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Namn (frivilligt)

Linda Hallén

Telefon (frivilligt)

0702883786

E-post (frivilligt)

lii33@hotmail.com

Vilken nämnd eller förvaltning gäller din synpunkt?

Vet ej / ej applicerbart

Kommunstyrelsen

Socialförvaltningen

Kultur- och utbildning

Meddelande

Nu är jag urless på tieto! Jag kommer de närmaste dagarna att lämna ett handskrivet schema till
fritidspersonalen på hidingeskola så att de får våra tider. Har sedan hösten 2019 pratat med flera inblandade
om att denna app inte fungerar tillfredsställande. Vi (vårdnadshavare) är ej samboende det är problem ett. Vi
har ett och samma konto till sonen. Lägger en av oss in alla tider så kan den andra inte sjukanmäla. Vi har inte
sonen varannan vecka utan delar dagar varje vecka. Det är nästa problem när man ska lägga in tider efter som
vi inte kan sjukanmäla på varandras inlagda tider. Jag förstår detta finns för att man inte ska kunna missbruka
detta. Ett annat problem är att man ska räkna bort skoltiden. Detta måste man kunna ställa krav på
leverantören på att lösa. Jag vill att ni kontaktar mig angående detta problem. Har vid tillfällen pratat med båda
barnhandläggarna. Så dem behöver jag inte få återkoppling av utan någon som har mer befogenheter än dem.
Mvh Linda Hallén


