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Sammanfattning

Barn- och elevhilsa dr genom inférandet av skollagen 2010:800 ett nytt
begrepp och anges som ett av skolans ansvarsomraden. Barn- och elevhilsans
uppdrag &r att frimst arbeta forebyggande och frimjande och att bidra till att
skapa pedagogiska sociala och fysiska miljoer som frémjar larande, utveckling
och hilsa. Sambanden mellan barn och elevernas framgang i skolan och hur
deras framtid kommer att bli ar tydliga. Att nd grundskolans mal ar darfor en
skyddsfaktor for framtiden. Forskolan och skolan ska dérfor lagga kraft pé att
skapa goda forutséttningar for larande. Darfor ar det viktigt att i
skolhdlsovardens arbete, tillika alla Gvriga verksamheter som riktar sig till
barn och unga, préglas av ett barnperspektiv (artikel 3 1 barnkonventionen).
Barnperspektivet belyser barnets rittigheter och barns bista utifran tre olika
aspekter: barnperspektiv, barnets perspektiv, och barnrittsperspektiv. Barns
och elevers ldrande och hélsa ar ndra ssmmanbundna med varandra och
paverkas i mycket av samma generella faktorer.

Skolhélsovardens medicinska insats ingar som en del i elevhilsans 6vriga
kompetenser sdsom psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska. I
Lekebergs kommun finns det i dag 2,5 heltidsarbetande skolskoterskor som i
sitt ansvar har en F-3 skola, en 4-6-skola, tva F-6-skolor och en 7-9-skola.
Totalt handlar det om ca 1200 elever. Kommunen har dven ett litet
introduktionsprogram pé& gymnasiet dér det finns 16 elever som infattas i
skolhdlsovarden.

Vardgivare for den sjukvéardsverksamhet som bedrivs inom elevhélsan ar
Barn- och utbildningsndmnden i Lekebergs kommun.

Vardgivarens ansvar innebér bland annat foljande:

o Atttillse att verksamheten bedriver ett systematiskt
patientsikerhetsarbete som arbetar forebyggande for att forhindra vard
skador.

e Skyldighet att utreda tillbud, risker och héndelser.

e Barn, elever, ungdomar och nirstdende ska uppmuntras att involvera
sig 1 patientsékerhetsarbetet.

e Dokumentation hur det organisatoriska ansvaret for
patientsékerhetsarbetet dr fordelat inom verksamheten.

Varje ar ska en patientsékerhetsberéttelse uppréttas dar verksamhetens arbete
med patientsdkerhet beskrivs och utvérderas.



Verksamheten for elevhilsans medicinska insats kan sammanfattas i fyra
delar.

BASPROGRAM
Halsobesok Vaccinationer
Elevhélsa (EHT-arbete) Oppen mottagning

Elevhélsans medicinska insats ska bedrivas enligt grunderna i hilso- och
sjukvardslagen (1982:763) (HSL)

Basprogram H:ilsobesok:

Varje elev i grundskola och grundsérskola ska erbjudas minst tre hidlsobesok.
Halsobesoken ska vara jimt fordelade under skoltiden.

Basprogram Vaccinationer:

Vaccinering enligt nationellt barnvaccinationsprogram ska erbjudas i dk 2, 8k
5, &k 8 och flickor i a4k 6 samt kompletteringsvaccination for barn/ungdomar
med enligt svenskt program otillrdcklig vaccinering.

Elevhilsa, EHT arbete:

Tillféra medicinsk kompetens och omvérdnadskompetens i teamarbete runt
elever pa individ-, grupp- och organisationsniva.
Basprogram Oppen mottagning:

Eleverna ska enligt 28§ Skollagen ges mojlighet att uppsoka elevhélsans
medicinska insats (EMI) for vad som bendmns enkla sjukvardsinsatser.

Under vt-20 slutade en av davarande tva skolskoterskor sin anstéllning.
Utifran avsaknad av skolskoterska under vt-18 slépade en hel del
arbetsuppgifter under hela 2019 vilket gjorde arbetet tungt. Att standigt ligga
efter i arbetsuppgifter dr betungande dven om tydliga prioriteringar vad géller
arbetsuppgifter gjordes. Vi hade ett antal avvikelser som vi kan hérleda till
den arbetsbelastning som radde. Under 2020 hade vi inga
avvikelserapporteringar. For att slutligen komma till riatta med
arbetsbelastningen beslutades att anstélla ytterligare en skolskoterska. Vid
starten av ht-20 anstélldes dérfor tvéa nya skolskoterskor. En skolskdterska
med lang erfarenhet av att arbeta som skolskoterska och en som samtidigt
startade sin utbildning till skolskdterska. I nuldget arbetar alltsé 2,5
skolskoterska dé en gér utbildning pa 50 %. Malet ar att efter dennas avslutade
studier kunna ha tillgang till tre heltidstjénster vilket skulle innebéra att vi
ligger 1 nivd med rekommendationer om ca 400 elever/skolskoterska. 1
dagsléaget kvarstéar en del bevakningar (uppfoljningar som visas i PMO) och
hilsosamtal ak 9 som &nnu inte hunnits med. I 6vrigt ligger arbetet i linje med



den ordinarie planeringen utifran regionens gemensamma metodbok for
skolhélsovarden.

Nu finns, i motsats till forra Patientsékerhetsberittelsen, d&ven utrymme for
skolskoterskorna att delta bade vid lokala elevhélsans méten och vid EHM
(elevhélsomatet). EHM ér aterkommande moten lokalt pa skolorna dér fokus
pa motet ska ligga pa grupp- och organisationsnivd medan de lokala
elevhilsomotena dven innefattar individnivd. EHM kan falla bort vid vissa
tillfallen da det pagar vaccinationer utifrén att de da alltid maste finnas
tillgang till tva skolskoterskor.

Skolskoterskornas arbete med ELSA-enkéterna, ELSA star for
elevhilsosamtal, som genomfors med elever i forskoleklass, 8k 4, a4k 7 har
under 2020 utvecklats genom att fragorna i enkéterna granskats av jurister
inom Orebro kommun for att sikra upp och sikerstilla sekretesskraven. Ett
antal av Elsa-enkéternas fragor skickas in till regionen for att ddrefter kunna
sammanstillas bade pa regional- och kommunnivé for oss att dérefter ta del av
och arbeta vidare med. Tidigare scannade skolskoterskorna alla dessa samtal
som de haft med eleverna for att darefter skicka dessa till regionen. Ett vildigt
tidskrdvande arbete. Nu har vi utdkat funktionerna i skolskoterskornas
dokumentationssystem PMO for att kunna dverfora elevernas svar direkt och
digitalt till regionen och pa sa sitt spara skolskoterskornas tid. Var MLA
(sjukskoterska med det medicinska ledningsansvaret) finns med i ELSA-
gruppen for utveckling av denna.

Det regionala samarbetet flyter pa vél d4ven om det sker digitalt och
verksamhetscheferna inom elevhélsan har ront en del framgéngar vad géller
avgransningar for vad skolhélsovardens uppdrag bestér av. De ar inte ovanligt
att skolskoterskorna far uppdrag av bl.a. BUP, VC eller Hab. om vad de vill ha
hjalp med och annat de vill att skolhdlsovarden ska utfora. I vissa fall har &ven
remisser skickats till skolhdlsan. Vi har déir varit vildigt tydliga med att
skolhidlsovarden inte &r en remissinstans eller kan ta pa sig uppdrag frn andra
verksamheter. Verksamhetschef elevhilsa har vid ett flertal tillfdllen blivit
uppringd av barnkliniken och VC dér de ifrdgasatt vért nej till uppdrag. Det
finns ett generellt behov av att informera om skolhilsovardens uppdrag da det
inte dr kdnt inom hélso- och sjukvardens instanser. Det har for
verksamhetschef under aret varit en viktig fraga da det innebér en dkad stress
och kénsla av tillkortakommande bland skolskdterskorna da de har hoga
ambitioner om att utfora ett gott arbete. Att d& bli ifrdgasatt av hédlso- och
sjukvarden kan kidnnas obekvamt da de pa ett stt tillhor den via sin
legitimation.



STRUKTUR

Overgripande mal och strategier
SFS 2010:659,3 kap. 1 § och SOSFS 2011:9, 3 kap

Verksamhetens mal ar att bedriva en god och séker skolhélsovard dar risker
och hindelser identifieras tidigt och forebyggs. Det ska finnas bemanning,
personal och kompetens for att uppna detta.

Det ska finnas sékra rutiner och lokala riktlinjer for arbetet. Dessa ska vara
kédnda av all personal

Strategier for att uppné dessa ar:

e For verksamheten finns ansvarig verksamhetschef for elevhélsans
medicinska insats.

e Arligen sikra bemanning och kompetens utifrdn god vard med en
verksamhet som tidigt kan forebygga hiandelser och avvikelser.

e Forutsittningar att arbeta systematiskt med riktlinjer, instruktioner och
l6pande rutiner.

Organisation och ansvar
SFS 2010:659,3 kap. 9 § och 1-3 kap PSL, 2 kap PSL,

SOSFS 2011:9, 7 kap. 2 §, p 1, och HSLF-FS 2017:40, HSLF-FS 2017:41,
HSL 4:2kap, HSF 4:4-5kap, MLA 4:4-5 HSF

Vardgivaren skall dokumentera hur ansvaret &r organiserat och fordelat i
verksamheten.

BUN i Lekebergs kommun &r vardgivare for hélso- och sjukvard som bedrivs
inom elevhélsans medicinska insats.

Vardgivarens ansvar:
e Anmila sin verksamhet till IVO.

e Teckna patientsdkerhetsforsidkring

e Mal/plan, leda, kontrollera, folja upp, utvirdera och forbéttra.
e Organisera ledning av verksamheten.

e Inrétta ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

e Driva ett systematiskt patientsdkerhetsarbete

e Hantera klagomél

e Anmilan Lex Maria



Verksamhetschef dr Margaretha Essving. Verksamhetschefen ansvarar utifran
patientsdkerhetsarbete for att tillgodose patientens behov av trygghet,
kontinuitet, samordning och sidkerhet i varden.

Verksamhetschefens ansvar pa vardgivarens uppdrag:

Kvalitetssdkra ledningssystemets processer och rutiner

Kvalitetssidkra personalens kompetens och bemanning, lokalernas och
teknikens dndamalsenlighet

Sékra verksamhetens vardkedjor

Leder det systematiska forbéttringsarbetet

Leder det systematiska patientsdkerhetsarbetet
Informerar medarbetare om sin rapporteringsskyldighet
Haller patienterna delaktiga och informerade

Utovar en systematisk egenkontroll

Sprider ldrande och erfarenhetsutbyte

Dokumenterar verksamhetens érliga resultat i
Patientsdkerhetsberittelsen (PSB)

Informera BUN om verksamhetens resultat.

MLA (medicinskt ledningsansvar) skolskoterska, Irmeli Gustavsson pa

verksamhetschefens uppdrag:

Bestdmma 6ver diagnostik, vard och behandling av enskilda patienter
(elever)

Lopande samrada med verksamhetschef som har det samlade och
odelade ansvaret 1 forhallande till vardgivaren.

Tilldmpa ledningssystemets processer och rutiner
Arbeta evidensbaserat

Rapportera om systematiska forbéttringsbehov:

- Avvikelser och risker

- Klagomaél och synpunkter

Bidra till hog patientsédkerhet

Halla patienten informerad (eleven)

Anmila elever som riskerar fara illa

Varje hilso- och sjukvardspersonal inom organisationen har ett eget
yrkesansvar att arbetet ska utforas med god kvalitet och hog patientsékerhet.
Varje medarbetare ansvarar for att avvikelser och risker identifieras och
rapporteras.

Verksamhetschefen ér ansvarig for ledningssystemet for systematiskt
kvalitetsarbete i vilket avvikelsehantering, uppréttande av



verksamhetsplan, verksamhetsberéttelse och patientsidkerhetsberéttelse
ingar.

Samverkan for att forebygga vardskador
SOSFS: 2011:9,4 kap. 6 §, 7 kap. 2 §p 3

e [ledningssystemet ska avvikelsehanteringen ses som ett systematiskt
forbattringsverktyg for verksamheten pé organisationsniva.

e Avvikelser och vardskador hanteras och analyseras via rapportering i
avvikelsehanteringen.

e Avvikelser ska rapporteras till verksamhetschefen snarast vid
allvarliga hindelser och arligen i patientsékerhetsberéttelsen.

e Regional samverkan med regelbundna méten arrangeras for
verksamhetschefer skolhédlsovarden och medicinskt ledningsansvariga
skolskoterskor.

e Samverkan Sydnirkes verksamhetschefer

e Samverkansmdte 2 ggr/ar mellan BUP och Lekeberg, Orebro och
Kumla (Har inte genomforts under 2020)

e Uppdatering av skolhidlsovardens Metodbok sker regelbundet.

Uppfdljning och utvirdering av verksamheten sker i den arliga
patientsikerhetsberéttelsen.

Patienters och nérstiendes delaktighet
SFS 2010:659 3 kap. 4 §

All hélso-och sjukvard &r med nagra fa undantag frivillig. Det &r den som har
héilsoproblem (eller vardnadshavare till minderariga enligt 6 kap
fordldrabalken) som avgdr om hen ska soka vard. Samtycke till vard,
undersokning eller behandling &r i de flesta fall muntlig, men vid vaccinering
efterfragas skriftligt medgivande frén bada virdnadshavarna. Skolskoterskor
och skollédkare skall alltid striva efter samarbete med elev och vardnadshavare
for basta mojliga resultat av vard och behandling. Elev bor alltid informeras i
det som ror hen och informationen ska anpassas efter mognad och alder.
Vérdnadshavare kontaktas dd man beddomer det. Barnet ska ha medinflytande
som med tiden eller under vissa omsténdigheter Gvergar till ett
sjdlvbestimmande. Informationen ska alltid vara anpassad efter elevens
behov, élder, kunskap och situation. Tolk anvénds vid behov nér s& behdvs.
Skriftlig information finns till elever och vardnadshavare.



Halso- och sjukvardspersonalens rapporteringsskyldighet
SFS 2010:659, 6 kap. 4 § och SOSFS 7 kap. 2 §p 5

Vérdgivaren skall anméla hiandelse som medfort eller hade kunnat medfora en
allvarlig vardskada till IVO (Lex Maria)

Avvikelser
Rutiner for avvikelserapportering finns framtagna.

Skollékare och skolskoterskor rapporterar till MLA héndelser som medfort
skada eller hade kunnat medfora skada for elev i samband med vard och
behandling.

Verksamhetschefen ansvarar tillsammans med MLA for bedomning av
héndelse.

Enligt bestimmelse i patientsékerhetslagen (2010:659) ska

e Hilso- och sjukvérdspersonal rapportera risker for vardskador samt
hindelser som har medfort eller kunnat medfora vardskador till
vardgivaren

e Vardgivaren har skyldighet att utreda hiandelser i verksamheten som
har medfort eller hade kunnat medfora vardskada

e Vardgivaren ska anmila hdandelser som medfort eller kunnat medfora
en allvarlig vardskada till IVO

Vardgivaren utreder, vidtar atgirder och anmiler

Nér véardgivaren ska ta emot en rapport om en hindelse som medfort en
vardskada ska det rapporteras och utredas. Syftet med utredningen ska vara att
det sa ldngt som mojligt kartldgga héndelseforloppet och vilka faktorer som
paverkat det, samt ge underlag for beslut om atgirder som ska ha till &ndamal
att hindra att liknande hindelser intréffar pa nytt, eller att begrinsa effekterna
av saddana héndelser om det inte helt gér att forhindra.

Om vérdskadan &r allvarlig skall vardgivaren snarast anméla till IVO.

IVO sikerstaller

Socialstyrelsen ska sdkerstilla att anmélda hiandelser, som har medfort eller
kunnat medf6ra en allvarlig vardskada har utretts i nddvéndig omfattning samt
att vardgivaren har vidtagit tgirder som krévs for att uppna hog
patientsdkerhet. Socialstyrelsen ska sprida information till vardgivare om de
anmélda hindelserna samt i ovrigt vidta de atgdrder som anmaélningarna
motiverar for att uppnéhdg patientsékerhet.

Insatser under aret:
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e Risker, tillbud och hiindelser enligt avvikelserutin ur ett
patientsikerhetsperspektiv.

Inga avvikelserapporter har inkommit under 2020

Klagomal och synpunkter
SOSFS 2011:9, 5 kap. 3och 6§, 7kap 2 §p 6,

Underlag for klagomalshantering inom barn- och utbildningsférvaltningen
finns och ligger pa kommunenshemsida under kultur- och
bildningsforvaltningen. Mallen skrivs direkt pa nitet och far dérfor anses
anvindarvinlig. Denna mall kan dven anvéndas for berdm, klagomaél och
synpunkter fran elever och vardnadshavare i fragor som ror elevhélsans
medicinska insats. Synpunkter pd omhéndertagandet inom elevhilsans
medicinska insats ska alltid tas om hand och vidarebefordras till
verksamhetschef.

Enskilda som vill klaga pa hdlso- och sjukvarden gor det till IVO. En skriftlig
information till anhoriga och elever om detta ska skrivas under ht-19 och
kommer att 1dggas under Kultur- och bildningsforvaltningen pé Elevhélsans
hemsida.

Enskilda, anhoriga och allménheten kan inte gora en Lex Maria-anmélan till
IVO.

Egenkontroll
SOSFS 2011:9, 5 kap. 2§, 7 kap. 2 §p 2

Beskriv vilken egenkontroll for 6kad patientsdkerhet som genomforts samt i
vilken omfattning och frekvens. Resultat och analysen redovisas under
rubriken resultat och analys.

Egenkontroll Omfattning Killa
Patientsdkerhetsberittelse | 1 gang per ar Protokoll
Metodboken for Kontinuerligt Region Orebro ldn/Orebro kommun
elevhélsans medicinska
insats
Rapport av givna I samband med | Arshjul
vaccinationer till vaccinering
folkhilsomyndighetens
vaccinationsregister
Patientsdkerhetsdialoger 1 gang per r Protokoll
Avvikelser 1 gang/méanadi | Avvikelsehanteringssystemet
samband med
APT
Patientens klagomaél och 2 ganger per ar Patientndmnden, IVO,
synpunkter avvikelsehanteringssystemet

I'1




PROCESS - Atgiirder for att 6ka

patientsikerheten

SFS 2010:659, 3 kap. 10§ p 2

Avvikelserapporter skrivs fortlopande. Avvikelserapporterna bearbetas vid
APT en gédng/manad da tid avsats for enbart skolskdterskor.

Utredning av hiindelser - vardskador
HSLF-FS 2017:40, 3 kap. 1§ och SOSFS 2011:9 7 kap sista stycket

Under dret 2020 har det inte inkommit nadgon avvikelserapport. Det &r mycket
glddjande och indikerar en annan tryggare och mindre stressad situation for
skolskoterskorna inom kommunen.

Riskanalys
SOSFS: 2011:9, 5 kap. 1§, 7 kap 28 p 4

Under 2020 har vi atgirdat huvudorsaken till forra arets ganska manga
avvikelserapporter. Utdkning av skolskoterska har medfort mindre andel barn
och ungdomar/skoterska tillsammans med de prioriteringar som gjordes gav
mdjlighet att arbeta i kapp eftersldpningen vad géller vaccinationer och
hilsosamtal. Vi har dven i stort kunnat bemanna den lokala elevhélsan med
skolskoterska. Vi inforde aldrig Gront kors d& de nya skolskoterskorna startade
utan la energin pa att vi skulle finna en hallbar organisation och gott samarbete
och samverkan for att pa sa vis minska risk for vardskador. Vi har dven
intensifierat samarbetet med framforallt Sydnérke dir en utbildning planerades
for MLA och verksamhetschefer gemensamt. I nuldget finns ett datum i maj
men vi har tyvérr varit tvungna att skjuta pa detta vid ett par tidigare tillfallen
pga. pagaende pandemi.

I 6vrigt 4r det av betydelse att bygga en trygg och stabil skolhélsa dér
oppenhet och hjélpsamhet rader. Vi lyfter gemensamt goda exemplen for
varandra. Vi tar vara pa ny kunskap av den skolskoterska som nu utbildar sig
samt att vi dven tar emot skoterskor som vidareutbildar sig. Att se varandras
kompetens och ta vara pé den tillsammans med ett gott samarbete ar viktiga
komponenter i ett sikerhetsarbete gillande vara elever.

En annan viktig komponent i arbetet dr att koda varje ev. risk och varje
vardskada. Detta gor dels att det blir enklare att fora statistik over vilka som &r
de vanligaste hindelserna. Samtidigt lyfter det diskussionen till nivén
?varfor”, istéllet for ”vem”.

Informationssakerhet
HSLF-FS 2016:40, 7 kap. 1§
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Skolskoterskorna har deltagit aktivt i utveckling av rutiner i basprogram
ur ett patientsikerhetsperspektiv.

e Metodbok for att uppritthalla patientsdkerhet utifran standardiserande
rutiner och metoder - elevhélsans medicinska insats i Orebro
kommun.

e Egenkontroll utifran patientsékerhet.

e Rapport av givna vaccinationer dokumenteras och skickas elektroniskt
till folkhdlsomyndighetens vaccinationsregister i anslutning till
vaccinering. Ska éndras till 2021 och da skickas i Nationella
vaccinationsregistret.

e Enligt lokala instruktioner genomfors en géng om éret samt vid behov
uppdatering av dokumentet “rutin for likemedelshantering och
ordination” i samarbete mellan skolldkare och MLA. I dokumentet
finns bland annat delegering till skolskdterskorna av de ldkemedel
som fér ges pa generella direktiv inom verksamheten.
Skolskoterskorna informeras alltid nér uppdatering av dokumentet har
skett.

e Enligt grundldggande bestimmelser om inre sekretess och elektronisk
atkomst genomfors regelbunden loggkontroll av anvandare av
journalsystemet PMO. Utfors av systemansvarig skolskoterska och
MLA Irmeli Gustavsson 2 gr/ar.

o Tva skolskdterskor deltar alltid i samband med vaccinering av
eleverna.

e Genomgang av ldkemedel, vaccin och omldggningsmaterial gors
regelbundet for kontroll av forbrukningsdatum och kasseras efter
utgdngsdatum. Kasserade sprutor och kanyler skickas regelbundet for
destruktion.

e Temperaturkurvor i medicinska kylskap for forvaring av vaccin
kontrolleras kontinuerligt (1ggr/vecka).

Atgird: Fortsatt egen och gemensam kompetensutveckling uppmuntras som
ett led i elevsédkerhetsarbetet.

Resultat: Tva av skolskdterskorna dr utbildade distriktsjukskoterskor. Den
tredje gar just nu den pa halvfart 2-ariga vidareutbildning till skolskdterska
och ar klar vt-22.

Vi har en god grundldggande kompetens tillika dven lang erfarenhet av att ha
arbetat som skolskoterska tidigare 1 teamet. Den 14nga erfarenheten
tillsammans med pagaende utbildning &r viktiga komponenter att ge utrymme
for och dela. Da vi har APT finns stdende en punkt for detta. Uppréttade
rutiner f6ljs, men méitinstrument for egenkontroll ska utvecklas inom
verksamheten for regelbunden utvirdering av egenkontroller.

e En skolskdterska har under aret gétt utbildning i och anvénder sig av
PMO-journalsystem. En skolskoterska ér systemansvarig.

e [T-avdelningen har under 2020 uppgraderat kommunens programvara.

e Sydnérke har en gemensam IT-avdelning vilket underlattar da fler kan
ta del av samma.

e Arbetet med avvikelserapporter har systematiserats.

13



e Regelbundna traffar mellan MLA och verksamhetschef dr upprattade.

RESULTAT OCH ANALYS

SFS 2010:659, 3 kap. 10 § p 3

Egenkontroll

Elevhilsans medicinska enhet anvinder sig av en framtagen metodbok for att
folja basprogram. Skolskoterska ar skyldig att skriftligt rapportera avvikelser
till verksamhetschefen. Medicinsk utrustning ska arligen kontrolleras av
skolskoterska. Skolskoterska anvénder sig av arshjul for att bedriva likvérdig
verksamhet pa de olika enheterna. Arshjulet ska uppdateras vid varje
terminsstart. Samverkan med andra kommuner sker regelbundet och halls
samman av regionen. Goda forutséttningar for patientsékerhet finns dé vi
atnjuter kontinuitet pa tjanster och arbetet ligger i fas. PMO-uppdateringar har
genomforts och nya moduler har kopts till for att borja anvéndas 2021.

Avvikelser
Inga avvikelserapporterna har inkommit.

Klagomal och synpunkter

Vérdnadshavare har mojlighet att direkt kontakta personal vid elevhilsans
medicinska enhet eller dess verksamhetschef for att lamna synpunkter och
klagomal.

Det har under aret inkommit synpunkter eller klagomaél fran vardnadshavare
som upplever det mycket besvarligt att inte i besdka elevhilsans medicinska
insats pd grund av Covid-19. Skolskdterskorna har patalat att det fortfarande
inte alltid hunnit nérvara vid alla de ordinarie elevhidlsométen pé skolorna da
de behdvt prioritera vaccinationer etc. Ingen Lex Maria-anmélan har gjorts.

Héandelser och vardskador

Inga vardskador har inrapporterats under éret.

Riskanalys

Avvikelserapporterna speglar en del av riskerna for att fel ska uppsta i arbetet
inom elevhélsans medicinska enhet. Sarskilt tydligt blir det om tillgdngen pa
skolskoterskor dr minskad vilket det var dé foregdende ars
Patientsdkerhetsberittelse skrevs. Laget i dag &r ett annat och &ven om arbetet
fortfarande ar stressigt, speciellt dd exempelvis vaccinationsplanering stors av
pagaende pandemi eller om det hénder att klasser planerar andra aktiviteter
och informationen till skolskoterskorna missas. Kontinuitet i arbetet som
skolskoterska &r av stor betydelse. Kontinuitet mdjliggor att rutiner forstarks.
Samverkan och samarbete har stor betydelse for att undvika risker att hamna i
stress vilket minskar vérdskador. Nojdheten Over att det nu i storre
utstrackning finns tillgang till skolskoterskor bland rektorskollegor framfors
vilket troligtvis forbattrar information och kommunikation. Med det 6kade
antalet elever inom kommunen och en 6kad andel psykisk ohélsa generellt
anser jag som verksamhetschef att vi i dag har ett helt annat utgangsldge én
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tidigare. Utdkningen av skolskdoterska sikrar upp arbetsmiljon béde for
eleverna och for skolskoterskorna.

Mal och strategier for kommande ar

Beskriv, utifrdan analys av tidigare redovisade resultat kopplat till satta mdl,
kommande utmaningar inom patientsdikerhetsomrddet.

e Satsa pé att f4 behalla kontinuitet pa skolskotersketjansterna genom
att rektorsgruppen hjélps 4t i att vara en attraktiv arbetsgivare

e Fortsitt erbjuda hélsobesok enligt skollagen

e Fortsétta erbjuda vaccinationer enligt nationella
vaccinationsprogrammet.

e Fortsétta arbeta med arshjulet och uppdatera vid varje terminsstart.
e Fortsitta folja regionens metodbok och socialstyrelsens riktlinjer

e Utveckla, uppdatera och befésta rutiner

e Delta i det lokala elevhilsoarbetet ute pa skolorna

e Granskning av journalsystem ska genomfGras och systematiseras.

e Utveckla arbetet med hilsosamtalet och ELSA-enkéterna till att
resultaten bearbetas och forebyggande arbete paborjas.

o Fortsitta arbetet med att avgriansa uppdrag fran andra verksamheter
sasom BUP, VC och habiliteringen.

Rutiner skulle ha inforas i rshjulet under 2020, vad géller forvaring, atkomst
och riktighet vilket saknas i nuldget. Dessa &r dnnu inte helt uppréttade da en
flytt av expedition dgt rum. Nytt kylskép har kopts in och kopplats till separat
uttag. Nya brandsékra dokumentskap dr bestillda. Las &r uppsatta pa
skapluckor. Nya britsar har inforskaffats till skolskdterskerummen och
ytterligare arkivskap dr bestéllda dé vi dnnu inte har helt digitala 16sningar pa
plats.
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