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Tjänsteskrivelse – Ändrade avgifter inom 
familjerådgivningen 

Ärendebeskrivning
Familjerådgivning är ett kommunalt ansvar enligt socialtjänstlagen sedan 1995. I 
Örebro län bedriver regionen familjerådgivning åt kommunerna enligt ett avtal som 
ingicks 1995 (reviderat 2009) och verksamheten är skatteväxlad. 
Då familjerådgivningen är ett kommunalt ansvar ska avgifter för verksamheten 
fastställas av kommunerna. Det framgår av avtalet och är juridiskt prövat. Avgiften 
har varit densamma sedan 1995 på 150 kr och nu föreslår regionen att avgiften höjs 
till 250 kr per samtal och att en avgift för uteblivet besök införs på 250 kr. 

Kommunstyrelseförvaltningen ställer sig bakom Socialnämndens beslut om att 
föreslå en höjning av avgiften. 

1 Bakgrund
Familjerådgivning är ett kommunalt ansvar enligt socialtjänstlagen sedan 1995. I 
Örebro län bedriver regionen familjerådgivning åt kommunerna enligt ett avtal som 
ingicks 1995 (reviderat 2009) och verksamheten är skatteväxlad. 
Då familjerådgivningen är ett kommunalt ansvar ska avgifter för verksamheten 
fastställas av kommunerna. Det framgår av avtalet och är juridiskt prövat. 

Med familjerådgivning avses verksamhet med syfte att bearbeta 
samlevnadskonflikter i parförhållanden och familjer SoL 5:3. Familjerådgivningens 
huvuduppgift är att genom terapisamtal medverka till bearbetning av 
samlevnadsproblem och konflikter främst i par- och familjerelationer. Snittet för 
samtal per par och familj är cirka 4 samtal och samtalen är max 90 minuter långa. 

Nuvarande avgift är 150 kr per samtal och har varit densamma sedan 1995. Regionen 
föreslår att taxan höjs till 250 kr per samtal á cirka 90 minuter. Taxan är per samtal 
och inte per person och samtal. De nya avgifterna ska täcka del av ökade kostnader 
för personal och drift av verksamheten. Lagstöd för avgiften finns i Kommunallagen 
(2017:725) 2 kap. § 5-6 och Socialtjänstlagen (2001:453) 8 kap. § 2. 

Regionen föreslår vidare att en avgift för uteblivet besök tas ut på 250 kr. Avgiften 
ska betalas av patient som inte kommer på ett inbokat besök utan att ha av- eller 
ombokat besöket senast 24 timmar före besökstiden (Patientavgifter och avgifter i 
Region Örebro län – Avgiftshandboken RÖL). Giltiga skäl för att slippa debitering ska 
beaktas i varje enskilt fall och det är mottagningspersonal som bedömer om 
uteblivandeavgift ska tas ut. 
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Förslag till beslut
Kommunfullmäktige

1. Höjer avgiften för besök på Familjerådgivningen till 250 kr per besök

2. Inför en avgift för uteblivna besök på Familjerådgivningen på 250 kr.

3. beslutar att ändringarna träder i kraft den 1 juni 2020.

LEKEBERGS KOMMUN
 

Gustav Olofsson Sandra Magnusson
Kommundirektör Handläggare
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