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PwC har pa uppdrag av Lekebergs kommuns fortroendevalda revisorer genomfort en
granskning av det kommunala aktivitetsansvaret. Syftet med granskningen har varit att
bedoma om kultur- och bildningsndgmnden bedriver en &ndamalsenlig verksamhet med
tillrécklig intern kontroll avseende det kommunala akfivitetsansvaret.

Var samlade revisionella bedémning &r att kultur- och bildningsndmnden inte helt
bedriver en dndamalsenlig verksamhet inom det kommunala aktivitetsansvaret, och att
detta inte helt gérs med tillracklig intern kontroll.

Var bedémning &r att revisionsfragan &r delvis uppfylld. Vi konstaterar att det finns
personella resurser med ansvar fér det kommunala aktivitetsansvaret, pa bade
strategisk och operativ niva. Vi konstaterar vidare att berérda tjznstepersoner anser att
resurserna ar tillrackliga fér den verksamhet som bedrivs idag. Vi noterar att det inte
finns nagon formell tilldelning av resurser fér det kommunala aktivitetsansvaret utan att
detta &r upp till verksamheten och enskilda tjanstepersoner att planera for. Det finns inte
nagon rutin eller systematik i att ompréva resurserna utifran verksamhetens behov. Vi
kan vidare konstatera att det saknas ett &ndamalsenligt systemstéd fér det kommunala
aktivitetsansvaret.

Var bedémning &r att revisionsfragan ar delvis uppfylld. Vi konstaterar att det finns en
uppréttad handlingsplan med aktuella rutiner fér arbetet med det kommunala
aktivitetsansvaret, vilket bland annat beskriver hur ofta namnden ska informeras. Vi
konstaterar vidare att arbetssatt och rutiner enligt verksamheten ger férutsattningar for
att aktuella ungdomar ska kunna upptéckas. Vi konstaterar att ndmnden inte har antagit
handlingsplanen eller annat styrdokument angdende det kommunala aktivitetsansvaret.
Det saknas pa sa séatt riktlinjer som tydliggér ndmndens ambitioner pa omradet och vad
rapporteringen till ndmnden ska innehalla. Vi noterar dven att begreppet handlingsplan
inte aterfinns i kommunens begreppslista fér styrdokument.

Var bedémning &r att revisionsfragan &r uppfylld. Vi konstaterar att det lépande fors
register dver samtliga aktuella ungdomar inom det kommunala aktivitetsansvaret i
SCB:s mall. Dartill dokumenteras mer ingadende kring insatser och stéd i de
handlingsplaner som samordnaren fér det kommunala aktivitetsansvaret skapar och
uppdaterar for alla aktuella ungdomar. Individuella insatser som innefattar praktik
dokumenteras &ven i separat system av ansvarig arbetsmarknadshandledare. Vi noterar
att det inte finns verksamhetssystem fér samordnarens arbete med handlingsplaner. Det
kan utgdra en viss risk d4 dokument avseende individdrenden inte hanteras pa ett
sakert och langsiktigt satt. Risken bestar av att dokumentation och forvaring blir kopplat
till en person och inte en process eller system.
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Var bedémning &r att revisionsfragan ar uppfylld. Vi konstaterar att bade skriftliga och
praktiska rutiner gér géllande att ungdomens individuella behov styr utformningen av
stddet.

Var bedémning &r att revisionsfragan &r delvis uppfylld. Vi konstaterar att det finns en
fungerande samverkan mellan ansvariga for det kommunala aktivitetsansvaret och
regionala aktérer samt mellan samordnaren fér det kommunala aktivitetsansvaret och
aktorer inom kultur- och bildningsférvaltningen och kommunstyrelseférvaltningen. Vi
konstaterar vidare att det saknas en &ndamalsenlig och systematisk samverkan mellan
samordnare for det kommunala aktivitetsansvaret och socialférvaltningen vid tidpunkten
for granskningen. Vi ser positivt pa att detta identifierats av verksamheten och att ett
gemensamt forsta moéte for férdjupat samarbete planerats in.

Var bedémning &r att revisionsfragan ar delvis uppfylld. Vi konstaterar att ndmnden
under 2020 fatt redovisning av det kommunala aktivitetsansvaret vid tre sammantraden
(februari, september och december), men att endast redovisningen i december 2020 var
i sddan omfattning att ndmnden fatt en god inblick i arbetet. Vi noterar att arbetet med
det kommunala aktivitetsansvaret har varit i en brytpunkt under 2020, vilket bland annat
paverkat rapporteringen. Vi anser att namndens arbete med det kommunala
aktivitetsansvaret skulle gynnas av tydligare direktiv kring rapporteringens innehall och
att det sker med stérre grad av oberoende och objektivitet. Uppfdljning och rapportering
har i stor utstrackning hanterats av samordnaren som darmed féljer upp och utvérderar
det egna ansvaret. Med en uttalad férvantan eller malséttning fran ndmnden kan
uppfolining, analys och utvardering f& en tydligare utgangspunkt.

Utifran genomférd granskning lamnas féljande rekommendationer till kultur- och
bitdningsndmnden:

e Niamnden rekommenderas att tydliggbéra ambitionerna inom det kommunala
aktivitetsansvaret genom att specificera resurstilldelningen, anta riktlinjer for arbetet
samt ange en forvantan i form av till exempel mal eller nyckeltal pa det kommunala
aktivitetsansvaret. Vidare bér innehallet i namndens uppfdljning systematiseras for
att ge objektiva och jamforbara redovisningar av arbetet utifran den formulerade
férvantan.

e Sikerstall att samverkan mellan det kommunala aktivitetsansvaret och berérda-
handlaggare inom socialférvaltningen ar vélfungerande.
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Fran och med 1 januari 2015 géller att kommunerna har fatt ett fortydligat informations-
luppféljningsansvar for ungdomar utanfér gymnasieskolan. Detta innebar att kommuner
l6pande ska informera sig om hur ungdomar under 20 &r sysselsétter sig om de varken
gar i, eller har fullféljt en gymnasieutbildning. Detta bendmns nu som kommunernas
aktivitetsansvar fér ungdomar (KAA). | ansvaret ingar bland annat att kommunen ska
erbjuda ungdomarna I&mpliga individuella &tgéarder fér att motivera den enskilde att
bérja eller ateruppta en utbildning. Kommunen har ingen egen gymnasieskola, vilket
staller hdgre krav namndens arbete med aktivitetsansvaret.

Mot denna bakgrund har kommunens revisorer utifran sin riskanalys for ar 2020 beslutat
att genomféra en férdjupad granskning om kommunens arbete kopplat
aktivitetsansvaret for de berérda ungdomarna.

Syftet med granskningen &r att bedéma om kultur- och bildningsnamnden bedriver en
dndamélsenlig verksamhet med tillricklig intern kontroll avseende det kommunala
aktivitetsansvaret.

Féljande revisionsfragor svarar mot syftet:

1. Finns &ndamalsenliga resurser for aktivitetsansvaret?

2. Finns det tydliga riktlinjer och rutiner fér aktivitetsansvaret och hur namnden ska
halla sig informerad om berérda ungdomar?

3. For styrelsen ett register 6ver ungdomarna och sker en &ndamalsenlig
dokumentation kring de insatser som vidtas?

4. Erbjuds ungdomarna individanpassade atgarder for att hjalpa dem i deras
utveckling?

5. Finns en &ndamalsenlig samverkan mellan kommunens aktivitetsansvarige, skola,
socialtjainst och externa aktérer?

6. Har namnden sékerstallt god uppfélining och intern kontroll avseende sitt
aktivitetsansvar?

e Skollagen Kap. 29 § 9.

e Forordning (2006:39) om register och dokumentation vid fullgérandet av
kommunernas aktivitetsansvar fér ungdomar

e Skolverkets vagledning

e Namndens styrdokument inom omradet

Granskningen avser revisionsar 2020.



Granskningen har genomférts genom dokument- och protokollsgranskning samt genom
intervjuer. | granskningen har férvaltningschef, tjansteperson med ansvar for
aktivitetsansvaret, studievagledare fran grundskolan samt socialsekreterare fran
socialférvaltningens individ- och familjeomsorg intervjuats. Totalt har fyra intervjuer
genomforts.

De intervjuade har getts méjlighet att sakgranska rapporten.

pwe



Skolverkets allménna rad Kommunernas aktivitetsansvar fér ungdomar anger att det
kommunala aktivitetsansvaret ska ha en andamalsenlig resurstilldelning. Det innebar att
verksamheten for kommunens aktivitetsansvar behover ha en adekvat och langsiktig
finansiering. Resurserna behéver omprévas utifran verksamhetens behov.

I intervjuer beskrivs att de personella resurserna inom det kommunala aktivitetsansvaret
frdmst bestar av:

- ansvarig rektor (vars tjanst ar rektor fér Lekebergsskolan 7-9, gymnasieskola och
vuxenutbildning),

- samordnare for det kommunala aktivitetsansvaret (studie- och yrkesvégledare
tillhérande kultur- och bildningsférvaltningen)

- arbetsmarknadshandledare (tillhrande Naringsliv, integration- och
arbetsmarknadsenhet, NIA, pa kommunstyrelseférvaltningen).

Samitliga tre roller innefattar ocksa andra arbetsuppgifter 8n det kommunala
aktivitetsansvaret. Det beskrivs att samordnaren &r den som Iagger mest av sin
arbetstid p4 det kommunala aktivitetsansvaret men att fordelningen av arbetstid inte &r
specificerad fér nagon av rollerna. Rollen som samordnaren fér det kommunala
aktivitetsansvaret ar ny sedan i borjan pa sommaren 2020.

Samordnaren har dven stéd av ekonom med ansvar fér interkommunala ersattningar.
Ekonomen meddelar samordnaren nar systemet for ersattning signalerar att en ungdom
inte &r narvarande pé sin gymnasieutbildning. Det beskrivs att ett nytt regionalt digitalt
system for interkommunal erséttning ska inféras och att detta kommer att underlétta i
arbetet att félja upp elevfranvaro i realtid. Inférandet av systemet har blivit uppskjutet,
men forhoppningen ar att det ska vara i bruk varen 2021. [ 6vrigt beskriver samordnaren
for det kommunala aktivitetsansvaret att resurser i form av verksamhetssystem saknas.
Samordnaren anvander sig av folkbokféringsregistret men &r annars beroende av
ekonomens uppféljning i systemet for interkommunala ersattningar och att
gymnasieskolorna féljer skollagen och rapporterar hég elevfranvaro till Lekebergs
kommun.

Samordnaren for det kommunala aktivitetsansvaret har sin arbetsplats pa NIA
tillsammans med arbetsmarknadshandledaren. Detta uppges gynna samverkan och
arbetsprocesserna kring de aktuella ungdomarna. Samordnaren ar dven regelbundet pa
plats i den lokal som anvénds fér svenska for invandrare och introduktionsprogrammet’.
Lekebergs kommun har ingen gymnasieverksamhet utéver introduktionsprogrammet.
Samordnaren och ansvarig rektor har veckovisa méten om de ungdomar som omfattas
av det kommunala aktivitetsansvaret. Varje manad lamnar samordnaren aktuell siffra

T Gymnasieprogram som ska ge obehériga elever méjlighet att komma in pa ett nationellt
gymnasieprogram, eller leda till att de kan fa ett arbete.
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over antal ungdomar i kommunala aktivitetsansvaret till rektor. Rektor i sin tur har
regelbundna avstadmningar med férvaltningschef avseende arbetet.

Det finns inga ekonomiska medel direkt avsatta till det kommunala aktivitetsansvaret
utan det &r upp till verksamheten att férdela och anvanda resurser till detta. De
intervjuade uppger att det idag finns resurser till att arbeta med de ungdomar som
omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret (vid tidpunkten fér granskningen &r det
sex ungdomar). Det framkommer vidare att verksamheten skulle ha svart att ta emot
flera nya ungdomar om antalet plétsligt skulle dka.

Revisionsfraga 1: Finns &ndamalsenliga resurser for aktivitetsansvaret?

Var beddémning &r att revisionsfragan &r delvis uppfylld. Vi konstaterar att det finns
personella resurser med ansvar for det kommunala aktivitetsansvaret, pa bade
strategisk och operativ niva. Vi konstaterar vidare att berérda tjénstepersoner anser att
resurserna ar tillrdckliga for den verksamhet som bedrivs idag. Vi noterar att det inte
finns nagon formell tilldelning av resurser fér det kommunala aktivitetsansvaret utan att
detta ar upp till verksamheten och enskilda tjanstepersoner att planera fér. Det finns inte
nagon rutin eller systematik i att ompréva resurserna utifran verksamhetens behov. Vi
kan vidare konstatera att det saknas ett andamalsenligt systemstdd for det kommunala
aktivitetsansvaret.

Enligt Skolverkets allmdnna rad Kommunernas aktivitetsansvar fér ungdomar bor det
inom kommunen finnas en tydlig ansvarsférdelning och tydliga rutiner. Det kan till
exempel handla om rutiner for att hantera information om elever avbryter sin utbildning,
rutiner f6ér hur ofta och pa vilket satt ungdomar som tillhér malgruppen ska kontaktas
och rutiner for hur man tillvaratar ungdomarnas asikter och erfarenheter.

I Allmént reglemente samt reglemente fér kommunstyrelsen och dvriga nédmnder,
faststalld av kommunfullméaktige 2020-06-15, framgar att Kultur- och bildningsnamnden
fullgér kommunens informations-/aktivitetsansvar motsvarande for de som inte gar i
gymnasiet.

Samordnaren for det kommunala aktivitetsansvaret, tillsamnmans med
arbetsmarknadshandledaren, har i november 2020 tagit fram Handlingsplan for det
kommunala aktivitetsansvaret. Enligt intervju ska handlingsplanen férstas som en
arbetsbeskrivning av det kommunala aktivitetsansvaret fér dem som arbetar med det i
kommunen. Ansvarig rektor samt chef for NIA uppges ha kommit med inspel till
handlingsplanen. Handlingsplanen har dven delgivits férvaltningschef efter
fardigstéllande.

Handlingsplanen innehaller bland annat beskrivning av organisationen, mal med
aktivitetsansvaret samt beskrivning av hur arbetet praktiskt gar till i kommunen. Det
tydliggérs att det ar aktivitetsansvarig rektor som sékerstéller arbetet i samarbete med
samordnare fér det kommunala aktivitetsansvaret.

Foljande rutiner framgaér:
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Administratér skickar varannan vecka aviseringar fran in- samt utflyttningar till
samordnaren for att fanga upp eventuella, till kommunen, nyinflyttade ungdomar. Ny
rutin fran och med november 2020.

Vid flera tillfallen per ar sker en avstamning mot kommunens register Gver
gymnasieelever for att sakerstélla att samtliga ungdomar &r kénda.

Namndrapport sker i februari/mars och september/oktober.

Vid varje antagning till gymnasiet (julifaugusti) sker en avstdmning mot
antagningsenhetens uppgifter om antagna elever.

Elever som riskerar att inte nd behorighet fér att séka nationellt program i
gymnasieskolan under VT ar 9, introduceras fér samordnaren fér kommunala
aktivitetsansvaret. Detta sker i samrad med SYV under maj/juni manad.

Mail till gymnasieskolor skickas ut i maj samt juni fér att paminna om att rapportering
géllande studenter med studiebevis meddelas samordnaren fér kommunala
aktivitetsansvaret.

Rapportering till SCB sker varje halvarsvis.

Sa snart samordnaren far kdnnedom om en aktuell ungdom, sker en registrering i
kommunens elevregister dér aktuell sysselsattning och eventuella insatser

dokumenteras.

Alla aktuella ungdomar kontaktas. Detta sker I6pande via telefon, sms alt. brev. Om
ingen kontakt uppstar blir hembesok aktuellt:

Ett positivt bem&tande fran den aktivitetsansvariges sida underlattar kontakterna och
bidrar till att skapa ett l&ngsiktigt fértroendefullt samarbete.

Aktivitetsansvarets verksamhet ska vara kdnd bland Lekebergs invanare for att
underlatta kontakterna med ungdomarna.

Ungdomar som avbdjer atgéard kontaktas igen inom en manad.

Handlingsplanen innehaller dven ett arshjul dar bade interna och externa moment
framgar, exempelvis rapport till SCB i februari och september samt information (mail) till
samiliga gymnasieskolor med elever fran Lekebergs kommun i maj.

| bilaga till handlingsplanen finns Rutiner vid kommunens aktivitetsansvar, vilket &r en
tabell som beskriver rutiner fér kontakter vid foljande fall:

Ungdomar som inte har ndgon sysselsattning och faller inom ramen fér kommunala
aktivitetsansvaret.

Ungdomar som uppger att de har sysselsattning och faller inom ramen fér
kommunala aktivitetsansvaret.

Elever som riskerar studieavbrott pa ett nationellt program.
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e Elever som avbrutit sina studier pa ett nationellt program dér gymnasieskolan
meddelar kommunen.

e Elever som avbrutit sina studier pa ett nationellt program utan att skolan har
kontaktat kommunen.

e Ungdomar som avslutar sina gymnasiestudier med ett studiebevis eller IB certifikat.

e Ungdomar som flyttar till kommunen och som omfattas av kommunala
aktivitetsansvaret.

e Elever som inte ldngre omfattas av kommunala aktivitetsansvaret.
For varje kategori anges hur och nar kontakter ska tas, samt hur uppféljning ska goras.

Pa hemsidan, under rubriken Kommunala aktivitetsansvaret framkommer att kommunen
kan ge stéd genom:

e En traff med kommunen f&r att hitta ratt inriktning pa dina studier.

Information om anpassade studier.

e [nformation om studier pa Folkhdgskola eller Komvux.

e Si6d att hitta din egen motivation och vad du vill med livet.
e Stdd att hitta rutiner i vardagen.

e Annan typ av support eller guide till ratt stod.

| intervjuer framkommer att arbetet foljer de rutiner som beskrivs i handlingsplanen och
pa hemsidan, vilket innefattar att namnden ska fa information tva ganger per ar.
Samordnaren for det kommunala aktivitetsansvaret betonar betydelsen av att I6pande
paminna gymnasieskolorna om vem de ska kontakta inom Lekebergs kommun vid
elevfranvaro och studieavbrott. Vissa huvudman skickar manadsrapporter till
samordnaren for samtliga elever fran Lekebergs kommun, medan andra kontaktar
samordnaren vid behov. Samordnaren uppskattar att rapporteringen som sker ar
tillracklig och att kommunen sedan samordnarens tilliréde sommaren 2020 har metoder
for att fanga upp ungdomar som omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret.

| intervju beskrivs att det finns en lansgrupp for Region Orebro |&n dér ansvariga for det
kommunala aktivitetsansvaret i [anets elva kommuner méts regelbundet. Gruppen har
tagit fram en gemensam blankett fér anmélan av elev till hemkommun for atgérder inom
kommunala aktivitetsansvaret. Blanketten ar dnnu inte beslutad av regionens
rektorsgrupp, men férhoppningen &r att en gemensam blankett framéver ska underlétta
och fortydliga rapporteringen i vantan pa att det regiongemensamma systemet for
interkommunala ersattningar infors.

Revisionsfraga 2: Finns det tydliga riktlinjer och rutiner for aktivitetsansvaret och hur
ndmnden ska hélla sig informerad om berérda ungdomar?



Var bedémning &r att revisionsfragan ar delvis uppfylld. Vi konstaterar att det finns en
upprattad handlingsplan med aktuella rutiner fér arbetet med det kommunala
aktivitetsansvaret, vilket bland annat beskriver hur ofta ndmnden ska informeras. Vi
konstaterar vidare att arbetssatt och rutiner enligt verksamheten ger férutsattningar for
att aktuella ungdomar ska kunna upptéckas. Vi konstaterar att namnden inte har antagit
handlingsplanen eller annat styrdokument angaende det kommunala aktivitetsansvaret.
Det saknas pa sa satt riktlinjer som tydliggér namndens ambitioner pa omradet och vad
rapporteringen till ndmnden ska innehalla. Vi noterar dven att begreppet handlingsplan
inte aterfinns i kommunens begreppslista fér styrdokument.

Enligt skollagen 29 kap. 9 § ska en hemkommun hélla sig informerad om vilka
ungdomar som omfattas av aktivitetsansvaret samt fora ett register éver aktuella
ungdomar. De individuella dtgérder som vidtas maste dokumenteras pa ett lampligt sétt.
Enligt forordningen (2006:39) regleras vilka uppgifter som kommunen far behandla éver
de registrerade.

Samordnaren haller I5pande register 6ver alla ungdomar som omfattas av det
kommunala aktivitetsansvaret i den excelfil som tillhandahalls av SCB fér rapportering
till myndigheten. Filen &r kompatibel med det som efterfragas i kommunernas
rapportering till SCB tva ganger per ar. Darutdver skapar samordnaren en handlingsplan
i word-format for varje individ dar planering och atgarder framgar. Dokumentet
uppdateras lI6pande utifrdn om aktiviteter och stéd férandras. Dokumentet anvands inte
for regelbundna anteckningar i samband med kontakt mellan samordnare och ungdom.

Arbetsmarknadshandledaren dokumenterar de ungdomar som &r aktuella for praktik i
NIA:s verksamhetssystem GV arbetsmarknad. Informationen i systemet uppdateras
I6pande av arbetsmarknadshandledaren utifran individens planering.

Revisionsfraga 3: For styrelsen ett register 6ver ungdomarna och sker en dndamalsenlig
dokumentation kring de insatser som vidtas?

Var bedémning &r att revisionsfragan &r uppfylid. Vi konstaterar att det [6pande fors
register 6ver samtliga aktuella ungdomar inom det kommunala aktivitetsansvaret i
SCB:s mall. Dartill dokumenteras mer ingaende kring insatser och stéd i de
handlingsplaner som samordnaren fér det kommunala aktivitetsansvaret skapar och
uppdaterar for alla aktuella ungdomar. Individuella insatser som innefattar praktik
dokumenteras dven i separat system av ansvarig arbetsmarknadshandledare. Vi noterar
att det inte finns verksamhetssystem for samordnarens arbete med handlingsplaner. Det
kan utgodra en viss risk dokument avseende individdrenden inte hanteras pa ett sikert
och Iangsiktigt satt. Risken bestar av att dokumentation och férvaring blir kopplat till en
person och inte en process eller system.

Enligt skollagen 29 kap. 9 § och Skolverkets allménna rad om kommunernas
aktivitetsansvar ska kommunen erbjuda ungdomarna ldmpliga individuella atgarder. |
forsta hand ska atgarderna syfta till att ungdomarna bérjar pa eller aterupptar en
utbildning, i andra hand att de far en annan sysselsattning som exempelvis arbete.

=
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Aktivitetsansvaret galler aret runt och far inte begransas till skolterminerna eller
liknande.

| Handlingsplan fér det kommunala aktivitetsansvaret ar foljande atgéarder listade:

e De ungdomar som faller inom ramen for det kommunala aktivitetsansvaret erbjuds
individuella atgarder/insatser, vilka kan innebdra exempelvis studier, praktikplats,
studiebesok, studie- och yrkesviagledning eller stod i kontakter med externa aktérer
sasom Arbetsformedlingen.

e [ planeringen kring ténkbara atgarder ar det viktigt att utga fran ungdomens egna
onskemal och forutsattningar. Vid forsta motet sker mestadels information om vad
det kommunala aktivitetsansvaret kan erbjuda och en kontaktrelation grundas.
Genom vidare samtal sker en kartlaggning dver ungdomens situation for att fa en
bred bild av vad den unga vill, problem som har stétts pa, kontakter med évriga
myndigheter, familjesituation osv.

e En atgédrd kan ocksa vara att erbjuda hjalp till psykosocialt stéd. Detta for att
ungdomen ska ma béttre och kunna fungera socialt med andra, bryta en isolering
och rustas mot vidare steg i livet.

e Aktivitetsansvaret innebar ocksa att erbjuda fértroendefulla samtal. Det &r viktigt
med kvalitet i métet med den unge for att hon/han ska kunna éka sin sjélvkénsla.

| intervju framkommer att arbetet bedrivs pa det satt som framkommer i handlingsplanen
och att individens behov &r centralt fér utformningen av det stéd som ges. Beroende pa
ungdomens énskemal kan stéd fran samordnaren fér det kommunala aktivitetsansvaret
ske under en promenad, pa plats i kommunens lokaler eller hemma hos ungdomen. Det
betonas i intervju att samordnaren ocksa har en viktig funktion i att vid behov hjalpa
ungdomen att fa kontakt med andra professioner, sdsom psykolog. Samordnaren och
arbetsmarknadshandléggaren traffar ungdomen tillsammans och kan initiera praktik i de
fall det &r aktuellt. Vid tidpunkten for granskningen ar det en ungdom inom det
kommunala aktivitetsansvaret som har praktik.

| socialférvaltningens organisation finns det ett “coachningsteam” som arbetar med
halsoframjande individinsatser. Det framkommer att coachningteamets malgrupp ar fran
20 ar men att samordnaren for det kommunala aktivitetsansvaret kan efterfrdga hjalp
frAn teamet i fall d&r deras insatser skulle vara aktuella fér ungdom i det kommunala
aktivitetsansvaret.

| intervjuer uppges att de individinsatser som behévs och efterfragas gar att ordna. Ofta
rér det sig om langre processer med fokus pa vagledning.

Revisionsfraga 4. Erbjuds ungdomama individanpassade atgérder for att hjglpa dem i
deras ulveckling?
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Véar beddmning &r att revisionsfragan ar uppfylld. Vi konstaterar att bade skriftliga och
praktiska rutiner gor géllande att ungdomens individuella behov styr utformningen av
stodet.

Enligt Skolverkets allmdnna rad avseende kommunernas aktivitetsansvar fér ungdomar
bér hemkommunen se till att samverka med berérda myndigheter och andra aktérer for
att samordna ldmpliga individuella atgéarder.

Av Handlingsplan fér det kommunala aktivitetsansvaret framgar att det kommunala
aktivitetsansvaret &r en uppsékande och motiverande verksamhet vars huvudsyfte ar att
slussa ungdomar vidare till andra verksamheter. Samverkan mellan flera aktérer
beskrivs vara en forutsattning fér goda resultat i arbetet med de ungdomar som &r
aktuella fér aktivitetsansvaret.

| handlingsplanen uppges samverkan ske utifran behov med:
e Gymnasieskolor i Orebro l&n

e Fristaende gymnasieskolor

e Folkhdgskolor

¢ Kommunal vuxenutbildning

e Studie- och yrkesvagledare

e Ndringslivet, integration- och arbetsmarknadsenheten, Lekeberg
e Arbetsférmedlingen

o Kommunens socialtjanst

e Forsdkringskassan

e Barn- och ungdomspsykiatrin, Orebro

e Unga vuxna, Orebro

e Ungdomsmottagningen, Orebro

e Vardcentral, Lekeberg

e LSS

I handlingsplanen beskrivs vidare aft en avsiktsforklaring gallande samverkan mellan
kommunala aktivitetsansvaret och kommunens Néaringsliv, integration- och
arbetsmarknadsenhet (NIA) &r framtagen. | intervju framgar att handlingsplanen &r det
som avses med avsiktsférklaring och innebar att NIA kan bistd kommunala
aktivitetsansvaret med bland annat praktikplatser.

.
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| intervju uppges att samarbetet med NIA innebér att en arbetsmarknadshandledare
jobbar tillsammans med samordnaren f6r kommunala aktivitetsansvaret, vilket dven
beskrivits ovan. De tva héller veckovisa méten med genomgang av kommunala
aktivitetsansvaret-ungdomarna samt avsatter gemensamma tider fér inbokade samtal
och tid till uppféljning med ungdomarna.

| Rapportering for det kommunala aktivitetsansvaret 2020, godkénd av namnden 2020-
12-14 § 103 framkommer att arbetsmarknadshandledaren ansvarar fér och erbjuder:

e Praktikanskaffning

e Forberedelser innan praktik tillsammans med ungdomen
e Uppfélining under praktiken med handledare och ungdom
e Hjélp med Cv/meritférteckning

e Hjélp infor arbetsintervju

Vidare anges att samordnaren fér kommunala aktivitetsansvaret ansvarar fér och
erbjuder;

e Studie- och yrkesvéagledning

e Motiverande samtal

e Uppstkande av ungdom

e Kontaktansvarig

e Dokumenterar och rapporterar till SCB

| intervju beskrivs att det i dagsléget finns en god samverkan mellan NIA och IM?,
grundskolan och samordnare fé6r kommunala aktivitetsansvaret. Det gérs éverlamnande
fran grundskolan till samordnare och déverldmnade fran IM till samordnaren. | intervju
understryks att samverkan mellan samordnande féir kommunala aktivitetsansvaret och
aktuella aktérer bade internt i kommunen och externt éverlag fungerar val och att
informationsvagarna ar korta. Samverkan med socialtjdnsten har ddremot identifierats
som ett utvecklingsomrade.

Varannan vecka deltar samordnare for kommunala aktivitetsansvaret pa métet "Vagen”
dar kommunens mottagningsteam, Férsékringskassan, Arbetsférmedlingen, NIA, och
individ- och familjeomsorg deltar. Dessa tillfallen uppges dock inte ha ett givet fokus pa
ungdomar inom det kommunala aktivitetsansvaret varfér samordnaren i intervju
understryker behovet av en utdkad samverkan mellan individ- och familjeomsorgen och
samordnaren for att pa basta satt hjalpa berérda ungdomar. Vid tidpunkten for

2 |M stér fér introduktionsprogrammet pa gymnasiet, vilket ska ge obehdriga elever méjlighet att
komma in pa ett nationellt program, eller leda till att de kan fa ett arbete.

e
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granskningen har samordnaren inte fatt kinnedom om nagon ungdom genom individ-
och familjeomsorgen.

| intervju med representanter fran individ- och familjeomsorgen framkommer att det
kommunala aktivitetsansvaret inte &r valként inom socialférvaltningen sedan tidigare,
bland annat ar handlingsplanen inte ett kdnt dokument. Samordnaren och handlaggare
fran individ- och familjeomsorgen méts i “Vagen” varannan vecka och dar kan individer
aktuella for kommunala aktivitetsansvaret diskuteras, men oftast beskrivs aktuella
ungdomar hanvisas av handlaggare till samordnaren direkt. | samband med intervjuer
framkommer att ett férsta méte melian samordnaren fér kommunala aktivitetsansvaret
och berérda teamledare inom socialforvaltningen &r inplanerat den narmaste tiden.

Samverkansplan fér bams bésta, faststélld av kultur- och bildningsndmnden 2020-02-
04, galler for perioden 2020-2023 och togs fram med mélet att skapa en organisation for
befintligt och framtida samverkansarbete mellan socialndmnden och kultur- och
bildningsndmnden med tillhérande foérvaltningar. Samverkansorganisationen innebar
bland annat att en styrgrupp bestaende av férvaltningschef och
enhetschefer/verksamhetsutvecklare fran respektive férvaltning traffas regelbundet. Det
beskrivs i intervju att det kommunala aktivitetsansvaret inte explicit diskuteras vid
styrgruppens méten men att samordnaren fo6r det kommunala aktivitetsansvaret ska
bjudas in till ett méte under varen for att beratta om arbetet.

Strukturerad regional samverkan finns i form av natverk fér ansvariga for det
kommunala aktivitetsansvaret (dar samordnaren for det kommunala aktivitetsansvaret
deltar), rektorsnétverk (dar ansvarig rektor f6r det kommunala aktivitetsansvaret deltar)
samt ett skolchefsnétverk f6r gymnasiet och ett skolchefsnétverk for all skola (dar
férvaltningschef deltar). Dessa natverk uppges vara viktiga kanaler for information och
diskussion da Lekebergs kommuns gymnasieungdomar oftast gar gymnasiet i nagon av
regionens kommuner.

Revisionsfraga 5: Finns en dndamalsenlig samverkan mellan kommunens
aktivitetsansvarige, skola, socialtjanst och externa aktérer?

Var bedémning ar att revisionsfrdgan ar delvis uppfylld. Vi konstaterar att det finns en
fungerande samverkan mellan ansvariga fér det kommunala aktivitetsansvaret och
regionala aktérer samt mellan samordnaren for det kommunala aktivitetsansvaret och
aktdrer inom kultur- och bildningsférvaltningen och kommunstyrelseférvaltningen. Vi
konstaterar vidare att det saknas en &ndamalsenlig och systematisk samverkan mellan
samordnare for det kommunala aktivitetsansvaret och socialférvaltningen vid tidpunkten
for granskningen. Vi ser positivt pa att detta identifierats av verksamheten och att ett
gemensamt forsta méte for férdjupat samarbete planerats in.

Namndens uppfdljning och intern kontroll
Skolverkets allmdnna rad avseende kommunemas aktivitetsansvar fér ungdomar anger

att arbetet regelbundet behover foljas upp och utvarderas utifran uppstallda mal i syfte
att utveckla kvaliteten i verksamheten.
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Enligt handlingsplanen ska ndmndrapport avseende det kommunala aktivitetsansvaret
ske i februari/mars och september/oktober. Rapporten ska innehalla uppgifter som visar
om och hur mélen foér verksamheten har uppnatts. | intervjuer beskrivs att rapportering
till SCB géllande det kommunala aktivitetsansvaret sker i februari och september varje
ar, och att namnden ska ta del av rapporteringen manaden efter.

| genomgang av ndmndens protokoll fran 2020 framkommer att nAmnden behandlat det
kommunala aktivitetsansvaret i féljande drenden:

e | Arsredovisning 2019 for Lekebergs kommun Kultur- och bildningsndmnden,
godkdnd av ndmnden 2020-02-04 § 6, framkommer att elva ungdomar varit
registrerade i det kommunala aktivitetsansvaret under kalenderar 2019. Det finns
aven ett kortare avsnitt i arsredovisningen som beskriver vad det kommunala
aktivitetsansvaret innebar och att exempel pa insatser ar samtal, bestk pa skola och
studievagledande samtal samt att den personliga och aterkommande kontakten &r
viktig.

e Redovisning av kommunalt aktivitetsansvar 2019, godkand av ndmnden 2020-02-04
§ 15, innefattar samma information som arsredovisningen 2019.

e Redovisning av kommunalt aktivitetsansvar, godkadnd av ndmnden 2020-09-01 § 53,
innehaller kortfattad redovisning av vad aktivitetsansvaret inneb&r och redovisning
av insatser for de tre individer som varit aktuella inom det kommunala
aktivitetsansvaret under varen 2020.

e | Rapportering fér det kommunala aktivitetsansvaret 2020, godkdnd av ndmnden
2020-12-14 § 103, framkommer mer omfattande beskrivning av verksamheten,
utgangslaget infér 2020, nuvarande arbetsséatt férverksamheten, samverkan som
sker, fortbildning och natverk, fortsatt arbete under 2020, rapportering till SCB,
forbattringsomraden samt kortfattat avsnitt om resultat.

Det framkommer i intervjuer och i rapporteringen till ndmnd i december 2020 att fjansten
som samordnare for det kommunala aktivitetsansvaret varit vakant mellan 1 januari
2020 och 15 juni 2020. Kommunen beddmer i Rapportering for det kommunala
aktivitetsansvaret 2020 att “(...)det dé&rfér finns en stor risk att ndgon ungdom har
missats under denna tid. Ingen av gymnasieskolorna har haft nagon att kontakta vid
avbrott och det har varit otydligt externt och internt inom kommunen. Likasa har
kommunens interna arbetsinsats stannat upp fér ungdomarna inom kommunala
aktivitetsansvaret, bade i uppftljning och atgarder.”

| rapporten framkommer att det under den senare delen av kalenderaret hittills har varit
sex ungdomar aktuella och som samordnaren for kommunala aktivitetsansvaret fatt
kdnnedom om. Av dessa ar en ungdom i atgard via annan aktér och en ungdom har
arbete. Tre ungdomar har valt att efter samtal 6verga till studier pa IM eller komvux. Tva
av dessa ungdomar har studier i kombination med praktik. En studerar pa heltid och
laser mot en gymnasieexamen. En ungdom gar pa regelbundna samtal hos
samordnaren. Den individuella planen i detta fall &r att aka utomjands och genomféra ett
utlandsprojekt. Mdte med projektansvarig har genomforts och nésta steg &r att
ungdomen valjer projekt och gér en ansdkan dar samordnaren stéttar upp vid behov.
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| intervjuer framkommer att namnden inte har nagra mal eller uttalad styrning avseende
det kommunala aktivitetsansvaret utdver att fa rapportering tva ganger per ar. Det
beskrivs vidare att kultur- och bildningsndmnden fran och med 1 januari 2021 inte langre
ansvarar fér kultur- och fritidsfragorna. Denna verksamhet finns nu istallet inom
kommunstyrelseférvaltningen. | intervju uppges detta kunna innebéra battre
férutsattningar fér nédmnden att renodla arbetet inom barn- och utbildningsfragor och
uppmarksamma exempelvis det kommunala aktivitetsansvaret mer an tidigare.

Revisionsfraga 6: Har ndmnden sékerstéllt god uppfslining och intern kontroll avseende
sitt aktivitetsansvar?

Var bedémning &r att revisionsfragan ar delvis uppfylld. Vi konstaterar att namnden
under 2020 fatt redovisning av det kommunala aktivitetsansvaret vid tre sammantraden
(februari, september och december), men att endast redovisningen i december 2020 var
i sadan omfattning att ndmnden fatt en god inblick i arbetet. Vi noterar att arbetet med
det kommunala aktivitetsansvaret har varit i en brytpunkt under 2020, vilket bland annat
paverkat rapporteringen. Vi anser att ndmndens arbete med det kommunala
aktivitetsansvaret skulle gynnas av tydligare direktiv kring rapporteringens innehall och
att det sker med storre grad av oberoende och objektivitet. Uppféijning och rapportering
har i stor utstrackning hanterats av samordnaren som darmed féljer upp och utvarderar
det egna ansvaret. Med en uttalad férvantan eller malsattning fran ndmnden kan
uppfdljning, analys och utvardering fa en tydligare utgangspunkt.
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PwC har pa uppdrag av Lekebergs kommuns fértroendevalda revisorer genomfort en

granskning av det kommunala aktivitetsansvaret. Syftet med granskningen har varit att
bedéma om kultur- och bildningsndmnden bedriver en dndamalsenlig verksamhet med
tiliracklig intern kontroll avseende det kommunala aktivitetsansvaret.

Var samlade revisionella bedémning &r att kultur- och bildningsndmnden inte helt
bedriver en dndamalsenlig verksamhet inom det kommunala aktivitetsansvaret, och att
detta inte helt gors med tilirdcklig intern kontroll.

Var beddémning baseras pa de fér granskningen antagna revisionsfragorna, vilkka

sammanfattas nedan.

Revisionsfraga

Kommentar

| I
Revisionsfraga 1:
Finns
andamalsenliga
resurser for
aktivitetsansvaret?

Revisionsfraga 2:
Finns det tydliga
riktlinjer och
rutiner for
aktivitetsansvaret
och hur ndmnden
ska halla sig
informerad om
berérda
ungdomar?

pwec

Delvis uppfylld

Vi konstaterar att det finns personella resurser
med ansvar fér det kommunala
aktivitetsansvaret, pa bade strategisk och
operativ niva. Vi konstaterar vidare att berérda
tjdnstepersoner anser att resurserna ar
tilirackliga fér den verksamhet som bedrivs
idag. Vi noterar att det inte finns nagon formell
tilidelning av resurser fér det kommunala
aktivitetsansvaret utan att detta ar upp till
verksamheten och enskilda tjanstepersoner att
planera for. Det finns inte nagon rutin eller
systematik i att ompréva resurserna utifran
verksamhetens behov. Vi kan vidare konstatera
att det saknas ett andamalsenligt systemstod
for det kommunala aktivitetsansvaret.

Delvis uppfylid

Vi konstaterar att det finns en uppréttad
handlingsplan med aktuella rutiner fér arbetet
med det kommunala aktivitetsansvaret, vilket
bland annat beskriver hur ofta ndmnden ska
informeras. Vi konstaterar vidare att arbetssétt
och rutiner enligt verksamheten ger
forutsattningar for att aktuella ungdomar ska
kunna upptackas. Vi konstaterar att namnden
inte har antagit handlingsplanen eller annat
styrdokument angdende det kommunala
aktivitetsansvaret. Det saknas pa sa satt
riktlinjer som tydliggér ndmndens ambitioner pa
omradet och vad rapporteringen till nAmnden
ska innehélla. Vi noterar dven att begreppet
handlingsplan inte aterfinns i kommunens
begreppslista fér styrdokument.

000
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Revisionsfraga 3:
For styrelsen ett
register over
ungdomarna och
sker en
andamalsenlig
dokumentation
kring de insatser
som vidtas?

£
Revisionsfraga 4:

Erbjuds
ungdomarna
individanpassade
atgérder for att
hjalpa dem i deras
utveckling?

Revisionsfraga 5:
Finns en
dndamalsenlig
samverkan mellan
kommunens
aktivitetsansvarige
, skola, socialtjanst
och externa
aktérer?

Revisionsfraga 6:
Har namnden
sékerstallt god
uppféljning och
intern kontroll
avseende sitt
aktivitetsansvar?

Uppfylid

Vi konstaterar att det I6pande férs register éver
samtliga aktuella ungdomar inom det
kommunala aktivitetsansvaret i SCB:s mall.
Dartill dokumenteras mer ingaende kring
insatser och stdd i de handlingsplaner som
samordnaren fér det kommunala
aktivitetsansvaret skapar och uppdaterar fér alla
aktuella ungdomar. Individuella insatser som
innefattar praktik dokumenteras aven i separat
system av ansvarig arbetsmarknadshandledare.
Vi noterar att det inte finns verksamhetssystem
fér samordnarens arbete med handlingsplaner.
Det kan utgéra en viss risk dokument avseende
individdrenden inte hanteras pé ett sikert och
langsiktigt satt. Risken bestar av att
dokumentation och férvaring blir kopplat till en
person och inte en process eller system.

@00

Uppfylld

Vi konstaterar att bade skriftliga och praktiska
rutiner gor géllande att ungdomens individuella
behov styr utformningen av stédet.

Delvis uppfylld

Vi konstaterar att det finns en fungerande
samverkan mellan ansvariga fér det kommunala
aktivitetsansvaret och regionala aktérer samt
mellan samordnaren for det kommunala
aktivitetsansvaret och aktérer inom kultur- och
bildningsférvaltningen och
kommunstyrelseforvaltningen. Vi konstaterar
vidare att det saknas en @ndamalsenlig och
systematisk samverkan mellan samordnare for
det kommunala aktivitetsansvaret och
socialférvaltningen vid tidpunkten fér
granskningen. Vi ser positivt pa att detta
identifierats av verksamheten och att ett
gemensamt forsta méte for fordjupat samarbete
planerats in.

Delvis uppfylld.

Vi konstaterar att ndmnden under 2020 fatt
redovisning av det kommunala
aktivitetsansvaret vid tre sammantraden
(februari, september och december), men att
endast redovisningen i december 2020 var i
s&dan omfattning att namnden fatt en god
inblick i arbetet. Vi noterar att arbetet med det
kommunala aktivitetsansvaret har varit i en
brytpunkt under 2020, vilket bland annat
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paverkat rapporteringen. Vi anser att nimndens
arbete med det kommunala aktivitetsansvaret
skulle gynnas av tydligare direktiv kring
rapporteringens innehall och att det sker med
stérre grad av oberoende och objektivitet.
Uppféljning och rapportering har i stor
utstrackning hanterats av samordnaren som
darmed foljer upp och utvarderar det egna
ansvaret. Med en uttalad férvantan eller
malsattning fran n@mnden kan uppféljning,
analys och utvardering f& en tydligare
utgangspunkt.

Utifran genomfdrd granskning lamnas féljande rekommendationer till kultur- och
bildningsndmnden:

Niamnden rekommenderas att tydliggéra ambitionerna inom det kommunala
aktivitetsansvaret genom att specificera resurstilldelningen, anta riktlinjer fér arbetet
samt ange en forvéntan i form av till exempel mal eller nyckeltal pa det kommunala
aktivitetsansvaret. Vidare bor innehéllet i ndmndens uppféljning systematiseras fér
att ge objektiva och jamférbara redovisningar av arbetet utifrdn den formulerade
férvantan.

Sakerstall att samverkan mellan det kommunala aktivitetsansvaret och berérda
handlaggare inom socialférvaltningen ar valfungerande.
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Féljande underlag frdn kommunen har beaktats inom ramen fér granskningen:

e Allmant reglemente samt reglemente fér kommunstyrelsen och évriga namnder,
2020-06-15

Rutiner vid kommunens aktivitetsansvar

Handlingsplan fér det kommunala aktivitetsansvaret, 2020

Blankett: Kommunernas aktivitetsansvar (KAA) i Orebro l&n

Rapportering for det kommunala aktivitetsansvaret, 2020

Arsredovisning 2019 Lekebergs kommun kultur- och bildningsndmnden
Samverkansplan for barns basta

2021-03-01

Peter Aschberg Viktor Prytz

I |
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Lekebergs kommuns revisorer enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran
2020-11-23. PwC ansvarar inte utan sarskilt dtagande, gentemot annan som tar del av och férlitar sig p4 hela
eller delar av denna rapport.
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