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Tjänsteskrivelse – Revidering av 
kommunfullmäktiges arbetsordning 
gällande medborgarförslag 
Ärendebeskrivning 
Enligt arbetsordningen ska ett medborgarförslag vara egenhändigt undertecknat eller 
digitalt signerat. Detta för att säkerställa att medborgaren är folkbokförd i Lekebergs 
kommun. När Lekebergs kommun möjliggör för medborgare att lämna in 
medborgarförslag via e-tjänst och samtidigt kräver digital signering så samlas 
medborgares personnummer in. För att begränsa uppgiftsspridning enligt GDPR 
ändras arbetsordningen så att medborgarförslag via e-tjänst inte behöver signeras. 
Att medborgaren är folkbokförd i Lekebergs kommun säkerställs när medborgaren 
loggar in, och signeringen tillför ingen ytterligare information i handläggningen av 
ärendet. 

Bakgrund 
I kommunfullmäktiges arbetsordning står nu följande reglerat under § 34 – 
Medborgarförslag: 34 § - Medborgarförslag 

”Alla som är folkbokförda i Lekebergs kommun har rätt att lämna in 
medborgarförslag. Det innebär att även barn och ungdomar har denna möjlighet, 
liksom utländska medborgare som ännu inte fått kommunal rösträtt. 

Ett medborgarförslag ska vara skriftligt och undertecknad eller digitalt signerad av en 
eller flera kommuninvånare med namn, samt ange förslagsställares adress och 
telefonnummer. ” 

På det sättet som kommunens e-tjänsteportal är utformad så loggar medborgarna 
först in i portalen med bank-id och då säkerställs att medborgaren är folkbokförd i 
Lekebergs kommun. När medborgaren signerar i e-tjänsteportalen så skapas en 
digital signeringskod som bland annat innehåller medborgarens personnummer.  

Enligt GDPR är personnummer en personuppgift med särskilt skyddsvärde som ska 
hanteras varsamt. Enligt GDPR ska också spridningen av personuppgifter minimeras 
och bara ske om handläggningen så kräver. 

Analys 
Då den digitala signeringen av medborgarförslag inte tillför ytterligare värde i 
handläggningen av ärendet men bidrar till att öka spridningen av personuppgifter 
utan att det är motiverat är det tveksamt om kommunen har rättslig grund för 
spridandet av personnumret i just den här processen. 
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Slutsats 
För att minska spridningen av personuppgifter men samtidigt möjliggöra för 
medborgare att lämna in medborgarförslag via e-tjänst föreslås att arbetsordningen 
för kommunfullmäktige ändras så att § 34 istället formuleras enligt följande:  

”Ett medborgarförslag ska vara skriftligt, undertecknat och inlämnas av en eller flera 
medborgare. Det ska innehålla namn, adress och telefonnummer till minst en av 
förslagsställarna. Ett medborgarförslag som inkommit via e-tjänst behöver inte 
signeras.” 

 

Förslag till beslut 
Kommunfullmäktige reviderar § 34 i arbetsordningen till ”Ett medborgarförslag ska 
vara skriftligt, undertecknat och inlämnas av en eller flera medborgare. Det ska 
innehålla namn, adress och telefonnummer till minst en av förslagsställarna. Ett 
medborgarförslag som inkommit via e-tjänst behöver inte signeras.” 
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