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Tjansteskrivelse - Aterrapportering av tilldelade
utvecklingsmedel: Forstudie Information Lekeberg

Arendebeskrivning

Pa kommunstyrelsens sammantrade i november 2018 fattades beslut om att tilldela
utvecklingsmedel for genomférande av ett projekt kring Information Lekeberg.
Projektets syfte var att underséka mojligheten hdja kommunstyrelsens
maluppfyllelse avseende beslutade mal och indikatorer fér en 6kad service till
medborgarna, bade via e-post och telefoni.

For projektet tilldelades utvecklingsmedel om 450 tkr. Medlen har finansierat en
ytterligare tjanst pa enheten for att jobba med projektet. Férstudien av utvecklingen
for Information Lekeberg har genomforts under 2019 genom intervjuer, studiebesok
och insamling av information och fakta fran den egna kommunen men dven andra
kommuner.

Rapporten fardigstalldes i januari 2020. Forslag till forbattring och 16sning redovisas i
Slutrapport Forstudie Information Lekeberg och presenteras for kommunstyrelsen i
mars 2020.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen ger kommundirektoéren i uppdrag att starta ett arbete med att
utveckla Information Lekeberg i linje med de férslag som presenteras i rapporten.
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