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1 Inledning - 6vergripande om intern kontroll

Enligt Reglemente for intern kontroll av ekonomi och verksamhet ska namnderna varje ar anta en sarskild plan for uppfoéljning av den

interna kontrolleninom sin verksamhet. Namndernas ansvar for den interna kontrollen anges i KL 6:7. Det ar alltid respektive ndmnd som har
det yttersta ansvaret for att utforma en god intern kontroll. | detta ansvar ligger att utifran principerna fér den interna kontrollen i
kommunen vid behov utfarda regler och anvisningarfor den egna interna kontrollens organisation, utformning och funktion. Det ar viktigt att
detta dokumenteras och antas av namnd.

Varje ar beslutar kommunstyrelsen om nagra sarskilda punkter som ar gemensamma for hela kommunen och som samtliga ndamnder ska ha
med i sin intern kontroll for det kommande aret. Kontrollplanerna ska antas i samband med beslut om MER-plan och innehalla:

e Vilka rutiner samt vilka kontrollmoment som ska féljas upp
e Omfattningen (frekvensen) pa uppféljningen

e Vem som ansvarar for att utféra uppfoljningen

e Till vem uppfoljningen ska rapporteras

e Nar rapportering ska ske

e Genomford riskbedomning

Respektive namnd har det yttersta ansvaret fér den interna kontrollen inom respektive verksamhetsomrade. Den enskilda nédmnden har
darvid att tillse att en organisation upprattas for den interna kontrollen och att regler och anvisningar antages for den interna kontrollen.

Varje namnd ska minst ha en faststalld rutin for hur planering och rapportering av internkontrollarbetet ska ga till samt introduktion av
nyanstallda om vad intern kontroll innebar.

Internkontrollplanerna ska innehalla foljande delomraden:

1. Administration
2. Ekonomi

3. Personal

4. Verksamhet
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1.1 Riskbedémningsmatris

Sannolikhet
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eKritisk@Medium Totalt: 19

N
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Léag

Sannolikhet

Sannolik (det & mycket
troligt att fel ska uppsta)

Majlig (det finns risk for
att fel ska uppsta)

Mindre sannolik (risken
ar mycket liten att fel
ska uppsta)

Osannolik (risken ar
praktiskt taget obefintlig
att fel ska uppsta)

Konsekvens

Allvarlig
(konsekvenserna for
verksamheten skulle
vara allvarliga)
Kannbar
(konsekvenserna for
verksamheten kan vara
patagliga)

Lindrig
(konsekvenserna for
verksamheten behodver
odvervagas)

Forsumbar
(konsekvensen for
verksamheten ar
férsumbar och kan
negligeras)
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Kategori Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde
Administration 1 Delegationsbeslut redovisas inte 3. Mojlig 2. Lindrig 6
2 Medarbetare tar del av sekretessmaterial 2. Mindre sannolik 4. Allvarlig 8
som de inte behdver i sin tjdnsteutdvning
3 Kommunens styrdokument ar inte aktuella 3. Mojlig 3. Kannbar 9
4 Arenden i drendehanteringssystemet 4. Sannolik 2. Lindrig 8
Platina hanteras felaktigt
Ekonomi 5 [ Inkép av upphandlade varor/tjanster kops 3. Majlig 4. Allvarlig 12
av annan leverantor dn den upphandlade
leverantdren
6 Bestallaren beslutattesterar sina egna 3. Mojlig 3. Kannbar 9
fakturor
7 Kortinnehavaren missbrukar kortet for 3. Mojlig 3. Kannbar 9
inkop till privat bruk
8 Felaktiga utbetalningar gallande 3. Mojlig 3. Kannbar 9
interkommunal ersattning
Personal 9 Franvaro rapporteras inte i sjdlvservice 3. Mojlig 3. Kannbar 9
10 Personal med flextid féljer inte faststallda 3. Mojlig 2. Lindrig 6
rutiner.
11 Upprepade tillbud och arbetsskador 3. Mojlig 3. Kaénnbar 9
Verksamhetsspecifik 12 . Okad brandrisk om verksamheter inte 3. Mojlig 4. Allvarlig 12
bedriver systematiskt brandskyddsarbete
13 Entreprendr for snordjning levererar inte 3. Mojlig 3. Kannbar 9
enligt uppsatta krav
14 M Kommunen saknar rutiner fér I6pande 4. Sannolik 3. Kannbar 12
besiktning och underhall av kommunens
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Kategori

Risk

Sannolikhet

Konsekvens

Riskvarde

belysningsanlaggningar

15

Medarbetare och fortroendevalda féljer
inte politiskt beslutade policys och
riktlinjer

3. Mbjlig

3. Kénnbar

16

Samre kvalitetsniva pa stadning i
kommunens lokaler

2. Mindre sannolik

2. Lindrig

17

Felaktiga behorigheter inom
verksamhetssystem for
arbetsmarknadsinsatser

2. Mindre sannolik

2. Lindrig

18

Kommunen uppfyller inte kraven for
elsdkerhetslagstiftning

3. Mbjlig

4. Allvarlig

12

19

Nyanldnda blir inte erbjudna utbildning i
samhallsorientering

3. Mbjlig

3. Kénnbar
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2 Uppfoljning
2.1 Administration
2.1.1 Delegationsbeslut redovisas inte
Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
Uppféljning av delegationsbeslut Kontroll 1 - Uppfoljning av ® Storre avvikelser 2022-03-31 Susanna

delegationsbeslut Goransdotter
Metod Kommentar
Stickprov inom verksamheter dar delegationsbeslut Kontroll av delegationsbeslut gillande delegationsordningens punkt nr. 84 "Ritt att ingd avtal
fattas. som inte ar av principiell betydelse eller i 6vrigt av storre vikt och som avser den I6pande

verksamheten hos kommunstyrelsens forvaltning" med delegat chef (inom respektive
ansvarsomrade) har genomférts 2022-03-30. Antalet registrerade avtal i Platina for perioden
Overstiger antalet inrapporterade delegationsbeslut for samma period.

For att atgarda avvikelsen foreslas att information om att ett tecknande av avtal ocksa innebar
att ett delegationsbeslut ska rapporteras sprids till chefer inom kommunstyrelseférvaltningen
tillsammans med information om hur delegationsbeslut rapporteras.

Kontroll 2 - Uppfoljning av = Ej pabérjad 2022-06-30 Susanna
delegationsbeslut Goransdotter
Kontroll 3 - Uppfoljning av ““ Ej pabérjad 2022-09-30 Susanna
delegationsbeslut Goransdotter
Kontroll 4 - Uppfdljning av “= Ej pabdrjad 2022-12-31 Susanna
delegationsbeslut Goransdotter
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2.1.2 Medarbetare tar del av sekretessmaterial som de inte behéver i sin tjansteutovning
Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
Kontroll av loggar i Platina Kontroll 1 - Uppfoljning av © Inga avvikelser 2022-03-31 Susanna
loggar i Platina Goransdotter
Metod Kommentar
Kontrollet:a Ioggar.pé slympvis utvalda Kontroll av loggar har genomfdrts 2022-03-30 p& fem slumpvis utvalda drenden i Platina och
sekretessdrenden i Platina inga avvikelser har noterats.
Kontroll 2 - Uppfoljning av “* Ej paborjad 2022-06-30 Susanna
loggar i Platina Goransdotter
Kontroll 3 - Uppfoljning av “= Ej paborjad 2022-09-30 Susanna
loggar i Platina Goransdotter
Kontroll 4 - Uppfoljning av “= Ej paborjad 2022-12-31 Susanna
loggar i Platina Goransdotter
2.1.3 Kommunens styrdokument dr inte aktuella
Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
Kontroll av styrdokument Kontroll 1 - kontroll av © Inga avvikelser 2022-03-31 Susanna
kommunens styrdokument Goransdotter
Metod Kommentar
KontrolJ av alla kommunens styrdokument for att se Ett arbete &r paborjat under 2022 for att g& igenom samtliga styrdokument och deras aktuella
om de ar aktuella. status. Under den aktuella kontrollperioden har en fjirdedel av styrdokumenten kontrollerats
och beddémts vara aktuella och uppdaterade.
Kontroll 2 - kontroll av “* Ej paborjad 2022-06-30 Susanna
kommunens styrdokument Goransdotter
Kontroll 3 - kontroll av = Ej paborjad 2022-09-30 Susanna
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Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
kommunens styrdokument Goransdotter
Kontroll 4 - kontroll av Ej paborjad 2022-12-31 Susanna
kommunens styrdokument Goransdotter
2.1.4 Arenden i drendehanteringssystemet Platina hanteras felaktigt
Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
Kontroll av drenden i Platina Kontroll 1 - kontroll av drenden & Storre avvikelser 2022-03-31 Susanna
i Platina Goransdotter
Metod Kommentar
Stickprovskontroller pa éren?en i Platina for att Under aret pagar ett arbete med att drenden i Platina (drendehanteringssystem) ska ha ratt
kontrollera att de hanteras ratt. status (beredning, vilande eller avslutade). Under kontrollperioden har stérre avvikelser
identifierats da det under perioden for 2010-2022 finns 6ver 1 700 drenden som har status
"Beredning".

For att komma tillrdtta med avvikelsen har information publicerats pa intranatet om vikten av
att ha ratt status pa drenden samt en instruktion hur handlaggarna goér for att andra status.
Administrativa avdelningen arbetar ocksd med att ga igenom pagaende drenden och avsluta
de som ska avslutas.

Kontroll 2 - kontroll av drenden Ej paborjad 2022-06-30 Susanna
i Platina Goéransdotter
Kontroll 3 - kontroll av drenden Ej paborjad 2022-09-30 Susanna
i Platina Goéransdotter
Kontroll 4 - kontroll av drenden Ej paborjad 2022-12-31 Susanna
i Platina Goéransdotter
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2.2 Ekonomi

2022-05-06

2.2.1Inkop av upphandlade varor/tjanster kops av annan leverantér an den upphandlade leverantéren

Stickprov pa inképen sker fyra ganger om aret pa tio
stycken slumpmassigt framtagna fakturor

Inkdp gors enligt ramavtal Kontroll 1 - inkdp gors enligt © Inga avvikelser 2022-03-31 Gunilla Ljungstedt
ramavtal
Metod Kontroll 2 - inkdp gors enligt = Ej pabérjad 2022-09-30 Gunilla Ljungstedt

ramavtal

2.2.2 Bestdllaren beslutattesterar sina egna fakturor

Stickprov av inkop pa tio slumpmassigt framtagna
fakturor

Kontroll att besluts och mottagarattest ej 4r samma Kontroll 1 - kontroll att besluts- == Ej paborjad 2022-06-30 Gunilla Ljungstedt
person och mottagarattest ej ar samma

person
Metod Kontroll 2 - kontroll att besluts- == Ej paborjad 2022-12-31 Gunilla Ljungstedt

och mottagarattest ej &r samma
person

2.2.3 Kortinnehavaren missbrukar kortet for inkop till privat bruk

Stickprov pa fem fakturor, att kvitton ar bifogade och

Kontroll av beslutsattestant och kvitton Kontroll 1 - kontroll av @ Inga avvikelser 2022-03-31 Gunilla Ljungstedt
beslutsattestant och kvitton
Metod Kontroll 2 - kontroll av = Ej paborjad 2022-09-30 Gunilla Ljungstedt

beslutsattestant och kvitton

[5=Y
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att beslutsattestant inte 4r samma som
kortinnehavare.

2.2.4 Felaktiga utbetalningar gillande interkommunal ersittning

Kontroll av interkommunal ersattning Kontroll 1 - utbetalning av “= Ej paborjad 2022-06-30 Gunilla Ljungstedt
interkommunal ersattning

Metod Kontroll 2 - utbetalning av = Ej pabérjad 2022-12-31 Gunilla Ljungstedt
Kontroll av samtliga utbetalningar gdllande interkommunal ersattning
interkommunal ersattning

2.3 Personal

2.3.1 Franvaro rapporteras inte i sjdlvservice

Kontroll av rapporterad sjukfranvaro i sjalvservice Kontroll 1 - kontroll av ® Storre avvikelser 2022-03-31 Carina Akesson
rapporterad franvaro

Metod Kommentar
Sjukfranvaro rapporterad i sjdlvservice i férhallande Ej inrapporterad franvaro fédrekommer fortfarande. Denna internkontroll genomférdes inom
till sjukfranvaro rapporterad till bemanningsteamets fyra verksamheter och det som framkom var:

underlag for vikarietillsattning. Sjukdom, VAB, tjanstledighet och semester som ej varit inlagt uppgar till 52 dagar.

HR-avdelningen har dialog med ansvariga chefer inom de verksamheter dar ej inrapporterad
franvaro férekommit.
Medarbetare kommer att fa I6neavdrag for att aterbetala felaktigt utbetalad 16n.
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Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
Kontroll 2 - kontroll av = Ej paborjad 2022-09-30 Carina Akesson
rapporterad franvaro
2.3.2 Personal med flextid foljer inte faststillda rutiner.
Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
Kontroll i personecs flexmodul Kontroll 1 - kontroll i Personecs & Storre avvikelser 2022-03-31 Linda Calson
flexmodul
Metod Kommentar

Kontroll av samtliga anstallda med flextid. Kontrollav | pen 1 februari inférdes en ny funktion i Sjilvservice som omfattar personal som har flexibel

awvikelser samt saldo. arbetstid och registrerar sin tid i Sjalvservice.

Funktionen innebar att om det inte finns nagon ledighet inlagd i sjdlvservice (ex sjukdom,
semester eller annan ledighet) och ingen flexregistrering gors sa dras det pa flexen som ett
minus motsvarande den totala tiden for arbetspasset.

Internkontrollen visar att en betydande andel av personalen som registrerar sin arbetstid
korrigerar stamplingen i efterhand, vilket sannolikt dr en foljd av inférandet av den nya
funktionen, eftersom man "tvingas" att korrigera for att inte ett minus ska dras.
Grundorsaken till avvikelsen &r alltsa att man underlater att registrera arbetstiden fran
bérjan.

Huvudregeln vid flexregistrering ar att registrera IN vid dagens bérjan, UT for rast och IN igen
efter rast, samt UT vid dagens slut. Korrigering i efterhand ska endast goras undantagsvis och
en anteckning om anledningen till korrigeringen ska goras till ansvarig chef.

Den nya funktionen i Personec sjalvservice ar en del av att minimera avvikelser i
flexhanteringen och ska paminna medarbetaren om att registrera sin arbetstid. Medarbetarna
har ocksa tillgang till Sjalvservice via en app som underlattar att registrera tiden dven utanfor
kontorsarbetsplatsen

Kontroll 2 - kontroll i Personecs ~ “ Ej pabérjad 2022-09-30 Linda Calson

12
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flexmodul

2.3.3 Upprepade tillbud och arbetsskador

Granska rapporterade atgarder for tillbud och Kontroll 1 - Granska = Ej paborjad 2022-06-30 Carina Akesson
arbetsskador i KIA rapporterade atgarder for

tillbud och arbetsskador i KIA
Metod Kontroll 2 - Granska = Ej pabérjad 2022-12-31 Carina Akesson
Folja upp atgarder i KIA rapporterade atgarder for

tillbud och arbetsskador i KIA

2.4 Verksamhetsspecifik

2.4.1 Okad brandrisk om verksamheter inte bedriver systematiskt brandskyddsarbete

Kontroll av brandskyddsprotokoll Kontroll 1 - ® Storre avvikelser 2022-03-31 Harmen Rebel
Brandskyddsprotokoll

Metod Kommentar

Ga igenom sa att alla verksamheter har aktuella Kontaktlistan med verksamheter och brandskyddsombud har uppdaterats. En verksamhet

protokoll

saknar brandskyddsombud.

Sakerhetsstrategen har tagit kontakt med kommunens brandskyddsombud och fragat om en
brandskyddskontroll har genomférts sedan arsskiftet. Detta ar resultatet:

KS

e 4 av6 har genomfort brandskyddskontroller.

1 verksamhet har planerat in det och en verksamhet har flyttat och fatt nya lokaler.

[=Y
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SOF

e 3av9 (4 harinte svarat) har genomfort brandskyddskontroller.
BUF

e 7av 13 (5 harinte svarat) har genomfort brandskyddskontroller.
IT

e 1av1har gjort brandskyddskontroll.

Kontakt har tagits med berérda forvaltningschefer for att forbattra resultatet. | bérjan pa april
har kommunen borjat utbilda personal inom grundldggande brandkunskap och HLR. Detta
kommer troligen 6ka medvetenheten om det systematiska brandskyddsarbetet inom
verksamheterna. Dessutom planeras in en utbildning for brandskyddsombuden genom samma
utbildaren.

Kontroll 2 - = Ej pabérjad 2022-09-30 Harmen Rebel
Brandskyddsprotokoll

2.4.2 Entreprendr for snorojning levererar inte enligt uppsatta krav

Kontrollera att vaghallning avseende drift och Kontroll 1 - vaghallning “= Ej paborjad 2022-06-30 Amila Isakovic
underhall utférs enligt géallande avtal med avseende drift och underhall Vrana
entreprendr utfors enligt gallande avtal med

entreprendr
Metod Kontroll 2 - véghallning = Ej pabérjad 2022-12-31 Amila Isakovic
Avstamningsmoten med leverantor och stickprov. avseende drift och underhall Vrana

utfors enligt géllande avtal med

entreprendr
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2.4.3 Kommunen saknar rutiner for lo6pande besiktning och underhall av kommunens belysningsanlaggningar

Kontroll av belysningsanlaggningar

Kontroll -
belysningsanlaggningar

“* Ej paborjad

2022-12-31

Adina Lundberg

Metod
Kontrollera att underhallsplan finns och f6ljs samt att
det sker I6pande besiktningar.

2.4.4 Medarbetare och fortroendevalda foljer inte politiskt beslutade policys och riktlinjer

Kontroll av policy fér markforvarv samt kontroll av
upphandlingspolicy.

Kontrollera att beslutad policy/riktlinje efterlevs Kontroll av policy fér = Ej pabérjad 2022-06-30 Matilda Ericsson
markforvarv
Metod Kontroll av upphandlingspolicy “= Ej paborjad 2022-12-31 Ludvig Wreth

2.4.5 Samre kvalitetsniva pa stidning i kommunens lokaler

Kvalitetskontroll inom verksamheten

Kontroll - kvalitetskontroll inom
verksamheter

= Ej pabérjad

2022-09-30

Marie Helgesson

Metod
Besok pa lokalvardsomraden

=

5



LEKEBERGS
KOMMUN

2.4.6 Felaktiga behorigheter inom verksamhetssystem for arbetsmarknadsinsatser

2022-05-06

Kontroll av behorigheter i verksamhetssystemet

2022-09-30

“* Ej paborjad

Uppféljning 1 - kontroll av
behorigheter i
verksamhetssystem

Sofia Olsen

Metod
Kontroll av samtliga medarbetares behorigheter i GW
Arbetsmarknad (verksamhetssystemet).

2.4.7 Kommunen uppfyller inte kraven for elsikerhetslagstiftning

Kontroll av om vi har ett systematisk
elsdkerhetsarbete (organisation, delegat och
kompetens inom omradet).

Kontroll att ett systematisk elsdkerhetsarbete bedrivs | Kontroll 1 - kontroll av = Ej paborjad 2022-06-30 Adina Lundberg
elsdkerhetsarbete
Metod Kontroll 2 - kontroll av “* Ej paborjad 2022-12-31 Adina Lundberg

elsdkerhetsarbete

2.4.8 Nyanlidnda blir inte erbjudna utbildning i samhallsorientering

Kontroll i verksamhetssystem

Kontroll att nyanlanda blivit erbjudna utbildning i Kontroll 1 - nyanldnda har blivit == Ej pabérjad 2022-06-30 Sofia Olsen
samhallsorientering erbjudna utbildning i

samhallsorientering
Metod Kontroll 2 - nyanldnda har blivit = Ej pabérjad 2022-12-31 Sofia Olsen

erbjudna utbildning i
samhdllsorientering

[BXN
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2.5 Slutsatser av uppf6ljning

Det sammanstallda resultat for internkontrollsuppfoljning 4 fér 2021 presenteras i tjansteskrivelsen till drendet.

2.6 Atgarder

Atgarder presenteras i tjansteskrivelsen samt under respektive kontrollmoment med avvikelser.

17
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