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Kommunfullmaktige

Revisionsrapport — Granskning av personal- och
kompetensforsorjning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Lekebergs kommun genomfort
en granskning av kommunens personal- och kompetensforsorjning. Granskningens syfte
ar att bedoma i vilken utstriackning som kommunstyrelsen siakerstiller ett endamaélsenligt
arbete med personal- och kompetensforsorjning.

Granskningen visar att det finns en formell ansvarsférdelning avseende personal- och
kompetensforsorjning och en aktuell delegationsordning. Ansvarsfordelningen upplevs
overlag som tydlig, dock finns skillnader mellan férvaltningarna kring hur tydligheten i
ansvarsfordelningen upplevs.

Det finns kommunovergripande mal faststillda av kommunfullméaktige som avser
personal- och kompetensforsorjningen samt strategier genom programmet strategisk
kompetensforsorjning 2020-2024. Samtliga forvaltningar har kompetensforsorjnings-
planer, dock ar planerna inte kompletta och det finns en utvecklingsinsats att gora.

Det finns ett behov av att stiarka arbetet med kommunens varumairke som arbetsgivare,
vilket dven bekriftas av intervjuer. Av genomford enkit i granskningen framgéar att en
majoritet av cheferna genomfor avslutningssamtal, dock saknas rutin for hur resultaten
ska hanteras och sammanstéllas for att utveckla kommunens arbetsgivarvarumarke
framét. En majoritet av cheferna (85 procent) kan rekommendera andra att borja arbeta
inom kommunen, vilket vi ser positivt pa.

Det finns tydliga strukturer for ett arbete med att sikra personal och kompetens-
forsorjning pa kort och lang sikt. Det finns dven flera aktiviteter kopplat till kompetens-
forsorjningsomradet bl.a. heltidsresan, framtida ledare och omsorgslyftet. Dock racker
inte arbetet i nuldget till och bedomningen ar att det inte fullt ut genomsyrar hela
organisationen.

I drsredovisningen ges en overgripande bild av kompetensforsorjningen i Lekebergs
kommun, dock kan uppféljningen utvecklas di den inte tydligt redogor for arbetet inom
respektive forvaltning. Kommunens mal avseende personal- och kompetensférsorjning
f6ljs upp men kommunstyrelsen har inte fattat beslut om atgarder avseende personal- och
kompetensforsorjning under 2021.

Med utgéngspunkt i revisionsrapportens resultat dr var samlade bedomning att kommun-
styrelsen inte helt sikerstiller ett Andamalsenligt arbete med personal- och kompetens-
forsorjning. Utifran de forbattringsomraden som framgar av revisionsrapporten lamnar vi
foljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

o Siakerstill att ansvarsfordelningen avseende personal och kompetensforsorjningen
ar tydliggjord inom hela organisationen.
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o Siakerstill att stodet fran HR ar tillrackligt for cheferna, exempelvis genom att ha
ett samtal om forvantan mellan forvaltningarna och HR for att hamna pa ratt niva.

e Tillse att samtliga forvaltningar kompletterar sina kompetensforsorjningsplaner
utifran beslutade direktiv samt att kompetensforsorjningsplanerna antas av
respektive namnd.

e Tillse att rutin tas fram for att sammanstélla och analysera information fran
avgangssamtal som ett redskap for att utveckla kommunens arbetsgivar-
varumarke.

Ovrig iakttagelse

Genom granskningen kan vi konstatera att det rader otydlighet om kommunens personal-
formaner. Vi anser att det ar viktigt att detta tydliggors och kommuniceras for att siker-
stilla att samtliga medarbetare ska kunna veta vad som géller samt att hanteringen blir
likvardig mellan forvaltningarna.

Revisorernas beslut

Vi behandlade revisionsrapporten pa vart mote 2022-05-16. Vi beslutade da att 6versianda
revisionsrapporten till kommunstyrelsen for svar samt till kommunfullmaktige for
kdannedom. Revisorerna onskar svar fran kommunstyrelsen om vilka atgarder styrelsen
avser att vidta avseende ovanstaende rekommendationer, senast 2022-09-14.

FOR LEKEBERGS KOMMUNS REVISORER

2022-05-16
Asa Ek Kent Runesson
Ordférande Vice ordforande

Bilaga, Revisionsrapport, Granskning av personal- och kompetensforsorjning, PwC 2022.
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