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Tjdnsteskrivelse — Atgardsplan utifran intern
kontrollrapport per sista december 2021

Sammanfattning av drendet

Socialndmnden har utifran beslut i KS 2022-03-15 fatt i uppdrag att “redovisa en mer
detaljerad atgardsplan fér de kontrollmoment som har avvikelser”, utifran intern
kontrollrapport per sista december 2021. | kontrollrapporten presenteras totalt nio
risker med resultatet storre avvikelser och mindre avvikelser. Atgardsplanen syftar till
att presentera atgarder som ska vidtas for att systematiskt forbattra utfallen samt
motverka att nya avvikelser uppstar.

Arende

Socialndmnden har utifran beslut i KS 2022-03-15 fatt i uppdrag att “redovisa en mer
detaljerad atgardsplan fér de kontrollmoment som har avvikelser”, utifran intern
kontrollrapport per sista december 2021.

De kontrollmoment som vid uppféljningen fick resultatet stérre avvikelser ar:

e Att journal enligt SoL inte fors enligt forfattningskrav
e Att journal enligt LSS inte fors enligt forfattningskrav
e Att det foreligger hog sjukfranvaro i forvaltningen

De kontrollmoment som vid uppfoéljningen fick resultatet mindre avvikelser ar:

e Att bistandsbeslut inte omproévas i tid

e Att verksamheterna inte haller sin budgetram

e Att journal enligt HSL inte fors enligt forfattningskrav

e Att basala hygien- och kladregler inte foljs upp

e Att narkotikaklassade preparat forsvinner fran lakemedelsférrad

e Att klagomal, synpunkter och forbattringsforslag inte tas emot, utreds eller
atgardas enligt framtagen rutin

| dtgardsplanen presenteras resultatet fran uppféljningen i december 2021, nya
resultat genomforda 2022 samt atgarder som ska vidtas for att systematiskt forbattra
utfallen.

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen godkinner redovisningen av Atgardsplan utifran intern
kontrollrapport per sista december 2021.
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