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Tjansteskrivelse - Svar pa revisionens
granskning av kommunens arbete med
personal- och kompetensforsorjning

Sammanfattning av drendet

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Lekebergs kommun
genomfort en granskning av kommunens arbete med personal- och
kompetensférsorjning. Granskningen syftar till att bedéma i vilken utstrackning som
kommunstyrelsen sakerstéller ett &ndamalsenligt arbete med personal- och
kompetensforsorjning.

Utifran genomford granskning ar den samlade bedémningen att kommunstyrelsen
inte helt sdkerstaller ett andamalsenligt arbete med personal- och
kompetensforsorjning.

Revisionen har gett kommunen rekommendationer géllande forbattringar i arbetet
med personal- och kompetensforsorjning. Utifran dessa ar forslag pa atgarder
framtagna och berdknas bli genomfoérda senaste den sista december 2022.

Arende

Utifran de forbattringsomraden som framgar av revisionsrapporten lamnar PwC
foljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

e Sadkerstall att ansvarsfordelningen avseende personal och
kompetensforsorjningen ar tydliggjord inom hela organisationen.

e Sikerstall att stodet fran HR ar tillrackligt for cheferna, exempelvis genom att
ha ett samtal om férvantan mellan forvaltningarna och HR for att hamna pa
ratt niva.

e Tillse att samtliga forvaltningar kompletterar sina
kompetensforsérjningsplaner utifran beslutade direktiv samt att
kompetensfoérsorjningsplanerna antas av respektive namnd.

e Tillse att rutin tas fram fér att sammanstalla och analysera information fran
avgangssamtal som ett redskap for att utveckla kommunens
arbetsgivarvarumarke.

e Ovrig rekommendation - granskningen visar att det radder otydlighet om
kommunens personalformaner. Det ar darfor viktigt att detta tydliggérs och
kommuniceras for att sakerstalla att samtliga medarbetare ska kunna veta
vad som galler samt att hanteringen blir likvardig mellan férvaltningarna.
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Kommunens planerade atgarder utifran revisionens
rekommendationer

v' Véren 2021 kdpte kommunen in ett systemstod for att uppratta
verksamheternas kompetensforsorjningsplaner (KFP) och planerna
upprattades forsta gangen i systemet hosten 2021 samt varen 2022. Enligt
arshjulet for KFP ska de foljas upp och revideras i november-december, vilket
innebar att ingen uppfoljning for planerna for 2022 dnnu har varit maojlig.
HR-avdelningen ar processagare for arbetet med KFP och kommer att tillse
att de verksamheter som inte har fullstandiga kompetensférsorjningsplaner
kompletterar dessa i samband med revideringen av KFP i nov-dec 2022.

v" HR-avdelningen kommer under hésten 2022 att delta i kommunens olika
ledningsgrupper for att tydliggéra ansvarsfordelningen enligt programmet for
strategisk kompetensférsorjning samt diskutera omkring chefernas
forvantningar och behov av stéd fran HR.

v Revidering av programmet fér strategisk kompetensférsérjning 2020-2024
kommer att paborjas under 2023 dar en del av det reviderade innehallet blir
ett fortydligande att verksamheternas KFP ska antas av respektive namnd.

v En rutin ska skapas for att underlitta sammanstallning och analys av
informationen fran avslutningssamtal for att ta tillvara pa de majligheter det
ger till forbattringar av verksamheten och utveckling av kommunens
arbetsgivarvarumarke. Rutinen berdknas vara klart till rsskiftet.

v" HRtillsammans med den administrativa avdelningen samt
ekonomiavdelningen driver ett pagaende projekt gallande
introduktionsprocessen, for att skapa ett strukturerat “introduktionspaket”
for nyanstallda dar alla delar fran bérjan till slut ingar.

v' For att fértydliga och lyfta fram kommunens férmaner som ett led i att stérka
arbetsgivarvarumarket, har HR tillsammans med kommunens
kommunikationsteam ett pagdende samarbete omkring hur dessa ska
synliggoras battre internt och externt som ska slutféras under hésten 2022.

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen antar forslaget till svar pa revisionens granskning.

LEKEBERGS KOMMUN

Gustav Olofsson Linda Calson
Kommundirektdr/forvaltningschef Handlaggare
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