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Tjansteskrivelse — internkontrollrapport 3

Sammanfattning av arendet

Enligt Reglemente for internkontroll av ekonomi och verksamhet ska néamnderna
varje ar anta en sarskild plan for uppféljning av den interna kontrollen inom sin
verksamhet. Namndernas ansvar for den interna kontrollen anges i kommunallagen.
Det ar alltid respektive namnd som har det yttersta ansvaret for att utforma en god
internkontroll. | detta ansvar ligger att, utifran principerna for den interna kontrollen
i kommunen, vid behov utfarda regler och anvisningar for den egna interna
kontrollens organisation, utformning och funktion. Det ar viktigt att detta
dokumenteras och antas av namnd.

Internkontrollrapport 3 fér 2022 avser planerade och genomférda kontroller per 30
september 2022, utifran de risker och planerade kontrollmoment som finns i den
interna kontrollplanen for 2022. Totalt var det 11 planerade kontrollmoment vid den
tredje uppfdljningen for 2022. Samtliga kontroller ar genomférda och resultatet av
uppfoéljningen visar pa sex kontroller utan avvikelse och fem kontroller med mindre
avvikelse.

Avvikelser och atgarder

Mindre avvikelse identifierades vid kontroll av delegationsbeslut. Det
delegationsbeslut som kontrollerades var beslut om anstallning. Orsaken till
avvikelsen ar att antalet registrerade delegationsbeslut inte dverensstammer med
antalet beslut om anstéllning. Administrativa avdelningen fortsatter arbeta utifran
framarbetade atgarder, som redovisades for kommunstyrelsen i september. | detta
ingar till exempel att informera delegat vad som géller avseende delegationsbeslut
vid anstallningar.

Kontroll av arenden i platina visar fortsatt pa mindre avvikelse och det &r fortsatt en
forbattring jamfort med forsta kontrollen for 2022. Det forekommer daremot en
okning pa totalt 41 drenden med status "beredning” jamfort med den andra
kontrollen for 2022. Orsaken till detta tros bero pa att det 6ppnats fler nya darenden
dn antal arenden som hunnit avslutats under de tre senaste manaderna. Avslutade
arenden kan “6ppnas upp” igen, vilket dven kan vara en orsak till 6kningen.
Beddmningen fran administrativa avdelningen ar fortsatt att fler arenden bor ha
status avslutad. Administrativa avdelningen fortsatter arbeta utifran tidigare
framtagna atgarder for detta kontrollmoment. Daribland personliga utskick till
handldggare med manga arenden med status beredning samt generella paminnelser
till samtliga handlaggare.

Mindre avvikelse identifierades vid kontroll av rapporterad franvaro i sjalvservice.
Resultatet av denna uppfoljning ar en tydlig forbattring jamfért med den senaste
kontrollen for detta kontrollmoment. Vid nuvarande kontroll ar det 11 tillfallen dar
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inte franvaro rapporterades. Vid den tidigare kontrollen (31/3 2022) var det 52
tillfallen. | det fortsatta atgardsarbetet kontaktar HR-avdelningen chefer, dar
avvikelser férekommer, samt sdkerstalls det sa rutiner for detta fungerar. Som
rapporterats tidigare pagar aven ett arbete med schemalaggningssystemet
Multiacess. Fran och med 1 oktober har integrationer paboérjats mellan Multiacess
(schemalaggningssystem) och Personec (I6nesystem). Flertalet franvaroorsaker
overfors automatiskt pa grund av detta. Det saknas daremot en |6sning for specifikt
sjukfranvaron i dagslaget da inte nuvarande system stédjer denna integration, men
systemleverantor arbetar med att hitta en |6sning for detta. HR-avdelningen arbetar
med att marknadsféra denna funktion internt till fler forvaltningar, da endast
socialférvaltningen anvander Multiacess i dagslaget.

Vid kontroll av Personecs flexmodul identifierades en mindre avvikelse. Utifran den
fordjupade analysen av detta kontrollmoment, som redovisades for
kommunstyrelsens i september, kontrolleras nu endast flextidsaldo. Saldot far vara
20 timmar plus och 10 timmar minus. Orsaken till den mindre avvikelsen var att atta
av 59 medarbetare 6verskridit gransen for vad som ar tillatet gidllande minussaldo for
flextiden. | enlighet med flextidsavtalet far dessa atta medarbetare I6neavdrag for
den tid som 6verskrider 10 minustimmar.

Mindre avvikelse identifierades vid kontroll av brandskyddsprotokoll. Jamfért med
den forsta kontrollen for 2022 (31/3) ar det ett forbattrat resultat. Vid den senaste
kontrollen (30/9) var det fem verksamheter som inte hade genomfért
brandskyddsrond. Tre av dessa fem verksamheter aterkopplade att det fanns
inplanerat och skulle genomforas. Flertalet atgarder har genomfoérts sen forsta
uppféljningen av detta kontrollmoment fér 2022. Déaribland tva utbildningar, en
utbildning specifikt fér brandskyddsombuden men dven en kommungemensam
utbildning. Brandskyddsombuden har aven fatt instruktioner till ett systemstod som
underlattar deras registrering och uppfoljning av brandskyddsarbetet. Utéver de
genomforda atgdrderna pagar ett arbete med att ta fram en digital introduktion for
nya brandskyddsombud, samt kommer en digital utbildning inom brandskydd
tillgangliggoras for chefer.

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen godkanner internkontrollrapport 3 fér 2022
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