LEKEBERGS
] KOMMUN

2023-04-13

Internkontrollrapport

Kommunstyrelsen



LEKEBERGS
KOMMUN

2023-04-13

Innehallsforteckning
1 Inledning - Gvergripande oM INEIN KONTIOIl ......o.uiiii et e e e st e e e e st e e e s st ee e e s sabeee e s abeeeeesabeeeeessbeeesenaseeesssnsenessnnsens 3
0 S oY =To [T oY o 1T 0 =4 ' F= X o o 1 PSSR 4
A U 1Yo (o] 11T 1o =0 P UURUPRRt 7
2.0 AAMINISTIATION ettt ettt et e bt e s bt e s ae e ea bt ea et e bt e b e e b e e sheesae e e ate e b e e eh e e eh e e e ae e ea bt ea bt ea b e e b e e ehe e eh et e ae e e be e bt e eheeeaeeeabe e beebeenbeennees 7
B =3 oY 2 Vo] o o AU OO SO O PO P PP PTTPROPPRPPR 10
2.3 PEISONAL. . ittt ettt ettt ettt ettt et ettt e e s bt e e eu b e s bt e e bt e e e b et e bt e e e At e e e baeesatee e bt e e hee e e b et e eabeeeaAee e bee e e bee e hbeeeabee e beeesabeeeabeeennbeesbeeennreenas 12
BV L T T 0 Y =N €t o 1ol 1 PR PPR 13
I [V 8- =T o= LY AT T 1o 1] 1T ¥ o= 2SRRI 20
2.6 ALGATAEN ..ottt et et et et et et et et e e e e e e et e e e e e e e eee e e et ettt ettt et et et etet et et ee et et et eeee et eaeeeee e e e ettt ettt et et et et eeeeeeeaens 20



LEKEBERGS
KOMMUN

2023-04-13

1 Inledning - 6vergripande om intern kontroll

Enligt Reglemente for intern kontroll av ekonomi och verksamhet ska ndmnderna varje ar anta en sarskild plan for uppfoljning av den

interna kontrolleninom sin verksamhet. Namndernas ansvar for den interna kontrollen anges i KL 6:7. Det ar alltid respektive ndmnd som har
det yttersta ansvaret for att utforma en god intern kontroll. | detta ansvar ligger att utifran principerna fér den interna kontrollen i
kommunen vid behov utfarda regler och anvisningarfor den egna interna kontrollens organisation, utformning och funktion. Det ar viktigt att
detta dokumenteras och antas av namnd.

Varje ar beslutar kommunstyrelsen om nagra sarskilda punkter som ar gemensamma for hela kommunen och som samtliga ndamnder ska ha
med i sin intern kontroll for det kommande aret. Kontrollplanerna ska antas i samband med beslut om MER-plan och innehalla:

e Vilka rutiner samt vilka kontrollmoment som ska féljas upp
e Omfattningen (frekvensen) pa uppféljningen

e Vem som ansvarar for att utféra uppfoljningen

e Till vem uppfoljningen ska rapporteras

e Nar rapportering ska ske

e Genomford riskbedomning

Respektive namnd har det yttersta ansvaret fér den interna kontrollen inom respektive verksamhetsomrade. Den enskilda nédmnden har
darvid att tillse att en organisation upprattas for den interna kontrollen och att regler och anvisningar antages for den interna kontrollen.

Varje namnd ska minst ha en faststalld rutin for hur planering och rapportering av internkontrollarbetet ska ga till samt introduktion av
nyanstallda om vad intern kontroll innebar.

Internkontrollplanerna ska innehalla foljande delomraden:

1. Administration
2. Ekonomi

3. Personal

4. Verksamhet
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Ll |

Léag

Sannolikhet

Sannolik (det &r mycket
troligt att fel ska uppsta)

Mojlig (det finns risk for
att fel ska uppsta)

Mindre sannolik (risken
ar mycket liten att fel
ska uppsta)

Osannolik (risken ar
praktiskt taget obefintlig
att fel ska uppsta)

Konsekvens

Allvarlig
(konsekvenserna for
verksamheten skulle
vara allvarliga)
Kannbar
(konsekvenserna for
verksamheten kan vara
patagliga)

Lindrig
(konsekvenserna for
verksamheten behodver
Odvervagas)

Forsumbar
(konsekvensen for
verksamheten ar
férsumbar och kan
negligeras)
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Kategori Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde
Administration 1 Delegationsbeslut redovisas inte 3. Mojlig 2. Lindrig 6
2 Kommunens styrdokument ar inte aktuella 2. Mindre sannolik 3. Kannbar 6
3 Arenden i drendehanteringssystemet 4. Sannolik 2. Lindrig 8
Platina hanteras felaktigt
4 Kommunen l[dmnar inte ut handlingar 3. Mojlig 3. Kannbar 9
skyndsamt
Ekonomi 5 Ink6p av upphandlade varor/tjanster kdps 3. Mojlig 3. Kannbar 9
av annan leverantor an den upphandlade
leverantdren
6 Bestéllaren beslutattesterar sina egna 3. Mojlig 3. Kénnbar 9
fakturor
7 Kortinnehavaren missbrukar kortet for 2. Mindre sannolik 2. Lindrig 4
inkop till privat bruk
8 Felaktiga utbetalningar gallande 3. Mojlig 3. Kannbar 9
interkommunal ersattning
Personal 9 Franvaro rapporteras inte i sjalvservice 3. Mojlig 3. Kannbar 9
10 Upprepade tillbud och arbetsskador 3. Mojlig 3. Kannbar 9
Verksamhetsspecifik 11 B Okad brandrisk om verksamheter inte 3. Mojlig 4. Allvarlig 12
bedriver systematiskt brandskyddsarbete
12 Kommunen saknar rutiner for [6pande 3. Mojlig 3. Kénnbar 9
besiktning och underhall av kommunens
belysningsanlaggningar
13 Medarbetare och fortroendevalda féljer 3. Mojlig 3. Kénnbar 9
inte politiskt beslutade policys och
riktlinjer
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14 Kommunen uppfyller inte kraven for 3. Mojlig 3. Kénnbar 9
elsakerhetslagstiftning

15 Nyanlanda blir inte erbjudna utbildning i 3. Mojlig 3. Kannbar 9
samhillsorientering

16 Ineffektiv internserviceverksamhet 2. Mindre sannolik 3. Kénnbar 6

17 M Ineffektiv gatu- och parkverksamhet 4. Sannolik 3. Kannbar 12

18 Kommunens hemsida innehaller inaktuell 4. Sannolik 2. Lindrig 8
information
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2 Uppfoljning
2.1 Administration
2.1.1 Delegationsbeslut redovisas inte
Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
Uppféljning av delegationsbeslut Kontroll 1 - Uppfoljnings av © Inga avvikelser 2023-03-31 Kristin Tornqvist
delegationsbeslut
Metod Kommentar
Stickprov inom verksamheter dar delegationsbeslut Kontroll av delegationsbeslut gillande delegationsordningens punkt nr. 55 "Férséljning av
fattas. kommunala tomter och villatomter enligt tomtko inom 50 prisbasbelopp" med delegat

samhallsbyggnadsstrateg har genomforts 2023-03-31. Antalet registrerade avtal i Platina for
perioden dverensstimmer med antalet inrapporterade delegationsbeslut for samma period.

Kontroll 2 - Uppfoljnings av “= Ej paborjad 2023-06-30 Kristin Tornqvist
delegationsbeslut

Kontroll 2 - Uppfoljnings av “= Ej pabérjad 2023-09-30 Kristin Tornqvist
delegationsbeslut

Kontroll 4 - Uppfoljnings av “= Ej pabérjad 2023-12-31 Kristin Tornqvist
delegationsbeslut
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2.1.2 Kommunens styrdokument dr inte aktuella
Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
Kontroll av styrdokument Kontroll 1 - kontroll av © Inga avvikelser 2023-03-31 Kristin Tornqvist
styrdokument
Metod Kommentar

Kontroll av alla kommunens styrdokument for att se

Samtliga styrdokument genomgick en 6versyn i slutet av 2022. Styrdokumenten ar
om de ar aktuella.

genomgaende aktuella, med ett fatal undantag. | dessa fall ar en uppdatering planerad.
Flertalet styrdokument behover likval uppdateras efter den grafiska profilen.

Kontroll 2 - kontroll av = Ej paborjad 2023-06-30 Kristin Tornqvist
styrdokument
Kontroll 3 - kontroll av = Ej paborjad 2023-09-30 Kristin Tornqvist
styrdokument
Kontroll 4 - kontroll av = Ej pabérjad 2023-12-31 Kristin Térnqvist
styrdokument
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2.1.3 Arenden i drendehanteringssystemet Platina hanteras felaktigt
Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
Kontroll av drenden i Platina Kontroll 1 - Kontroll av drenden &) Inga avvikelser 2023-03-31 Kristin Tornqvist
i Platina
Metod Kommentar
Stickprovskontroller pa drenden i Platina for att Stickprov pa 5 drenden har gjorts i platina och ingen felaktig hantering har identifierats.
kontrollera att de hanteras ratt.
Kontroll 2 - Kontroll av drenden ™= Ej pabérjad 2023-06-30 Kristin Tornqvist
i Platina
Kontroll 3 - Kontroll av drenden ~ * Ej pabérjad 2023-09-30 Kristin Tornqvist
i Platina
Kontroll 4 - Kontroll av drenden = Ej pabérjad 2023-12-31 Kristin Tornqvist
i Platina
2.1.4 Kommunen lidmnar inte ut handlingar skyndsamt
Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
Kontroll av utldmnande av allmdnna handlingar Kontroll 1 - utlamnande av = Ej pabérjad 2023-06-30 Kristin Térnqvist
allmanna handlingar
Metod Kontroll 2 - utlamnande av = Ej paborjad 2023-09-30 Kristin Tornqvist
Stickprovskontroller gallande utlamnande av allmadnna | allmanna handlingar
handlingar
& Kontroll 1 - utldmnande av = Ej paborjad 2023-12-31 Kristin Tornqvist
allmanna handlingar
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2.2.1Inkop av upphandlade varor/tjanster kops av annan leverantér dn den upphandlade leverantoren

Stickprov pa inképen sker fyra ganger om aret pa tio
stycken slumpmassigt framtagna fakturor.
Fakturabeloppet som kontrolleras ska vara pa minst
100 000 kr.

ramavtal

Inkdp gors enligt ramavtal Kontroll 1 - inkép gors enligt © Inga avvikelser 2023-03-31 Gunilla Ljungstedt
ramavtal
Metod Kontroll 2 - inkép gors enligt “= Ej pabérjad 2023-09-30 Gunilla Ljungstedt

2.2.2 Bestillaren beslutattesterar sina egna fakturor

Stickprov av inkop pa tio slumpmassigt framtagna
fakturor

och mottagarattest ej &r samma
person

Kontroll att besluts och mottagarattest ej ar samma Kontroll 1 - kontroll att besluts- == Ej paborjad 2023-06-30 Gunilla Ljungstedt
person och mottagarattest ej &r samma

person
Metod Kontroll 2 - kontroll att besluts- == Ej pabérjad 2023-12-31 Gunilla Ljungstedt
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Stickprov pa fem fakturor, att kvitton ar bifogade och
att beslutsattestant inte 4r samma som
kortinnehavare.

beslutsattestant och kvitton

Kontroll av beslutsattestant och kvitton Kontroll 1 - kontroll av © Inga avvikelser 2023-03-31 Gunilla Ljungstedt
beslutsattestant och kvitton
Metod Kontroll 2 - kontroll av = Ej paborjad 2023-09-30 Gunilla Ljungstedt

2.2.4 Felaktiga utbetalningar gillande interkommunal ersittning

Kontroll av interkommunal ersattning

Kontroll - utbetalning av
interkommunal ersattning

“= Ej paborjad

2023-12-31

Adam Kolthoff

Metod
Kontroll av utbetalningar géllande interkommunal
ersattning via stickprov.
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2.3 Personal
2.3.1 Franvaro rapporteras inte i sjdlvservice
Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
Kontroll av rapporterad sjukfranvaro i sjalvservice Kontroll 1 - kontroll av Mindre avvikelser 2023-03-31 Carina Akesson

rapporterad franvaro

Metod

Sjukfranvaro rapporterad i sjalvservice i forhallande
till sjukfranvaro rapporterad till bemanningsteamets
underlag for vikarietillsattning.

Kommentar

Internkontroll genomfdérd inom sex olika verksamheter. Verksamheterna ar slumpvis utvalda.

Nar alla felaktigheter exkluderats sa &r det 28 dagar som ej ar inrapporterade, dvs dar det
tillsatts vikarie, men dar medarbetare ej lagt in franvaro i Personec.

Ansvariga chefer ar kontaktade och gor en dubbelkontroll pa de identifierade drenden som
framkommit.

Aterkoppling har inte inkommit fran alla verksamheterna.

Vissa verksamheter hade inga identifierade avvikelser.

Kontroll 2 - kontroll av = Ej paborjad 2023-09-30 Carina Akesson
rapporterad franvaro

2.3.2 Upprepade tillbud och arbetsskador

Kontrollmoment

Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig

Granska rapporterade atgarder for tillbud och
arbetsskador i KIA

Kontroll 1 - granska = Ej paborjad 2023-06-30 Carina Akesson
rapporterade atgarder for
tillbud och arbetsskador i KIA

Metod
Folja upp atgarder i KIA

Kontroll 2 - granska = Ej pabérjad 2023-12-31 Carina Akesson
rapporterade atgarder for
tillbud och arbetsskador i KIA
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2.4 Verksamhetsspecifik
2.4.1 Okad brandrisk om verksamheter inte bedriver systematiskt brandskyddsarbete
Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
Kontroll av brandskyddsprotokoll Kontroll 1 - Mindre avvikelser 2023-03-31 Harmen Rebel
Brandskyddsprotokoll
Metod Kommentar

Ga igenom sa att alla verksamheter har aktuella
protokoll

Under detta kontrollmoment féljs upp om verksamheter kan har rapporterat in protokoll for
sina brandskyddsrundar (och darmed dven har genomfort brandskyddsrundar som del i sitt
systematiska brandskyddsarbete).

Foljande aktiveter har genomforts

1. En kommungemensam grundldaggande utbildning i brandskydd och HLR genomfdrdes
for de anstallda som inte hade gatt an

2. En specifik utbildning for brandskyddsombuden har genomforts i syfte att ge kunskap
om rollen som brandskyddsombud. For brandskyddsombuden som inte deltog aret
innan.

3. Brandskyddsombuden har fatt ytterligare instruktioner till ett systemstéd som
underlattar registrering och uppféljning av brandskyddet

4. Information har gatt ut till férvaltnings- och verksamhetschefer om det systematiska
brandskyddsarbetet

Sen forra kontrollmoment skulle undersékas mojligheten till digitala utbildningar, men dessa
bemoter inte behovet eller gors enklare genom en tydligare instruktion.

En utmaning ar 6éverlamning mellan brandskyddsombuden i en verksambhet, vilket leder till att
for verksamhet specifika rutiner tappas bort.

Sakerhetsstrategen har foljt upp punkten genom att skicka en paminnelse tidigt under
kvartalet om detta till brandskyddsombuden och ansvariga verksamhetschefer. Nar det visade
sig att flera verksamheter inte hade rapporterat in sina protokoll skickades ett mejl till berérda
forvaltningschefer.

13



LEKEBERGS
KOMMUN

2023-04-13

Resultatet av kontrollmomentet ar att det inte finns avvikelser inom IT och KS. En verksamhet
inom SOF har inte gjort sin brandskyddsrunda, men har planerat in att genomféra den inom
kort. BUF har tva verksamheter som inte har rapporterat in protokoll for
brandskyddskontrollen.

Kontroll 2 - = Ej paborjad 2023-09-30 Harmen Rebel
Brandskyddsprotokoll

2.4.2 Kommunen saknar rutiner fér lo6pande besiktning och underhall av kommunens belysningsanlidggningar

Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig

Kontroll av belysningsanlaggningar Kontroll - = Ej pabérjad 2023-12-31 Linda Calson
belysningsanlaggningar

Metod
Kontrollera att underhallsplan finns och féljs samt att
det sker I6pande besiktningar.

2.4.3 Medarbetare och fortroendevalda foljer inte politiskt beslutade policys och riktlinjer

Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
Kontrollera att beslutad policy/riktlinje efterlevs Kontroll av vagbidragsriktlinjer “= Ej pabérjad 2023-12-31 Maria Lysegard
Metod Kontroll av organisationspolicy ™ Ej pabérjad 2023-06-30 Peter Brandholm

Kontroll av vagbidragsriktlinjer samt kontroll av
organisationspolicy

14
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2.4.4 Kommunen uppfyller inte kraven for elsikerhetslagstiftning

Kontroll att ett systematisk elsakerhetsarbete bedrivs | Kontroll 1 - kontroll av = Ej paborjad 2023-06-30 Linda Calson
elsdkerhetsarbete

Metod Kontroll 2 - kontroll av = Ej paborjad 2023-12-31 Linda Calson
Kontroll av om vi har ett systematisk elsdkerhetsarbete

elsakerhetsarbete (organisation, delegat och
kompetens inom omradet).

2.4.5 Nyanlidnda blir inte erbjudna utbildning i samhallsorientering

Kontroll att nyanldnda blivit erbjudna utbildning i Kontroll 1 - nyanlanda har blivit == Ej paborjad 2023-09-30 Sofie Ekmark
samhillsorientering erbjudna utbildning i
samhillsorientering

Metod
Kontroll i verksamhetssystem
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2.4.6 Ineffektiv internserviceverksamhet
Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
Kontroll att internservice resurser dverensstimmer Kontroll 1 - Kontroll att © Inga avvikelser 2023-03-31 Marie Helgesson

med verksamhetens behov.

internservice resurser
overensstammer med
verksamhetens behov.

Metod
Kontroll av driftbudget och resurser for internservice.

Kommentar

Tids rakning pa vaktmasteri och lokalvarduppdragen rdknas idag efter erfarenhet och
jamforelser med tidigare liknande verksamheter. Det rdknas ocksa efter hur hor frekvens
verksamheterna vill ha sina uppdrag. Intern service vill arbeta fram ett battre underlag att
anvanda sig av vid nya uppdrag/projekt och verksamheter. Oftast tappar men rakning pa tex

materielkostnad och pafylinings material utan fokuserar mest pa personalkostnad. anstallning.

Det har paborjats ett arbete med att skriva ner hur uppdragen raknas ut i tid i dagslage.

Kontroll 2 - Kontroll att = Ej paborjad 2023-09-30 Marie Helgesson
internservice resurser
overensstammer med
verksamhetens behov.
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2.4.7 Ineffektiv gatu- och parkverksamhet
Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
Kontroll av tidsrapportering och yttre skotsel Kontrol 1 - Kontroll av © Inga avvikelser 2023-03-31 Anna Andersson
tidsrapportering och yttre
skotsel
Metod Kommentar
Kontroll av tidsrapportering samt stickprovskontroller | Tigsrapportering pagar och féljs upp enligt plan
pa yttre skotsel
Kontroll 2 - Kontroll av = Ej paborjad 2023-09-30 Anna Andersson
tidsrapportering och yttre
skotsel
2.4.8 Kommunens hemsida innehaller inaktuell information
Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
Kontroll av att hemsida ar uppdaterad och aktuell Kontroll 1 - kontroll av att Mindre avvikelser 2023-03-31 Ellinor Hailee

hemsida ar uppdaterad och
aktuell

Metod
Stickprovskontroll gallande informationen pa
Lekeberg.se

Kommentar

Kontroll 1 2023: Kontroll av att hemsida ar uppdaterad och aktuell

Resultat

Kommunens webbplats, lekeberg.se, har sju 6vergripande ingangssidor for olika omraden. For
den har kontrollpunkten har tva sidor under respektive ingang slumpats fram.

Resultatet visar att:

2 av 14 sidor har brutna lankar (lankar som inte fungerar)

3 av 14 sidor har felaktig information

- en sida har felaktiga 6ppettider till annan organisations verksamhet

- en sida har felaktig kontaktperson
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- en sida har information om ej langre pagaende projekt

2 av 14 sidor innehaller ej langre relevant information. Dessa sidor skulle ha avpublicerats.
- Demokratin 100 ar

- Byggprojektet Lekebergsskolan

1 sida fyller inget syfte och anvands inte korrekt (Stadning av gator och trottoarer)

Foljande sidor kontrollerades

Huvudmeny | Sida Ansvarig Stammer Relevant Kommentar
Utbildning Komtek KoF Ja Ja
och
barnomsorg
Kulturskolan | KoF Ja Ja
Omsorg och | Anhorigstod | MAS Nej Ja Brutna
hjalp lankar, fel
Oppettider
Dédsfall och | Admin Ja Ja
begravning
Uppleva och | Anmal Admin Ja Ja
gora evenemang
Foreningar KoF Ja Ja Obs.
(féreningsre Féreningarn
gistret) afylleri
sjalva, vi
paminner
regelbundet.
Bygga, bo Grovsopor Kommunalfé | Ja Ja
och miljo rbundet
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Lekebergssk | Lekebergssk | Ja Nej
olan olan F-6
(byggprojekt
)
Trafik och Bredband ToS Nej Ja
infrastruktur
Stadning av ToS Ja Nej Ger ingen
gator och information
trottoarer om nar
exempelvis
Naringsliv Jobb och NIA Ja Ja
och arbete praktikcente
r
Mark och NIA Nej Ja Gammal
lokaler kontaktpers
on lag kvar
Kommun Demokratin Admin Ja Nej
och politik 100 ar
Ukraina Admin Ja Ja En lank som
inte fungerar
Planerade atgarder
- Forandringar i struktur och tillgdnglighet samt atgardande av tekniska problem pa lekeberg.se
tillsammans med konsult. 50 h finns sedan férra aret for detta andamal. Klart senast sista juni.
- Titta pa underhallsverktyg som automatiskt hittar brutna lankar. April.
- Genomgang av sidor for att kunna avpublicera sidor som inte ldngre har nagot syfte. Senast
sista maj.
- Tydliggora ansvar for publicerade sidor sa att alla sidor har nagon som &r ansvarig. Gors i
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samband med inventeringen ovan men forvéntas ta langre tid. Klart senast sista augusti.

Overgripande sa behéver texterna géras lattare och informationen skrivas utifrn

medborgarens behov. Ingen planering ar gjord fér det omradet.

Kontroll 2 - kontroll av att 2023-06-30
hemsida ar uppdaterad och

aktuell

= Ej pabérjad

Ellinor Hailee

Kontroll 3 - kontroll av att 2023-09-30
hemsida ar uppdaterad och

aktuell

“= Ej paborjad

Ellinor Hailee

Kontroll 4 - kontroll av att 2023-12-31
hemsida ar uppdaterad och

aktuell

“= Ej paborjad

Ellinor Hailee

2.5 Slutsatser av uppf6ljning

Det sammanstéllda resultat for internkontrollsuppféljning 1 for 2023 presenteras i tjansteskrivelsen till drendet.

2.6 Atgarder

Atgarder presenteras i tjdansteskrivelsen samt under respektive kontrollmoment med avvikelser.
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