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1 Inledning - 6vergripande om intern kontroll

Enligt Reglemente for intern kontroll av ekonomi och verksamhet ska namnderna varje ar anta en sarskild plan for uppfoljning av den

interna kontrolleninom sin verksamhet. Namndernas ansvar for den interna kontrollen anges i KL 6:7. Det ar alltid respektive ndmnd som har
det yttersta ansvaret for att utforma en god intern kontroll. | detta ansvar ligger att utifran principerna fér den interna kontrollen i
kommunen vid behov utfarda regler och anvisningarfér den egna interna kontrollens organisation, utformning och funktion. Det ar viktigt att
detta dokumenteras och antas av namnd.

Varje ar beslutar kommunstyrelsen om nagra sarskilda punkter som ar gemensamma for hela kommunen och som samtliga ndmnder ska ha
med i sin intern kontroll for det kommande aret. Kontrollplanerna ska antas i samband med beslut om MER-plan och innehalla:

Vilka rutiner samt vilka kontrollmoment som ska foljas upp
Omfattningen (frekvensen) pa uppfoéljningen

Vem som ansvarar for att utféra uppféljningen

Till vem uppfdljningen ska rapporteras

Nar rapportering ska ske

Genomford riskbedémning

Respektive ndmnd har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom respektive verksamhetsomrade. Den enskilda namnden har
darvid att tillse att en organisation uppréattas for den interna kontrollen och att regler och anvisningar antages fér den interna kontrollen.

Varje namnd ska minst ha en faststalld rutin for hur planering och rapportering av internkontrollarbetet ska ga till samt introduktion av
nyanstallda om vad intern kontroll innebar.

Internkontrollplanerna ska innehalla féljande delomraden:

1.

2.
3.
4

Administration

Ekonomi
Personal

Verksamhet
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1.1 Riskbeddomningsmatris

Sannolikhet
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Lag
Sannolikhet Konsekvens

Sannolik (det ar mycket
troligt att fel ska uppsta)

Méjlig (det finns risk for
att fel ska uppsta)

Mindre sannolik (risken
ar mycket liten att fel
ska uppsta)

Osannolik (risken ar
praktiskt taget obefintlig
att fel ska uppstd)

Allvarlig
(konsekvenserna for
verksamheten skulle
vara allvarliga)
Kénnbar
(konsekvenserna for
verksamheten kan vara
patagliga)

Lindrig
(konsekvenserna for
verksamheten behdver
odvervagas)

Forsumbar
(konsekvensen for
verksamheten ar
férsumbar och kan
negligeras)
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Kategori Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde
Administration 1 Barn- och utbildningsnamnden efterlever 2. Mindre sannolik 3. Kannbar 6
inte skollagens krav gdllande
klagomalshantering
Ekonomi 2 Felaktiga utbetalningar gallande 3. Mgjlig 3. Kénnbar 9
interkommunal ersattning
Verksamhetsspecifik 3 Nyanlanda blir inte erbjudna utbildning i 2. Mindre sannolik 3. Kannbar 6

samhallsorientering
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2 Uppfoljning

2.1 Administration

2.1.1 Barn- och utbildningsnamnden efterlever inte skollagens krav gillande klagomalshantering

Kontrollmoment

Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig

Kontroll att barn- och utbildningsnamnden efterlever
skollagens krav gallande klagomalshantering

Kontroll att barn- och Inga avvikelser 2024-06-30 Monica Skantz
utbildningsndmnden efterlever

skollagens krav géllande

klagomalshantering

Metod
Kontrollera klagomalsadrenden i
arendehanteringssystem.

Kommentar

Kommunen ansvar for att hantera klagomal gallande utbildningen regleras i skollagen (4 kap.
7-8 §§ skollagen 2010:800). Enligt skollagen ska kommunen ha rutiner for att ta emot och
utreda klagomal mot utbildningen, och lamna information om sina rutiner pa ett [ampligt satt.
Huvudmannen ska vidare se till att nédvandiga atgarder vidtas om det genom uppféljning,
klagomal eller pa annat satt framkommer att det finns brister i verksamheten.

Kommunen har tydliga anvisningar pa hemsidan for hur medborgare kan lamna klagomal pa
forskola, skola och fritidshem. Det har dven satts upp affischer pa skolorna som férklarar hur
elever och vardnadshavare ska ga tillvdga for att Iamna klagomal till kommunen. Anstallda
inom barn- och utbildningsforvaltningen hanterar samtliga inkomna klagomal enligt den egna
rutinen "Rutin for klagomalshantering inom férskola, forskoleklass, grundskola, gymnasium,
anpassad grundskola och fritidshemsverksamhet". Rutinen bygger pa Skolverkets
rekommendationer och de krav som finns i skollagen.

De klagomal som inkommer via e-tjanst och e-post registreras i arendehanteringssystemet
Platina. Pa sa satt kan foérvaltningen f6lja upp klagomalen for att sakerstalla att de blir
besvarade. Totalt har det inkommit 12 klagomal till barn- och utbildningsforvaltningen 2024.
Samtliga klagomal har blivit besvarade, dar med forekommer inga avvikelser i
internkontrollrapport 2, 2024.
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2.2 Ekonomi

2.2.1 Felaktiga utbetalningar gallande interkommunal ersattning

Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig

Kontroll av interkommunal ersattning Kontroll av interkommunal Inga avvikelser 2024-12-31 Adam Kolthoff
ersattning

Metod Kommentar

Kontroll av utbetalningar géllande interkommunal Kontroll av fakturor avseende interkommunal ersittning har gjorts fér 2024 via 20st stickprov.

ersdttning via stickprov. Inga avvikelser har hittats p& dessa.

2.3 Verksamhetsspecifik

2.3.1 Nyanlanda blir inte erbjudna utbildning i samhallsorientering

Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
Kontroll att nyanldanda blivit erbjudna utbildning i Kontroll att nyanlanda blivit Inga avvikelser 2024-03-31 Sofie Ekmark
samhallsorientering erbjudna utbildning i

samhallsorientering

Metod Kommentar

Kontroll i aktuellt verksamhetssystem Kommunen ir skyldig enligt lag att erbjuda alla nyanldnda invandrare samhallsorientering. Det

ar inte obligatoriskt att delta. Samhaéllsorienteringen syftar till att underlatta de nyanlandas
etablering i arbets- och samhallslivet. Samhallsorienteringen ska ge en grundldggande
forstaelse for det svenska samhallet och vara en grund for fortsatt kunskapsinhamtande.
Lansstyrelsen ersatter kommunen med 50 000 kr for att genomfora samhaéllsorienteringen.

Utbildningen bestar av 8 delar:
1. Att komma till Sverige
2. AttboiSverige

3. Att forsorja sig och utvecklas i Sverige
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Kontrollmoment Uppfoljning Status Slutdatum Ansvarig
4. Individens rattigheter och skyldigheter
5. Att bilda familj och leva med barn i Sverige
6. Att paverka i Sverige
7. Attvarda sin halsa i Sverige

8.

Att aldras i Sverige

Regeringen har tillsatt en utredning som ska foresla hur utbildningen kan bli obligatorisk.

Resultat av kontroll

| Lekeberg har 15 nyanldnda invandrare erbjudits
samhillsorientering under perioden februari till
december 2023, varav 5 personer har fullfoljt
utbildningens alla 8 delar.

Att endast en tredjedel av deltagarna har genomfért
hela utbildningen beror bland annat pa att nagra
arbetar, nagra har behovt vara hemma med sjuka
barn och nagra har prioriterat annat, vilket ar latt hant
nar utbildningen inte ar obligatorisk.

Inget nytt startdatum ar satt da forvaltningen invantar
direktiv fran regeringen och Skolverket infor 2025.

2.4 Slutsatser av uppfoljning
2.5 Atgirder
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