Lekebergs PROTOKOLL DATUM
kommun

2025-03-31
Kommunstyrelsens arbetsutskott
Tid Plats
15:00-16:30 Trollkarlen, Kommunhuset i Fjugesta

Beslutande ledamoter

Caroline Elfors (M) (ordférande)

Peter Stromberg (M) (vice ordférande)
Berth Falk (S) (2:e vice ordférande)
Kerstin Leijonborg (FL)

Annica Zetterholm (C)

Ovriga

Ase Friberg (Kommunchef)

Anna Bilock (Ekonomichef)

Susanna Goransdotter (Kanslichef)
Protokollet innehaller paragraferna §46
Ordférande

Caroline Elfors (M)

Justerare

Annica Zetterholm (C)

Sekreterare



Lekebergs PROTOKOLL DATUM

kommun 2025-03-31

8§46 Dnr:KS 25-144

Revidering av riktlinje for service och bemoétande i

Lekebergs kommun
Sammanfattning av drendet

Kommunstyrelsen antog 2014-10-14 riktlinjer for service och bemdtande i Lekebergs kommun. Pa
kommunstyrelseforvaltningen genomfors regelbunden aktualitetsprovning av de styrdokument som
styr verksamheten. I samband med aktualitetsprovning av riktlinjer for service och bemdtande
konstaterades att dokumentet behdvde uppdateras da vi arbetar pé ett annat sétt idag med till exempel
e-post och vara digitala kanaler dn vi gjorde 2014. Forvaltningen foreslar darfér kommunstyrelsen att
anta den reviderade riktlinjen for service och bemdtande.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - Revidering av riktlinje for service och bemétande (156895)
e Forslag pa reviderad riktlinje for service och bemoétande (156894)
e Riktlinjer for service och bemoétande i Lekebergs kommun (156893)

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen antar det reviderade forslaget pé riktlinje for service och bemétande.
Kommunstyrelsens arbetsutskotts forslag till beslut

Enligt forslag till beslut.

Susanna Goransdotter
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