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Tjänsteskrivelse – Riktlinje för krisstöd (POSOM) 
Sammanfattning av ärendet 
POSOM (Psykosocialt omhändertagande) är en samverkansresurs inom Lekebergs kommun som kan 
aktiveras vid olyckor, allvarliga kriser eller katastrofer. POSOM är en benämning som börjar fasas ut, i 
stället används termen krisstöd, krisstödssamordnare, krisstödsverksamhet, med POSOM inom 
parentes för igenkänning. Syftet med krisstöd är att erbjuda drabbade, anhöriga och närstående 
krisstöd samt att avlasta kommunens ordinarie verksamhet.  

För att säkerställa en enhetlig och samordnad hantering behövs en riktlinje som klargör ansvar, 
organisation och aktivering av krisstöds (POSOM)gruppen. Kommunstyrelseförvaltningen föreslår 
därför att kommunstyrelsen fastställer Riktlinje för krisstöd (POSOM) i Lekebergs kommun.  

Ärende 
Kommunen behöver tydliga riktlinjer för krisstödsverksamheten. I riktlinjen klargörs POSOM-
gruppens organisation och sammansättning, ansvarsfördelning, rutiner för aktivering, stödinsatser 
samt avslut och uppföljning. Riktlinjerna stärker kommunens krisberedskap och bidrar till en tryggare 
hantering för de drabbade vid större händelser. Riktlinjen utgör ett stöd för kommunens 
övergripande planering inför hantering av extraordinära händelser. 

POSOM organiseras under kommunstyrelseförvaltningen där Lekebergs kommuns säkerhetschef är 
ansvarig för uppföljning av verksamheten. POSOM:s ledningsgrupp leds av en samordnare som 
rapporterar till kommunens säkerhetschef. Deltagandet i POSOM sker i tjänsten. Den personal som 
ingår i POSOM, såväl ledningsgrupp som stödgrupp, finns uppsatta på larmlistor och kontaktas då 
behov föreligger. POSOM har ingen jour eller planlagd beredskap.   

Ledningsgruppens primära uppgift är att ansvara för rekrytering av stödpersoner och för att dessa 
har rätt utbildning, kompetens och i övrigt ges förutsättningar för att kunna genomföra sitt uppdrag. 
Ledningsgruppen ansvarar för att hålla handlingsplan, checklistor och larmlistor uppdaterade. 
Ledningsgruppen leds av POSOM- samordnaren. Då övriga delar av kommunens 
krishanteringsorganisation är aktiverade är POSOM underordnad denna. 

Förslag till beslut 
Kommunstyrelsen fastställer Riktlinje för krisstöd (POSOM) i Lekebergs kommun.  

LEKEBERGS KOMMUN  

  
Åse Friberg  Daniel Gunnarsson 
Kommunchef Säkerhetschef  

 


	Tjänsteskrivelse – Riktlinje för krisstöd (POSOM)
	Sammanfattning av ärendet
	Ärende
	Förslag till beslut


