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KOMMUN

Revidering av riktlinjer for bistandshandlaggning inom
aldreomsorg

Arendebeskrivning

Bistandshandldggarna inom Individ-och familjeomsorgen har reviderat riktlinjerna for
bistandshandlaggning. Tidigare riktlinjer inneholl dldreomsorg samt socialpsykiatri.
De nya riktlinjerna omfattar enbart aldreomsorg med anledning att halla isar de olika
malgrupperna och insatserna. Syftet med riktlinjerna har tydliggjorts. Riktlinjerna ar
en vagledning och inte ett styrande dokument.

Upplagget av de nya riktlinjerna skiljer sig avsevart fran de tidigare. De nya &r
grundade utifran arbetsmetoden Individens behov i centrum (IBIC) och dess
livsomraden, som kommunen beslutade ar 2014 att handlaggare och vardpersonal
ska forhalla sig till. Arbetsmetoden syftar i korta drag till tydliggéra enskildas behov
av stdd och hjalp men dven bidra till delaktighet och sjalvstandighet for den enskilde.

Riktlinjerna belyser dven det rehabiliterande férhallningssatt som kommunen infort.
Insatser som t ex korttidsboende har setts 6ver och fortydligats for att skapa ett
gemensamt forhallningssatt kring rehabilitering i kommunen.

Det foreligger dven nagra nya insatser som inte funnits nedskrivna i tidigare riktlinjer.

Exempel pa nagra av dessa ar; anhorigbidrag, trygg hemgang och serviceinsats
(trygghetslarm) utan bistandsbeslut.

Forslag till beslut

Socialnamnden antar riktlinjer for bistandshandlaggning inom dldreomsorg.
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