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Tjansteskrivelse - Medborgarforslag om begreppet
brukare

Arendebeskrivning

Kommunfullméktige 6verlamnade 2018-04-26 ett medborgarforslag till
socialndmnden for besvarande. Forslagslamnaren vill att kommunen slutar anvdnda
begreppet brukare. Samma forslagsstéllare lamnade in ett liknade medborgarforslag
2014 som davarande vard- och omsorgsnamnden besvarade.

Begreppet brukare dr omdiskuterat och bér inte anvandas nar det galler en sarskild
grupp eller enskilda individer.

Socialstyrelsen rekommenderar anvandningen av termen brukare som samlande
begrepp for alla de som far individuellt behovsprévade insatser fran socialtjansten.
Anvandningen av termen har forankrats genom en bred remiss till kommuner och
flera brukarorganisationer.

Utifran Socialstyrelsens rekommendationer anser socialndmnden att begreppet
brukare fortsatter vara samlingsnamnet pa alla som far individuellt behovsprévade
insatser fran socialtjansten, oavsett vilken typ av insatser det handlar om.

Forslag till beslut

Socialndmnden antar svar pa medborgarforslaget
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