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Svar pa revisionsrapport angdende granskning av
sjukfranvaro och rehabilitering

Socialndmnden instdmmer i att det finns utrymme till forbattring i arbete med
sjukfranvaro och rehabilitering. Ansvaret for upprattande av rutiner, samt att félja
upp hur dessa foljs, ligger foretradesvis hos Kommunstyrelsen.

e For att nédmnderna ska fa en tydligare bild av de faktiska kostnaderna fér
sjukfranvaron som helhet bér ndmnderna utveckla redovisningen av
kostnaderna fér sjukfranvaron. Detta dven som grund till att kunna analysera
vilka besparingar en minskning av sjukfranvaron kan leda till.

Kostnaden for sjukfranvaro innehaller manga delar, bl.a. administrativa
kostnader, sjuklonekostnader, produktivitetsbortfall. Socialndmnden
planerar, att i den manatliga uppféljningen av sjukfranvaron, dven att separat
folja upp sjuklonekostnaden.

e Sdkerstdlla att uppdraget om att utveckla kommunens intranét med
tillhérande information genomférs och presentera information kopplat till
sjukfranvaroprocessen i en processbeskrivning.

Konstateras att det ar ett pagaende projektarbete att utveckla den interna-
och externa informationsspridningen. Konstateras ocksa att det finns en
personalhandbok och en chefshandbok som idag beskriver rutiner vid
sjukdom och rutiner for att arbeta med rehabilitering. Kommunens intranat
samt personal- och chefshandbok ingar i 6versynen av
informationsspridningen.

e Sdkerstdlla att KIA-rapporteringen fungerar.

Arbetsmiljéverket har konstaterat att rapporteringen av arbetsskador och
tillbud ar starkt kopplat till att fragan belyses pa arbetsplatstraffar och att
medarbetarna far paminnelser. Fragan om arbetsskade- och
tillbudsrapportering finns som en punkt pa mallen for arbetsplatstraffarnas
dagordning. Socialnamndens samverkansgrupp far redovisning av antal
arbetsskador och tillbud vid varje samverkan. Vidare kommer
personalavdelningen att bjuda in till workshops i syfte att vagleda chefernaii
KIA-systemet.

e Sdkerstdlla att det vidtas konkreta datgdrder for att utveckla systematiken i
det organisatoriska och sociala arbetsmiliéarbetet och friskvardsarbetet.
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Det finns en systematik i uppfoljningsarbetet genom en arlig uppfoéljning av
upprattade handlingsplaner for arbetsmiljoarbetet. Sjukfranvarostatistiken
redovisas pa varje socialndmnd. | arsredovisningen sker uppféljning av
personalomsattning, kostnader for 6vertidsarbete, omfattningen av
timavlénad personal och av redovisning av vidtagna arbetsmiljoatgarder. Det
finns dock delar i uppféljningen som kan utvecklas, som t.ex. redovisningen
av personalomsattningen. Vidare genomfér kommunen en arlig
medarbetarenkdt som ar ett underlag till en handlingsplan. | den enkaten
ingar fragor om organisatorisk och sociala arbetsmiljon. Resultatet redovisas
for socialnamnden. Kommunledningsgruppen diskuterar mojligheten att
komplettera eller ersatta den arliga medarbetarenkaten med s.k.
pulsmatningar, dar matningarna gérs med kortare intervaller.

e Sdkerstdlla att rutiner for sjukanmdlan tydliggérs och i sa stor utstréickning
som mdjligt, tillimpas pa ett enhetligt sdtt inom respektive férvaltning.

Som malsattning kommer kommunen fran 1 januari 2021 inféra en
applikation for mobiltelefoner fér rapportering av bl.a. sjukfranvaro. Det ger
medarbetare mojlighet att rapportera in sjukfranvaro/franvaro direkt, samt
ger cheferna mojlighet att direkt vid sjukanmalan kontrollera att franvaron ar
inrapporterad i sjalvservice.

e Utred férutsdttningar for att vid behov kunna nyttja férebyggande
sjukpenning inom hela kommunen.

Det finns kunskap om majligheten att arbeta med férebyggande sjukpenning.
Forebyggande sjukpenning ar som regel ett verktyg att arbeta med inom
olika projekt for att minska sjukfranvaro, vilket kan lyftas vid sarskilda
uppdrag till férvaltningarna.

e Sdkerstdlla att samverkansavtalet efterlevs ndr det gdller samverkan pd den
lokala nivan eller revidera avtalet.

Kommunens samverkansavtal bygger pa FAS 05, som numer pa central niva
har ersatts av Avtal om samverkan och arbetsmiljo. FAS 05 géller fortfarande
pa lokal niva. Ett partsgemensamt arbete med 6versyn av det lokala
samverkansavtalet har paborjats. | 6versynen ingar bl.a. att félja upp hur FAS
05 efterfoljs.
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