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Patientsakerhetsberattelse

* Regleras i Patientsakerhetslagen — ska vara klar senast 1 mars arligen

 Vardgivaren ar skyldig att bedriva ett systematiskt
patientsakerhetsarbete

 Patienter och narstaende ska delta i patientsakerhetsarbetet
* Vilka atgarder vidtagits, vilka resultat har uppnatts
* Organisatoriska ansvaret ska dokumenteras
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Skyldighet att bedriva patientsakerhetsarbete

* HSLF:FS 2017:40 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om
vardgivarens systematiska patientsakerhetsarbete

e Utredning av handelse — vardskador, allvarliga handelser - Lex Maria
* Avvikelsehanteringen i Procapita
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Skyldighet att bedriva patientsakerhetsarbete

* SOSFS 2011:9 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

* Systematiskt sakra kvaliteten — processer kartlaggs, aktiviteter
tydliggors, rutiner, riskanalys, egenkontroll, klagomal/synpunkter

 Samverkan med regionen, foreningar, patientorganisationer ska delta
— Traffar med VC, regionen, KPR
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Overgripande mal for 2020

* att infora digital signering inom halso- och sjukvarden i socialférvaltningen

 att fortsatta arbetet med ledningssystem for kvalitet genom att kartlagga
processer (under varen palliativ vard) och faststdlla samt implementera rutiner

 folja och kvalitetssakra avvikelser som skrivs i verksamhetssystemet pa individer,
kategorisera dem utifran allvarlighetsgrad samt ta fram rapport pa avvikelserna
tva ganger per ar

 journalgranskning av HSL-journalerna utifran faststalld mall tva ganger per ar

» utfora lakemedelskontroller pa de narkotikaklassade lakemedlen som kommunala
halso- och sjukvarden hanterar for att motverka svinn

» granska lakemedelshanteringen via extern MAS

 utbilda hygienombud och fordjupa arbetet med basala hygienrutiner
- -0
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Atgarder och resultat

* Avvikelser — vardskada/risk for vardskada

842 rapporter har inkommit 2020 — de flesta ar fall utan skada och
missade lakemedelsdoser

vardkedja e] hot vald
ej utfleg Iake- inom  vardkedja Bemdtan genomf mim
Fall ord medel dokum MTP  kommun extern  trycksar de SOL brukare  TOT
ar 2017 252 4 218 0 2 4 3 1 1 37 3 525
ar 2018 308 10 271 1 8 2 0 0 2 35 5 642
ar 2019 21 9 308 2 8 28 3 1 3 37 12 832
ar 2020 479 16 21 5 14 25 13 3 2 57 ] 842
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Atgarder och resultat

* Pandemin har tagit fokus fran arbetet med ledningssystem for kvalitet
— men vi har anda gjort framsteg under 2020

* Processkartlaggning — palliativ vard gjord, fler behover goras
* Rutiner —alla gallande finns pa intranatet

 Riskanalys — fler behdvs

* Egenkontroll — behover utvecklas
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Atgarder och resultat — forts.

e Lakemedelsrevision — extern granskning hdsten 2020
* Journalgranskning — tva ganger per ar
* PPM hygienriktlinjer och kladregler — hosten 2020
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Kvalitetsregister
Senior Alert

Sverige / Kommun / Region Ar Typ av enhet
& Exportera fill Excel
Lekebergs kommun 2020 A Alla hd
Vardprevention Utfall
™ I_,Ippa:t Unica personsr Riskbedémningar Bakomliggande AtgErdsplan vid sk Utforda Stgarder Trycksar BMI=22 Fall Munhalsa grad 2 Wiza resultat per
med risk orsaker vid risk vid risk riskomrade
Lekebergs kommun 120 94% O 86% o 95% Q 15 0 34 O 23 O 56 0 v
132 av 141 112 av 132 128 av 132 12 persaner personer 13 personer personer
Lekeberg Hemvard 49 85% © 75% © 93% © 60 9@ 20 180 v
44 av 52 33 av 44 41 av 44 5 personer pErsoner 1 personer pErsoner
Linden LN 80% © [92% © 40 70 00 160 o
25 av 25 20 av 25 23 av 25 3 personer personer 0 personer personer
Oxelgarden 47 98% © 95% 0 98% G 50 190 210 220 v
33 av G4 80 av 83 682 av B3 4 personer personer 12 personer personer

,,._ 75-100 % 75-100 % 75-100 %
Malvarden 25-74 % 25 - 74 % 2574 %
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Kvalitetsregister
Palliativa registret

Spindeldiagram over kvalitetsindikatorer
Period 2019-01 - 2020-01

Spindeldiagram over kvalitetsindikatorer
Period 2020-01 - 2021-01

Mansklig narvaro i dodsogonblicket Dok brytpunktssamtal Mansklig narvaro i dodsdgonblicket Dok. brytpunktssamta

- . Qrd. inj stark opioid vid
Ord. inj stark opioid vid Utan trycksar (kategori 2-4) Sﬂar:E.E"ombrEtt

Utan trycksar (kategori 2-4) smértgenombrott

Dok. munhalsobeddmning
sista levnadsveckan

Qrd. inj dngestdampande

vid benow

Dok. munhalsobedomning Ord. inj &ngestdampande
sista levnadsveckan vid behov

Smartskattats sista levnadswveckan

Smartskattats sista levnadsveckan
® Malvirde @ Resultat

@ Mailvirde @ Resultat
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Kvalitetsregistret
BPSD

* Nystart under hésten 2019 med utbildningsinsatser

A BPSD

kt register for Beteendemdssiga och

Psvkiska Symptom vid Demens

* For fa registreringar for att kunna dra nagra slutsatser
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Samverkan

* Traffar med Regionen
 Val utvecklat natverk mellan MAS/MAR i lanet

 Infor 2020 involverat KPR for att fa in ytterligare perspektiv i
patientsakerhetsarbetet — ej haft moten efter pandemin sa darfor inte
involverat dem infor 2021

Trygghet och nytéinkande — Naturligt ndra



LEKEBERGS
KOMMUN

Overgripande mal och strategier for 2021

Socialnamnden har beslutat om HSL-mal for 2021:

* HSL-rutinerna ska vara kanda och efterféljas

* Kvalitetsregistren ska anvandas och utvecklas

* Delegerade och instruerade uppgifter ska utforas sakert.

Dessa mal ska utvarderas genom att avvikelser granskas och genom att statistiken for kvalitetsregistren analyseras.

Ovriga aktiviteter som vi behdver ha fokus pd 2021:

* Avvikelser skrivs fran 2021-01-01 i Lifecare varfor rutinen for avvikelsehantering behover implementeras igen.
* HSL-journalen gar fran Procapita till Lifecare HSL-modul forhoppningsvis under slutet av 2021.

* SKR’s verktyg kring patientsakerhetsarbetet ska borja anvandas under aret.

* Riskanalys behdver goras 6vergripande for halso- och sjukvardsomradet inom socialférvaltningen.

* Processkartlaggning av in- och utskrivningsprocessen behoéver goras tillsammans med legitimerad personal.

* Punktprevalensmatning gallande hygienrutiner och kladregler tva ganger per ar, gors av hygienombuden.

* Extern kvalitetsgranskning av lakemedelshanteringen ska goras arligen av MAS fran Hallsberg.
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Fragor?

Tack for uppmarksamheten!
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