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LEKEBERGS
KOMMUN

1 Inledning

2021-05-10

Prognosrapport 1 syftar till att presentera uppféljning och prognos framat pa politiskt
fattade beslut, mal med tillhérande indikatorer, ekonomi och budgetavvikelser samt

vad som ar aktuellt inom forvaltningen.

MER-styrning

Politiskt fattade beslut

Presentation av fattade beslut i socialndmnd samt aktuell status pa dessa.

Madl

Presentation av mal fran kommunfullmaktige som brutits ned till némndmal och

indikatorer.

Verksamhetsrapport

Aktuella hdndelser pa forvaltningsévergripande niva samt en rapport fran samtliga

enheter.

Ekonomisk rapport

Presentation pa en prognos 6ver socialndmndens ekonomiska resultat for aret samt

investeringar.

1.1 Beddmning av maluppfyllelse

Alla indikatorer uppnadda

=Namndmal uppnas (gron markering)

Halften eller mer dn hélften av indikatorerna
uppnadda eller delvis uppnadda

=Namndmal uppnas delvis (gul markering)

Halften eller mer dn hilften av indikatorerna
uppnas inte eller saknar varde

=Namndmal uppnas inte (rod markering)
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2 MER-styrning

2.1 Politiskt fattade beslut

2021-05-10

Beslut

Status

Kommentar

SON 2018-05-14 § 34

Socialnamnden ger férvaltningen uppdraget
att genomfdra en 6versyn av hyressattningen
i kommunens bostader for dldre.

Avslutat

Arliga hyreshéjningar justeras enligt
avtal.

SON 2018-08-27 § 52
SON 2020-11-11 § 84

Socialndmnden uppdrar at forvaltningen att
ge ndamnden en fortldpande redovisning av
vilka familjehemsplaceringar som ar aktuella i
kommunen, deras langd och alternativa
|6sningar till dessa.

Socialndmnden ger férvaltningen i uppdrag
att redovisa pagaende placeringar I6pande
tva ganger per ar. Forsta redovisningen ska
ske pa sista ndmnden innan
sommaruppehallet. Den andra redovisningen
ska ske pa den nast sista namnden infor
arsskiftet.

Pagaende

Redovisning sker fortlopande pa
namndsammantraden enligt beslut.

SON 2019-05-15 § 40

Socialndmnden infor en staende punkt pa
kommande ndmndsammantraden med
rapportering av antalet anmalningar till IFO
och antal beslut som IFO fattar. Rapportering
ska innehalla jamforelsetal fran innevarande
ar och tva ar tillbaka.

Pagdende

Redovisning sker fortlopande pa
namndsammantraden enligt beslut.

SON 2019-08-28 § 64

Socialndmnden ger férvaltningen i uppdrag
att arbeta vidare med forslagen till fortsatt
arbete som anges i rapporten "Fordjupad
analys av sjukfranvaro pa
socialférvaltningen".

Pagaende

I samverkan med personalspecialist.

SON 2019-10-02 § 81

Socialndmnden beslutar att personer éver 70
ar har ratt till trygghetslarm utan féregaende
behovsprovning. En uppfoljning av drendet
ska presenteras for namnden efter ett ar.

Avslutat

Presentation av uppfdljning pa SON
2020-10-21.
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SON 2019-12-18 § 126

Socialndmnden ger forvaltningschefen i
uppdrag att arbeta vidare med de angivna
prioriterade atgarderna gallande framtida
prioriterade omradena knutet till dversyn av
IFO.

Pagaende

Atgarder utreds och genomfors
I6pande.

SON 2020-04-01 § 17

Socialndmnden ger forvaltningschefen i
uppdrag att ta fram en atgardsplan for att
minska sjukfranvaron inom hemtjansten,
nattenheten och Linden.

Pagaende

| samverkan med personalspecialist.

SON 2020-04-01 § 17

Socialndmnden ger forvaltningschefen i
uppdrag att pa forsta sasmmantradet i host
redovisa skillnaden mellan beviljade-,
planerade-, och personaltimmar samt om
maijligt brukartid inom hemtjansten.
Redovisningsperioden ska vara sista kvartalet
2019.

Avslutat

Presentation pa SON 2020-09-02.

SON 2020-09-02 § 58

Socialndmnden ger férvaltningen i uppdrag
att utreda systemstod for att kartlagga
verklig brukartid, HSL-tid, restid, dvningstid
mm. Detta ska utforas skyndsamt.

Paborjat

Utredning sker i samband med
inférande av nytt verksamhetssystem.

SON 2020-11-11 § 94

Socialndmnden remitterar drendet
(handlingshjalp till aldre 70+ och riskgrupp)
till socialforvaltningen for beredning till
socialndmndens ndsta sammantrade.

Avslutat

Beslut om avslag pa SON 2020-12-16.

SON 2020-12-16 § 110

Socialndmnden ger de granskade enheterna
(utifran lakemedelsrevision) i uppdrag att
arbeta med atgarderna som féreslas i
rapporten.

Pagaende

Atgardat samt fortlépande atgarder.
Ndsta revision sker september 2021.
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2.2.1 Attraktiv kommun - Lekebergs kommun vaxer pa ett ansvarfullt
och nytankande sitt och moéter framtiden utifran de tre hallbarhets-
aspekterna: social, miljomissig och ekonomisk hallbarhet

Kommun- Namnd- Indikator Nuvarde Prognos Malvirde
fullmaktiges | mal
mal
Lekebergs Andel av '.'
kommun medborgarna
gor det som tar
enkelt for kontakt med
sina kommunen 46 % 60 % 60 %
medborgare via telefon far
attboi ett direkt svar
Lekeberg pa en enkel
fraga
Andel av '.'
medborgarna
som skickar in
en enkel . . .
fraga via 94 % 96 % 96 %
e-post far
svar inom tva
arbetsdagar
Lekebergs Varde |
kommun ar medarbetar-
en attraktiv undersokning Oka fran
arbetsgivare Medarbetar- 744 744 74 4
samt vaxer engagemang ’
och (HME)
utvecklas pa - - B -
ett hallbart Sjukfranvaro 12,77 % 12,77 % Minska fran
Sitt 9,77 %
Namnderna '.'
oSh sty!’elsen 2593 0 thr 0 thr
haller sin tkr
budgetram
Lekebergs Miljo- '.'
kommun diplomering
minskar sin av Lekebergs Ja Ja Ja
klimatpaver kommun

kan
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2.2.2Social trygghet - I Lekeberg kan medborgarna aldras i trygghet,
med bibehallet oberoende och med maojligheten att leva ett aktivt liv.
Alla medborgare ska bemétas med respekt och ha tillgang till stod,
god vard och omsorg

Kommun- Namnd- Indikator Nuvarde Prognos Malvirde
fullmaktiges | mal
mal
Lekebergs Hemtjanst '.' Antal '.'
kommun tagaren personer som
eeruder och ] en hemtJ?nst- 19 st 17 st 17 st
trygg vard boende pa tagare moter
och omsorg | SABO ska under 14
som varnar | uppleva dagar
individens en god
navt g Andel @
behov, samt | och trygg
e uppdaterade
syftar till s3 | omsorg
Sl 1 genom-
sjalvstandigt A
liv som forandeplaner
hos 11% 80 % 80 %
moijligt
hemtjanst-
tagare och
boende pa
SABO
Andel genom- '.'
forande-
planer som

har dokumen-

tation pa hur

hemtjanst- 0% 80 % 80 %
tagare och

boende pa

SABO

upplever

ensamhet

Service- '.' Andelen av '.'

utbudet brukarnas

inom LSS upplevelse av

och social- moijlighet att O st 3st 3 st
psykiatri paverka

ska halla aktiviteter och

hog miljo

kvalitet
Andel av '.'
brukare som

har

individuellt 75% 100 % 100 %
utformade

mal i genom-

forandeplan
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Andel
uppdaterade
genom-
forandeplaner

2021-05-10

hos brukare 50 % 90 % 90 %
med
boendestdd
inom social-
psykiatrin
Individ- @/ Antal hushall
och med Minska fran
familje- forsorjnings- 89 st 89 st 104 st
omsorgen stod
ska verka )
f5r ott <3 Antal frlao Bka fran
Sjlv- ﬁamtal r:a 20 st 80 st 30 st
standigt Oppenvarden
livsom Andel samtal
mojligt, som
med gott genomforts
beméotand med barn i 96 % 100 % 100 %
individens avslutade
behov i barn-
centrum utredningar
Hilso-och M| Antal
sjuk- registreringar B
varc‘jen ska som N 60 st 120 st Oka fran
erbjuda genomforts i 104 st
god och kvalitets-
saker vard register
Antal
registrerade
avwkels:ar som 107 st 428 st Minska fran
beror pa att 240 st
HSL-rutiner
inte foljts
Antal
delegerade
och
instruerade
arbet.s- 63 st 259 st Minska fran
uppgifter som 180 st
inte utforts
korrekt av
omvardnads-
personal
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Andel brukare
som ar
ganska/

97 % 97 % 92 %
mycket néjda

med sin
hemtjanst

Andelen .

brukare pa

sarskilt

boende som

ar ganska/ 95 % 95 % 92 %
mycket n6jda

med sitt

sarskilda

boende

Andel vuxna [

som inte ater-

aktualiserats

med

forsorjnings- 68 % 68 %
stod ett ar

efter avslutat

forsorjnings-

stod

Oka fran
68 %
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3 Verksamhetsrapport

Férvaltningsévergripande

Vi har under bdrjan av 2021 haft stort fokus pa att forhindra smittspridning av Covid-
19 inom vara verksamheter. Det har varit mycket lyckat och vi har som enda kommun
i lanet lyckats att halla smittan borta fran vara verksamheter.

Vi jobbar med forflyttningen till Nara vard och flera i ledningsgruppen gar en
ledarskapsutbildning genom SKR. Vi har fortsatt var samverkan med BUF for Alla barns
basta dar vi kartlagt och gatt igenom processen géllande orosanmalan, vilket &r
uppskattat fran alla parter. Vi ser att anmalningarna 6kar nar skolpersonalen kanner
sig tryggare med hur anmalningar tas om hand och vi ser ocksa viss
utvecklingspotential nar det galler utredningen. Familjecentralsarbetet ar nu inne i
fasen av att bygget pabérjats och BUF annonserat efter en pedagog.

Vi sjosatte en ny organisation 2021 dar nattpersonalen inom aldreomsorgen
fordelades ut till respektive enhet och HSL-chefen fick Rehab-korttidsavdelningen som
ett tillagg. Detta upplevs som en béattre organisation dar nattmedarbetarna har fatt
narmare till sin chef och samarbetet mellan dag och natt har storre magjlighet att
utvecklas. Under arets forsta 2 manader borjade tre nya enhetschefer inom
dldreomsorg och LSS. Det ar utmanande att komma som ny chef i tider med Covid och
enbart digitala moten och det har varit svart att formedla allt vi 6nskat. Dessa tre
personer har dock klarat att komma in i jobbet mycket bra, trots utmaningen med
Covid.

Linden

Verksamhet

Linden har under forsta kvartalet haft en hog vardtyngd trots att det funnits tomma
lagenheter. De outhyrda ldgenheterna anvands delvis till korttidsplatser och till
vaxelvard. Intdkterna for korttidsplatser samt vaxelvard tillfaller korttidsenheten.
Detta sammantaget med outhyrda ldgenheter medfér att vi har ett underskott pa
intdktssidan. Vi har kunnat verkstalla alla beslut avseende sarskilt boende. Det finns
ingen ko till Linden.

Under arets forsta manader har ett nytt larmsystem fran Tunstall installerats, idag
skots upplasning/lasning av dorrar och medicinskap via app i telefonen. Alla larm gar
direkt till telefonen samt att medicin-givning signeras digitalt.

| februari tilltradde en ny enhetschef. Vi har paborjat arbetet med "projekt Linden"
samt svarat pa en 6:6a som kommunal ldmnat in i borjan av februari. Enligt
atgardsplanen kommer medarbetarna utbildas i bland annat BPSD, riskbedomningar
ska genomfdras och bemotandeplaner tas vid behov fram for att minska risken fér hot
och vald i verksamheten. Arbetet med kommunens utbildningsmaterial avseende
diskriminering och trakasserier har paborjats.

Andel uppdaterade genomforandeplaner: malvarde 80 %. | nuldget uppnarinte Linden
malvardet pa 80 % uppdaterade genomférandeplaner. Malsattningen ar att malvardet
ska vara uppnattinnan arets slut. Andel genomférandeplaner som har dokumentation
pa hur boende upplever ensamhet: malvirde 80 %. Malsattningen ar att vid
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uppdatering av genomférandeplaner ska vara boendes kdnsla av ensamhet
dokumenteras. For att minska upplevelsen av ensamhet ska varje individs behov vara
kdnt av personalen pa Linden, sa att individens behov kan tillgodoses. Andelen brukare
pa sarskilt boende som &r ganska/mycket néjda med sitt sarskilda boende: malvarde
92 %. Vid senaste matningen var det ett fatal av vara boende som svarade pa enkéaten.
Pa Linden har vi en vardinna som dagtid arbetar med aktiviteter sasom sittgympa,
bingo m.m. Linden har en aktivitetsgrupp som gemensamt planerar aktiviteter och
firande av hogtider. Aktiviteter for vara aldre ar viktigt for deras trivsel och néjdhet
med Linden. Att vara boendes individuella behov och 6nskemal finns dokumenterade
i genomforandeplanen &r ocksa viktigt for hur néjda vara boende ar. Under arets forsta
kvartal har 76 avvikelser rapporterats pa Linden. Avvikelserna galler framférallt fall
missad medicin-givning/signering. Lindens avvikelser foljs upp pa veckovisa méten
med HSL-personal, samordnare och chef. Atgarder och handlingsplaner kommuniceras
ut till berérda personalgrupper. Miljodiplomering; pa Linden arbetar vi med att
kallsortera vart avfall. Vi undviker att anvanda engangsmaterial, t.ex. muggar, tallrikar
mm.

Personal

Sjukfranvaron ar fortsatt hog men har stabiliserats nagot under arets férsta manader.
En ny rutin géllande sjukfranvaro har tagits fram och vi har borjat arbeta mer aktivt
med att folja upp sjukfranvaron for att pa ett tidigt stadium kunna uppticka om
sjukfranvaron ar arbetsrelaterad. Malet ar att sjukfranvaron ska minska till 9,77 %.
Sjukfranvaron ligger pa 12,53% i snitt under det forsta kvartalet 2021.

Under forsta kvartalet har 8 medarbetare fatt utbildning i BPSD, en uppfdljningsdag ar
inplanerad i maj. Planen ar att samtliga medarbetare ska ha fatt samma utbildning
innan aret &r slut. Samtliga tillsvidareanstdllda pa Linden har genomgatt en
webbaserad utbildning i Demens ABC. Under APT-tid har arbetsterapeuterna och
hjalpmedelstekniker utbildat medarbetarnai skotsel och rengoring av hjalpmedel samt
baddning av sdng med hjalpmedel. 6 personal har fatt utbildning i Lifecare for att
kunna vara ett stod for sina medarbetare nér vi byter dokumentationssystem.

Oxelgarden

Verksamhet

Oxelgdrden har haft full beldggning pd& SABO platser. Korttidsplatserna/
vaxelvardsplatserna har endast haft en beldggning med en brukare per lagenhet i
corona-tiderna. Inget betalningsansvar till regionen. Under corona-tiden har Glantan
haft begransat antal deltagare. Deltagare som &ar kvar i ordinart boende har haft
regelbunden uppfdljning om behov skulle uppsta fér dagvard.

Aktivitetsgruppen anordnat flera olika aktiviteter for brukarna pad Oxelgarden.
Véardinnan ordnar aktiviteter i veckorna antingen i grupp eller fér enskilda. Malet ar att
det dr en gemensam aktivitet for alla avdelningar varannan manad. Medarbetarna
arbetar med ett personcentrerat férhallningssatt och skapar aktiviteter regelbundet
pa avdelningarna.

Oxelgarden har inte haft nagra brukare med konstaterad Covid-19. Medarbetarna far
fortlépande utbildning i hygienriktlinjer och ar behjalpliga nar anhoriga traffar
brukarna sa det blir pa ett sdkert satt.
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Valfardstekniken har under de senaste aren utvecklats. Rorelsesensor har satts upp i
entré for att skyndsamt kunna komma till brukaren som pakallat hjalp.
Robotkatter/hundar/faglar har kopts in for att ge trygghet, vacka minnen till liv och
skapa gladje. Digital signering av lakemedel &r genomfort under forra aret, ett verktyg
som underlattar lakemedelshanteringen och kvalitetssdkring. Under aret kommer
tillsyn via kamera att genomféras med syfte att varje enskild individ ska fa sin tillsyn
efter vilket behov man har.

Earth hour har uppmarksammats i verksamheten. Kallsortering fortsatter som tidigare.
Sorteringsmobel kommer till samlingssalen under varen. Andelen uppdaterade
genomfdérandeplaner ar 25 %, malvarde 80 %. Avvikelser 52 stycken sammanlagt jan-
mars. Andelen brukare pa Oxelgarden som &r ganska/mycket néjda med sitt boende,
100 % nojdhet. Socialstyrelsens undersokning, Vad tycker dldre om dldre omsorgen
2019 Oxelgarden redovisar ett resultat pa 90 % noéjdhet. De fem lagsta svaren pa
fragorna skickades ut via en enkat till anhoriga for att 6ka néjdheten.

Personal

Sjukfranvaro 11,99 % fran jan-mars for samtliga medarbetare. Sjukfranvaro foljs upp
vid varje enskild medarbetare och vid behov kopplas rehab-samordnare in.
Medarbetarenkaten 2020 redovisas fran 1-5. Resultatet for B-huset 4,2 - 4,8 och A-
huset 3,7 - 4,8 och natt personalen 3,1 - 4,7 néjdhet. Introduktionsdag for nyanstallda
ska genomforas innan sommaren.

Hemtjansten

Verksamhet

Ersattningsrekrytering for att kompensera egen uppsagning samt 3 medarbetare som
slutar for pensionering under arets 9 forsta manader har genomforts. Lattnad i att
mobiltelefoner ar uppdaterade till MDM-systemet i Sydnadrke IT-férvaltning.
Nattpatrullens bemanning kvarstar med 2 USK per skift dret ut. Framtagande av
material for att lamna synpunkter och klagomal paborjas genom revidering av tidigare
material.

Fokus pa systemskifte fran ProCapita till LifeCare med féljande behov att lyfta generell
kompetens i dokumentation och baskunskaper inom ICF och IBIC. Ny lag om fast
kontaktperson for brukare i hemtjansten vantas under aret. Insatser for att tappa
gapet avseende personalens férmaga att fora mer enhetlig dokumentation kommer
att ske I6pande under aret.

Utmaning att bemanna beslut om foljeslagare dar tidsatgangen ofta ar flera timmar
per bestillning. Aven utmaning att halla kontinuitetsmal i verksamheten nér vikarier
kommer in i verksamheten.

Personal

Under period 1 fortsatt tyngd i sjukfranvaro framst langtidssjukskrivningar som
minskar majligheten att tacka bemanningsbehov med enbart vikarier. Svarigheter att
fa dagliga moten for informationséverforing samt APT pga. atgarder mot Covid-19.
Under forsta kvartalet tynger langtidssjukskrivningar total sjukfranvaro. Vid ingangen
till kvartal 2 har verksamheten erhallit viss |attnad i och med att medarbetare atergatt
i arbete. Vidare har ett aktivt arbete mellan enheter i SON paborjats for att erbjuda
medarbetare tjanst i annan verksamhet som battre matchar den anstalldes behov och
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Hilso- och sjukvard samt korttidsavdelning

Verksamhet

Samtliga arbetsgrupper &r fullbemannade. En Overanstdllning finns hos bade
skoterskorna och arbetsterapeuterna for att sdkra upp grundbemanningen. Detta for
att framover minska behovet av timvikarier samt 6ka kvaliteten pa den vard vi
bedriver/utfor. En sjukskoterska pa natten med riskfaktor fick pa grund av graviditet
hastigt forbud fran att jobba vilket ledde till en tillfallig anstdlining pa natten fram till
210930.

Dagliga genomgangar av smittldget for Covid-19 utférs tillsammans med MAS. Ingen
smitta av Covid-19 har patraffats hos varken personal eller patienter under aret.
Avvikelser hanteras pa varje enhet i samrad mellan arbetsterapeut, OAS samt
enhetschef. Vart att notera ar att p& SABO &r en del avvikelser skrivna p& grund av
felaktig hantering fran skoterska gallande bland annat delning av dosetter och digital
signering. Chef kommer folja upp avvikelserna for att underséka orsakerna till den
felaktiga hanteringen.

Personal

Sjukfranvaron for hela HSL-enheten 210101 - 210401 ligger pa 8,77 %, vilket ar lagre
dn kommunens mal pa strax under 10 %. Flertalet av korttidsfranvaron beror pa lattare
forkylningssymtom som om det inte vore en pandemi inte hade lett till franvaro. |
enhetens resultat finns hemrehab/dagrehab som har en franvaro pa néastan 50 %
beroende pa en langtidssjukskrivning sedan 2020. Bryter man ner siffrorna blir det i
stallet enligt féljande:

Skoterskor - 6,1 %
Arbetsterapeuter - 3,02 %
Korttidsenheten - 4,77 %

Franvaron foljs upp genom att chef har ett samtal forsta eller andra sjukdagen samt
bokar in rehabmoten med de medarbetare som har fler an 4 franvarotillfallen inom
ett halvar eller 6 franvarotillfallen inom ett ar.

Arbetsterapeuterna har under 2021 jobbat fram en utbildning for lyftkorkort dar fokus
har legat pa den teoretiska delen, Nu far omvardnadspersonal genomféra en teoretisk
utbildning med ett pafdljande kunskapstest innan den praktiska utbildningen kan
genomforas. 4st sjukskoterskor har genomfort sarutbildningar for bade trycksar och
andra former av sar. Sarutbildningar har prioriterats da flera av kommunens
vardenheter tyvarr haft patienter med trycksar sista aret. 4st sjukskoterskor har sokt
till distriktsskoterskeutbildningen till hésten 2021 och samtliga har blivit antagna.
Samtliga har ocksa blivit erbjudna att arbeta 50 % med 100 % betalt under studietiden.

Kastanjen samt personlig assistans

Verksamhet

Vi jobbar vidare med hoga malsattningar for verksamheten och for att skapa en god
kvalitét for vara boende. Genomforandeplaner upprattas och féljs upp tillsammans
med boende och kontaktperson. Under varen har en stédpedagog rekryterats vars
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huvudsakliga uppdrag ar att tillsammans med enhetschef sakerstalla kvalitén i
verksamheten. Hon bérjar den 1 juni.

Pandemin har paverkat de personer som bor har. Nagra upplever ensamhet och kénsla
av isolering. Vara boende erbjuds egen tid med personalen om cirka 4 timmar/manad.
Aktiviteterna ar begransade sa som for alla i samhallet. Vi erbjuder gemensamma
aktiviteter utomhus nar vadret tillater, vilket ar uppskattat.

Pa kastanjen ar samtliga 13 ldgenheter uthyrda och diarmed har vi fullt pa
servicebostaden. En person star i k6. Inom organisationen LSS ingar aven: LSS
korttidsboende § 9:6, LSS Boende barn § 9:8, LSS assistans barn, Personlig assistans
barn. Kontaktperson, ledsagare, avlésare for barn med LSS beslut.

Vi har efter arsskiftet infort Lifecare som dokumentationssystem. Det har fungerat bra
forutom att det ar en del svarigheter att skriva in genomférandeplaner enligt LSS.
Kallsortering. Samtliga pa Kastanjen kallsorterar, deltagare pa DV tar sedan hand om
det som ar sorterat. Informationstavlor till boende finns uppsatta i korridorerna och
fungerar. Delaktighetsslinga har inte varit mojligt att genomfora pa grund av Covid-19.
Ett utvecklingsarbete har paborjats om att bredda aktiviteter géllande delaktighet och
sjdlvbestammande pa flera satt. Stodpedagogerna kommer att fa detta i uppdrag av
enhetschefer och presentera en plan efter sommaren.

Personal

Vi har tillrackligt med bra vikarier for ndrvarande, som gar in och tacker vid sjukdom
och ledighet. Det ar fortsatt svart att rekrytera dubbelsprakig personal till nattarbete.
D.v.s. personal som &r hérande och fullt teckensprakiga.

Vi har fortsatt utmaningar med att fa ner sjukfranvaro. Dels pa grund av Covid-19, men
dven av andra anledningar. Som tidigare skrivits sa harleds sjukfranvaron till annat ar
arbetsplatsen. Enhetschef underséker om det finns medel for att arbeta psykosocialt
med hela personalgruppen genom en MEDARBETARUTBILDNING dar vi fokuserar pa
LSS-lagens intention och utférandet i det egna uppdraget. Det starker och tydliggor
medarbetaruppdraget samt skapar en samsyn mot verksamhetsmalen. Enhetschef har
inte hittat medel @nnu.

Sjukfranvaron for jan 8,3 %
Sjukfranvaron for feb 12,73 %
Sjukfranvaron for mars 14,24 %

Hasselbacken samt socialpsykiatri

Verksamhet - LSS Hasselbacken

For att skapa en meningsfull fritid for de boende ar malet att skapa en kvallsaktivitet
varje dag, det kan vara bollspel, promenad, cykeltur eller en tur med bussen. Ofta sker
aktiviteter i mindre grupper, tva och tva for att stimulera till sociala kontakter. Under
helgerna finns utrymme for aktiviteter som tar mer tid. De boende pa Hasselbacken
har tva kontaktman i personalgruppen som blir en extra lank, trygghet till de boende.
Vi har en aktivitetsgrupp som hjalper till i arbetet med att planera gruppaktiviteterna.
Delaktighet ar en grundtanke i allt arbete som sker pa Hasselbacken. Personalen
arbetar med att se till den enskilda individen, utifran just deras behov. Varje boende
har individuella genomforandeplaner som ar framtagen ihop med personal och
stodpedagog.
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Delaktighetsslingor och husméten har med anledning av pandemin pausats. Till hosten
planeras att pa ett tydligare satt komma igang med ett arbete kring delaktighet.

| april 2021 har Lifecare inforts. Tva i personalgruppen har fatt utbildning i Lifecare.
Ovriga utbildningsinsatser har pausats med anledning av padgdende pandemi. Dock
finns planering avseende handledning for viss personal. Planering finns for
utbildningsinsatser i bland annat bildstdd under hosten. P& Hasselbacken finns
informationstavla dar information om aktiviteter, maltider och miljomal anslas varje
vecka. De boende kéllsorterar pa egen hand eller tillsammans med personalen. Vi
arbetar med sténdiga forbattringar i arbetet och till var hjalp har vi en stodpedagog
som stottar i det pedagogiska arbetet. Vi anvander hjalpmedel i form av timstock,
scheman och bilder i vardagens aktiviteter. De avvikelser som rapporteras foljs upp
enligt gdllande riktlinjer.

Det finns idag inga lediga ldgenheter pa Hasselbacken. Det finns en person i k.

Verksamhet - Socialpsykiatrin

Socialpsykiatrin arbetar efter malen i beviljade bistandsbeslut dar malet ar att
individen ska uppna en sjalvstindighet och klara sig utan stdd och hjalp.
Genomfdrandeplaner finns upprattade och funderar som hjalp och stod i utférandet
av beviljade insatser.

Arbetet med projekt BOSSOS fortgar och utvecklas tillsammans med IFO. Idag finns tva
pagaende beslut med familjenara boendestdd. | projektet ar barnperspektivet i allra
hogsta grad aktuellt. Vidareutbildning har skett ihop med personal fran IFO.

| april 2021 har Lifecare inforts. En personal har fatt utbildning i Lifecare.
Boendestddjarna arbetar enligt Ml (motiverande intervju) och ESL (ett sjalvstandigt
liv).

Pandemin har paverkat arbetet inom boendesttd dar arbetet i den utstrackning det ar
mojligt varit forlagd hemifran. Det har dven varit en del avbokade insatser med
anledning av pandemin, dar individer haft symtom och darfor inte tagit emot besék
eller under perioder valt att inte alls ta emot besok och beviljade insatser. Likval har
insatser pagatt, men i annan form, telefonledes och/eller digitalt. Idag ar det 39
personer som har beviljade insatser inom socialpsykiatrin. De avvikelser som
rapporteras foljs upp enligt gallande riktlinjer.

Coachinteamets tva tjanster, handledare och arbetsanpassare, finansieras av
Lekebergs kommun och genom socialpsykiatrins budget. De arbetar i coachingteamet
(FINSAM) och verksamhetsansvaret for coachingteamet ligger hos NIA.

Personal
Sjukfranvaron ar fortsatt hog for Socialpsykiatrin och Hasselbacken.

Januari- 20,6%
Februari- 18,3%
Mars-17,86%

Detta beror pa langre tids sjukskrivningar och korttidsfranvaro, vilket medfor 6kade
vikariekostnader. Hoga sjukskrivningstal paverkas av hog medelalder hos personalen
med kinda besvar, forslitningar, viss samsjuklighet. Atgirder som vidtas &r
telefonkontakt i samband med férsta insjuknande och uppféljningar i samband med 4
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och 6 franvarotillfallen.

Daglig verksamhet

Verksamhet

De deltagare som vill &r nu vaccinerade. De flesta har ocksa aterkommit till daglig
verksamhet. Vi har i mars startat en ny grupp inom DV som tvattar kommunens bilar.
Dar finns nu tva deltagare som tidigare inte funnit nagon bra sysselsattning. Vi har
ocksa under perioden en deltagare som borjat pa en extern plats och vi ska paborja
legoarbete. Forhoppningen ar att dessa tva sa smaningom om kan komma ut i
anpassade anstallningar. Vi har under perioden fatt 5 nya bestdliningar om daglig
verksamhet. Tva av dessa har stora behov och behéver extra resurs. Pa butiken Andra
chansen paverkas vi mycket av corona restriktionerna. Vi har ingen forsaljning sa
deltagarna far géra andra saker som inte kdnns meningsfulla fér dem. Vara deltagare
har mycket svart for férandringar och paverkas mer @n vi andra av restriktionerna. Vi
kommer att ha handledning angaende en person som har daglig verksamhet och bor
pa ett boende. Det blir medarbetare fran DV och boendet som gar. Antal inskrivna pa
daglig verksamhet ar i dagsldget 32 st och 5 som vantar. Under perioden har vi haft 4
avvikelser inom omradet SolL/LSS.

Politiska mal

Jag rdknar med att kunna komma igang med deltagar-APT under hosten och dér fanga
upp fragor till en delaktighetsslinga. Deltagarna hjalper till med kallsortering pa DV och
pa ett boende. Vi planerar "efter corona" att ta kontakt med serviceenheten for att se
om det finns andra stéllen, skolor osv déar vi kan hjalpa till med kallsorteringen. Andel
av brukare som har individuellt utformade mal i genomforandeplan: 50 % godkénda
(4st kollade). Fanns planer men 2 var fran 2019.

Personal

Sjuktalen ar betydligt hogre &n samma tid férra aret. Vi har en person som ar
langtidssjukskriven vilket paverkar. Dar arbetar vi nu med atergang i arbete. En
medarbetare har varit sjuk 6 ganger inom en 12-manaders period, utredning &r gjord.
For ovrigt bedémer jag att de hoga sjuktalen beror pa att medarbetarna &r hemma
oftare och langre pa grund av coronalaget.

Individ- och familjeomsorg

Verksamhet

Samverkansprojektet mellan IFO och Socialpsykiatrin/boendestédjarna vid namn
BosSoc, som pagick 2020, har implementerats i verksamheterna. Utgangspunkten ar
att synliggora och se barn vars foraldrar har insats i form av boendestdd. | BosSoc ar
socialsekreterare, bistandshandlaggare, 6ppenvardskuratorer och boendestodjare
involverade. Oppenvérdskuratorerna erbjuder handledning till boendestédjarna och
regelbundna traffar med samtliga funktioner sker regelbundet under ledning av
enheternas enhetschefer i syfte att lyfta situationer som ur ett barnperspektiv behéver
hanteras. Sydnarkes folkhdlsomyndighet har fatt i uppdrag att uppdatera
handlingsplanen for Vald i nara relation.

Antal placeringar barn och vuxen jan-mars:
Familjehem, egna: 9 barn
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Konsulentstodda: 2 barn
HVB-hem: 1 barn

Antal beviljade bistand (skilja pa SoL och LSS) jan-mars: 171 SolL och 37 LS
Antal hushall med forsorjningsstéd. Malvarde 124 st. Under perioden: 89 st.
Matperiod, januari till och med 31 mars.

Antal fria samtal pa 6ppenvarden: malvarde 6ka fran 30 st.
Januari 12 personer a’ 9 samtal

Februari 8 personer a’7 samtal

Mars 7 personer a’4 samtal

April 3 personer a’3 samtal

Andel samtal som genomforts med barn i avslutade barnutredningar: Malvarde: 100
%. 38 st samtal med barn har genomférts under perioden, d.v.s. i 79,17 % av
utredningarna. Dokumenterade orsaker till varfér barnsamtal ej skett: barnets alder
och mognad (4 st), atertagen ansokan (1 st), ej aktuellt utifrdn utredningens
fragestallning (2 st), pagaende insats i annan kommun (1 st). Samtliga orsaker ar fullt
rimliga. | ett par utredningar (2 st) saknas motivering.

Andel vuxna som inte ateraktualiserats med forsérjningsstod ett ar efter avslutat
forsorjningsstod: malvarde oka fran 68 %. Under perioden 62 %. Det finns en viss
kannedom om orsaken till att klienter avslutas inom forsorjningsstod: klienten kan ha
borjat studera eller erhallit ett tillfalligt arbete. Nar studier och arbete ar avslutat
aterkommer klienter till férsorjningsstod. Troliga anledningar till att malvardet ar lagt
kan vara: Covid, geografiska laget d.v.s. det finns dnskemal om arbete pa orten,
bidragsanstallningar under 1 ar som inte har lett till vidare anstallning. For att kunna
arbeta effektivare med klinter mot egen forsorjning kommer teamledaren regelbundet
ha drendegenomgangar med handlaggarna pa individniva. Vi ser vidare vinster i att
fortsdtta att utveckla samverkan med NIA. Detta sker aterkommande pa
handlaggarniva och pa ledningsniva. Gemensam planeringsdagar kommer genomféras
till hosten.

Personal

Sjukfranvaro: malvarde minska fran 9,77 %. Sjukfranvaron ligger mycket lagt pa IFO;
1,09 % i jan, 1,51 % i feb och 1,48 % i mars. En trolig orsak till den laga sjukfranvaron
ar sannolikt att arbetet sedan Coronapandemins utbrott i stor utstrackning skots pa
distans. Samtlig personal har VPN-klient installerad pa& sin dator vilket mojliggor
atkomsten till verksamhetssystemen och méten kan hallas digitalt via Teams. Arbetet
kan pa sa vis skotas hemifran vid lattare sjukdomssymtom.

Utmaningar inom IFO: En stor del av enhetschefens arbetstid har den senaste tiden
gatt till att rekrytera ersattare for medarbetare som ska sluta samt till att fa en
fungerande verksamhet under sommaren. Orsaken &r att enhetens tva teamledare har
slutade i mitten av april. Rekrytering av ersattare har resulterati att tva nya teamledare
borjar i maj manad. Darutéver kommer en Oppenvardskurator och tre
socialsekreterare att sluta sina anstallningar i maj respektive juni manad. Rekrytering
av tva ersattare ar klara till barn och familj medan rekrytering till vuxen och till bistand
pagar. Darutover har rekrytering av tva vikarier, en socialsekreterare Barn och familj
och en till socialsekreterare till Vuxen genomforts.
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Kompetensutveckling: Inom enheten finns ett standigt behov av att
kompetensutveckla medarbetare. Verksamheten spanner 6ver valdigt manga olika
komplexa omraden som kraver specifika kunskaper och regelbunden uppdatering
utifran ny evidens och forskning. Handledning erbjuds samtliga medarbetare och ges
gruppvis utifran de olika arbetsuppgifterna. Utifran nagra sarskilt komplexa drenden
har dessutom handledning képts in vid nagra extra tillfdllen. Utbildning i
Traumamedveten omsorg har genomférts pa enhetens initiativ. Personal fran
Socialpsykiatrin och Utbildningsférvaltningen var inbjudna. Utbildning utifran vald i
nara relation riktat till ppenvarden har genomforts.
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4 Ekonomisk rapport

Den ekonomiska prognosen for Socialnédmnden visar pa en budget i balans for 2021.
Underskott finns dock inom verksamheterna assistans, sarskilt boende och individ- och
familjeomsorg samt bostadsanpassning. D3 overskott  finns inom
forvaltningsovergripande verksamhet samt att del av planeringsreserven anvands for
att tacka upp ndmnda underskott prognostiseras en budget i balans.

Gemensamt inkl. namnd 1 540 tkr

Under gemensamt finns budget for bland annat namndens ledaméter,
forvaltningsledning, LoV (lagen om valfrihet), arbetsklader och
bostadsanpassningsbidrag. Overskottet hir beror framst pd planeringsreserv for
ofdrutsedda handelser som ska tacka upp for underskott inom namnden. Av 1 300 tkr
berdknas 800 tkr anvandas till underskott inom nagra av ndmndens verksamheter.
Kapitalkostnader fér arets reinvesteringsbudget ger ett Overskott da
investeringsbudgeten inte kommer férbrukas helt. Statsbidrag for hojning av
habiliteringsersattningen inom daglig verksamhet har beviljats dven i ar och bidrar till
Overskottet eftersom kostnaden fér detta har finansierats i budgeten. Viss vakans pa
chefstjanster i borjan av aret ger ett mindre o6verskott pa lonekostnader. En
osdkerhetsfaktor ar kostnaden for bostadsanpassning som har varit hog i borjan av
aret och beraknas ge ett underskott pa 200 tkr i ar.

LSS - 140 tkr

Ett drende inom assistans dar kommunen bestridit flertal fakturor under 2020 har
medfort att kostnader hanforda till foregaende ar belastat arets budget da I6sning i
drendet skedde i ar och darmed redovisar verksamheten ett underskott i ar.

En stor ekonomisk utmaning inom LSS &r fortsatt assistansersdttningen. En av
assistansgrupperna har under manga ar haft en orimlig arbetsmiljo med hot och vald
Atgarder har vidtagits, bland annat personalférstarkning for att komma till ratta med
arbetsmiljon.

Pa kastanjens serviceboende har vardbehovet o©kat kraftigt med extrainsatta
personalresurser nattetid som f6ljd. Kostnaden berdknas rymmas inom budget da viss
vakans finns i personalbudgeten.

Pa Hasselbackens gruppbostad har budgeten paverkats av hog sjukfranvaro, langre
tids sjukskrivningar och korttidsfranvaro, vilket medfort 6kade vikariekostnader.
Prognosen ar anda satt till 0 da verksamheten beraknas hamta hem dessa kostnader
under aret, bland annat kommer den statliga ersattningen for sjukloner bidra till att
utfallet forbattras.

Daglig verksamhet har ett overskott for forsta tertialet da verksamheten haft
begransad aktivitet under pandemin med lagre kostnader som féljd da flera
tjanstledigheter inte behovt ersattas samt att vikariebehovet varit mindre. Infor
hosten behovs det dock forstarkning av personalresurser da det tillkommer flera
deltagare med stora behov. | samband med flytt till nya lokaler fér aterbruket Andra
chansen sa kravs en del inkdp av utrustning. Vid arets slut berdknas budgeten darmed
vara i balans.
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Socialpsykiatri

Verksamheten har en budget i balans for aret. Ett beslut om kdp av boendestod fran
annan kommun har tillkommit, kostnaden ryms inom enhetens budget da det finns ett
Overskott for I6nebidrag i ar. Utmaning som framledes kan paverka budgeten ar
langtidsjukfranvaro som i dagslaget ar oséker.

Hemtjanst

Verksamhetens budget berdknas vara i balans for 2021. Utdkning av personal pa
natten har gjorts med ett tillskott till budgeten fran statliga medel fér satsning pa
aldreomsorgen.

HSL och korttidsboende Linden och rehab 400 tkr
Dagrehab halls stangd under pandemin och berdknas 6ppnas upp forst till hosten och
ger da ett 6verskott for aret pa 400 tkr.

For arbetsterapeuter har det funnits en viss 6veranstallning sista aret vilket lett till ett
underskott. Overanstillningen genomférdes for att stiarka upp kvaliteten samt ticka
upp hog franvaro. | ar skjuts statliga medel for satsning pa dldreomsorgen till for att
finansiera 6veranstallningen.

For sjukskoterskor beraknas budgeten vara i balans. Ett arbete har paborjats dar
befintliga skoterskor tacker franvaron i gruppen till storsta del. Detta for att minska
behovet av timvikarier (och dérmed kostnaderna) samt 6ka kvaliteten i varden da
ordinarie skoterskor kan verksamheten bast.

Sarskilt boende - 300 tkr

Underskottet inom sarskilt boende ar hanforligt till Lindens boende och beror
framforallt pa hoga vikariekostnader med anledning av hog sjukfranvaro i
verksamheten.

Oxelgardens boende har en budget i balans.

IFO - 1 500 tkr

Ekonomiskt bistand har 6kat de senaste aren och helarsprognosen for 2021 ar ett
underskott pa 500 tkr. Kostnaderna har okat framst med anledning av att det
tillkommit flerbarnsfamiljer under en tid som varit beroende av ekonomiskt bistand.
Kostnad for glappetersattning har overskridit budgeten vid forsta prognostillfallet och
prognosen visar ett underskott pa 100 tkr for 2021. Glappet betalas ut till nyanlanda i
avvaktan pa att personnummer erhalls frdn Skatteverket. Skatteverkets langa
handlaggningstider har gjort att tiden de erhaller glappetersattningen blivit langre. En
osdkerhet i prognosen ar antalet nyanlanda som eventuellt kommer till hésten samt
om det ar enskilda eller familjer.

Ett underskott inom barn- och ungdomsvard pa 500 tkr &r ocksa att férvanta med
anledning av en omfattande extern 6ppenvardsinsats for en ungdom.

Aven externa placeringar inom vuxenvard beriknas ge ett underskott pa 400 tkr.
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Ekonomiskt resultat

Budget ’ ll:);f;(l)l Arsprognos Avvikelse
Gemensamt inkl. ndmnd 15228 4 800 13 688 1540
LSS 40 851 12 820 40991 -140
Socialpsykiatri 3278 1009 3278 0
Hemtjansten 22 872 7 249 22 872 0
HSL och korttid Linden 19 655 5977 19 255 400
Sarskilt boende 46 333 14 765 46 633 -300
IFO 26 640 9073 28 140 -1 500
Summa 174 857 55 693 174 857 0
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