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Bakgrund 
Fallolyckor är en vanlig olyckstyp i Sverige och skadorna blir vanligare och svårare 

med tilltagande ålder. Fallskador kan få allvarliga konsekvenser i form av lidande, 

försämrad livskvalitet eller i värsta fall dödsfall. En stor andel av de som faller är 65 

år eller äldre.  

 

I utredning som genomförts om Lekebergs arbete med fallprevention (2021) 

presenteras uppgift på antalet fallolyckor där patienten blivit vårdad i slutenvård 

ökat de senaste 5 åren. Med förebyggande åtgärder/insatser kan många fallolyckor 

förhindras. Bland de viktigaste åtgärderna är att bedöma om en patient har förhöjd 

risk att falla och därefter utreda vilka åtgärder som ska sättas in.  

 

Denna riktlinje presenterar en av insatserna som Lekebergs kommun bistår med för 

att minska risken för att fallskador sker hos äldre. Åtgärderna ska fokuseras på 

hushållssysslor inomhus som förbättrar säkerheten för den äldre i hemmet, till 

exempel tyngre göromål eller sysslor på högre höjder. Åtgärderna ska enligt 

skrivelse i kommunallagen inte konkurrera med det privata näringslivet. Denna 

insats ska också utgöra ett komplement till övriga förebyggande åtgärder mot 

fallprevention som genomförs inom kommunen. 

 

Syfte 
Insatsen ska vara en förebyggande åtgärd för att motverka risk för fallskador i 

hemmet hos äldre. Insatsen ska vara allmännyttig, erbjudas äldre utan individuell 

behovsprövning och vara bedömd som betydande åtgärd för att motverka 

fallskador. 

Målgrupp 
Medborgare, folkbokförda i Lekebergs kommun, som har fyllt 65 år och äldre kan 

nyttja insatsen. Varje hushåll kan få hjälp maximalt 4 timmar per år, fördelat på två 

tillfällen.  

Kostnader 
Medborgare betalar ett självkostnadspris, ett timpris på 300 kronor per timme. 
Debitering sker för varje påbörjad halvtimme, från 150 kronor och uppåt. 
Kostnaden inkluderar arbetstid för påbörjad 30 min, administrationskostnad samt 
res- och bensinkostnad. Debiteringen baseras på en genomsnittlig kostnad som är 
detsamma för samtliga medborgare oavsett var inom kommunen individen bor.  
 

Ersättning för insatsen faktureras ut av Lekebergs kommun, Teknik och Service-

avdelningen som också erhåller ersättningen. Inga interndebiteringar genomförs. 
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Process 

 
• Medborgare får information om insatsen via kommunens 

kommunikationskanaler. 

  

• Anmälan till insatsen sker via Kontaktcenter, som fyller i uppgifterna i  

e-tjänst. 

 

• Beställning går, via e-tjänsten, direkt till Teknik -och Serviceavdelningen 

som hanterar uppgifterna. 

 

• Teknik -och Serviceavdelningen tar kontakt med medborgare som gjort 

anmälan och bestämmer tid för utförande.  

 

• Insatsen utförs av personal anställd av Teknik -och Serviceavdelning. 

 

• När insatsen genomförts, skickar Teknik- och Serviceavdelningen 

uppgifter som behövs i ett fakturaunderlag till Ekonomiavdelningen. 

 

• Ekonomiavdelningen skickar ut och hanterar faktura till beställare. 

 

 

Ansvarsområden 
 

Socialnämnden  

Har det övergripande ansvaret för insatsen, tar beslut om riktlinje och eventuella 

revideringar.  

 

Socialförvaltningen 

Ansvarar för process och att insatsen utvärderas. Resultatet rapporteras till 

socialnämnd. Socialförvaltningen har också ansvar för att rätt information finns om 

insatsen via kommunens kommunikationskanaler.  

 

Administrativa avdelningen  

Hanterar anmälningar och uppgifter i e-tjänst. 

 

Teknik- och serviceavdelningen 

Tar emot och genomför beställningar via e-tjänst. Skickar uppgifter om beställning 

till ekonomiavdelning.  

 

Ekonomiavdelning 

Inhämtar uppgifter om beställningar och skickar ut, samt hanterar fakturor till 

beställare.  
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Utvärdering 
En utvärdering av insatsen ska göras när ett år har passerat. Områden som 

behöver utvärderas är: 

 
▪ Antal/andel medborgare av aktuell målgrupp som nyttjat tjänsten 

▪ Kostnader för Lekebergs kommun 

▪ Process och genomförande 

 

 

 

 

 

 

 


