
PROTOKOLL DATUM
2023-04-18

Socialnämndens arbetsutskott

Tid
13:00-15:04

Plats
Leken, Kommunhuset, Bangatan 7, Fjugesta

Beslutande ledamöter
Lenita Birath (M) (ordförande)
Jonas Hansen (KD) (vice ordförande)
Yvonne Hagström (S) (2:e vice ordförande)

Ersättare

Övriga
Emil Pettersson
Marie Casco
Monika Gustavsson

Protokollet innehåller paragraferna §40

Ordförande

Lenita Birath (M)

Justerare

Yvonne Hagström (S)

Sekreterare

Emil Pettersson
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PROTOKOLL DATUM
2023-04-18

§40 Dnr:SON 23-39

Utredning av klagomål via IVO 
Sammanfattning av ärendet
Anonymt klagomål lämnades till IVO gällande en boende på Hasselbacken. Klagomålet 
lämnades till verksamheten för att utreda. Utredningen har visat att den boendes mående 
förbättrats betydligt sista halvåret och att enhetens strategier för bemötande har fungerat.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse – Utredning av klagomål via IVO

 Angående klagomål fr IVO 230222

 Borttagen på grund av personuppgifter.

Förslag till beslut
Socialnämnden lägger informationen till handlingarna.
Socialnämndens arbetsutskott förslag till beslut
Enligt förslag till beslut.

Paragrafen är justerad
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