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1 Grundlaggande information

Projektets handlar om en utredning fran regeringen 2017. "Samordnad utveckling fér
god och néra vard” (SOU 2017:01)”, med uppdrag att bland annat fordjupa
analyserna av forslag i betankandet Effektiv vard, Slutbetdankande av En nationell
samordnare for effektivare resursutnyttjande inom hélso- och sjukvarden (SOU
2016:2). Den nya utredningen skulle presentera de redovisade forslagens
konsekvenser och utarbeta en nationell plan dar priméarvarden ar utgangpunkten for
en 6kad nérhet till patienten.

2020 var utredningen klar och heter "God och néra vdrd, En reform fér ett hdllbart
hdlso- och sjukvdrdssystem, Delbetidnkande av utredningen Samordnad utveckling for
god och néira vdrd ” (SOU 2020:19). | utredningen finns ett antal betankanden och
manga forslag till atgarder samt identifierade omraden att arbeta med. Regeringen
har ocksd angett tre tydliga inriktningsmal fér reformen. Okad tillgdnglighet, mer
delaktiga patienter och en personcentrerad vard samt en 6kad kontinuitet i
primarvarden. | malet om 6kad kontinuitet i primarvarden innefattar det vardcentral
samt kommuners ansvar, som primarvard.

Nara vard ar en nationell reform av halso-sjukvardenssystemet som omfattar och
paverkar fler aktérer och samverkansparter inom regionen och kommuner, samt
andra aktuella aktorer efter behov. En omstallning som innebar ett samskapande
med invanare och att flytta fokus till att arbeta mera personcentrerat, sammanhallet,
proaktivt och halsoframjande. Att mota framtidens utmaningar dar forutsattning
finns att varden och omsorgen enskilt och tillsammans med andra aktérer jobbar mer
halsoframjande och proaktivt. Samt att arbeta med tidiga insatser och forhindra
ohalsa. Forhoppningar finns ocksa att ny teknik pa det medicinska omradet och
digitala I6sningar ska kunna medféra nya arbetsséatt och kanske pa sikt utjamna de
ojamlikheter i halsa och tillgang till valfardstjanster vi idag ser mellan olika
samhallsgrupper.

Det finns en ytterligare en utmaning i framtiden utifran ett demografiskt perspektiv
dar befolkningen lever allt langre och antalet gamla och unga 6kar snabbare an
befolkningen i arbetsfoér alder under den kommande 10-arsperioden.

Omstallningen till en god och nara vard gar ocksa i linje med WHO:s mal om att
astadkomma allman hélso- och sjukvard (Universal Health Coverage, UHC) runtom i
varlden. WHO fastslar att om detta mal ska kunna uppnas sa kravs ocksa ett skifte
fran dagens halsosystem, som i hog grad ar uppbyggda kring sjukdomar och
institutioner. WHO foresprakar en integrerad och personcentrerad ansats nar
héalsotjanster och system utvecklas.

Utifran denna bakgrund har Orebro ldns socialchefer i samverkansgrupp och
regiondirektor (KC/RD) tillsammans med Regionen tagit beslut om att bidra till
omstéllningen och darmed fatt ekonomiskt medel for att starka omstéllningen, se
overenskommelse “Lédnsgemensam utvecklingssatsning fér omstdllningen till en God
och néira vard 2020-2022. En planering fér anvéndningen av medlen i
oéverenskommelsen God och nédira vard 2020”7, 2023.
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Kommunstyrelsen for Lekeberg har antagit det forsta delbetankandet "SOU 2017:53
God och ndra vard - En gemensam fdrdplan och malbild”, §23 - Malbild nara vard (KS
22-21). Infér 2023 finns ocksa en ”Overenskommelse mellan stat och Sveriges
Kommuner och Regioner” — God och nara vard 2023. En omstallning av halso- och
sjukvarden med priméarvarden som nav. Som ocksa ger vagledning for vidare arbete
for kommunen. Kommunstyrelsen antog ocksa ”Férdplan fér omstdllning till néra
vérd i Orebro Ién Version 1.0 - Tema: Den priméra vérden som nav” ) fardplan-
omstallning-nara-vard-orebro-lan.pdf (regionorebrolan.se) ( KS 22-397-7) i april 2023.

| projektet “Ndra vard- Hdlsa tillsammans 2023” har projektledare framst haft i
uppdrag att arbeta utifran det lokala perspektivet i samverkan med vardcentralen
samt lokala aktorer. Men aven utifran samverkan med sydnarkes kommuner och stod
till processeldare i Orebro I4n. Projektledare har ocksé i uppdrag att vara ett stod till
Socialchef/ férvaltningschef och Kommunchef i det Lans6vergripande arbetet. Samt
vara den lokala kontaktpersonen till Valfard och folkhalsa, Regional utveckling Region
Orebro lan.

1.1 Syfte

Syftet med projektet ar att utveckla och férankra omstéallningsarbetet ”"Ndéra vard -
Hdlsa tillsammans” utifran det nationella uppdraget ”“God och néra vard, En reform
for ett hdllbart hélso- och sjukvardssystem, Delbetdinkande av utredningen
Samordnad utveckling fér god och ndra vdrd ” (SOU 2020:19) i Lekeberg kommun.

Utifran de delbetdnkanden som angivits i ” God och néra vdrd, (SOU 2020:19) samt
de tre inriktningsmal som regeringen angivit fér reformen. Okad tillgidnglighet, mer
delaktiga patienter och en personcentrerad vard samt en 6kad kontinuitet i
primarvarden. Samt kopplat till “Fardplan fér omstallning till nara vard i Orebro ldn
Version 1.0 - Tema: Den primara varden som nav”.

1.2 Projektnytta

Projektet “Ndra vdard” 2022 startade upp implementering av ”God och néra vard, En
reform for ett hallbart halso- och sjukvardssystem, Delbetdnkande av utredningen
Samordnad utveckling for god och nara vard ” (SOU 2020:19) i Lekebergs kommun.
Och projektet delades med vardcentralen Capio men projektagare var Kommunchef.

Under 2023 har projektet “Ndra vard -Hdlsa tillsammans” utvecklats och tagit med
lardom och kunskap fran arbetet 2022 och varen 2023 kom kompletterande
”Férdplan fér omstdllning till néra vérd i Orebro Ién ”Version 1.0 - Tema: Den priméra
varden som nav” till stod for arbetet.

Projektet vander sig till politiker, chefer och medarbetare i Lekebergs kommun. Samt
till chefer och medarbetare inom vardcentralen Capio, en privat aktér med avtal till
Regionen.


https://naravard.regionorebrolan.se/siteassets/fardplan-omstallning-nara-vard-orebro-lan.pdf
https://naravard.regionorebrolan.se/siteassets/fardplan-omstallning-nara-vard-orebro-lan.pdf
https://naravard.regionorebrolan.se/siteassets/fardplan-omstallning-nara-vard-orebro-lan.pdf
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2 Projektorganisation

Projektorganisationen ar uppdelad i tva delar: styrande och utférande. Den styrande
delen beslutar medan den utférande ansvarar for att besluten verkstalls — att jobbet
blir gjort. | projektets styrande organisation hittar du roller som projektagare,
projektbestallare och styrgrupp. | den utférande organisationen aterfinns
projektledare, arbetsgrupp och eventuella fler arbetsgrupper identifierade efter
behov. En projektekonom ar knuten till projektet. Diarieforing av projektdokument
sker genom utredningssekreterare pa administrativa avdelningen. Projektledare
skriver aterkoppling och rapport till Valfard och folkhalsa nar det efterfragas, med
uppdragsgivare Skr. Utifran samverkan med privat aktér vardcentral Capio ansvarar
vardcentralchef for att bista verksamheten med projektunderlag och dokumentation.

2.1 Projektorganisation

-
=
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2.2 Organisationsschema

Namn Uppdrag
Ase Friberg, Projektigare
kommunchef

Tf Anna Gunnarsson/ Maria Engdahl, Styrgrupp

forvaltningschef, socialférvaltningen

Margareta Esswing, enhetschef for elevhalsan, Styrgrupp
barn- och utbildningsférvaltningen

Annika Sitter, bitrddande vardcentralchef, Styrgrupp
Capio, Region Orebro

Jennifer Westher, enhetschef fér halso- Styrgrupp
sjukvardsinsatser, socialférvaltningen

Marina Yazdani, kultur- och fritidschef, Styrgrupp
kommunstyrelse-forvaltningen

Kristin Lundgren, Processledare Projektledare
Socialforvaltningen

Sandra Stromberg, forvaltningsekonom, Projektekonom

Kommunstyrelse-forvaltningen

Emil Pettersson, utredningssekreterare, Ansvarig for diarieforing av
kommunstyrelse-férvaltningen projektdokument

Ellinor Hailee, kommunikator, kommunstyrelse- | Stéd vid enstaka tillfallen

forvaltningen

Karin Botvalde -Gremark Controller samt Arbetsgrupp
Medicins ansvarig for rehabilitering,

socialforvaltningen

Irmeli Gustafsson, skolskoterska, barn- och Arbetsgrupp

utbildnings-férvaltningen

Lisa Rohdén -Vardsamordnare, Arbetsgrupp
Vardcentralen Capio

Annika Karlsson Juliussen -Folkhalsochef Arbetsgrupp
Sydnaérkes folkhalsoteam

Kommunstyrelseférvaltningen
Malin Ducker Ek, Vélfard och Folkhilsa, Region | Expert - stdd till arbetet
Orebro ldn
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3 Processer och metoder

Infor 2023 var utgangslaget att fortsdtta med det arbete som startats 2022 med
projektplan — Nara vard i Lekebergs kommun. | uppdraget kvarstod uppdraget att
arbeta med de utredningar och delbetdankande som regeringen givit kommuner och
regioner i Sverige. Det fanns ocksa fortsatt underlag utifran den lansévergripande
malbilden, samt ett stéd utifran en uppdragsbeskrivning for processledare som
Regionen tagit fram for insatser pa regionalt och lokal niva.

Infor arbetet 2023 tog projektledare del av tex de férstudier som redan gjorts via
statliga utredningar regering, Sveriges kommuner och regioner samt
lansovergripande malbild. Men dven andra rapporter som tex Statens kommuner och
regioner bidragit med kontinuerligt under 2023, samt omvérldspaning da omradet ar
under standig utveckling i Sverige och andra delar av varlden.

Infér 2022 projektplan genomfdérde projektledare en kartlaggning enskilt med dven
med arbetsgruppen och utifran det arbete identifiera da ett nuldge for att planera
vidare aktiviteter i kommunen. Infor skrivande av projektplan 2023 fanns
identifierade omraden med behov av att vidareutveckla, se nedan:

= Att stérka primarvardsinsatser med 6kad kontinuitet till medborgaren.

= Att fortsatta sprida samt 6ka kunskapen om vad omstallningsarbetet Nara
vard betyder dven mer 6vergripande inom Lekebergs kommun med stod av
ledning och styrning.

= Att identifiera samverkan som starker omstallningsarbetet utifran Barn och
utbildningsforvaltningen samt Folkhalsoarbetet i Lekeberg.

= Att fortsatta implementera personcentrering inom Socialforvaltningen samt
genomfora uppfoljningar och utveckla vidare stod till verksamheter.

Vidare togs dessa omraden med i projektplan “Ndra vdrd -Hdlsa tillsamman 2023”.

Projektledare har dven under 2023 anvant verktyg for att mata personcentrering pa
hemtjanst och de bada boenden Lekeberg. Demenscentrums verktyg har anvants, P-
CAT (Person-Centred Care Assessment Tool) PDC & P-CAT (personcentrerad vard) |
Demenscentrum

For att mata delaktighet i Socialférvaltningen fanns brukarundersdkningar via
Socialstyrelsen och Skr och de har funnits med som ett stod i arbetet.

Verktyg for att arbeta med problemlésning har projektledare anvand "PGSA -
modellen”, Edward Demings modell B.Bergman , B Kleifsjo- ”"Kvalitet frégn behov till
anvdndning” femte upplagan s46.

Projektledare har aven haft stod av metodiken i “tjéinstedesign” dar grundstommen
ar att forsta kundens beteende och behov, och utifran kundférstaelsen skapa tjanster
som efterfragas av kunden.

Litteratur som ocksa varit till nytta under aret 2023 ar:

"Komplexitet”, Enklare navigerat, battre hanterat: sa driver du utveckling i komplexa
system. Klara Palmberg Broryd.


https://demenscentrum.se/Arbeta-med-demens/Verktyg/Skattningsskalor-instrument/pdc--p-cat
https://demenscentrum.se/Arbeta-med-demens/Verktyg/Skattningsskalor-instrument/pdc--p-cat
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"Innovationspykologi ” Nyckeln till det kreativa ledarskapet”. Leid Denti och Martin
Kreuger.

3.1 Malen

Projektmal 1.

Att implementera och utveckla kunskap om omstallningsarbete for
chefer och medarbetare i Lekebergs kommun

Projektmalen ar uppnatt 231231 utifran den aktiviteter som ar angivna enligt
projektplan. Projektledare har under 2023 uppdaterat den information som redan
givits chefer och medarbetare i Lekeberg under 2022 men aven givit en forsta
presentation till Kommunstyrelsefoérvaltingen. Detta har genomforts via den
kommunikationsplan som skapades tillsamman med kommunikatér i kommunen och
aktiviteterna i den ar efter den 7 december uppfyllda. Se bilaga 1.

Den 7 december deltar projektledare pa chefsdialog for kommuns chefer och
informera om projektarbetet for 2023 och tillsammans med Folkhalsochef for
sydnarke inspirera till vidare arbete for 2024.

Det som projektledare lamnat vidare till projektdgare att hantera ar hur enhet
Naringsliv och utvecklingsenheten (NLU) kan implementeras i omstallningen for
2024.

Projektmal 2.

Att implementera och utveckla kunskap om omstallningsarbetet for
chefer och medarbetar i vardcentralen Capio.

Projektmalen ar uppnatt 231231 utifran den aktiviteter som ar angivna enligt
projektplan. Tillsammans med verksamhetschef pa Capio Vardcentral har
projektledare haft information och dialog till verksamheten om omstallningsarbetet
och hur vi skapar hélsa tillsammans. | fardplanen fér omstallningen till Nara vard i
Orebro l4n lyfts behovet av en sammanhéngande primarvard, i projektet lyfts det
lokala perspektivet “Var primdrvard i Lekeberg”. Under 2023 har projektledare och
verksamhetschef arbetat med implementering internt pa vardcentralen men dven
lokalt med kommunens Halso- och sjukvardsorganisation skapat en lokal
samverkansplan.

Projektledare bistar verksamheten kontinuerligt med information, verksamhetschef
ingar i styrgrupp for projektet och medarbetare i verksamheten har forum att vidare
initiera aktiviteter internt men dven extern i samverkan med kommunen samt civila
samhallet.
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Projektmal 3.

Utveckla delaktighet och personcentrerad vard inom
Socialférvaltningen.

Ett projektmal som varit utmanande och som inte ar uppfyller fér 2023. Under hela
aret har en hog personalomsattning inom Socialférvaltningen pagatt och utmaningen
har handlat om att enhetschefer slutat sina tjanster.

Implementeringen av personcentrering bar pa att enhetschefer leder
personcentrering i verksamheten och projektledare stodjer enhetschef och
medarbetare. Under 2023 har hemtjansten haft 4 olika chefer, boendet Linden har
haft 3 chefer och Oxelgarden har haft en enhetschef, dar det i grundbemanningen ar
tva enhetschefer. Halso- och sjukvardsorganisationen har ni sin tredje chef.

Projektledare har haft dialog med styrgrupp och projektdagare om situationen och
utifran laget justerat “Handlingsplan / 6kad delaktighet och
personcentrering 2023” till alla verksamheter inom socialférvaltningen. Bilaga 2.

Projektledare har under aret justerat handlingsplanen utifran de forutsattningar som
givits samt forankrat det med styrgrupp och projektdgare om situationen.

Under aret har det varit maojligt under varen att inom aldreomsorg félja upp
delaktighet och personcentrering i verksamheterna, via matinstrument P-Cat.
Matningen genomfordes pa Boende och hemtjanst men en uppfoljning under hésten
var endast mojlig pa Oxelgarden i slutet av november.

Utifran LSS-verksamhet har projektledare paborjar arbete med att stodja
verksamheterna via pedagogiskt forhallningssatt PFA, i férsta planeringen en
gemensam aktivitet for verksamheterna. Nulaget ar planeringen per verksamhet och
enhetschef.

Utifran Individ och familjeomsorg (IFO) pabdrjades ett arbete med att identifiera
delaktighet utifran verksamheten. Ett behov som initierades fran férvaltningen var en
forbattrad samordnad vard- och omsorgsplanering, dvs nar personen bedéms vara i
behov av fortsatt vard och/eller omsorg efter utskrivningen fran sjukhus. Med syftet
att samordningen ska leda till en mer personcentrerad process som ocksa blir mer
resurseffektiv. Har stottade projektledare en kartlaggning under aret tillsammans
med Controller/Mar inom kommunen. Infér 2024 finns nu identifierade atgarder att
fortsatta arbeta vidare med bada pa IFo men dven 6vriga verksamheter i processen.

Utbildningsbehov géllande personcentrering finns i alla led inom Socialférvaltningen.
Projektledare arbetat med under varen 2023 utifran ett lansévergripande perspektiv,
en arbetsgrupp fran processledarnatverket i lanet som har haft uppdraget fran lanets
socialchefer. Den 15e och 16e november erbjods enhetschefer inspiration i att leda i
ett personcentrerat férhdliningssdtt”, en halvdag i Orebro.

Projektledare har traffat Socialndmnden under hosten och enhetschefer inom
kommunen fick i november ett utbildningstillfalle ” Men det ar ett utvecklingsomrade
att ge ett strukturerat stod for forhallningssatt och arbetssatt. Projektmalet att ha ett
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tillgangligt utbildningsstod kontinuerligt for personcentrerat arbetssatt till alla
medarbetare ar ett utvecklingsomrade infér 2024.

Projektmal 4.

Utveckla och stirka kontinuitet for malgrupp inom
primarvardsuppdraget.

Pagdende insatser for starkande av kontinuitet i primarvarden Lekeberg, har stéttats
utifran den lokala samverkansplan som skapas under varen 2023 och startade hosten
2023. Insatsen och syftet ar att starka uppféljning och standardisering av samverkan
for att ge god kontinuitet till medarbetare och for malgrupp. Under hésten har tva
traffar genomforts och projektledare har det sammankallande ansvaret samt bista
med minnesanteckningar. Se bild nedan.

Lekebergs ==
kommun )
Samverkansplan: Var primarvard i Lekeberg, motesstruktur 2023/2024
] Deltagare Genomférande
Samverkan: Overgripande insatser Verksamhetschef vardcentralen, Medicinsk ansvarig lakare, 1 ggr termin, Lunchmate 12-13 och lokal ar
verksamhet/insats/mélgrupp Férvaltningschef/Socialchef Socialférvaltningen, Medicinsk ansvarig vérdcentralen.
inom Socialférvaltning, Medicinsk ansvarig for rehabilitering September / februari

Socialfarvaltning, Halso-sjukvardschef Socialfarvaltningen.
Processledare Nira vard

Grupp: Hilso-sjukvard i hemmet: Sjukskdterskor, |akare, vérdsamordnare, arbetsterapeut, Halso-och 2 ggr termin
sjukvardchef. Initialt Processledare Nara vard. September och december,
MAS/MAR vid behov,

Grupp Sarskild boende: Sjukskdterskor, |akare, vardsamordnare, arbetsterapeut, fysioterapeut, | 2 ggr termin
Halso-och sjukvardchef. Initialt Processledare Nara vard. September och december, datum bokas wid
MAS/MAR vid behov, métestillfallen

Grupp LSS Sjukskdterskor, lakare, arbetsterapeut, Halso-och sjukvérdchef. Initialt Fredag k| 8-0 pa vardcentralen. 2 ggr termin
Processledare Nara vard, September och december

MAS/MAR vid behov,

Samverkan: Insatser / Patientdrende/ Lakare, sjukskoterska, arbetsterapeut, fysioterapeut P vardcentralen varje dag, Rondmate kl11.30.

teamsamverkan Likarmite | 89 pa tisdagar - Infér rendedragning
Rondméten 11.30, varje dag (alla likare) anmaler kommunens medarbetare drendet i
Likarmote, tisdagar 8-9 kommunens postfack i reception/Vc

Aktiviteter till projektmal 4 har under 2023 handlat till stor del om att fa till en lokal
samverkansplan. Men dven har har personalomsattningen i Lekebergs kommun
utmanat processen, Forvaltningschefer/Socialchef for kommunen har bytts ut samt
att Medicinsk ansvarig for rehabilitering har avslutat sin tjanst i Lekeberg och
Medicinkt ansvar for sjukskoterka har arbetet 50%. Samverkansplanen ar pagaende
och utfran dessa mote paborjat identifiering av omraden som har utvecklingbehov:

v" Hela teamet far tillgéng till rondtillfillen ( fysioterpaeut och arbetsterapeut
vet nu hur de motes lakar och sjukskoterska i dessa moten).

Palliativa malgruppen — hur arbetar vi vidare?

Malgrupp med vaxelvard eller korttidsbeonde , hur kan vi sdkra upp
vardkedjan?

v Hur arbetar vi med patienter som utifradn organisation och uppdrag hamnar i
upplevelse” i mellanrummet”?
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En annan aktivitet som upplevs starka kontinuitet i primarvardsuppdraget ar ett
projekt vardcentralen haft pdgaende, ”Fysioterapeut med inriktning dldres hélsa —
Lekebergs kommun”. Under hésten 2022 anstalldes en fysioterapeut med en
projektanstallning 12 manader med tanke pa en tillsvidaretjanst. Syftet med
projektet ar att 6ka kvaliteten pa rehabilitering for patienter pa dldreboenden,
dagrehabilitering samt korttidsboende i Lekebergs kommun. Utvardering och resultat
kommer att pavisas via: Objektivt matt: bl.a. se éver hur manga boende som har ett
aktivt traningsprogram i ”Alfa care” + utfors mha personal, aktiva traningsgrupper/
vecka, Subjektiv utvardering med enkat for de boende samt fér personal. Resultatet
av detta projekt har inte redovisats annu.

| projektmalet innefattas kontinuitet for malgruppen och i arbetet for 2023 saknas
insatser for hela malgruppen. | arets arbete har inriktningen till stor del handlat om
malgruppen dldre. Sa ett utvecklingsomrade infor 2024 &r att inkludera malgrupp
barn.

Likasa identifiera utbildningsstod till medarbetare som arbetar inom primarvarden
har del av grupp fatt utbildning. Aven har saknas medarbetare med inriktning barn
som ocksa ses som ett utvecklingsomrade for 2024.

Infor 2024 finns dven ett behov av samverkan Lansévergripande omrade identifierat
som utvecklingsomraden, hur slutenvarden och specialistvarden kan starka
primarvarden i Lekeberg. Ett utvecklingsomrade for projektledare, Kommunchef och
Socialchef infor 2024.

Projektmalen &r inte full uppnatt 231231 utifran de identifierade
utvecklingsomraden.

Projektmal 5.

Att kontinuerligt informera den politiska ledningen samt invanare i
Lekebergs kommun om omstéllningsarbete Nira vard-hilsa
tillsammans under 2023

Detta projektmal ar fullt uppnatt till 231231.

Utifran kommunikationsplanen som tillkom i bérjan av aret sa har malet varit mojligt
att na. Med hjalp av kommunikatér finns uppdaterad information pa Lekeberg.se déar
invanare kan lasa om omstéllningen, men dven pa intranatet finns information
tillganglig for medarbetare inom kommunen. Under 2023 har projektledare upplevt
en hogre forstaelse och intresse generellt hos politiker i kommunen.

For att sprida information till 6vriga event i Lekeberg har genomforts dar
projektledare efterfragats under 2023 tex till Kommunal Pensionarsradet och
Seniorveckan.

Ett omrade fortsatta utveckla utifran tidigare projektplaner 2022-2023 men &ven
behovsinventera infor planerade insatser for 2024.
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Projektmal 6.

Oka samverkan inom Lekebergs kommunala verksamhet si att hela
malgruppen omfattas av arbetet 2023.

Omstallningen till ndra vard ar en stor nationell utveckling som sker inom vélfarden.
Det ar ett arbete som inte tar slut efter en projektplan och ar inte enbart en hélso-
sjukvardsfraga. Det ar en ocksa en folkhalsofraga och visar tydligt vikten av det
halsofrdmjande arbetet sa att behovet av hdlso-sjukvardsinsatser minskar. Detta
projektmal ar delvist uppnatt 231231 da aktiviteterna ar genomférda men saknat
insatser for hela malgruppen.

En ldardom och kunskap fran projektet 2022 handlade om utveckling inom
kommunen, fanns det ett virde av att implementera omstéllningen “Ndra vard” till
forvaltningsdvergripande? Projektledare har darfér under 2023 deltagit i operativ
styrgrupp for att utforska tvarsektoriell struktur for det gemensamma arbetet for en
starkt folkhalsa, inkluderat Nara vard-halsa tillsammans. Med perspektivet
forvaltningsévergripande under 2023. Detta med uppdrag fran
Kommunledningsgruppen i Lekeberg (KL).

Forslag fran operativ styrgrupp har lamnats vidare till Kommunledningsgruppen med
forslag om en ny struktur med goda férutsattningar att bidra till 6kad samverkan
inom Lekebergs kommun, férvaltningsdvergripande déar projektledare har ett vidare
uppdrag infér 2024. Se bild nedan.

Politisk styrning

Kommunstyrelsen

Strategisk styrning

Kommunledningsgruppen

Operativ styrgrupp
Folkhdlsa

Arbetsgrupp Arbetsgrupp

Barn och unga Aldre

Exernafinterna nitverk
kring malgrupperna samt
sakomraden kopplas
samman med
arbetsgrupperna
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Ett utvecklingsomrade att utveckla infor 2024 utifran att Kommunstyrelsen gett sitt
godkdnnande i november.

Projektmal 7

Oka samverkan med civila samhiillet utifrin omstillningsarbetet
Nara vard- halsa tillsammans.

Under 2023 har projektledare haft kontinuerliga traffar med kultur och
fritidsavdelningen samt Folkhdlsoteamet i sydnarke for att utforska samverkan med
civila samhallet. Tillsammans med deras arbete och projektledarens uppdrag har ett
gemensamt sokande av samverkan med civila samhallet genomforts.

Under gemensamt arbete med ”Seniorveckan”, hosten 2023 kunde ett flertal nya
kontaktar knytas. Via operativ styrgrupps for folkhalsa bjods ett antal studieférbund
in till dialog med kommunen under varen och utifran att utforska mojlig samverkan
framover.

Kommunen hade dven under hésten 2023 ett parallellt ett projekt med inriktning
”ofrivillig ensamhet for dldre”. Aven i det projektet fanns att utforska
samverkanspartner i det civilsamhallet, utifran att vara en framgangsnyckel och en
aktivitet. Projekten kunde under 2023 hjalpa varandra och en aktivitet startades upp
pa mandagar for seniorer i Lekeberg med stod av Roda korset, daglig verksamhet och
maltidsenheten.

Projektmalet ar delvist uppnatt utifran aktiviteterna 231231 som projektplanen hade
och ér ett utvecklingsomrade infér 2024. Utifran bada projekten som bedrivits i
kommunen 2023 finns manga aktorer att “kroka arm med”. Ett utvecklingsomrade
infor 2024.

4 Utfall tidsplan

Beslut | Bendmning Kommentar Datum
BP2 Beslut att Styrgrupp och arbetsgrupp antagen av projektigare 2023 mars
starta

projektet.
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BP2 Information Projektets leverans: 2023
v Projektplan klar och godkind av projektigare April

v Uppféljning Overenskommelse mellan staten
och Skr- 2023 ” God Néra vard 2023”

BP3:1 Uppfoljnings- Projektets leverans: 2023

rapport
v Information om kommunikationsplan 2023 Maj

v' Uppfoljning gemensam antagen
lansovergripande malbild - Nara vard

v Aterkoppling om Socialférvaltningens
handlingsplan gallande personcentrering samt
identifierade aktiviteter kopplat till projektet.
Redovisa métning via P-Cat dldreomsorg.

v Aterkoppling av planering for 2023, att stirka
kontinuitet inom primarvardsuppdrag.

BP3:2 Uppfoljnings- Projektet leverans: 2023

rapport
v Information om resultat av uppf6ljning juni

personcentrering inom Sdbo- boende,
Socialférvaltningen. Genomford métning via
instrument P-Cat.

v Aterkoppling om information for
omstallningsarbetet till
Kommunstyrelseforvaltingen med malgrupp
personalenheten, ekonomiavdelningen och
administrativa avdelningen

v Aterkoppling av att utforska tvirsektoriell
struktur Lekebergs kommunala insatser om
vidare arbete internt.

v Aterkoppling om informationsmaterial och
informationsspridning till politiker, invdnare och
vardcentral.

BP3:3 Uppf6ljnings- | Projektet leverans: september

rapport
v Information om aktiviteter gillande stirkande

kontinuitet i primarvardsuppdraget

v" Implementering av utbildningsstod for
personcentrerat arbetssatt for medarbetare,
Socialférvaltningen.
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v' Aterkoppling av att utforska tvarsektoriell
struktur Lekebergs kommunala insatser om
vidare arbete internt.

v Aterkoppla aktorer for Civila samhéllet som kan
identifieras som samverkansparter for
omstéllningsarbetet.

v' Aterkoppling av planering for 2023, att stirka
kontinuitet inom primarvardsuppdrag.

BP3:4 Projektet leverans: oktober

v Aterkoppling om informationsstod for
omstéllningsarbetet som finns pa vardcentral
och ges vid introduktion av ny medarbetare.

v Uppfoljning fran Chefsdialog, lednings och
styrning for kommunala insatser.

BP4 Uppfoljnings- Projektets leverans: 2023
rapport samt
restlista v Uppfoljning av dldreomsorgen i kommunen. Vad | november

tycker de dldre om dldreomsorgen”? En
enkdtundersdkning som skickas till personer 65
ar och édldre som bor i ordindrt boende med stod
av hemtjanst eller som bor pa sarskilt boende for
dldre (sdbo).

v Information om resultat av uppfoljning
personcentrering inom Sabo- boende,
Socialfoérvaltningen. Genomférd matning via
instrument P-Cat.

v Uppfoljning samt forslag till vidare plan for
omstallningsarbete for Lekebergs kommun
presenteras.

v' Beslut om att godkédnna projektets resultat eller

inte.
BP5 Slutrapport Projektets leverans: 2023
v Projektresultat och slutrapport godkanns och december

projektet avslutas.

v Beslut om att projektets resultat ska ga vidare till
forvaltning eller om nytt projekt ska startas upp
utifran det forslag som arbetats fram inom
nuvarande projekt.
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Utifran orginaltidsplanen justerades den en gang (i oktober) under aret utifran
projektets leverans. | 6vrigt har projektledare foljt planen. Justeringarna i oktober
handlade om personalomsattningen vilket paverkade projektledarens forutsattningar
att nd tidsplan. Aven resultat av Socialstyrelsen ”Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen” blev inte inplanerad i tid som uppféljning innan resultatet fanns
tillgangligt.

5 Utfall kostnader, inklusive resurser

Utifran den angivna Resursplanen i projektplan for 2023 har arbetstimmar stamt for
personer i styrgrupp. Ekonom och utredningssekreterare har inte behoévts utifran
uppskattad tid. Arbetsgruppen stammer inte i arbetstid da sjadlva gruppen inte varit
aktiv gemensamt utan projektledare har tagit stod individuellt av person vid behov.
Nagot som projektledare tagit i dialog med styrgrupp 230311 i projektet.

Kommunikator fick begransad tid till projektet under varen -23 och omférdelning
gjordes for kommunikationsresurser i kommunen. Projektledare och kommunikator
har under 2023 arbetet med kommunikationsplan och férmedlingen av budskap i
mer intensiva perioder och inte kontinuerligt.

Projektledare ingar i Ledningsgruppen for Socialférvaltningen och har varit till stod
inom Socialférvaltningen. Det har 6kat forstaelsen for organisation for projektledare
men under hésten 2023 ocksa varit utmanande pga hog personalomsattning inom
forvaltningen. Projektledare har stottat forvaltningen utifran uppdraget men ocksa
med en viss del fran tidigare arbetslivserfarenhet och kunskap dar insatserna varit
forankrade i 6msesidig forstaelse projektledare och Socialchef. Infor 2024 behover en
uppdragshandling for projektledare uppdateras, for en tydlig inriktning samt
avgransning till arbetet.

6 Indikation effektmal

Effektmal 1.

Att medarbetare i Lekbergs kommun samt medarbetare pa
vardcentralen i Lekeberg har kunskap om omstillningsarbetet "Nara
vard -Hilsa tillsammans” samt identifierar aktiviteter for 2023.

Malet for 2023 var att fortsatta informera och utveckla omstéllningen, och anvdnda
kunskap och erfarenheter fran projektplan 2022. Informationsmaterial har
uppdaterats pa Lekeberg.se och intranat for medarbetare som redan har fatt
information av projektledare sedan 2022. | dvrigt har Kommunstyrelseforvaltingen
fatt en presentation pa arbetsplatstraffar under 2023 och den 7 december
presenteras omstallningen pa chefsdialog i Lekebergs kommun. Effektmal 1 ar delvist
uppnatt utifran aktiviteter men for att veta skulle en medarbetarenkat vara stédet
uppfoljning av effektmalet.

Infor vidare arbete 2024 skulle ansvarig chef i verksamheterna ha mojlighet att f6lja
upp malet alt projektledare.
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E.2

Oka delaktighet och personcentrerad vard for medarbetare inom
socialférvaltningen 2023.

Malet &r inte uppnatt men majlig att utveckla vidare infor 2024. En hog
personalomsattning har inte givit forutsattningar for att nal malet for 2023.

Utbildning for enhetschefer har genomforts utifran forfragan fran lanets socialchefer
och vidare kommer en film finns tillganglig kommunerna for ett larande och en
verktygslada for utveckling till larande och stdd i verksamheter.

Kvarstaende utvecklingsomraden fran att na effektmalet ar uppfoljning av tidigare
"Handlingsplan for Socialférvaltningen”. Och att folja upp via matinstrument ar ett
bra stdd till verksamheterna men det finns ett behov av att ge alla medarbetare
information redan vid introduktion. Ett tillgangligt utbildningsstdd kontinuerligt for
personcentrerat arbetssatt till alla medarbetare ar ett utvecklingsomrade infor 2024.

For att na effektmalet framdéver skulle projektledare med stéd av enhetschef
fortsatta mata personcentrering och utveckla uppféljning av delaktighet.
Enhetschefer har dven majlighet att utveckla de brukarenkater som genomférs
arligen for malgrupperna. Via dessa utveckla arbetssatt i verksamheterna for att
utveckla och 6ka personcentrerat arbetssatt i verksamheterna.

E.3

Att 6ka kontinuiteten inom primirvarden, i samverkan med vardcentralen,
kommunala insatser samt civilsamhillet 2023.

Effektmalet ar inte uppnatt utan arbetet som genomfors via projektet 2023 har okat
mojligheten till 6kad kontinuitet till malgrupp utifran strukturerad samverkansplan.
Men sedan tidigare har vardcentralen hog kontinuitet pa tex lakarkontakt. Nagot som
ovriga delar i lanet har som en stor utmaning. Kommunens halso- och sjukvard har
haft en viss personalomséttning pa sjukskoterskor och bytt omraden men under 2023
stabiliserat indelningen/per omrade.

Idag har kommunen och vardcentralen korta kontaktvagar samt kanner till varandra
sa forutsattningarna ar goda. At vidare utveckla till civilsamhallet bar pa att vet inom
vart finns behovet? Ett fortsatt utvecklingsarbete fér 2024.

Ett resultat utifran vardcentralens projekt skulle dven indikera en 6kad kontinuitet
eller inte under 2023.

Regionen har sedan delat upp lanet i fyra lansdelar, dar det finns en lansdelsgrupp i
varje lansdel. | lansdelsgrupperna ingar vanligtvis verksamhetschefer for
vardcentraler, socialchefer, folkhdlsochef och representanter fran den specialiserade
varden. | varje lansdel finns en samverkansledare som ska driva arbetet med
samverkan utifran handlingsplanen. Utifran samverkan fran lansévergripande
perspektiv skulle vidare aktiviteter vara mojliga utvecklingsomraden infor 2024 for
att na effektmalet over tid.
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E.4

Oka kunskapen och information till den politiska ledningen och till
invanare i Lekebergs kommun gillande omstillningen till "Nara vard -
Halsa tillsammans”.

Insatserna under 2023 har varit planerade enligt kommunikationsplan och utifran att
projektledare nu arbetat 2 ar med arbetet kan dven det paverka upplevelsen av 6kad
kunskap. | nuldget ar kdnslan att kunskap och information har dkat till politiken under
2023 men for att veta skulle kommunen genomfdra en uppféljning.

Gallande kunskap och information till invanare finns underlag att Iasa pa Lekeberg.se
men ett utvecklingsomrade finns i att uppdatera och beratta vad vi gor som kommun
i arbetet. En invanar-dialog alternativt skulle vara en majlig aktivitet for att na
effektmal.

E.5

Okad samverkan och strategier for omstillningsarbetet ” Nira vard - hilsa
tillsammans” inom Lekebergs kommun samt till civilsamhillet.

Malet &r delvist natt utifrdn nya kontakter kommunen fatt via projektet 2023. Barn
och utbildningsforvaltning, kommunstyrelseférvaltningen och folkhalsoarbetet har
inkluderats under 2023. Men insatserna och aktiviteterna har inte natt hela
malgruppen under 2023.

For att vidare uppna effektmalet for omstaliningen” Néara vard-halsa tillsammans”
ges forslaget om att implementera omstéllningen “Ndra vard” till ett
forvaltningsdvergripande arbete. Att arbeta vidare med forslaget som givits till
Kommunchef, kommunens ledningsgrupp samt styrgrupp for ”Ndra vard-hélsa
tillsammans” infor 2024. Att lamna projektmodellen och stodja arbetet med en
"fardplan for 2024”.

7 Overlamning/leverans av projektet

Overlamningen &r gjord enligt projektplan. Styrgrupp och projektigare behdver ta
stallning till rapporter och darefter aterkomma med rekommendationer for fortsatt
arbete till projektledare for 2024.

8 Fortsatt arbete

Utifran slutrapport 231231 men aven utifran uppféljningsrapport BP4 finns foljande
forslag med beskrivna atgarder for arbete 2024:

= Det som projektledare lamnat vidare projektdgare att hantera hur/om enhet
Naringsliv och utvecklingsenheten (NLU) kan implementeras i omstéllningen.

= Utvecklingsomrade for Socialférvaltningen, att ge ett strukturerat stod till
forhallningssattet personcentrering. Samt att ha ett tillgangligt
utbildningsstod kontinuerligt for till alla medarbetare.
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= Att stirka kontinuitet inom Primarvarden for malgruppen och i arbetet for
2023 ge insatser/ aktiviteter for hela malgruppen. | arets arbete har
inriktningen mestadels handlat om aldre.

= Att ge utbildningsstod till medarbetare gallande personcentrering som
arbetar inom primarvarden har del av grupp fatt utbildning. Har saknas
utbildningsstdd till medarbetare med inriktning barn som ocksa ses som ett
utvecklingsomrade for 2024.

= Att fortsatta "kroka arm med civilsamhallet”, ev handlingsplan for 2024?

= Att utveckla vidare infor 2024 den Lansovergripande handlingsplan ”
Samverkan fére god, jamlik och jamstalld hilsa i Orebro 14n 2018-2023”, (dar
pagar en uppdatering infér 2024). Att lansgruppen foér sddra lansdelen har en
okad stodjande funktion till omstallningen i det lokala samverkansarbetet i
Lekeberg.

=  Ge kunskap och information till invanare att infor 2024. Att kartlagga
behovet av information. Att sprida information om Néra vard-Halsa
tillsammans till event i Lekeberg dar det finns behov.

= Att infor 2024 implementera arbetet till ett férvaltningsévergripande. Med
en struktur och strategi. Med fokus pa att starka tvarsektoriellt arbete, ett
starkt folkhdlsoarbete inkluderat Nara vard-halsa tillsammans. Och att
uppratta en "Fardplanen”, innefattande organisationsskiss, uppdrag
(lansovergripande malbild och fardplan for omstéllningen) aktivitetsomraden
(inklusive Primarvarden) och utféorandet med uppfdljning. Utgar fran ett
forvaltningsévergripande arbetssatt, med arbetsgrupper utifran malgrupp
barn/yngre och aldre. Exempel pa fardplan, Askersunds kommun se bilaga 3.

=  Projektledare uppdrag for 2024 foreslas till processledare och kan placeras
samt justera uppdraget till ett forvaltningsévergripande perspektiv
(projektledare/processledare finansieras av statliga medel for 2024).

9 Erfarenheter och observationer

Projektet har gjort sitt andra ar och projektledare har haft en tydlig struktur for aret
med en bra styrgrupp som stottat arbetet. Projektdgare har justerats under aret och
personer i styrgrupp likasd men utifran att strukturen varit tydlig har uppdraget varit
mojligt for projektledare. Utmaningen har varit att kontinuerligt uppdatera om
omstallningen och upplevelsen av att “borja om”.

Projektmodellen ger ett bra stod men utmaningen ar dock att arbetet inte ar ett
projekt i sin ratta form. Ett projekt ar ett tillfalligt, tidsbegransat arbete med en
definierad start- och sluttid. | dvriga kommuner har “fardplaner” upprattas med
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organisationsstruktur, malomraden och omraden att arbeta riktat till malgrupp. Ett
alternativ utifran att omstallningen justeras till férvaltningsovergripande.

|II

Daremot kan projektmodellen ” Projekti
omstallningsarbetet.

vara ett gott stéd om projekt startas inom

Projektledare har i uppdrag att arbete med lokal samverkan i Lekeberg men det
skulle finnas ett varde av att stédja den Lansévergripande samverkan och
implementera den tydligare infor arbetet 2024. Kommunchef och
Socialchef/Forvaltningschef har uppdrag i det lansovergripande samverkansavtalet
idag som ar under uppdatering.

Uppdraget for projektledare alt processledare behover uppdateras infor 2024 utifran
vidare plan oavsett strategi. Socialférvaltningens ledningsgrupp och stab har
omorganiserat under 2022 och uppdrag projektledare alt processledare behover
darmed ses Over.
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