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Projektnamn:

Motverka ofrivillig ensamhet hos dldre samt socialt utbyte mellan generationer

Projektagare:

Tina Jansson IFO-chef

Anstdllande chef for projektledare:

Forvaltningschef Socialférvaltningen

1 Grundlaggande information

1.1 Bakgrund

| Lekebergs kommun genomférs en politiskt driven satsning pa en god alderdom. Det
innebar att som aldre fa ratt till sjdlvstandighet, delaktighet och en individanpassad
vard och omsorg. Den ofrivilliga ensamheten bland &ldre behdéver brytas och det ska
finnas mojligheter att ta del av meningsfulla aktiviteter. Aktiviteter knutet till socialt
utbyte mellan generationsgranser ar ett prioriterat omrade.

Resultat fran nationell brukarundersoékning (Vad tycker dldre om &aldreomsorgen?
2022) pavisar att 29 % av brukarna inom sarskilt boende samt 10 % av brukarna inom
hemtjanst ofta besvaras av ensamhet. | jamforelse med andra kommuner befinner sig
Lekeberg bland de som har samst resultat. Av de svarande i medborgarundersdkning
(2021) har endast 34 % svarat positivt pa fragan om utbud av stéllen som aldre kan
traffas pa. Det har ocksa inkommit synpunkter till kommunen dar det har framhéavts
avsaknad av sociala motesplatser. | dagslaget finns ingen kommunalt driven
motesplats som aldre kan motas pa. Lekebergs kommun driver eller samordnar
begransade sociala forum eller aktiviteter som aldre kan delta i.

1.2 Syfte

Satsningen syftar till att bryta upplevd ofrivillig ensamhet genom att skapa
hilsoframjande motesplatser och meningsfulla aktiviteter som aldre medborgare
inom Lekebergs kommun erbjuds att delta i. Projektet ska ocksa syfta till att uppréatta
en god struktur, systematik for att insatserna kan genomforas pa langre sikt.
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2 Mal

2.1 Vem ar projektet till for?

Malgruppen for satsningen ar samtliga brukare som har en eller flera insatser inom
aldreomsorgens verksamheter samt dldre kommuninvanare. Beslutade insatser ar
inom de tva sarskilda boendena, hemtjanst, dagvard, hemrehabilitering samt dag-
rehabilitering.

2.2 Effektmal

Dessa mal ar forvantade resultat som projektet och eventuellt efterféljande insatser
ska bidra till pa langre sikt. Forslagsvis bor en forsta uppfoljning av effektmalen
genomfdras 6 manader och ett ar efter projektstart.

Nr | Effektmal Prioritet Ansvarig
uppféljare
E1 | Aldre medborgare upplever sig inte 1 Ledningsgrupp,
ofrivilligt ensamma Socialférvaltningen
Det finns en minskad andel dldre som Februari 2024

ofta besviras av ensamhet. .
Augusti 2024

Malet dar uppnatt nar:

En mycket lag andel av brukarna
(riktméarke under 5 %) svarar att de
ofta besvaras av ensamhet pa arlig
brukarundersokning (Kolada ID
U23481)

Ansvarig for uppfo6ljning:
ledningsgrupp socialférvaltningen

E2 | Det finns ett hogt deltagande pa 1 Ledningsgrupp,
erbjudna moétesplatser Socialférvaltningen
Kommun och civilsamhalle erbjuder Februari 2024

ett bra utbud av métesplatser, som ar
val kommunicerat, och som
uppmuntrar aldre att delta. Aktiviteter
for socialt utbyte mellan generationer
ar prioriterat.

Augusti 2024

Malet ar uppnatt nar:

Det finns ett hogt antal deltagare
(riktméarke 6kning med 100 % eller
mer 6 manader efter uppstart) pa
motesplatser och aktiviteter som
kommun och civilsamhalle erbjuder.

Ansvarig for uppféljning:
ledningsgrupp socialférvaltningen
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E3 | Personal vet hur de stédjer och 1 Ledningsgrupp,

vagleder aldre for att bryta ofrivillig
ensamhet

Personal inom dldreomsorgens
verksamheter ska ha kunskap om
ofrivillig ensamhet eller psykisk ohdlsa
samt har vetskap om hur dldre ska
vagledas vidare for att bryta ofrivillig
ensamhet.

Malet dr uppnatt nar:

Minst 80% av ordinarie personal inom
dldreomsorgens tre enheter har
grundlaggande kunskap om
ensamhet/psykisk ohdilsa. Det finns en
upparbetad arbetsmetod fér hur
vagledning ska ske.

Ansvarig for uppfoljning:
ledningsgrupp socialférvaltningen

Socialférvaltningen
Februari 2024
Augusti 2024

2.3 Projektmal
Nedanstaende mal forvantas vara uppnadda efter projektavslut. | tabell synliggors
ocksa prioritering av mal.
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Dokumenterad upplevd ensamhet
undersoks i samband med
journalgranskning (stickprov) hosten
2023.

Enklare undersokning genomférs med
besokare pa social motesplats.

Fullt uppnatt fran och med: 2024-01-
01

Nr | Projektmal Koppling | Prioritet Resultat
till
effektmal
P1 | Det finns en uppfattning om hur El 2 Brukarundersokning
brukare och dldre kommuninvanare fran Socialstyrelsen
upplever ensamhet 2023 har gjorts med

farre dn 7 som
svarat i Lekebergs
kommun. Det gar
inte att mata den
undersokningen
med for fa svar.
Enklare
undersokning har
gjorts under
seniorveckan. 2 av
21 utrycker att dom
kanner sig ensamma
och 10 av 21
uttrycker att dom
kédnner sig ensamma
ibland.
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P2 | Det finns ett uppstartat nitverk E2 Café traffen oppet
mellan kommun och civilsamhille varje mandag.
Syftet med natverket ar att skapa eller godﬁkorsle(t OCIL
utveckla meningsfulla aktiviteter for agligverksamhet
sldre. anordnar
tillsammans.
Natverket har under hésten 2023 haft
minst tvd genomforda traffar. . Kommunen
tillsammans med
organisationer och
Fullt uppnatt fran och med: 2024-01- foreningar
01 anordnade
Seniorveckan 2-6
oktober med flera
aktiviteter och
forelasningar som
pagick under en hel
vecka och som var
oppen for alla
Seniorer i varan
kommun.
P4 | Kommun och civilsamhille erbjuder E2 Cafe traffen

ett utokat utbud av métesplatser,
hilsoframjande aktiviteter

Det ska finnas ett utékat utbud, jmf
fran innan projektstart, av
motesplatser och halsofrdmjande
aktiviteter som dldre kommuninvanare
och brukare kan delta i.

Minst 2 organiserade aktiviteter ska ha
genomforts for kommuninvanare
under hosten 2023. Aktiviteterna ska
ha baring pa socialt utbyte mellan
generationer.

Fullt uppnatt fran och med: 2024-01-
01

mandagar Oppet for
alla aldrar.

Samordning sker
mellan organisation
och kommun. Socialt
utbyte mellan
generationer
forekommer har.

Aktiviteter som
genomforts

-Café traffen
-Seniorveckan
-Lucia upptradande
-Sittgymnastik
-Ukulele-ganget
-Hoglasning
-Trubadur

-Brevvaxling mellan
skola och Sibo
linden
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P5 Brukare och kommuninvainare har E2 Under hela
fatt information om vilka projektets tid sa har
motesplatser, aktiviteter som finns folders och affischer
samt i vilka kanaler som dessa delats ut for
insatser synliggors information om

) . . . aktiviteter och
Det finns information om sociala .
R . . handelser.
motesplatser och hilsoframjande .
L o . L Enhetschefer pa
aktiviteter pa hemsida, alternativt via .
o dom olika
kommunens kanaler. Skriftlig K het h
information delas ut till brukare. Det Voer .sam N grna ar
" . fatt information som
har forts dialog med brukare om
. . dom ska ha delat
erbjudna insatser. . .
vidare till
Information syns pa hemsida, verksamheterna.
broschyr/annat skriftligt material har Annonser i
skapats under hosten 2023. Lekebergs bladet
med inriktning dldre
och ensamma har
Fullt uppnatt fran och med: 2024-01- forekommit minst
01 vid tva tillfallen
under projektets
gang.

P6 | Personal ska ha grundliaggande E3 Projektledare och
kunsk?p om ofrlv.llllg erll'samhet Utbildare har
bland aldre/psykisk ohilsa hos . .
Ald tillsammans tagit
aldre fram en utbildning
Majoriteten av personalen inom med fakta och
aldreomsorgens tre enheter ska ha underlag fran
genomfort en grundldggande Socialstyrelsen och
utbildning inom omradet. ett tidigare projekt

som genomforts i
Kristianstad.
glllllt uppnatt fran och med: 2024-01- Utbildningen
genomfordes i
december och
antalet deltagare var
24 stycken. Lagt
antal deltagare pa
grund utav
vikariebrist. Dock
finns utbildningen
fortfarande
tillganglig, darav ar
malet delvis
uppnatt.

P7 Personal ska veta hur dldre vagleds E3 Har ej kunnat

vidare fran ofrivillig ensamhet genomfdras pga.
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Det ska finnas en upprattad rutin for
hur brukare informeras om aktiviteter,
hur brukare kan borja delta i
aktiviteter, hur brukare kan fa hjalp
med samtal/viagledning om ensamhet.

Fullt uppnatt fran och med: 2024-01-
01

andra prioriteringar
och lag bemanning.
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3 Krav pa projektet

3.1 Forutsattningar

Insatser och genomforande ska ske i enlighet med radande lagstiftning vilket framst
beror socialtjdnstlagen. Inom lagstiftningen star det beskrivet att kommunens
socialtjanst ska framja goda levnadsforhallanden och ett sarskilt ansvar finns for att
aldre personer har en aktiv och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra (5 kap. 4
§ Sol). Inom hélso- och sjukvardslagen finns skrivelse om att frdmja halsa och
forebygga ohélsa. De beslut som tagits, och som kan tas, i socialndmnden &r ocksa
styrande for projektet.

En samordnande funktion behover finnas for att forvaltningen ska kunna arbeta
fokuserat med omradet, en resurs som annars inte finns inom den ordinarie
verksamheten. Den samordnade funktionen kommer utgoéra en viktig lank mellan de
kommunala verksamheterna och det civila samhallet. Planen ar att det kommer ske
utifran en tat och kontinuerlig dialog dar kommunen ar den samordnande och
drivande parten. Ett ndra samarbete behéver ske mellan socialférvaltningen/
samordnade funktion och folkhalsoutvecklare i syfte att komplettera uppdrag och
insatser som respektive verksamhetsomrade bar ansvar for. Socialférvaltningen amnar
ocksa ta del av natverk, kontakter som finns tillgangliga eller som utvecklas mellan
kommun och aktérer inom civilsamhallets organisationer géllande halsoframjande
insatser for aldre. Organisationerna kommer ocksa fa vara delaktiga i den struktur som
ska upprattas for att insatserna ska kunna ske med en bra systematik pa langre sikt.

En samverkan med det civila samhallet forutsatter att det finns frivilliga aktérer som
har 6nskan och majlighet att engagera sig i omradet. | dagslaget finns inget upprattat
natverk kring de specifika omradena och ett av malen med denna satsning ar att skapa
ett forum for att samla fragorna och uppmuntra till engagemang.

| skrivandets stund finns utmaningar att attrahera och rekrytera personal till dldre-
omsorgens verksamheter. Detta berdr dven vikarier, och ska personal kunna
genomfora utbildning, kompetenshdjande insats knutet till ofrivillig ensamhet eller
psykisk halsa behover det med stor sannolikhet finnas vikarier som kan arbeta inom
verksamheten.

3.2 Kopplingar till andra projekt och verksamheter

Lekebergs kommun har utifran ett hallbarhetsprogram (2022-2030) som mal att
arbeta for en god och jamlik hélsa. De insatser som kommun i samverkan med andra
aktorer erbjuder ska starka mojligheterna till hdlsa och valbefinnande for individer och
grupper som sjdlva inte kan tillgodose det med egna resurser. En viktig aspekt ar en
individs kdnsla av att tillh6ra ett sammanhang. Ett arbete pagar ocksa for en
omstallning till Nara vard/Halsa tillsammans. Det finns en projektplan, som utgar fran
en lansovergripande fardplan, med prioriterade halsoframjande och férebyggande
omraden. Ett personcentrerat forhallningssatt och dkad delaktighet &r tva konkreta
aktiviteter som ska genomféras. | handlingsplan fér o6kad psykisk héalsa och
suicidprevention (2023-2024) ar ett fokusomrade ofrivillig ensamhet hos aldre.
Aktiviteter som ska genomféras inom ramen fér detta omrade ar ndra sammanlankat
med det planerade i denna satsning.
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Sydnarkes folkhalsoteam samt Kultur- och fritidsavdelningen hanterar ocksa uppdrag
och arbetsuppgifter knutet till omradet. En samverkan mellan de kommunala
verksamheterna ar darfor att foredra.

3.3 Avgransningar

Samtliga insatser ska utgd fran ett personcentrerat forhallningssatt; malgruppens
behov, dnskemal och forutsattningar. Det innebar att planerade insatser eventuellt
kan forandras om det inte uppfyller ovanstaende kriterier.

Som beskrivet ovan (under rubrik "Foérutsattningar”) kan det finnas utmaningar att
genomfora utbildningsinsats om vikarier inte finns att tillgd i den omfattning som
planerat. Darfér kan utbildning eller kompetenshdjande insats behdva anpassas
utifran radande omstandigheter inom verksamhet och inom personalgrupper.

Projektet pagar under en kort tid och ambitionen pa genomforda insatser bor darfor
anpassas utifran dessa forutsattningar. Detta bor regelbundet kommuniceras i
arbetsgrupp och styrgrupp. Prioriterade insatser bor vara tydligt kommunicerade.
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4 Planer

Projektplan

Utover denna projektplan finns det en politiskt beslutad (2023-05-24) utredning som
star till grund for projektplanen. Det finns ocksa en ansékan om statsbidrag till Social-

styrelsen.

4.1 Tidsplan

Aktivitet Startdatum | Slutdatum | Ansvarig
Forberedelser av projektgenomforande: 2023-06-01 2023-08-07 Verksamhets-
o utvecklare*
e tillsattning av styrgrupp och arbetsgrupp
e forankring av resurser, beslutsvagar,
ansvarsomraden (projektplan)
e  aktivitet- och tidsplan
Rekrytering av samordnande funktion 2023-06-01 2023-08-07 Verksamhets-
utvecklare*
Ta fram forslag pa utbildning, 2023-08-07 2023-12-30 Samordnande
kompetensho6jande insats for personalgrupper funktion
Genomfdrande av insatser: 2023-08-07 2023-12-30 Samordnande
Uppratta eller utveckla dialog/natverk med funktion
organisationer, foreningar och eldsjalar inom
civilsamhallet
Genomfdrande av insatser: 2023-08-07 2023-12-30 Samordnande
. funktion
Samordna och genomfora
utbildning/kompetensho6jande insats till
personalgrupper inom dldreomsorgen. Ovriga
verksamheter vid behov.
Genomfdrande av insatser: 2023-08-07 2023-12-30 Samordnande
funktion
Samordna och genomfdra aktiviteter pa
sarskilda boenden. Vagledning finns i sarskild
handlingsplan (atgarder Lex Sarah utredning)
Genomfdrande av insatser: 2023-08-07 2023-12-30 Samordnande
funktion
Samordna och genomfdra aktiviteter for
kommuninvanare.
Genomférande av insatser: 2023-08-07 2023-12-30 Samordnande
R e . . funktion
Skapa forutsattningar for information och
kommunikation, digital marknadsféring och
tryckt informationsmaterial
Genomfdrande av insatser: 2023-08-07 2023-12-30 Samordnande

funktion
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Uppréatta rutin och arbetsmetod for personal att
forhalla sig till gadllande att identifiera ofrivillig
ensamhet och vagleda aldre vidare.
Implementering: 2023-08-07 2023-12-30 Samordnande
i . s funktion
Avsluta genomforda insatser alternativt gora en
planering for eventuell fortsattning av
insatserna.
Implementering: 2023-08-07 2024-01-30 Samordnande
. . . . .. funktion
En slutlig utvardering av projektet genomfors.
*Fram tills anstallningen upphor 2023-12-31
4.2 Budget och finansiering (kostnadsplan)
Kostnader Kostnad Resultat/Kostnader
Lon for samordnande funktion, 75 % under 5 manader 185 250 kr 162 728 kr
Utbildning personal (vikariekostnader 74 pers.) 55 000 kr 2875 kr
Utbildning och administration 10 000 kr Annonsering 10760 kr
Summa kostnad 250 250 kr Fika 423 kr

Slut resultat 176 786 kr
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5 Projektorganisation

5.1 Projektorganisation

Projektagare

Roll, ansvar, mandat

Tina Jansson IFO-chef

Projektdgaren ansvarar for:
e projektets budget och finansiering
e projektets genomférande
e uppféljning och matning av projektmal samt effektmal
e godkand slutrapport

Projektdgaren ar ordférande i styrgrupp och stodjer projektledare.

Projektledare

Roll, ansvar, mandat:

Sophie Dahl Gediz

Projektledaren ansvarar for:
e attinsatser beskrivna i projektplan genomférs
e att informera styrgrupp och arbetsgrupp om det pagaende
arbetet, eventuella hinder
e sammankallar till arbetsgruppsmoten, driver dessa
e skriva slutrapport och 6vrig dokumentation

Styrgrupp

Roll, ansvar, mandat:

Annika Karlsson
Juliussen, Tina
Jansson, Marina
Yazdani, Margaretha

Styrgruppen:
o sdkerstaller att projektets resultat ar i linje med projektdirektiv,
mal som &r knutet till projektet
o sakerstéller att projektet foljer projektplanen

Essving o haller sig informerade om projektet och omvarlden for att fa ett
(operativ styrgrupp bra beslutsfattande.

folkhalsa) o tillfér projektet de resurser som behovs.

Arbetsgrupp Roll, ansvar, mandat:

Projektsamordnare Arbetsgruppen:

finns med i flertalet
arbetsgrupper utifran
behov

(Finns med i
arbetsgrupp
organisation
folkhalsa)

e Informerar varandra om insatser som genomfors
e Bereder forslag som ska beslutas i styrgrupp
e Stodjer projektledare i insatserna

Projektledarstod

Roll:

Kristin Lundgren,
Processledare Nara
vard

e Stod i det dagliga arbetet kring projektet
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6 Sammanfattning

Styrgrupp, projektledare och socialchef tog ett gemensamt beslut om att IFO chef
inom socialforvaltningen skulle vara projektdgare. Styrgruppen har traffats
sammanlagt tva tillfallen och har tillsammans godkant slutrapporten.

Det har varit en utmanande tid med en socialférvaltning som har haft en lag
bemanning och med det har det varit en utmaning att uppna samtliga projektmal.
trotts dessa forutsattningar sa ar majoriteten av projektmalen uppnadda.

Projektledaren inledde projektarbetet med att identifiera vilka befintliga arbetssatt
kring ensamhet hos dldre som redan fanns och anvands inom kommunen.
Undersokningen visade att det redan fanns ett pabérjat arbete riktat mot ensamma
dldre men att det behover vidareutvecklas.

Det har varit ett gott samarbete mellan enhetschefer, Sydnarke folkhalsoteam, kultur
och fritid och Berdrda verksamheter i kommunen.

6.1 Kommunikation och rapportering inom projektet
Projektledare tar ansvar for att samtliga insatser, det pagaende arbetet, informeras i
arbetsgrupp och styrgrupp. Styrgruppen bor ses minst 2 tillfallen och arbetsgruppen
I6pande, ca 1 ggr/manad under projekttid. Minnesanteckningar fors av samordnande
funktion inom de bada grupperingarna. Ovrig dokumentation, som till exempel
brukarundersékning, genomfors av samordnande funktion. En slutlig utvardering/
rapport av projektgenomférandet ska skrivas av samordnande funktion, med stéd av
arbetsgrupp.

7 Projektavslut

Arbetsgrupp ska bereda avslut av insatser respektive fortsattning av insatser i god tid
innan projektavslut. Styrgrupp beslutar forslaget som arbetsgrupp lamnar. Det bor
finnas en plan for vidare implementering av de insatser ska fortsatta inom ordinarie
verksamhet eller genom en annan satsning som genomfors. En funktion bor utses som
foljer upp de fortlépande insatserna.

Projektet ar avslutat nar projektagaren har forklarat projektet avslutat och slutrapport
(inklusive restlista) ar godkand av projektagaren.

8 Referenser och bilagor

e Utredning Motverka ofrivillig ensamhet hos dldre samt socialt utbyte mellan
generationer (SON 23-93).

e Ansodkan om statsbidrag projekt motverka ensamhet bland aldre 2023,
Socialstyrelsen

e Handlingsplan for 6kad psykisk halsa och suicidprevention 2023-2024
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e Personalens utvarderings svar efter genomford utbildning.

e Frageformular Seniorveckan
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