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§81 Dnr:SON 24-85 

Uppdrag till förvaltningen att implementera digitala 
lösningar i hemtjänsten  
Sammanfattning av ärendet 

Välfärden står inför stora utmaningar kopplat till ekonomi och kompetensförsörjning. För att klara av 
dessa utmaningar krävs en omställning till digitala arbetssätt som möjliggör effektivisering och 
nödvändig verksamhetsutveckling. Införande av välfärdsteknik är viktigt för att klara av utmaningar 
inom omsorgen. Välfärdsteknik används till viss del idag i Lekebergs kommun, t ex. digitala lås, 
trygghetslarm och trygghetskameror. Kommunen behöver öka takten i införandet av välfärdsteknik 
inom hemtjänsten. 

Beslutsunderlag 

• Uppdrag till förvaltningen att implementera digitala lösningar i hemtjänsten (145922) 

Förslag till beslut 

Socialnämnden  

1. ger förvaltningen i uppdrag att testa digitalt först vid nya biståndsbeslut under perioden september-
november 2024. 

2. ger förvaltningen i uppdrag att avlämna rapport efter genomförd testperiod vid nämndens första 
sammanträde 2025.  

Emil Pettersson 
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