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Yttrande till fullmäktiges presidium med 
anledning av anmärkning från revisorerna 
mot 
Bakgrund 
Bokslutet för socialnämnden år 2023 hamnade på minus xx miljoner kronor. I 
revisionsrapporten för 2023 så har revisionen riktat anmärkning mot socialnämnden 
med anledning av ett underskott mot budget. Socialnämnden har under året gett 
förvaltningen olika uppdrag för att uppnå en budget i balans. 

Beslut som nämnden fattat under 2023 i syfte att uppnå 
mål för att nå en budget i balans: 
 

Under socialnämndens sammanträde 26 april 2023 så fick nämnden en redovisning 
av förvaltningens analys av underskott och åtgärder för budget i balans. Utifrån det 
som redovisades så fattade nämnden ett antal beslut. Nämnden beslutade att ge 
förvaltningen i uppdrag att: 

1. utreda avgiftsbeläggande av ytterligare områden inom socialförvaltningens 
ansvarsområde 

2. utreda nedläggning av icke lagstadgade verksamheten Rehabenheten. 
3. ta fram förslag på nya riktlinjer för biståndsbeslut 
4. ta fram reviderad delegationsordning 
5. söka statliga medel för aktiviteter för att minska ensamhet hos äldre, 250 tkr 
6. ta fram en konsekvensanalys gällande brukare och personal. 

Syftet med ovanstående beslut var dels att se till att nämndens avgifter låg i en 
liknande nivå med jämförbara kommuner. Uppdraget att utreda en nedläggning av 
rehabenheten var dels för att se ifall det skulle vara möjligt att lägga ner 
verksamheten eller  

 

Under det sammanträdet så fick nämnden också ta del av en nulägesanalys av 
verksamheten för enheten individ- och familjeomsorgen (IFO). Utifrån den 
redovisningen så fattades följande beslut. 

1. IFO ska redovisa för socialnämnden månatlig statistik över anmälningar och 
ansökningar för perioden januari-april 2023. Statistiken ska redovisas för 
barn och familjegruppen, vuxengruppen (missbruk, försörjningsstöd) och 
Bistånd/LSS. 
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2. IFO ska redovisa för socialnämnden vilka åtgärder som ska vidtas för att 
komma i budgetram då kostnader för konsulter och ökat antal placering har 
tillkommit under första halvåret 2023. 

3. IFO ska redovisa enhetens arbete med arbetsmiljön för att få medarbetare 
att stanna kvar på IFO och rekrytering av medarbetare. 

4. IFO ska redovisa hur många ärenden som är i kö till öppenvården och hur de 
ska arbeta för att korta ner kön till öppenvården. 

5. Redovisningen ska göras till nästa nämndsammanträde i maj (2023). 

 

 

SON 2023-04-26 

§31 Analys av underskott och åtgärder för budget i balans 

Socialnämnden beslutar att ge förvaltningen i uppdrag att 

7. utreda avgiftsbeläggande av ytterligare områden inom socialförvaltningens 
ansvarsområde 

8. utreda nedläggning av icke lagstadgade verksamheten Rehabenheten. 
9. ta fram förslag på nya riktlinjer för biståndsbeslut 
10. ta fram reviderad delegationsordning 
11. söka statliga medel för aktiviteter för att minska ensamhet hos äldre, 250 tkr 
12. ta fram en konsekvensanalys gällande brukare och personal. 

 

SON 2023-04-26 

§42 Nuläge Individ- och familjeomsorgen 

Socialnämnden beslutar att 

6. IFO ska redovisa för socialnämnden månatlig statistik över anmälningar och 
ansökningar för perioden januari-april 2023. Statistiken ska redovisas för 
barn och familjegruppen, vuxengruppen (missbruk, försörjningsstöd) och 
Bistånd/LSS. 

7. IFO ska redovisa för socialnämnden vilka åtgärder som ska vidtas för att 
komma i budgetram då kostnader för konsulter och ökat antal placering har 
tillkommit under första halvåret 2023. 

8. IFO ska redovisa enhetens arbete med arbetsmiljön för att få medarbetare 
att stanna kvar på IFO och rekrytering av medarbetare. 

9. IFO ska redovisa hur många ärenden som är i kö till öppenvården och hur de 
ska arbeta för att korta ner kön till öppenvården. 

10. Redovisningen ska göras till nästa nämndsammanträde i maj (2023). 

 

§55 Motverka ensamhet hos äldre, socialt utbyte mellan generationer 

SON 2023-05-24 
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Socialnämnden ger förvaltningschef i uppdrag att tillsätta en samordnande funktion 
som genomför insatser för att motverka ensamhet hos äldre samt socialt utbyte 
mellan generationer för 2023 

 

§56 Motverka ensamhet hos äldre, socialt utbyte mellan generationer 

SON 2023-05-24 

Språktest, riktad språkutbildning 

Socialnämnden ger förvaltningschef i uppdrag att genomföra nivåtester samt verka 
för att riktad språkutbildning genomförs i samverkan med vuxenutbildningen/SFI 
hösten 2023 

§57 Prognos 1 Socialnämnden 

SON 2023-05-24 

Socialnämnden beslutar att socialförvaltningen skyndsamt tar fram ytterligare 
besparingsåtgärder för arbetet mot en budget i balans. Förslagen ska presenteras i 
god tid före nästa nämnd. 

 

§95 Utredning avgifter socialnämnden 

SON 2023-10-04 

Socialnämnden beslutar att uppdra åt socialförvaltningen att: 

1. Ta fram förslag på installationsavgift för trygghetslarm, egenavgift för 
borttappad larmknapp samt larmenhet 

2. Ta fram förslag på avgift för demensdagvård och rehab 
3. Ta fram förslag på vilka utlån av hjälpmedel som kan avgiftsbeläggas samt 

förslag på avgift 
4. Ta fram riktlinjer för egenavgifter för placerade vuxna i HVB eller familjehem 

och för andra stöd- och hjälpåtgärder där behandling inte är det huvudsakliga 
syftet 

5. Ta fram riktlinjer för föräldraavgifter för placerade barn- och unga inom SOL 
och LSS 

 

§100 Utredning av nedläggning av icke lagstadgadverksamhet, rehabenheten 

SON 2023-10-04 

Socialnämnden ger socialförvaltningen i uppdrag att utreda hur Rehabenheten kan 
effektiviseras. 

 

§112 Rapportering av ej verkställda beslut kvartal 3 2023 
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SON 2023-11-08 

Socialnämnden ger förvaltningen i uppdrag att redovisa en löpande återrapportering 
angående antalet ej verkställda beslut och aktuell kö till öppenvården vid varje 
kommande nämndsammanträde tills dess att antalet har minskat. 

 

§120 Intern kontrollrapport per den sista oktober 2023 

SON 2023-11-08 

Socialnämnden ger förvaltningen i uppdrag att utreda kunskapsbehov på respektive 
enhet angående dokumentation i journal. 

 

§137 Förslag till Socialnämnden gällande effektivisering och utveckling av 
Rehabenheten 
SON 2023-12-13 

Socialnämnden 

1. ger förvaltningschefen i uppdrag att genomföra åtgärder för att utveckla och 
effektivisera Rehabenheten 

2. ger förvaltningschefen i uppdrag att återkomma med en uppföljning av 
åtgärderna till nämndens sammanträde i september 2024 

 

 

Kommentarer till indikatorer som inte når målvärde för 
2023 
 

SON 2023-11-15 I samband med internkontroll. 

- Beslut om uppdrag till förvaltningen om att utreda förutsättningar för 
dokumentationskunskaper 

Till följd av utredningen så har förvaltningen under mars och april 2024 genomfört 
dokumentationsutbildningar tillsammans med sydnärkekommuner. Representanter 
från varje verksamhet deltog. 

Fast omsorgskontakt är i sig beroende av fungerande dokumentation. 

Uppdrag: Nya avgifter har tagits fram. 

Uppdrag: Nya riktlinjer har tagits fram kopplat till IFO. ”Nämnden har tagit fram 
riktlinjer som bland annat ska styra hur förvaltningen ska arbeta med ekonomiskt 
bistånd”. 

Utredning om förändrat arbetssätt på IFO. 
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Rehabenheten, utredningen och beslut utifrån det. Effektiviserar på sikt och minskar 
kostnaderna för förvaltningen i stort. 

- Vid delårsrapporten så var prognosen att verksamheten skulle uppnå 
målet. 

Andelen brukare på särskilt boende som är ganska/mycket  
- Nämnden har begärt redovisning av åtgärder och handlingsplan 

kopplat till Lex Sarah på Linden under 2023. Löpande rapportering har 
skett under året. 

- Till följd av ovanstående åtgärder så ville nämnden avvakta tills 
åtgärderna kunnat ge effekt innan nya åtgärder vidtas för att uppnå 
målet.  

SON 23-10-04 §95 

Öppenvården har gått kort med personal varav rapporteringen inte fullföljts på det 
sätt som nämnden angav. Nämnden beslutade inte om detta eftersom åtgärden 
redan var genomförd vid beslut. 

Utifrån Andel läkemedel som ges i tid: Förvaltningen ska se över rapporteringen för 
denna indikator då för tidig inrapportering kan leda till missat mål. 

Andel av medborgarna som skickar in en enkel fråga via e-post och får svar inom två 
arbetsdagar: Se över om detta skiljer sig över förvaltnignarna. 

Andelen brukare på särskilt boende som är ganska/mycket nöjda med sitt särskilda 
boende: Hänvisa till projektet Nära Vård. Projekt för att motverka ensamhet. 
26 april 2023 samt 24 maj, §42 och §67 
Beslut kopplat till kö i öppenvården. Uppdrag till IFO. 
Kön skulle prioriteras över samtalen på öppenvården. Det var endast en medarbetare 
som under en period hade möjlighet att arbeta. Under hösten tillsattes nya 
rekryteringar. Under ordinarie bemanning så ska målet uppnås, men på grund av att 
det saknats personal så nåddes inte målet. Trots det så bedömde nämnden inte att 
särskilda åtgärder behövde tas utöver att uppnå ordinarie bemanning inom 
verksamheten. (Se delårsrapport 2, kommentar till Öppenvården). 
 
Andel ungdomar som är ganska eller mycket nöjda med stödet från socialtjänsten. 

- Denna indikator mättes efter delårsrapporten i september. Mätningen 
fick svar från 3 ungdomar som samtliga var positiva. I årsredovisningen 
så visas resultatet som 0, vilket inte stämmer. Anledningen till att 
nämnden inte fattade beslut om åtgärder för detta är för att målvärdet 
inte längre kommer att mätas enligt MER-plan 2024. 

Andel läkemedel som ges i tid  
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