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1 Inledning

Delarsrapport, Prognosrapport 2 2024, syftar till att presentera uppfoljning och
prognos framat pa politiskt fattade beslut, mal med tillhérande indikatorer, ekonomi
och budgetavvikelser. | rapporten finns ocksa redogorelser pa vad som ar aktuellt
inom forvaltningen.

2024-08-19

Den ekonomiska prognosen for Socialndmnden i Delarsrapporten visar pa ett
underskott pa -7 870 for 2024. Underskott finns frdmst inom personalkostnader,
inhyrda konsulter, kostnader for assistans samt placeringar inom missbruksvard och
familjehemsvard.

En tidigare hog omsattning bland cheferna historiskt sett har bidragit till bristande
kontinuitet i planeringen och genomférandet av kostnadsbesparande atgérder. Fran
och med mitten av augusti ar cheferna for forsta gangen under 2024 och pa flera ar
fulltaliga inom verksamheterna for vard och omsorg och nu finns dntligen maéjlighet
att borja en genomlysning av alla verksamheter och arbetet med budget, sjuktal och
arbetsmiljo.

| slutet av juni traffade arbetsgivaren en 6verenskommelse med chefen for individ-
och familjeomsorgen om att avsluta dennes anstéllning da arbetsgivare och IFO-
chefen under en ldngre tid haft olika syn pa hur arbetet skulle bedrivas. Ny IFO-chef
ar rekryterad och kommer att pabdrja sin anstallning den 1 november.

Det finns en ekonomisk osdkerhet kring externa placeringar inom bade LSS och
individ- och familjeomsorgen. Flera externa placeringar inom bada verksamheterna
har tillkommit under aret och sedan maj manad 2024 séljer Lekebergs kommun en
plats till Laxa kommun och detta kompenserar viss del av dessa nya kostnader.

Av det totala underskottet pa -7 870 tkr &r ndstan 5 600 tkr hanforligt till
personalkostnader och till stor del har det att géra med forvaltningens fortsatt hoga
sjukfranvaro, utmaningar med att fa till en kostnadseffektiv bemanning med
scheman som inte driver kostnader vilket fortsatt ar fallet. Som ett exempel sa
uppgar forvaltningens mer- och 6vertidskostnader vid delaret till ndstan 3 000 tkr.

Politiska satsningar: Arbetsskor Ung arbetskraft, Spraktester och kartlaggning av
medarbetares kunskaper i svenska och Arbetsskor

Arbetsskor

Under varen gjordes en begédran om avrop enligt Adda Inkdpscentrals ramavtal
Yrkesskor 2020-2 och forvaltningen gick ut med ett forfragningsunderlag till samtliga
leverantorer i avtalet gillande arbetsskor till 144 medarbetare inom
socialforvaltningen. Vi borjar med omvardnadspersonal inom sarskilt boende och
hemtjanst med plan for att fortsatta med personal inom LSS och HSL under
nastkommande ar.

Efter svar pa forfragningsunderlag har representanter fér personal (skyddsombud
fran verksamheterna) varit med och sett igenom underlagen och efter noggrant
overvagande enats om en leverantor. Enligt avtalet ska leverantor valjas i forsta hand
efter lamplig produkt och sedermera pris. Den valda leverantéren Sika Footwear har
bra utbud och ligger bra prismassigt. | juni gjordes det klart med Sika som ar bokade
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att halla utprovning for personalen den 3—4 september.

2024-08-19

Under sommaren har Addas avtal sagt upp da man natt takvolymerna, vilket innebér
att vi inte kan géra samma process for nasta ar. Dock har det parallellt med detta
tecknats tva nya avtal avseende yrkes- och skyddsskor samt yrkes- och varselklader
som trader i kraft den 1 september, dar Ahlsell Sverige AB ar leverantor pa bada
dessa ramavtal. Socialférvaltningen har inte varit delaktiga i denna upphandling.
Dessa avtal kommer att paverka det planerade framtida inkép av arbetsskor, som
forvaltningen har for avsikt att genomféra under 2025.

Spraktester och kartldggning av medarbetares kunskaper i svenska

Spraktester och kartlaggning av medarbetares kunskaper i svenska har paborjats och
att bokningar sker kontinuerligt. Fokus ligger pa medarbetare som &r nyanstéallda och
sedan tidigare saknar gymnasial utbildning. Som en del av en kompetenshdjande
atgard kommer samtliga medarbetare att erbjudas en utbildning i yrkessvenska.
Denna utbildning startar i september och bestar av sex tillfallen, dar varje tillfalle
varar tre timmar. Efter att utbildningen har genomférts kommer resultaten att
utvarderas.

Ung arbetskraft

Are och Malung ar tvd kommuner som sedan ett par ar tillbaka valkomnat ung
arbetskraft som dger och kér EPA-traktorer. Dessa ungdomar har varit ca 17 ar gamla
och de sysslor som utférts ar bland annat promenad, matleverans och séllskap hos
brukare inom hemtjanst. Konceptet har varit lyckat, dock inte enkelt att genomfora,
men har varit mycket uppskattat hos kommunernas brukare.

Lekebergs kommun har manga ungdomar som kér EPA-traktor och det fanns goda
chanser for att konceptet skulle kunna bli lyckat dven i Lekeberg. | Orebro l4n &r
Lekeberg den kommun som per 1000 invanare har flest EPA-traktorer som bygger pa
fakta fran Transportstyrelsens vagtrafikregister. Forhoppningen ar att ungdomarna
ocksa ska bli framtida arbetskraft och aterkomma som timvikarier hos oss.

Utifran den politiska satsningen pa ung arbetskraft sa utvecklade socialférvaltningen
under sommaren 2024 tva ferietjanster som majliggjorde att EPA-burna ungdomar
kunde arbeta inom kommunens hemtjanst under fyra veckor vardera. Nu nar
semesterperioderna snart ar over ska resultatet av ung arbetskraft inom hemtjansten
utvarderas.

Mal Delarsrapport Prognosrapport 2 2024
Beddmning av maluppfyllelse gors enligt foljande princip:
- Alla indikatorer uppnadda (gron markering) = namndmal uppnas

- Halften av indikatorerna uppnadda eller delvis uppnadda (gul markering) =
namndmal uppnas delvis

- Mer &n halften av indikatorerna uppnas inte eller saknar virde = namndmal uppnas
ej

Maluppfyllelse enligt prognos i Delarsrapport Prognosrapport 2 2024

Totalt 25 indikatorer varav 2 indikatorer saknar varde under 2024 = 23 indikatorer
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19 indikatorer - grén markering
1 indikatorer - gul markering

3 indikatorer - r6d markering

Maluppfyllelse

1 Delvis uppnada
u 2 Saknar varde
= 3Ejuppnadda
» 19 Uppnadda mal
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2 MER-styrning
2.1 Politiskt fattade beslut

Fattade politiska beslut

Beslut

Status

Kommentar

SON 2018-08-27 §52
Socialndmnden uppdrar at
férvaltningen att ge
namnden en fortlépande
redovisning av vilka
familjehemsplaceringar som
ar aktuella i kommunen,
deras langd och alternativa
I6sningar till dessa.

Pagaende

Redovisning sker
fortlopande pa
ndamndsammantraden enligt
beslut

SON 2020-11-11 §84
Socialndmnden ger
forvaltningen i uppdrag att
redovisa pagaende
placeringar lopande tva
ganger per ar. Forsta
redovisningen ska ske pa
sista namnden innan
sommaruppehallet. Den
andra redovisningen ska ske
pa den nést sista namnden
infor arsskiftet.

Pagaende

Redovisning sker
fortlépande pa
namndsammantraden enligt
beslut

SON 2021-05-25 §46
Socialndmnden beslutar att
kostnaden for placeringar
ska rapporteras per manad,
pa samma satt som
forsérjningsstod.

Pagaende

Redovisning sker
fortlopande pa
namndsammantraden enligt
beslut

SON 2019-05-15 §40
Socialndmnden infér en
stdende punkt pa
kommande
namndsammantraden med
rapportering av antalet
anmalningar till IFO och
antal beslut som IFO fattar.
Rapportering ska innehalla
jamforelsetal fran
innevarande ar och tva ar
tillbaka.

Pagaende

Redovisning sker
fortlépande pa
namndsammantraden enligt
beslut SON 2020-11-11 §84

SON 2019-12-18 §126
Socialnéamnden ger
forvaltningschefen i uppdrag
att arbeta vidare med de
angivna prioriterade

Pagaende
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Beslut Status Kommentar

atgarderna géllande

framtida prioriterade
omradena knutet till

oversyn av IFO.

SON 2023-04-26 §31 Pagaende
Socialndmnden beslutar att
ge socialférvaltningen i
uppdrag att utreda
avgiftsbeldggande av
ytterligare omraden inom
socialforvaltningens
ansvarsomrade

SON 2023-12-13 §137 Pagaende
Socialndmnden beslutar att
ge socialférvaltningen i
uppdrag att genomféra
atgéarder for att utveckla och
effektivisera Rehabenheten

SON 2023-04-26 §31 Pagaende
Socialndmnden beslutar att
ge socialférvaltningen i
uppdrag att ta fram forslag
pa nya riktlinjer for
bistandsbeslut

SON 2023-04-26 §31 Pagaende
Socialndmnden beslutar att
ge socialférvaltningen i
uppdrag att ta fram en
konsekvensanalys gallande
brukare och personal.

SON 2023-10-04 Pagaende
§95Socialnamnden beslutar
att uppdra at
socialférvaltningen att: 1. Ta
fram forslag pa
installationsavgift for
trygghetslarm, egenavgift
for borttappad larmknapp
samt larmenhet 2. Ta fram
forslag pa avgift for
demensdagvard och rehab
3. Ta fram forslag pa vilka
utlan av hjalpmedel som kan
avgiftsbeldaggas samt forslag
pa avgift 4. Ta fram riktlinjer
for egenavgifter for
placerade vuxna i HVB eller
familjehem och for andra
st6d- och hjalpatgarder dar
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Beslut Status Kommentar

behandling inte ar det
huvudsakliga syftet 5. Ta
fram riktlinjer for
foraldraavgifter for
placerade barn- och unga
inom SOL och LSS

2023-11-08 §112 Pagaende
Socialndmnden ger
forvaltningen i uppdrag att
redovisa en I6pande
aterrapportering angaende
antalet ej verkstallda beslut
och aktuell ko till
Oppenvarden vid varje
kommande
namndsammantrade till
dess att antalet har minskat.

2023-11-08 §120 Pagaende
Socialnédmnden ger
forvaltningen i uppdrag att
utreda kunskapsbehov pa
respektive enhet angaende
dokumentation i journal och
aktuell ko till 6ppenvarden
vid varje kommande
ndamndsammantrade tills
dess att antalet har minskat

SON 2024-02-07 § 14 Pagaende
Socialnéamnden ger
forvaltningschef i uppdrag
att redovisa hur man ska
komma till ratta med de
foljande bristerna i
maluppfyllelsen/indikatorer
som redovisades i
verksamhetsberattelsen for
socialndmnden 2023.
Redovisning ska ske [6pande
pa samtliga ordinarie
sammantraden under 2024

SON 2024-03-20 § 34 Pagaende
Socialnédmnden ger
forvaltningschefen i uppdrag
att genomfora
nivakartlaggning samt verka
for att riktad
sprakutbildning genomférs.

SON 2024-03-20 § 42 Pagaende
Socialnédmnden ger
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forvaltningschefen i uppdrag
att redovisa en uppfoljning
av atgardsplan som tagits
fram for Lex Sarah pa Linden
senast vid ndmndens
sammantrade 22 maj 2024.
SON 2024-05-22 § 81 Pagaende
Socialndmnden ger
forvaltningen i uppdrag att
testa digital omstallning vid
nya bistdndsbeslut under
perioden september-
november 2024.
SON 2024-05-22 § Pagaende
81Socialndmnden ger
forvaltningen i uppdrag att
avlamna rapport vid
namndens forsta ordinarie
sammantrade 2025 efter att
tester kring en digital
omstallning vid nya
bistandsbeslut har
genomforts.
2.2 Mal
Lekebergs Brukaren ==| Andel
kommun inom brukare
erbjuder dldreomsor som har
god vard gens fast 100 % 100 % 90 %
och omsorg | verksamhe omsorgsko
ter ska ntakt inom
uppleva en hemtjanst
godoch e
boende
omsorg
som
erbjuds att 75% 90 % 90 %
deltai
dagliga
aktiviteter
Andel
korrekt 60 % 90 % 90 %
upprattad
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brukare
inom
hemtjanst
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Serviceutb ==
udet inom

LSS och
socialpsyki

atri ska

halla hog
kvalitet

Andel
boende
och
deltagare
som far
bestdamma
om saker
som ar
viktiga i
hemmet
och pa sin
dagliga
verksamhe
t

92 %

Bibehalla
92 % eller 6ka
fran 91 %

Andel
korrekt
upprattad
dokumenta
tion hos
boende
och
deltagare
inom LSS-
verksamhe
ter

100 %

100 % 100 %

Antal
deltagare
som far
praktik
eller arbete
utanfor
daglig
verksamhe
t

5 personer

5 personer 2 personer

Individ- och ==
familjeoms
orgen ska

pa frivilliga
grunder

verka for

ettsa
sjalvstandig

Antal
personer
som nyttjat
en eller
flera fria
samtal pa
Oppenvard
en

26 pers.

45

52 pers.
personer

10
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t livsom
moijligt,
med gott
bemdtande
och
individens
behov i
centrum

Antal .

kurativa
samtal i
familjecent
ralen

9 st

10 st

2024-08-19

10 st

Halso-och
sjukvarden
ska erbjuda
god och
saker vard

Andel .

journaler
med
dokumente
rad
patientdela
ktighet

52 %

70 %

80 %

Andel med
korrekt
efterlevnad
av samtliga
hygienrutin
er och
kladregler

71%

75 %

80 %

Andel .

lakemedel
som ges i
tid

86,5 %

90 %

90 %

Andel .'

brukare
som ar
ganska/my
cket nojda
med sin
hemtjanst

100 %

100 %

100 %

Andelen '.'
brukare pa
sarskilt

boende

som ar
ganska/my

cket nojda

med sitt
sarskilda
boende

68 %

80 %

80 %

Andel .'

vuxna som
inte
ateraktuali

86 %

86 %

80 %

11
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serats med
forsorjning
sstod ett ar
efter
avslutat
forsorjning
sstod

Brukarbed .
omning
hemtjanst
aldreomsor

g-

besvaras

ofta av
ensamhet,
andel (%)

6 %

6 %

6 %

Brukarbed .'
Omning

sarskilt

boende
aldreomsor

g-

besvéras

ofta av
ensamhet,
andel (%)

0%

0%

15%

Antal .'

personer
inom LSS-
verksamhe
terna som
gjort
bostadskar
riar

1 person

1 person

1 person

Lekebergs
kommun
gor det
enkelt for
medborgar
e och
naringsliv
att bo och
verka i
Lekeberg

Andel av -
medborgar

na som tar
kontakt

med

kommunen

via telefon

far svar pa

en enkel

fraga (%)

82 %

Andel av -
medborgar
na som

96 %

12
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skickar in
en enkel
fraga via e-
post och
far svar
inom tva
arbetsdaga
r

Antal e- .'

tjanster for
medborgar
e

Antal e- .

tjdnster for
medarbeta
re

Andel e- .

tjanster

som per

automatik 68 % 75% 75 %
aterger

drendestat

us

63 st. 75 st. 75 st.

23 st. 30 st. 30 st.

Lekebergs Namndern

kommun aoch

vaxer och styrelsen

utvecklas haller sin -6 647 tkr -7870tkr  0Otkr
pa ett budgetram

hallbart
satt

Lekebergs Medarbeta .
kommun ar rundersdkn

en attraktiv ingen,
arbetsgivar medarbeta

e rengagema

ng (HME)

Sjukfranvar [
o

76 80 >80

10,45 % 10 % 7,5%

Delarsrapport Prognosrapport 2 2024 syftar till att presentera uppféljning och
prognos framat pa politiskt fattade beslut, mal med tillhérande indikatorer, ekonomi
och budgetavvikelser. Har presenteras uppfoljning av mal fran kommunfullmaktige
och socialndmnd med tillhérande indikatorer.

Beddmning av maluppfyllelse gors enligt foljande princip:

- Alla indikatorer uppnadda (gron markering) = namndmal uppnas

13
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- Halften av indikatorerna uppnadda eller delvis uppnadda (gul markering) =
namndmal uppnas delvis
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- Mer an halften av indikatorerna uppnas inte eller saknar virde = namndmal uppnas
ej

Maluppfyllelse enligt prognos i Delarsrapport Prognosrapport 2 2024

Totalt 25 indikatorer varav 2 indikatorer saknar varde under 2024 = 23 indikatorer
19 indikatorer - gron markering

1 indikatorer - gul markering

3 indikatorer - r6d markering

Andel brukare som har fast omsorgskontakt inom hemtjdnst

Alla har idag fast omsorgskontakt. | host ska utbildning hallas fér samtliga
medarbetare. Alla brukare ska nu ha fatt information om vad det innebar att ha en
fast omsorgskontakt.

Andel boende som erbjuds att delta i dagliga aktiviteter

Oxelgarden

Personalen genomfor personcentrerade aktiviteter regelbundet. Journalanteckning
sker direkt i journal efter genomford aktivitet.

Gemensamma aktiviteter fem dagar i veckan genomfors i samlingssalen.
Linden

De personcentrerade aktiviteterna dr samma som for Oxelgarden. Nar det kommer
till gemensamma aktiviteter sa genomfor Linden olika aktiviteter, se nedan:

Mandag: Fika mellan 10.00-12.00 (ute om fint vader)

Tisdag: Promenad 10.30 (alla hjalps at sa manga far komma med ut)
Onsdag: Bingo 11.00

Torsdag: Musik 10.30

Fredag: Gympa 11.30

Under sommaren genomfor Linden till exempel grillkvall med anhdriga, vi har haft ett
glasstand dar vi haft glasscafé och under sommaren genomfér feriepraktikanter extra
aktiviteter med boende enligt deras 6nskemal.

Linden har dven diskuterat under boenderad med de boende vad de dnskar for
aktiviteter under veckan.

Andel korrekt upprattad dokumentation hos brukare inom hemtjanst

Nuvidrde:

14
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Samma varde som foregaende granskning
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Kommentar chefer:

Planen ar att alla medarbetare ska fa utbildning gallande genomférandeplaner under
hosten for att ta ett omtag med genomférandeplaner.

Detta kan forhoppningsvis leda till att verksamheterna kan fa tydligare siffror.

Forvaltningen har utbildat tvd medarbetare i social dokumentation. Dessa
medarbetare ska agera ombud fér dokumentation.

Andel boende och deltagare som far bestimma om saker som ar viktiga i hemmet
och pa sin dagliga verksamhet

LSS

Nuvarde: Samma varde som féregaende brukarundersdkning.

Grunden for siffrorna ar brukarenkadt som genomfors en gang per ar under hosten.
Finns utrymme for forbattring da brukarenkaten ar for komplicerad och tidskravande.
Vara brukare forstar inte fragorna. Vi behdver tanka om och utforma enkdten med
utgangspunkt i vara brukares niva av forstaelse.

Vi har haft handledning och fatt del av ett verktyg som ska hjdlpa oss med att jobba
mer mot specifikt inriktade insatser mot specifika personer. Vi jobbar utifran
individuella specifika behov och att arbetsgruppen ska jobba enhetligt for att skapa
trygghet.

Vi har verksamhetstraffar dar vi diskuterar specifika individer for att hitta ett bra
individuellt anpassat stod.

Vi behover dven jobba med att utforma ett verktyg som maéter vardet pa ett korrekt
satt.

DAGLIG VERKSAMHET
Nuvarde: Samma virde som féregaende brukarundersokning.

Daglig verksamhet har startat upp deltagar-APT. Syftet med dessa forum ar att
deltagaren ska kunna vara mer delaktig i sin arbetsdag och i beslut som ska fattas.

Andel korrekt upprattad dokumentation hos boende och deltagare inom LSS-
verksamheter

Kastanjen

Alla har genomforandeplaner. Alla genomforandeplaner ar korrekt upprattade
utifran kunskaperna vi har och utifran systemet vi har.

LSS

Alla vara brukare har genomforandeplaner och generellt sa dokumenterar
utforarpersonalen korrekt. Vi har vissa brister i systemet och vi forsoker géra det sa
korrekt som mojligt. Stodpedagogerna har gatt utbildning i dokumentation och detta
ska vidareférmedlas under hosten for att vi ska skriva genomférandeplaner pa ett

15
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battre satt.
DAGLIG VERKSAMHET

Tva stodpedagoger inom LSS har gatt utbildning i dokumentation. Malet ar att
kunskapen ska vidareférmedlas inom hela LSS innan aret ar slut.

Andel deltagare som far praktik eller arbete utanfoér Daglig verksamhet

DAGLIG VERKSAMHET
En person har fatt ett avlénat arbete och tva personer har fatt en extern praktikplats.

En fjarde person kommer att komma ut till en extern praktikplats. Pagaende
planering.

For att fa ut fler personer ut i praktik sa riktar vi in var interna verksamhet till hur
arbetsmarknadens behov ser ut. Mot bakgrund av detta rustas deltagaren till att
battre klara av en praktik pa extern placering.

Sydnarkes kommunalférbund

Tva personer ar placerade pa Sydnarkes kommunalférbund och har praktik dar tva
dagar i veckan. Resterande tid ar dessa deltagare inom ordinarie daglig verksamhet
och bland annat tvattar de bilar at hemtjansten i Lekeberg.

Nuvidrde:

En person har kommit ut i extern praktik och en person i avlonat arbete under kvartal
ett = tva personer. Under T1 redovisades inte de tva personer som placerats externt
pa Sydnarkes kommunalférbund.

Under kvartal tva har fyra personer hamnat pa en extern praktikplats och en person
har fatt avlonat arbete. Medraknat ar en person som fatt avionat arbete under T1
och tva personer som hamnade pa extern praktikplats under T1.

Prognos: Fem personer

Ytterligare en person kommer troligtvis komma ut pa praktik under 2024.

Antal personer som nyttjat en eller flera fria samtal pa 6ppenvarden IFO

Oppenvarden har under det férsta halvaret inte varit fulltaliga. Verksamheten har nu
rekryterat ytterligare en person till 6ppenvarden. Planeringen ar att under hdsten
starta igang arbetet med att Ilamna information om majlighet till fria samtal pa
fordldramoten pa forskolor och skolor.

Antal fria samtal pa Oppenvarden
18 personer har fatt 20 fria samtal under april-juni.
8 personer som har fatt 11 fria samtal under januari-mars.

Totalt har vi erbjudit 26 personer 31 fria samtal under januari-juni.

Antal kurativa samtal pa Familjecentralen

16



Lekebergs

v kommun

Vi informerar vardnadshavare, andra vuxna om mdjligheten till kurativa samtal.

2024-08-19

Rad- och stédsamtal familjecentralen: 6 stycken.
Nyfodd bebis, besok med BVC: 7 stycken.

Enhetschef har sagt att det vore 6nskvart med att kurator pa Familjecentralen ska

gbra hembesok tillsammans med BVC, men att 6ppenvarden under férsta halvaret
inte har haft mojlighet med anledning av begransade resurser pa grund av vakant

tjanst. Kommer kunna mojliggbras nar rekrytering ar klar.

Gallande deltagande pa foraldramoten sa har det inte kunnat genomforas beroende
pa begransade resurser med anledning av vakant tjanst. Kommer kunna majliggoras
nu nar vi har rekryterat.

Oppenvarden och BVC ska gemensamt g& ABC-utbildningar och direfter samarbeta
genom att halla i utbildningar for fordldrar med barn i olika aldrar.

Andel journaler med dokumenterad delaktighet HSL

Verksamheten har jobbat valdigt aktivt med dokumentation. Detta har tagits upp pa
APT och HSL méten dar alla legitimerade yrkeskategorier traffas. Diskussion har forts
kring hur man kan anvanda sig av frastexter for att forenkla dokumentation.
Dokumentationssystemet ar inte gynnande for arbetsterapeuterna eftersom det ar
svart att dokumentera graden av delaktighet i systemet. Verksamheten vill inféra
frastexter och blanketter som ar tydligt utformade mot att mata graden av
delaktighet.

Ingen ny journalgranskning sker forran i host. | internkontrollplanen star det att den
ska genomforas tva ganger per ar.

Andel med korrekt efterlevnad av samtliga hygienrutiner och kladregler

Matning gors tva ganger per ar.

Ytterligare ett steg for att starka efterlevnad av hygienrutiner och kladregler bestar
av att vi har satsat pa en introduktionsutbildning for alla sommarvikarier som holls
den 4 juni. Vi hade da en genomgang av basala hygienrutiner. Sjukskoterskorna holl i
utbildningen.

Andel ldkemedel som gesii tid

Resultatet blir battre och chefer arbetar aktivt med statistiken. Flera enheter ligger
inom malet pa 90 %, men det ar vissa enheter som drar ned véardet.

Foljande verksamheter ligger éver 90 %: Oxelgarden, hemtjanstgrupp Mullhyttan,
Stiftelsen Sanna, Hasselbacken, Kastanjen. Resterande verksamheter ligger under
90 %.

Andel av medborgarna som tar kontakt med kommunen via telefon far svar pa en
enkel fraga
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Denna kommunovergripande indikator som framtrader i samtliga namnders egna
prognos/bokslutsrapporter, kommer sakna varde under hela 2024. Tyvarr har det,
efter beslut om att denna ska vara med i kommunens MER-plan, visat sig att
foretaget som vi kbper denna servicematning av har valt att Iagga ner denna
matning. Infér 2025 kommer denna indikator tas bort och kommunen tittar redan nu
pa andra liknande nyckeltal for 2025.

2024-08-19

Andel av medborgarna som skickar in en enkel fraga via e-post och far svar inom
tva arbetsdagar

Denna kommundovergripande indikator som framtrader i samtliga namnders egna
prognos/bokslutsrapporter, kommer sakna varde under hela 2024. Tyvarr har det,
efter beslut om att denna ska vara med i kommunens MER-plan, visat sig att
foretaget som vi koper denna servicematning av har valt att lagga ner denna
matning. Infér 2025 kommer denna indikator tas bort och kommunen tittar redan nu
pa andra liknande nyckeltal fér 2025.

Niamnderna och styrelsen haller sin budgetram

Socialndmnden prognostiserar ett underskott pa -7 870 tkr. Se nedan atgarder for att
na en budget i balans.

Sjukfranvaro

Verksamheterna inom socialférvaltningen arbetar aktivt med sjukfranvaro och under
hosten 2024 kommer ett intensivare arbete att paborjas med rehabiliteringssamtal.
Under sommaren har dock flera medarbetare blivit langtidssjukskrivna varav de flesta
med symtom/sjukdom som inte &r arbetsrelaterad.

Tabellen nedan visar sjukfranvaron pa socialférvaltningen i juni 2024.
Verksamheterna har genom att implementera atgarder for att minska sjukfranvaron
pa arbetsplatsen skapat en mer hadlsosam miljé och sjukfranvaron har minskat i alla
verksamheter i jamforelse med samma period foregaende ar férutom pa
Hemtjansten och Linden. Genom att framja halsa och valbefinnande, erbjuda stod for
att hantera stress samt uppmuntra en balans mellan arbete och fritid har vi kunnat
sdnka sjukfranvaron i nastan alla vara verksamheter. En positiv minskning av
sjukfranvaron inte bara gynnar vara medarbetare och vara kommuninvanare som vi
finns till for utan starker ocksa cheferna och teamen pa vara arbetsplatser och
socialférvaltningens Gvergripande prestationer.

2023 2024 Foérandring
Linden 13,77 % 14,62 % 0,85
Oxelgarden 6,06 % 1,59 % -4,47
Hemtjdnsten 5,83 % 18,33 % 12,50
HSL 5,05 % 4,48 % -0,57
IFO 2,80 % 0,33 % -2,47
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2024-08-19
2023 2024 Forandring
Kastanjen 9,22 % 2,22 % -7,00
Hasselbacken 13,78 % 4,99 % - 8,79
Daglig verksamhet 20,03 % 18,26 % -1,77
Socialforvaltningen 7,85 % 8,47 % 0,62

Medarbetarundersékningen, medarbetarengagemang (HME)

Prognosen ar att malvardet kommer att nas under arets tva sista matningar.
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3 Verksamheter

2024-08-19

3.1 Verksamhetsrapport

Linden och korttidsavdelning

Under forsta halvaret har tva interimschefer fran Frontit varit pa Linden (100 %
totalt) och i april blev en ordinarie enhetschef tillsatt och den andra enhetschefen
kommer att tillsdttas den 1/8. Interimscheferna har genomfért insatser i form av
verksamhetsutveckling genom att se 6ver motesstrukturer, bemanningsplanering
(semesterplanering och vikarier) och fortydligat kvalitetsunderskéterskans roll. De
har dven genomfort sma justeringar pa schemat. En utredning kring
korttidsverksamheten i Lekeberg ar genomférd av Frontit tillsammans med MAR i
Lekeberg. Det finns saker kvar att arbeta vidare med utifran utredningens slutsatser
och beslut behover fattas under hosten.

Ett aktivt och intensivt arbete pagar pa Linden med fokus pa verksamhetsuppdraget,
kontra att fa en effektiv personalbemanning som motsvaras av tilldelad budget.
Linden ar i stort behov av att anstélla underskoterskor for att klara behovet som
verksamheten har. En person har avslutat sin tjanst under april-juni 2024. Ett
olycksfall ar inrapporterat under perioden till Forsakringskassan.

Atgarder genomforda utifran lex Sarah &r att alla boende har en genomférandeplan,
manatlig koll av dokumentationen i Lifecare genomfors genom granskning av 10 % av
journalerna varje manad. Enhetschef genomfor manatlig koll att samtlig personal
som arbetar pa Linden ar inne i Lifecare och dokumenterar, om de inte gor det
upprattas handlingsplan. Under varen har tva personal gatt en tva dagars utbildning i
dokumentation.

Nattfastan behoéver Linden arbeta vidare med. Linden genomférde matning av
nattfastan under tre dygn i maj och endast 7 av 25 boende hade en bra nattfasta
vilket betyder att nattfastan inte dverstigit 11 timmar enligt Socialstyrelsens
rekommendationer. Matning kommer att genomforas tva ganger per ar men tatare
tills nattfastan ar acceptabel.

Boenderad ar infort och verksamheten har haft sitt forsta mote. Linden har haft
grillkvall med anhdriga och ett midsommarfirande med musik och tarta. Vardinnan
anordnar aktiviteter i veckorna fér boende pa Linden. Aktivitetsgruppen anordnar
och deltar pa olika aktiviteter. Pa Linden &r de fasta aktiviteterna promenad, bingo,
rérelse och fika med musik.

Introduktionsdag for nya vikarier har genomforts. Verksamheten tar emot
feriepraktikanter hela sommaren. Sommarbemanningen blev klar i mitten av juni och
pa grund av att Linden var sent ute med planeringen sa blev det svart att hitta
personal. Kompetensforsorjningen ar en utmaning for verksamheten under hela aret
men framfor allt under sommaren da sjukhuset stanger vissa avdelningar och svart
sjuka har kommit till korttidsavdelningen.

Oxelgarden

Under forsta halvaret 2024 har en enhetschef varit fordldraledig, aterkommer i
arbete den forsta augusti, och en vikarierande enhetschef har funnits pa plats
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tillsammans med en ordinarie enhetschef.

2024-08-19

Under storre delen av den aktuella perioden april-juni har de sarskilda
boendeplatserna pa Oxelgarden varit fullbelagda. En person finns pa korttidsplats pa
Oxelgarden. | nulaget finns ingen ko till Oxelgarden.

Demensdagvarden Glantan har under perioden haft 8-10 gaster pa dagvarden. Fran
sommaren kommer gaster pa Glantan att betala en avgift utéver mat och transport
for att delta pa dagvarden.

Kompetensforsorjning- och utveckling ar ett pagaende arbete och en utmaning for
verksamheten. Introduktionsdag for nya timvikarier har genomforts.
Semesterplaneringen blev fardig under april manad och anpassades efter 3
semesterperioder. Verksamheten tar emot 8 feriepraktikanter under sommaren med
forhoppning om att de framdver kan bli vara nya medarbetare.

Aktivitetsgruppen anordnar flera olika aktiviteter for brukarna pa Oxelgarden.
Vardinnan ordnar aktiviteter i veckorna antingen i grupp eller enskilt. Malet ar att det
ar en gemensam aktivitet for alla avdelningar varannan manad. Medarbetarna
arbetar med ett personcentrerat forhallningssatt och skapar aktiviteter regelbundet
pa avdelningarna.

Demensteamet

Teamet bestar av sjukskoterska, arbetsterapeut, underskoterska,
bistandshandlaggare, enhetschef Oxelgarden och HSL vilka samarbetar med
vardsamordnare pa vardcentralen

Teamet har regelbundna méten, 6ppet hus, anhorigtraffar, foreldsningar,
anhorigcirklar, telefonkontakter, hembestk och studiebesok.

Malet ar ett forebyggande arbete och att utveckla omhéndertagandet av
medborgare som har kognitiv svikt samt ge stdd och information till anhdriga om
olika demenssjukdomar.

Hemtjdansten

Tva enhetschefer slutade sina anstallningar som enhetschefer for hemtjansten i
Lekebergs kommun den 31 mars. Under mars manad tillsattes en ny enhetschef och i
juni manad tillsattes ytterligare en ny enhetschef Sa nu ar verksamheten fulltalig.

Hemtjansten arbetar med en effektivare planering utifran de beslut som brukare har
fatt.

Hemtjansten har installerat Phoniro-las hos samtliga brukare vilket innebar att
enheten snart kan fa korrekt tid inplanerade tider hos brukaren.

Verksamheten installerar trygghetskameror hos de brukare som har tillsynsbeslut
och fortsatter med arbetet att fler kameror ska vara i bruk. Nattpersonal har en I-
pad, och pa den finns en app installerad sa att tillsyn kan goras direkt, istallet for att
behova aka till lokalen for att se pa datorn.

Hemtjansten arbetar med att utse fast omsorgskontakt till vara brukare.
Verksamheten forsoker alltid i forsta hand planera in att fast omsorgskontakt utfér
insatserna, vilket skapar trygghet och kontinuitet for brukaren.
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Under varen har tva personal gatt en tva dagars utbildning i dokumentation och tva
personal har gatt sarutbildning.

2024-08-19

| oktober 2023 tog man fram ett nytt schema kopplat till nya ATL. Schemat innebar
att det saknades och fortfarande saknas tackning av personal, framfor allt pa
helgerna, vilket har inneburit svarighet att bemanna utifran verksamhetens behov.
De vikarier som finns tillgangliga anvands for att tacka upp grundbehovet och finns
darmed inte tillgdngliga att tdcka upp med vid sjukfranvaro. Detta leder till att
ordinarie personal fatt tacka upp pa lediga dagar. Verksamheten ser en konsekvens
av detta da personalkostnaderna 6kat, vikarietimmarna har 6kat samt att dven
sjukskrivningarna har 6kat. Orsak till 6vertiden i verksamheten beror ocksa pa att
tidigare berakning pa personalantal inte stamt 6verens med aktuellt behov pa grund
av utokat antal brukare som har hemtjanstinsatser. Detta har da lett till att ordinarie
personal arbetat utéver tjanstgéringsgrad. Aven med anledning av detta har
anstallda timvikarier fyllt vakanta rader, sa vid korttidsfranvaro har endast ett fatal
timvikarier varit mojliga att boka in. Detta ger daven en 6kad administrativ borda bade
for planerare/samordnare och chefer som far lagga stora delar av sin tid pa att
bemanna, vilket paverkar 6vriga arbetsuppgifter. Hemtjanstens schema som inte ar
anpassat utifran verksamhetens behov och som inte har full tdckning har medfort
stora Overtidskostnader och har med sannolikhet medfort hogre sjukfranvaro.
Kompetensen inom bemanningsekonomi- och planering behover 6ka for att halla
nere verksamhetens kostnader. Omfattande férandringar kommer krévas for att
uppna resultat. Det ska finnas personal pa plats ratt tider nar de beviljade insatserna
ska ske. Schemaplanering och att optimera arbetet pagar.

Inom hemtjansten finns budgeterat for tva medarbetare i nattpatrullen men
verksamhetens behov for att kunna mota antalet beviljade insatser ar tre och ibland
fyra medarbetare, vilket innebér att en-tva medarbetare pa natten ar ofinansierade i
budget varje dygn.

Hilso- och sjukvard

Verksamheten har jobbat aktivt med samverkan nara vardomstéallning som pagar dar
kommunens processledare stottar och handleder. Samverkanstraffar sker
regelbundet med vardcentralen i flera olika konstellationer. Processledare i ndra vard
deltar regelbundet pa personalmdten som en aktivitet for att folja upp enhetens
arbete med framfor allt nara vard och personcentrering. Arbetet med
personcentrering kommer verksamheten i host férdjupa sig i genom att man under
tva veckor kommer att sammanstélla en enkéat dar patienterna far svara pa hur néjda
de ar med insatsen och deras inkludering i varden.

Under varen arbetar verksamheten aktivt med dokumentation for att 6ka kunskapen
bland medarbetarna i dokumentationssystemet Lifecare. Super-user har dven hallit
ett flertal extra utbildningstillfallen for alla medarbetare inklusive verksamheternas
tim-vikarier for att sakerstéalla att dokumentationen utférs ratt och for att upptacka
behov av nya frastexter etc.

Gallande korrekt efterlevnad av samtliga hygienrutiner och kladregler har en PPM
matning utforts under varen och ytterligare en PPM-matning kommer att utforas
under hosten under 2024. Varens resultat visade 100 % korrekt efterlevnad i alla

moment for sjukskoterskorna. Regelbundna méten med hygienombud sker under

22



Lekebergs

v kommun

aret. Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) féljer regelbundet upp statistik for
lakemedel som ges i tid. Ny digital delegeringsprocess inférdes januari 2024 och
granskas regelbundet av bade MAS och HSL-chef. Utvardering av den nya processen
sker varen 2025.

2024-08-19

Enheterna, framst sjukskoterskorna da 6vriga medarbetare jobbar dagtid, arbetar
aktivt med optimal schemaplanering. En sjukskoterska ar utsedd att forarbeta
schemat sa alla pass tacks innan chef gar in och justerar om det behovs.

Under varen 2024 ligger sjukfranvaron i verksamheten pa 4,48 % vilket nagot battre
an foregaende ar vid samma tidpunkt som da 1ag pa 5,05 %. Franvaron ligger en bra
bit under snittet i forvaltningen. Sjukfranvaron i HSL-enheten har standigt legat
under, men det finns individer som drar upp snittet. Det finns en tydlig rutin hur
kontakt ska tas vid sjukfranvaro dar bade chefens och medarbetarens ansvar finns
reglerat. Chef har haft kontakt med samtlig personal som haft franvaro och
rehabiliterande samtal ar genomférda under vintern/varen med samtlig personal
som haft minst sex franvarotillfallen sista aret. Samtalen, eventuella rehab-planer
och tillhérande atgarder har dokumenterats i Adato.

Alla tjanster inom verksamheten ar tillsatta. Tre nya sjukskoterskor tilltradde sina
tjdnster i januari, mars och maj.

Pa grund av hogre arbetsbelastning for arbetsterapeuterna anstéalldes en sjatte
arbetsterapeut som tilltradde sin tjanst under mars manad. Den arbetsterapeut som
varit utldnad till projekt i Regionen atervande till kommunen och fick d& uppdraget
MAR och ingar dven i staben som ligger under ansvarsomrade Socialchef.

Sedan varen 2023 har Capio vardcentral avsatt en fysioterapeut pa projekt for att
jobba 30 timmar i veckan pa tva av kommunens sarskilda boenden istallet for de sex
timmarna den hade innan. Det har visat sig vara ett bra satt att samverka i rehab
processen med arbetsterapeuterna och gynnar de aldre som far tréning i ett tidigt
skede.

Under februari manad tilltradde en ny hjalpmedelstekniker sin tjanst. Det har dels
inneburit att verksamheten har inlett ett samarbete med Karlskoga dar den nya
teknikern fick sin inskolning i yrket, dels att man vid behov stottar upp varandras
verksamheter om hjalp behovs.

Socialférvaltningen fick under hosten ett uppdrag av socialnamnden att utreda om
forvaltningen skulle lagga ned den icke lagstadgade verksamheten Rehabenheten
bestaende av tva underskoterskor som tillsammans med arbetsterapeut och
fysioterapeut utfor rehab i hemmet samt i traningsgrupp pa Linden. Utredningen
visade dock att kommunen skulle férlora pa detta rent ekonomiskt i langden da
insatserna istallet skulle hamna pa bland annat hemtjanstpersonalen som redan har
en anstrangd arbetsbelastning. Socialndmnden tog da beslutet att effektivisera
rehabenheten med de forslag socialforvaltningen foreslog i en tjansteskrivelse.
Arbetet skall ske under hela 2024 med uppféljning till socialndmnden i september
manad.

Under varen har verksamheten aktivt arbetat med att formedla ut till medborgarna,
samverkanspartners sasom vardcentral samt inom de befintliga férvaltningarna inom
kommunen att rehabenheten existerar och hur man anséker om hjalp fran dem.
Eftersom rehabenheten har tidsbegréansat traningsperioder har man kunnat fa in ett
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okat flode till enheten. Man har dven kunnat starta upp en grupp med social traff
med fokus pa grupptraning.

2024-08-19

Overlag ar det &r svart att rekrytera medarbetare med legitimation och framéver ar
prognosen att det kommer vara en omfattande regional (och nationell) brist pa bade
sjukskoterskor/distriktsskoterskor och arbetsterapeuter. Darfor ar bedémningen att
kommunen behover vara offensiv i sin inriktning gallande bagge yrkeskategorierna.

Vaccination mot Covid-19 har utforts under varen 2024 och vaccination kommer
dven att utforas under hosten enligt rekommendation vilket belastar och har belastat
sjukskoterskorna i det dagliga arbetet da det &r bade tids- och resurskravande.

Samarbetet med Sanna gard har utvecklats under aret, framfor allt med kommunens
sjukskoterskor. Stiftelsen ar idag mer delaktiga i bland annat delegeringsprocessen
och dialogen har varit god med ansvariga.

Kastanjen/Personlig assistans

Pa kastanjen ar samtliga 13 lagenheter uthyrda. Det finns en ko till bostad med
sarskild service, LSS (Kastanjen och Hasselbacken). Det ar en person som vantat pa
bostad med sarskild service i mer dn 3 manader. Bestéllning fran bistand fattat den 8
februari 2024.

Rekrytering av vikarier pagar standigt. Bade till Kastanjen Serviceboende och
personlig assistans. Det blir svarare for varje ar som gar att hitta kompetenta vikarier,
sarskild teckensprakskunniga och dven personliga assistenter.

Personlig assistans; Fem vuxna och ett barn i egen regi. De tva nya drendena har fatt
avslag fran Forsakringskassan. Ett nytt beslut fér vuxen har inkommit fran
Forsakringskassan. Verksamheten invantar info gillande vem som ska vara utforare.

Fyra medarbetare pa Serviceboendet har beviljats bidrag fran Omstallningsfonden for
att utbilda sig i svenskt teckensprak pa Vastanviks Folkhogskola. Hittills har
medarbetarna gatt tva veckokurser och en distansutbildning under aret. Syftet ar att
fler ska kunna stotta vara dova boende samt att fraimja delaktighet och gemenskap i
personalgruppen. Personalgruppen bestar av bade déva och hérande medarbetare.

Personalgruppen ar stabil, valfungerande och kunnig. Det finns goda forutsattningar
for att ge det stod som vi &r alagda att gora. Vilket dven ger resultat pa sjukfranvaron.

Hasselbacken/Socialpsykiatri
Hasselbacken

Under storre delen av april samt maj- juni 2024 har samtliga 12 lagenheter varit
uthyrda. En ldgenhet stod tom under ca tva veckor.

Det finns en ko till bostad med sarskild service, LSS (Kastanjen och Hasselbacken). Det
ar en person som i maj 2024 vantat pa bostad med sarskild service i mer dn 3
manader.

Under varen har nya medicinskap kopts in och installerats i verksamheten.

En medarbetare har gatt utbildning i sarvard. En medarbetare har gatt utbildning i
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dokumentation. Tva medarbetare har gatt utbildning i MHFA.

2024-08-19

Kompetensforsorjningen ar fortsatt en utmaning i verksamheten. Infér sommaren
har flertalet nya sommarvikarier anstallts. Sommarbemanningen blev klar i mitten av
juni da det ar svart att hitta personal vid rekrytering.

Ingen medarbetare har avslutat sin tjanst under april-juni 2024.

Socialpsykiatrin

Socialpsykiatrin ar en liten verksamhet med fyra medarbetare. Just nu finns 44
aktuella drenden. Socialpsykiatrin ar en verksamhet dar behovet av insatser gar upp
och ner under aret och som styrs av antalet beviljade och avslutade bistandsbeslut.
Behovet i verksamheten har under foérsta halvaret 6kat med fler beviljade
bistandsbeslut, vilket speglar behovet under tidigare ar.

Daglig verksamhet

I juni manad valde enhetschefen for Daglig verksamhet och verkstallighet av LSS-
insatser att saga upp sin anstallning i Lekebergs kommun och kommer att avsluta sin
anstéallning den 30 augusti. Organisationen genomgar en genomlysning for att avgoéra
om ny rekrytering ska ske eller om férvaltningen ska genomféra en omorganisation
av LSS-verksamheten. Under september och oktober kommer Daglig verksamhet ha
en interimschef som kommer att arbeta 50 % under genomlysningen.

Under forsta delen av 2024 har Daglig verksamhet jobbat mycket med att satta
deltagarna i fokus. Detta har gjorts genom att ha deltagar-APT, dar vi har lyft
gemensamma fragor och énskemal. Vi har anvant samma fragor pa uppféljningarna
av genomforandeplanerna som de far i brukarundersokningen, aterkommande
teamtraffar dar personalen diskuterar deltagarnas utveckling och eventuella
stegforflyttningar.

Den 20 mars arrangerades en varmarknad pa Kastanjen dar framfor allt anhoriga till
deltagarna kom och tittade pa verksamheten, men dven hade majlighet att kdpa
nagot av det vi tillverkar.

Sedan januari 2024 dr det kommunernas ansvar att halla ordning pa
atervinningsstationerna. Detta uppdrag har i Lekebergs fall gatt till Sydnarkes
kommunférbund som i sin tur stallde fragan till Daglig verksamhet om vi var
intresserade av en sadan uppgift. Vi sa ja till detta och sedan den 2 januari ar det tva
deltagare med bilkorkort som skoter renhallningen. Sydnarkes kommunférbund star
for bil och arbetsklader. Deltagarna skoéter stationerna i Lanna, Fjugesta, Mullhyttan,
Hasselfors, Finnerddja och Tiveden.

Under sommaren har butiken Aterbruket haft utokade dppettider, till skillnad fran
tidigare ar. Detta har sa héar langt resulterat i en 6kad forsaljning och ddrmed 6kade
intakter.

Individ- och familjeomsorg

En rekrytering har kunnat genomforas till en handlaggartjanst i Barn- och
familjegruppen med start i september och aven 6ppenvarden har anstallt en
medarbetare som borjar i augusti. Tva av tre socionomkonsulter har fortsatt uppdrag
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med avslutsdatum sista augusti for en person och sista september fér den sista
konsulten. Ytterligare en rekrytering pagar till barngruppen. Foréldraledig
medarbetare aterkommer till vuxengruppen i september manad. Grupperna ar efter
det fulltaliga. Enligt dverenskommelse avslutade enhetschefen sin tjanst pa enheten i
juni. Rekrytering ar genomford och ny IFO-chef bérjar i november.

2024-08-19

Avtalssamverkan med Laxa kommun avseende Budget -och skuldradgivningen,
kommer upphora vid arsskiftet. Forutom Lekebergs kommun har dven Askersunds
och Hallsbergs kommun ingatt i avtalssamverkan. Mojligheten att uppréatta en
avtalssamverkan med dessa kommuner ses 6ver och forslaget ar att Lekeberg ar den
kommun som kommer att rekrytera en handlaggare inom aktuellt omrade och
arbetet kommer att utga fran Lekeberg.

Mojlighet att inga avtalssamverkan inom verksamhetsomradena familjeratt och
familjehem kommer senare utforskas i dialog med kommunerna i Sydnarke. |
dagslaget finns inget intresse av samverkan i dessa fragor fran 6vriga kommuner.

Bistandshandldggare har under forsta halvaret haft ett 6kat inflode av arenden, SolL
och LSS, i jamforelse med samma tidsperiod forra aret.

Vuxengruppen har haft ett 6kat ekonomiskt bistand januari-mars. En forklaring kan
vara att det under forsta kvartalet har inkommit 19 nya hushall. Orsakerna till
nyansokningarna beror pa inflyttning till kommunen, elskulder och arbetsloshet. Fran
april-juni har hushallen minskat till antal och ar i juni nere pd samma niva som innan
arsskiftet 2023-2024.

Kostnaden for missbruksvarden har overskridit budget 2024. Detta beror pa att
personer med missbruksproblematik har 6kat under de senaste aren. Institutionsvard
med stdd av SoL och LVM har bedémts vara nédvandig utifran omfattande
vardbehov. | juni har enheten en person placerad enligt LVM och tva personer pa
HVB.

Vuxengruppen och teamledare har under varen gatt utbildningen Risksam anordnat
av Orebro universitet, vilket &r en modell for riskbedédmning och hantering gillande
vald och stalkning.

Aven familjehemsvard for barn och unga ligger éver budget nar det géller de
konsulentstodda hemmen. Den statliga subventionen av familjehemsplaceringar som
togs bort 2024 paverkar och bidrar till underskottet. Ett konsulentstottat familjehem
har kunnat 6vertas i kommunens egen regi, vilket har halverat placeringskostnaden. |
ovrigt ses kostnaderna over i familjehemsvarden.

Arendetyngdsmétning har genomférts tva ganger i barn- och familjegruppen under
varen. Reflektionen efter dessa drendetyngdsmatningar och framfor allt férsta
matningen ar 6kad drendemangd 6ver tid, en rorelse i drendebelastningen som ger
toppar och darefter en lugnare period da socialsekreterarna hinner dokumentera
undan och hantera I6pande drenden saknas. For mycket att géra 6ver for lang tid.
Svart med omférdelning av darenden pa grund av belastning, I6pande inflode och
arendetyper. | andra matningen som genomférdes hade drendetyngden minskat
nagot.

N&ra vard
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| slutet av 2023 avslutades ”projektet for Nara vard” omstallningen utifran att
styrgrupp och projektagare, kommunchef, beslutade att for 2024 implementera
arbetet forvaltningsévergripande i Lekeberg. Projektledare blev processledare och
skulle tillsammans med folkhdlsochefen arbeta fram en struktur och strategi for
vidare arbete i Lekeberg i en Fardplan for 2024-2025. Fokus ska vara att arbeta
tvarsektoriellt, att starka folkhalsoarbete samt inkludera Nara vard-halsa
omstallningen. Den ska starka och forbattra halso- och sjukvarden, vélfarden och
folkhalsan for medborgare i Lekebergs kommun. Socialférvaltningen ar en del i
omstallningen, men for att lyckas kommer arbetet for 2024 ta fokus pa helheten i
kommunen for att inkludera alla medborgare i Lekeberg under 2024.

2024-08-19

Processledare har sedan 2021 upprattat handlingsplan for socialférvaltningen och
under 2024 kommer arbetat fortsatta med plan for fortsatt implementering av
personcentrering i forvaltningen tillsammans med socialférvaltningens
ledningsgrupp, men dven inga i den forvaltningsovergripande Fardplanen for
2024/2025.

Utifran maluppfyllelse 2023/2024 kan effekter av arbetet kopplas till resultat omkring
upprattande av fast omsorgskontakt, andelen dldre pa boenden som erbjuds delta i
dagliga aktiviteter, upprattade av genomférandeplaner for malgrupp samt andel
journaler med dokumenterad delaktighet av den enskilde. Inom dldreomsorgen har
personcentrering foljts upp via matinstrument tva ganger/ar och darefter har
atgarder planerats tillsammans med verksamheten. Brukarundersékningarna inom
alla delar inom socialférvaltningen stodjer ocksa vidare arbete med implementering
av personcentrering.

Nytt for 2024 ar att inkludera den nya socialtjanstlagen som har i uppdrag att skapa
forutsattningar for en hallbar socialtjdnst med fokusomraden som till exempel att
nuvarande malbestammelser kompletteras med att socialtjansten dven ska framja
manniskors jamstallda levnadsvillkor, att socialtjansten ska ha ett forebyggande
perspektiv samt att tillganglighetsbegreppet ska ges en generell betydelse for
socialtjanstens verksamhet.
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4 Ekonomisk rapport

Delarsbokslutet visar ett resultat for socialndmnden pa - 6 647 tkr mot budget. Den
ekonomiska prognosen for helaret visar pa ett underskott pa - 7 870 tkr for 2024
vilket ar en forbattring fran foregaende prognosrapport med 1 630 tkr vilket bland
annat beror pa hogre statsbidrag én raknat med, beslut om besparing pa
kompetensutveckling samt lagre placeringskostnader fér barn och unga. Underskott
finns framst inom personalkostnader, inhyrda konsulter, kostnader for assistans samt
placeringar inom missbruksvard och familjehemsvard. Prognosen ar osiker eftersom
det fér narvarande saknas exakta och tidsbestamda atgarder for att uppna balans i
vissa verksamheter. En hég omsattning bland cheferna har bidragit till bristande
kontinuitet i planeringen och genomférandet av kostnadsbesparande atgarder.
Dessutom finns det osdkerhet kring externa placeringar inom bade LSS och individ-
och familjeomsorgen. Av det totala underskottet pa 7 870 tkr ar nastan tkr 5 600 tkr
hanforligt till personalkostnader och till stor del har det att géra med forvaltningens
fortsatt hoga sjukfranvaro, utmaningar med att fa till en kostnadseffektiv bemanning
med scheman som inte driver kostnader vilket fortsatt ar fallet. Som ett exempel sa
uppgar forvaltningens mer-och évertidskostnader i delaret till nastan 3 000 tkr.

2024-08-19

Forvaltningsgemensamt inkl. namnd 3 244 tkr

Under férvaltningsgemensamt finns budget for bland annat namndens ledaméter,
forvaltningsledning, LOV (lagen om valfrihet), arbetsklader, verksamhetssystem,
reinvesteringsanslag och bostadsanpassningsbidrag. Personalkostnaderna for
forvaltningsledning drar 6ver budget med nastan 1 600 tkr varav ca 1 400 tkr &r
kostnader for konsultchefer pa Lindens boende och daglig verksamhet under
rekrytering. resten beror pa utékning av 1,0 enhetschef pa Lindens boende, 50 %
MAR (medicinskt ansvarig rehabilitering, Samt 6kade kostnader for MAS (medicinskt
ansvarig sjukskoterska) nar den ordinarie forvaltningschefen tjanstgér som
tillférordnad MAS med bibehallen 16n som forvaltningschef. Har finns ocksa
namndens planeringsreserv om 1 300 tkr som i ar anvands till satsningar pa

ca 500 tkr i fler moduler i verksamhetssystemet for bemanningsplanering samt en
bemanningsakademi fér chefer och planerare. Detta for att fortsatta arbetet med att
fa till en effektivare bemanning. En rekryteringskonsult anlitades for att tillsatta tva
nya chefspositioner pa Lindens boende. Resultatet blev att en chef rekryterades
externt, medan den andra positionen tillsattes genom intern rekrytering.
Investeringsbudgeten kommer lamna ett 6verskott for aret pa 300 tkr pa grund av
aterhallsamhet med investeringar under aret. Vid tiden fér denna prognos sa ligger
kostnaderna for bostadsanpassning under budget och prognosen for aret ar en
budget i balans men med viss osdkerhet dd man invantar en omfattande ansékan
som ar oklar om den kommer beviljas och i s& fall till vilken kostnad. Overskottet
bestar ocksa av statsbidraget for en god bemanning av sjukskéterskor pa 1 000 tkr
som kom 2023 men som far anvandas i ar. Samma bidrag har dven beviljats i ar pa

1 000 tkr. Hemtjanstens intakter har 6verstigit budgeten, delvis pa grund av en extra
manads intakt pa 240 tkr i ar, efter att taxe- och avgiftsnamnden dndrade
utbetalningsmodellen till medlemskommunerna fran 23 efterskott till innevarande
manad. Dessutom har en ny avgift for installation av trygghetslarm inforts, vilken
berdknas inbringa 30 tkr i ar.

LSS - 950 tkr
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Budgeten for Hasselbackens gruppbostad ar i ej i balans, under férsta halvan av aret
har det tillsatts extra resurs dygnet runt med anledning av risker fér hot och vald. Ett
stort antal timvikarier har anvants och nyrekrytering har gjorts for att tacka
vikariebehovet. Denna extra resurs ar i slutet av april avslutad. En boendeplats blev
ledig i slutet av april och platsen kommer séljas till annan kommun. Dock blir det
inget dverskott fran det da kommunen ocksa behoévt kdpa en till extern
boendeplacering som kostar lite mer an intdkten fran forsaljningen. Prognostiserat
underskott for aret for Gruppbostad ar 660 tkr. For personlig assistans prognostiseras
ett underskott om ca 1 000 tkr. Det ar flera delar i underskottet, dels att tva nya
drenden som beviljats av kommunen fatt avslag om statlig assistans vilket gor att
istallet for att betala for de 20 férsta timmarna sa star kommunen hela kostnaden for
assistansen i de arendena. Dessutom ar det hoga kostnader fér personal i ett nagra
assistansarende i egen regi, hog sjukfranvaro driver kostnader for vikarier och
Overtid. Samt ett nytt drende utéver budget som beviljats under aret. Daglig
verksamhet redovisar ett 6verskott pa 760 tkr for 2024, verksamheten har 6verskott
pa intakter for forsaljning av kokstjanst till kommunstyrelseférvaltningen och for
stadning av kommunens atervinningsstationer. Stoérsta delen av dverskottet beror pa
personalkostnader, verksamheten har budget foér semestervikarier till alla
medarbetare med eftersom daglig verksamhet inte har lika mycket verksamhet pa
sommaren behover inte alla som har semester ersattas med vikarier. Man jobbar
dven hela aret aktivt med att halla nere kostnaderna genom daglig vikarieplanering.
Nér det géller 6vriga insatser inom LSS sasom ledsagning, korttidsvistelse och
ungdomsfritids ar prognosen ett underskott om drygt 80 tkr, den ar dock valdigt
osaker da flera beviljade beslut inte kunnat verkstallas &nnu sa kostnaden kan
komma att bli hogre @n prognostiserat.

2024-08-19

Hemtjanst - 5 280 tkr

Hemtjansten gar med ett rejalt underskott vilket kopplas till personalkostnader. De
tva stora posterna har dr schemat och sjukfranvaron. Den héga sjukfranvaron
tillsammans med en for lag grundbemanning och brist pa vikarier leder till stora
overtidskostnader. Vid delaret har arets kostnader for mer- och dvertid uppgatt till
1 600 tkr och fortsatter det pa samma niva berédknas kostnaden pa helaret bli nastan
2 800 tkr. Trots flera schemaférandringar sa foljer det inte verksamhetens behov pa
ett optimalt satt. En annan viktig del i verksamheten ar planeringen av insatser som
inte fungerar helt optimalt, bland annat har planerare fatt lagga mycket av sin tid pa
att leta vikarier istallet for att jobba med att fa till en optimal planering. Darfér har
man utdkat med 1,0 planerare i ar. Pa natten har man utokat med 1 medarbetare per
natt utéver budget. Prognosen ar beraknad pa att kostnaderna fortsatter ligga pa
samma hoga niva aret ut som de forsta fyra manaderna. Pa grund av en hog
omsattning av chefer och vakanser under perioder gor det svart att prognostisera
vad de planerade atgarderna kommer innebéra i minskade kostnader i ar. Atgarder
planeras i detta nu och kan ldsas om i nasta avsnitt.

Halso- och sjukvard - 200 tkr

Underskott pa sjukskoterskor arets forsta manader, sjukfranvaro som behovt ersattas
med vikarier eller 6vertidsarbete. Under en kortare period under varen har man haft
en extrapersonal pa natten pa grund av arbetsmiljoproblem. En extern konsultfirma
har varit inne och jobbat med konflikthantering foér HSL och hemtjanst till en kostnad
pa ca 50 tkr, den delas med hemtjansten. Underskottet beror ocksa pa kostnad for
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lokal till arbetsterapeuterna som vid rivning av Linden flyttades till annan lokal men
déar det aldrig skrevs nagot kontrakt och darmed inte finns med i budget. Kontrakt ar
nu skrivet och kommunen betalar en arshyra pa drygt 70 tkr. Ny avgift for
bostadsanpassningsintyg har inférts under aret och berdknas ge en intdkt i ar pa

ca 30 tkr. Kostnaderna for hjalpmedel, sjukvardsartiklar och inkontinensmaterial
inom hemtjansten forvantas ligga inom budgeten for detta ar.

2024-08-19

Sarskilt boende - 36 tkr
Oxelgarden 502 tkr

Overskottet beror uteslutande pa hogre intikter, till exempel s& kommer alla
forvaltningens verksamheter fa 13 manaders intakter for hyra, omsorg och maltider
da taxe- och avgiftsnamnden lagt om utbetalning av intdkterna till kommunen fran
efterskott till innevarande manad. For demensdagvarden beraknas ett mindre
overskott om 40 tkr for inforande av ny vardavgift for deltagarna.

Linden - 538 tkr

Pa Lindens boende sa har underskottet fran tidigare ar minskat och de férandringar
som gjorts med bland annat kartlaggning av bemanning utifran tilldelad ram,
schemaférandringar samt att bara ersatta franvaro nar det finns behov ser ut att ge
effekt. Dock ar det fortfarande lite for hog bemanning mot budget, tva
kvalitetsunderskoterskor ar tillsatta utéver budget men de anvands ibland som resurs
vid franvaro. 40 % planerare ar ocksa utéver budget. Det aterstar saker att gora for
att fa till en mer optimal bemanning. Sjukfranvaro fortsatter till exempel att ligga pa
en hog niva vilket driver vikariekostnader och 6vertid ndr bemanningsplaneringen
inte ar helt optimal och det ibland &r svart att hitta vikarier. Linden har ocksa haft en
lagre beldggningsgrad under en tid med tomma lagenheter, som far en ekonomisk
paverkan med lagre intdkter som féljd. | ar férbattras resultatet ocksa med den extra
manadens intdkt for omsorg, hyra och maltid pa ca 300 tkr.

Individ- och familjeomsorgen - 4 655 tkr

En del av enhetens underskott beror pa att vakanta tjanster fylls med inhyrda
konsulter, vilket ar dyrare an fast anstallda. En av tre socionomkonsulter avslutades i
maj, en i augusti och avslut av den som ar kvar planeras till sista september.
Arskostnaden beraknas till 3 000 tkr medan besparingen fran de vakanser de tacker
ar cirka 1 300 tkr. Under de forsta manaderna av aret har det ekonomiska bistandet
Okat jamfort med foregaende ar. En mojlig forklaring ar att det under det forsta
kvartalet registrerades 19 nya hushall. Vid en férsta anblick verkar orsakerna till de
nya ansokningarna variera, inklusive nyinflyttade till kommunen, elskulder och
arbetsléshet. Under april-juni har hushallen inom ekonomiskt bistand minskat till
antal. prognosen for helaret ar ett underskott pa -650 tkr. Kostnaderna for
missbruksvard och institutionsvard har redan 6verstigit arsbudgeten, och prognosen
pekar pa att kostnaderna kommer att fortsatta oka i ar, vilket leder till ett underskott
pa 2 100 tkr. Antalet personer med missbruksproblem har stigit under de senaste
aren, och institutionsvard enligt SoL och LVM har ansetts nodvandig pa grund av
omfattande vardbehov. Familjehemsvarden for barn och unga 6verskrider budgeten,
sarskilt for de konsulentstédda hemmen, och borttagandet av den statliga
subventionen for familjehemsplaceringar 2024 paverkar underskottet. Kommunen
har tagit 6ver ett konsulentstott familjehem, vilket har minskat placeringskostnaden
till halften. Ovriga kostnader inom familjehemsvarden granskas ocksd. Kommunen
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har antagit nya principer for egenavgifter for vuxna placerade pa HVB, stodboende
eller familjehem, samt fér underhallstod for fordldrar som har barn placerade utanfor
det egna hemmet enligt socialtjanstlagen eller LSS. Underhallsstédet debiteras sedan

imajiar.

Ekonomiskt resultat

Budget 2 4l:)t7f:!: Arsprognos Avvikelse
Forvaltningsgemensamt 20 045 8582 16 802 3243
LSS 46 341 27 596 47 291 -950
Socialpsykiatri 2677 1434 2 669 8
Hemtjanst 29427 20783 34707 -5280
Halso- och sjukvard 18 782 11 339 18 982 -200
Sarskilt boende 54 630 29959 54 666 -36
Individ- och familjeomsorg 29717 21679 34 372 -4 655
Summa 201 619 121372 209 489 -7 870

4.1 Investeringar

Namndens investeringsbudget uppgar till totalt 2 141 tkr. Férvaltningen har beslutat

att bara gora de mest akuta investeringarna i ar som en besparing pa

kapitalkostnader.

Nya utemobler till gruppbostaden Hasselbacken och Oxelgardens sarskilda boende
har kopts in till sommaren och teknikutrustning till ett konferensrum pa Linden.

Utbyte av sjukvardsutrustning som till exempel blodtrycksmatare och stetoskop har

gjorts under aret.

Pa gruppboendet Hasselbacken fortsatter arbetet med att utforma utemiljon.

Investeringar

Investeringar Budget | Utfall 230731 Prognos Avvikelse
Reinvesteringar 1770 193 300 1470
Utemiljé 127 0 127 0
gruppbostad
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Inventarier 244 0 0 244
Familjecentral
2141 193 427 1714
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5 Atgardsplan fér budget i balans

Socialférvaltningen star infér stora utmaningar de kommande aren fér att fa en
budget i balans. For att minska underskottet har socialférvaltningen fattat beslut om
besparingsatgarder, utover de atgarder som verksamheterna redan paborjat for att
komma inom budgetram. Inom flera verksamheter kommer det att arbetas fram
hallbara scheman som ska bromsa underskottet.

2024-08-19

Forvaltningen haller igen pa investeringar som sparar ca 300 tkr som ingar i
prognosen. Avslut av inhyrda socionomer har gjorts i maj och augusti och den sista
planeras avslutas i september. Nya avgifter har inforts for bland annat installation av
trygghetslarm samt dagvard. Kompetensutveckling och utbildningar sker endast
under 2024 nar de behdvs for att kunna utféra arbetet samt vid nya lagkrav.
Utbildningar kan fortgaende ske via statliga medel. Planeringsdagar genomfors pa
hemmaplan och i stor utstrackning pa ordinarie méten. Budgeten for
kompetensutveckling uppgar till 660 tkr for i ar. Flera schemaférandringar planeras
till hésten, bland annat minskning av nattens arbetspass, antalet fridagar i schema
ska vara utifran gallande avtal och arbetstidslagen. Namnda atgarder som finns
beraknade ger en besparing pa ca 3 106 tkr for 2024 varav 1 666 tkr ar inrdknat i

prognosen.
" e Ba Besparing . 2

Atgirder som ingar i prognosen 2024 Tkr besparing helar | kommentar

Investeringar 300

Avsluta inhyrda socionomer IFO 580

Nya avgifter 156 237 | Trygghetslarm,
rehab,
demensdagvard
, intyg
Bostadsanpassn
ing,
foréldraavgift

Ho6jd hyra LSS 80 107

Kompetensutveckling 550

Summa 1666

Atgirder som ej r medriknat i

prognosen

Inféra delade turer hemtjanst Berdkning av
besparing ej
gjord vid
prognostillfallet

Minska nattens arbetspass fran 10 283 1700 | Avser 2

till9 h méanader SABO,
LSS och
hemtjanst

Antal fridagar utifran gallande 824 4900
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A on . . Besparing . o
Atgarder som ingar i prognosen 2024 Tkr besparing helar | kommentar
avtal
Fortsatt arbete med effektiva 333 2 000 | Minskad
scheman overtid nya
scheman
Egenavgifter placerade vuxna Debiteras vid
avgiftsutrymme
Summa 1440 8944
Total besparing 2024 3106

Atgirder som har genomforts:

e Fler chefer har tillsats vilket 6kar sannolikhet for att det skapas utrymme for att
arbeta aktivt med schemaldggningen och félja upp verksamheten pa ett béattre satt.

e Inférande av tre semesterperioder sommaren 2024 for vikarieberoende
professioner, omvardnadspersonal. Under de senaste aren har det blivit alltmer
utmanande att |I6sa sommarbemanningen inom vard och omsorg, nagot som dven
ses nationellt. Orsaken ar att det saknas arbetskraft och kompetens. Inspektionen for
vard och omsorg (IVO) har riktat kritik mot landets kommuner och patalar brister nar
det galler bade kompetens, erfarenhet och sprakkunskaper hos medarbetare inom
dldreomsorgen och stéller krav pa atgarder. Vard och omsorg ska halla en god
kvalitetsniva och en hog patientsakerhet aret runt. Vid uppféljning har vi i Lekebergs
kommun sett en 6kning av bade synpunkter/klagomal och HSL-avvikelser under
sommarmanaderna foregaende ar. Arbetsgivaren har ocksa ansvar for att
tillhandahalla en god arbetsmiljo. Nar det inte finns tillrdckligt med kompetens att
tillga eller att det helt saknas personal blir arbetsmiljon for befintliga medarbetare
valdigt anstrangd. Manga har dessutom tidigare ar avstatt eller flyttat
semesterveckor. Utifran ovanstaende bakgrund tillampar socialférvaltningen tre
semesterperioder sommaren 2024. Férandringen innebar att det under hela
semesterperioden ska vara 2/3 av den ordinarie personalen pa plats och att
vikariebehovet da sjunker markant, nagot som forvantas stabilisera upp bade
kvalitet, patientsdkerhet och arbetsmiljé och forvantas dven bidra till att fler far ut
sina semesterveckor. Atgarden ska utvirderas under hosten 2024.

e Omvarldsbevakning har genomférts med stéd av NLU hur andra kommuner i
liknande situationer som Lekeberg har organiserat sig och foljt upp ekonomin pa ett
mer effektivt satt, bland annat central schemaldggning och bemanning. Ett
uppdragsdirektiv har tagits fram med syfte att bland annat se 6ver om det gar att
centralisera schemaldggning tillsammans med bemanning. Forslaget kommer att
presenteras i under hosten med NLU som drivande utredare da forslaget beror flera
av kommunens foérvaltningar. Férhoppningen ar att den nya enheten dven kommer
att hantera vikarieanskaffning aret runt med stod av chefer samt halla i
grundintroduktionen for nya vikarier.

e Ett koncept for helgtjanstgoring har tagits fram och finns fardigt att anvandas. En
medarbetare har nu anstallts i denna form.
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Flera verksamheter i forvaltningen har idag en budget i balans och nagra
verksamheter har idag ett stort underskott. Verksamheterna arbetar aktivt pa olika
satt att minska sjukfranvaron som inom nagra verksamheter ar valdigt hog.
Sjukfranvaron ar en av orsakerna till den héga mer- och évertiden och en annan
orsak ar ett schema som inte f6ljt bemanningsbehovet, framfér allt pa helger. En
atgard som kommer vidtas under hosten 2024 ar schemadversyn for bade dag och
natt dar turer kommer att flyttas och kortas ned dar det ar mojligt. Detta for att fa ett
hallbart schema med dygnsvila och veckovila som anpassas efter arbetstidslagen och
som ger medarbetarna ratt, hallbar vila. Malet ar att samtliga verksamheter i
Lekebergs kommun ska ha samma schemaperioder for att kunna arbeta med
samplanering i hela kommunen och fa jamnare dagar. Nytt schema forvantas vara
klart den 1 november for bade natt och dag i alla verksamheter.

2024-08-19

Nya moduler i TimeCare har kopts in for att uppgradera vart system och en modul
har sagts upp som hade en funktion som férvaltningen inte nyttjade. De nya
modulerna ar Controllermodul, Produktionsplanering samt Kompetens och kommer
att leda till att cheferna ager sitt schema och enklare kan géra schemaanalyser.
Modulerna kommer att levereras och installeras i september. Cheferna kommer att
kunna félja vad schemat kostar som laggs ut varje period och hur verksamheten
forhaller sig till budget. Nastan 90 % av budget ligger i bemanning sa detta kommer
framat vara ett hogt fokus for alla verksamheter. | kommande schemaanalys kommer
antalet fridagar i schemat att ses 6ver och anpassas efter arbetstidslagen. Flera av
verksamheterna har idag manga fler fridagar per medarbetare &n vad som géller
enligt avtal vilket ar valdigt kostnadsdrivande nar dagarna maste ersattas med
vikarier. Aven nattarbetstiden kommer ses 6ver genom att minska arbetstidsmattet
fran 10 timmar till 9 timmar vilket kan minska vikariebehov och frigora resurser. Idag
ar det vanligaste arbetspasset pa natten 10 h. EU-lagstiftningen kring arbetstid
grundar sig pa 8 timmars nattarbetspass. Genom att arbetspassen sanks fran 10 till 9
timmar foljer socialnamnden dessa regler battre.

Varje natt ar cirka 11 personal i tjdnst i Lekebergs kommun. Tidigare langd pa
nattarbetspassen var 10,25-10 h. Nar nattpassen kortas med 1 h till 9 h och denna
tacks genom omdisponering av befintlig dagpersonal frigdrs 11 arbetstimmar per
natt att forlagga pa annan tid. Det medfor att rekryteringsbehovet minskar eftersom
det inte behovs lika manga anstéllda for att tdcka behovet for schemaperioden.
Genom att personalbehovet tacks med ordinarie utbildad personal i stéllet for
vikarier 6kar aven kvaliteten och kompetensen i verksamheten.

Mojlighet finns att begransa antalet nattpass och forlagga de extra arbetspassen pa
dag eller kvall. Detta skulle géra det majligt att exempelvis i framtiden minska antalet
delade turer, vilket dr en vinst for dagpersonalen. En sadan férandring skulle ocksa
innebéra att dag- och nattpersonal arbetar tillsammans ibland, vilket har manga
positiva effekter. Dessa atgarder forvantas dven bromsa underskottet for
forvaltningen. Att minska nattskiftet till 9 timmar istallet for 10 kan ha flera férdelar
for vara medarbetare. Genom att korta nattskiftet kan vi framja en battre balans
mellan arbete och vila, vilket kan leda till 6kad produktivitet och valbefinnande.
Dessutom kan det bidra till att minska trétthet och 6ka fokus under arbetstiden.
Genom att visa omtanke om vara anstalldas halsa och vélbefinnande kan vi skapa en
mer hallbar och effektiv arbetsmiljo for alla och mojlighet till ett hallbart yrkesliv.
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En annan atgard som ska ske under 2024 ar genomférande av Bemanningsakademi,
BA, for chefer, planerare och samtliga medarbetare for att 6ka férstaelse och
kunskap for kopplingen mellan ekonomi, schema och bemanning. Alla
socialférvaltningens medarbetare behover fokusera pa att arbeta mer
personcentrerat for de som vi ar till for och att férvaltningens medarbetare under
hosten ska ga BA ar ett led i detta arbete.

2024-08-19

Revidering av den bemanningshandbok som togs fram under 2021 har inletts.
Uppdatering av Bemanningshandboken med riktlinjer fér schemaldggning och
arbetstidsforlaggning ar under framtagande.

Forandring tar tid men organisationsOversyn pagar i alla verksamheter samt dven
oversyn av roller i verksamheterna. Verksamhetsrutiner upprattas for att tydliggora
vad verksamheterna framéver ska gora pa dagen och pa natten.

Socialndmnden har tagit fram forslag att avgiftsbelagga flera delar inom ndmndens
omrade och nya avgifter ar beslutade och vantas ge intdkter pa ca 156 tkr som ar
med i prognosen. Intakterna kan ge mer, men det ar svart att prognostisera vissa
avgifter som ingar i maxtaxa. Beslut har dven tagits géllande att ta ut avgifter i form
av egenavgifter for vuxna placerade pa HVB, stodboende eller familjehem, samt for
underhallstod for foraldrar som har barn placerade utanfér det egna hemmet enligt
socialtjanstlagen eller LSS.

Sedan den 1 juli 2022 har Lekebergs kommun kopt sex platser pa hunddagiset JA's
Hundgora, socialt foretag. Under avtalstiden, som var tva ar, har det
uppmarksammats att platserna inte nyttjats fullt ut av Daglig verksamhet med
féljden att socialférvaltningen har haft hoga utgifter fér tomma platser.
Socialndmnden beslutade att Daglig verksamhet under ar 2024 ska spara 500 tkr av
de utgifter som verksamheten har for hunddagis. Socialférvaltningen beslutade
darfor att sdga upp avtalet i december 2023, med sex manaders uppsagningstid,
vilket skulle medfora en halvarseffekt om ca 500 tkr i besparing. Socialforvaltningen
skulle eventuellt genomfdra en ny upphandling under ar 2024 och da anpassa den
efter verksamhetens faktiska behov. Under forsta delen av ar 2024 visade sig att
nyttjandet av platserna pa hunddagis minskade ytterligare. Da forvaltningen har en
mycket anstrangd ekonomi med prognostiserat underskott for ar 2024 och denna
insats inte ar lagstadgad, sag forvaltningen ingen annan atgard &n att inte gora nagon
fortsatt upphandling gallande platser pa hunddagis for andra halvaret ar 2024 och
darmed blir den totala besparingen utifran detta beslut ca 550 tkr.

En ytterligare atgard som kommer att ske under hosten 2024 ar att paborja att
implementera digitala I6sningar i hemtjansten. Valfarden star infor stora utmaningar
kopplat till ekonomi och kompetensférsorjning. For att klara av dessa utmaningar
kravs en omstallning till digitala arbetssatt som mojliggor effektivisering och
nodvandig verksamhetsutveckling. Inférande av valfardsteknik ar viktigt for att klara
av utmaningar inom omsorgen. Valfardsteknik anvands till viss del redan idag i
Lekebergs kommun, till exempel digitala Ias, trygghetslarm och trygghetskameror.
Andra digitala |6sningar kan vara aktuella att testa exempelvis videosamtal via Ipad
med hemtjanstpersonal och lakemedelsrobot for lakemedelsgivning. Kommunen
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behéver oka takten i inférandet av valfardsteknik inom hemtjansten men aven i
andra verksamheter. For att 6ka takten i anvandandet av digitala |6sningar inom
hemtjansten vill férvaltningen testa digitalt forst som forstahandsalternativ vid
utférandet av bistandsbeslut under en begréansad tidsperiod och att en utvardering
ska goras i slutet av aret for vidare planering. Testperioden kommer att genomféras
under september till november 2024. Det innebdar att bedomningen om digital
[6sning ar mojlig gors pa alla nya bistandsbeslut som fattas inom testperioden.
Digitalt forst innebar inte att personer med omsorgsbehov tvingas pa digitala
[6sningar, utan val av 16sning baseras pa individens behov och bedémning gors om
digitala I6sningar skulle fungera.

2024-08-19

Atgarder inom socialférvaltningens verksamheter:

Forvaltningschef har regelbundna verksamhetsmoten for avstamning med ekonom
tillsammans med samtliga chefer och representant fran HR. Forvaltningen prioriterar
de inkdp som maste genomfoéras, jamfor priser och ar kostnadsmedvetna nar
verksamheterna bestaller varor, hjalpmedel och omlaggningsmaterial.
Sjukskoterskorna handleder och ska handleda personal i hur de skall tdnka nar de
lagger om sa att verksamheterna inte slésar med material. Verksamheterna arbetar
aktivt med att nollvikariera om det &r sa att man under en kortare period kan tacka
en verksamhet utan att ta in vikarie. Deltidsanstallda uppmanas att lagga sig
tillgangliga om de vill arbeta mer och bokas da med mertid istéllet for att 6vertid
genereras. Verksamheterna diskuterar budgetfragor pa varje APT for att
medvetandegora medarbetare om kostnader i verksamheten. Vissa verksamheter
har idag en hogre bemanning dn mot budget, bland annat ar detta konsekvenser av
forandringar i ATL som genomférdes den 1 oktober 2023 och heltidsresan i
kommunen. Dessa resurser lanas sa langt det ar mojligt ut till andra verksamheter.
Oversyn sker kontinuerligt fér att anpassa bemanning och schemaliggning efter
verksamhetens behov. Sedan maj manad séljer Lekebergs kommun en plats pa LSS-
boende till annan kommun men kommunen har ocksa flera nya kostsamma
placeringar, bade enligt SolL och LSS.

Individ- och familjeomsorgen har under 2024 haft tre socionomkonsulter i
verksamheten pa grund av svarigheter att rekrytera nya medarbetare. En konsult ar
avslutad fran och med juni manad, en konsult slutar den 31 augusti och den tredje
konsulten kommer att avslutas den 30 september. IFO har rekryterat tva socionomer
och rekrytering pagar nu for att kunna anstélla fler medarbetare.

Verksamhetsspecifika atgarder for att na en budget i balans
Linden och korttidsavdelning

Planerare far ett uppdrag att halla ner kostnaden for vikarier genom att vid eventuell
franvaro endast ersatta de timmar som behovs utifran aktuellt bemanningsbehov i
verksamheten.

Linden kommer att halla en verksamhetsanpassad niva pa antalet timvikarier for att i
den man det dr mojligt undvika merkostnader i form av 6vertidsarbete hos ordinarie

37



Lekebergs

v kommun

2024-08-19

personal.

Viss overanstallning finns i grundschema med anledning av tidigare
anstéllningar/heltidsresan. Idag finns viss vakans som inte ersatts av vikarier.

Linden har inga planeringsdagar 2024 och genomfor endast for verksamheten
nodvandiga utbildningar.

Under hoésten kommer ett nytt schema att tas fram utifran aktuellt
verksamhetsbehov med behovsanpassad graf och schemaldggning utifran denna med
hansyn till aktuell budget.

Oxelgarden

Oxelgarden har en budget i balans, men fortsatter att arbeta aktivt med att halla ned
kostnader i den utstrackning det gar for att bidra till mindre underskott pa hela
socialforvaltningen. Detta sker genom kontinuerlig 6versyn av schema och 6versyn av
vilken sjukfranvaro och ledighet som behover ersattas. Endast for verksamheten
nddvandiga utbildningar kommer genomforas.

Hemtjansten

For att komma till budget i balans beh6vs en minskning av sjukskrivningar samt ett
verksamhetsanpassat schema. Verksamheten ska se 6ver antal fridagar for att fa ut
flera pass nar verksamheten behéver det. Verksamheten kommer dven under hosten
att aterinfora delade turer.

Halso- och sjukvard

Enheten arbetar aktivt i grupperna med ekonomi. Dels prioriteras de inkdp som
maste utforas dels sdkerstaller enheterna att de inte har material och liknande i
overflod i sina forrad. Medarbetarna ar kostnadsmedvetna nar hjalpmedel och
omlaggningsmaterial bestalls och priser granskas och jamfoérs vid bestallning.

Sjukskoterskorna handleder personal i hur de skall tdnka nar de lagger om sar sa att
de inte slésar med material eller anvander materialet fel.

Verksamheten arbetar dven aktivt med att nollvikariera om det géller en kortare
period, da turas 6vriga medarbetare om att ansvara for den verksamhet som saknar
ordinarie sjukskoterska eller arbetsterapeut. Detta gors enbart om det inte dventyrar
arbetsmiljo eller patientsakerhet.

Vid varje APT diskuteras budget for att medvetandegdra medarbetare om kostnader i
verksamheten.

Enhetschef har regelbundna traffar med ekonom.

Gallande inkontinensmaterial dr det en post som ar svarprognostiserad da det
varierar 6ver tid hur mycket material det finns behov av.

Forbandsmaterial &r ocksa en post som &r svar att sdtta en prognos pa da det beror
pa hur omfattande omlaggningar vi har i kommunen och oftast inget vi kan paverka.
Verksamheten har haft sarvardsutbildningar och arbetar aktivt med ansvarig
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sarvardsansvarig sjukskoterska och utsedda sdrombud pa enheterna. Med 6kad
kunskap i verksamheten gallande férebyggande arbete samt hantering av material,
kan/bor kostnaderna ocksd minska.

2024-08-19

Omvardnadshjdlpmedel haller budget fram till juli, men ar ocksa en post som ar svar
att satta prognos pa da behoven ofta varierar valdigt mycket under aret.
Verksamheten har idag inga stora forrad och bestéller endast hem det som finns
behov av. Arbetsterapeuter och hjalpmedelstekniker har bra kontroll pa vilka behov
som finns i verksamheten vilket ocksa stams av regelbundet med chef.

Kastanjen/Personlig assistans

Har inte planeringsdagar 2024 eller utbildningsinsatser.
Undviker dyra inkop.

Tillsatter endast vikarier vid behov.

Fyra ordinarie pa Kastanjen (kvinnlig personal) ar introducerade och hjalper till vid
akut personalbrist i ett PA-darende som ligger i narheten av boendet.

Tre medarbetare lar sig teckensprak for att kunna jobba med samtliga boende pa
Serviceboendet.

Nya vikarier introduceras pa fler dn ett stalle om det ar mojligt. Till exempel samtliga
PA-drenden och Serviceboendet. Verksamheten ar restriktiv med att anstalla vikarier
som bara kan jobba p3 ett stélle.

Verksamheten har en vakant rad som inte ar tillsatt fullt ut.

Verksamheten har haft svart att rekrytera vikarier, framst till personlig assistans.
Detta har inneburit extra kostnader och visst 6vertidsarbete.

Standig process att rekrytera vikarier for att undvika 6vertidsersattning.

Behov av bemanningstjanst pa 75 % ar tillsatt med en lonebidragsanstéllning. Detta
har fallit val ut och medarbetaren tacker upp franvaro av ordinarie till stérsta del av
sin arbetstid.

Fortsatta arbeta for att personal och samordnare ska hjalpa till i fler verksamheter
inom LSS.

Hasselbacken

Hasselbacken kommer att halla ner kostnaden for vikarier genom att vid eventuell
franvaro endast ersatta de timmar som behdovs utifran aktuellt bemanningsbehov i
verksamheten.

Hasselbacken har en behovsanpassad graf och schemaldgger utifran denna med
hansyn tagen till aktuell budget.

Hasselbacken kommer att halla en verksamhetsanpassad niva pa antalet timvikarier
for att i den man det ar mojligt undvika merkostnader i form av 6vertidsarbete hos
ordinarie personal.

Viss 6veranstallning finns i grundschema med anledning tidigare
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anstallningar/heltidsresan. Idag finns viss vakans som inte ersétts av vikarier.

2024-08-19

Hasselbacken har inga planeringsdagar 2024 och genomfor endast for verksamheten
nddvandiga utbildningar.

Under hosten kommer ett nytt schema att tas fram utifran aktuellt
verksamhetsbehov.

Daglig verksamhet

Daglig verksamhet har en budget i balans, men arbetar dnda aktivt med att halla nere
kostnaderna genom daglig vikarieplanering. Verksamheten forséker dven hitta fler
satt att 6ka intakterna genom att fa betalt for utférda tjanster.

Individ- och familjeomsorg

Vardet for sjuktalet pa IFO har stigit under kvartalet till 13.29 %. Procentsatsen blir
hog med anledning av att arbetsgruppen ar liten. Tre medarbetare har varit
sjukskrivna, bland annat pa grund en alltfor hég arbetsbelastning over tid.
Samtalskontakter har erbjudits hos Foretagshalsovarden.

Arbetsmiljoarbetet fortl6per, medarbetarna har jobbat med friskfaktorerna,
friskfaktorsvernissage har gjorts med fokus pa vad som fungerar. Vikten av
aterhdmtning har varit i fokus pa APT under maj och juni. Material fran Sunt arbetsliv
har anvéants. Utifran medarbetarnas dnskemal har en gemensam aktivitet
genomforts.

Verksamheten kommer att borja arbeta med samverkan internt mellan grupperna pa
IFO. Uppstart hosten 2024 pa APT.

Vid hojd bemanning i vuxengruppen i september nar medarbetare kommer ater efter
ledighet, kommer handldaggarna att kunna arbeta mer kontinuerligt och narmare
klienten vilket bidrar till effektivitet och en snabbare vag till 6ppna arbetsmarknaden
eller egen forsorjning.

Overta familjehem i egen regi fran konsulentstéttad verksamhet nir det bedéms
[ampligt. Om inget annat alternativ finns och alla méjligheter ar uttémda vid nya
placeringar behover avtalen med konsulentstottad verksamhet forbattras och
tydliggoras. Se 6ver kostnader i familjehemsvarden over lag.

Rekrytering till barngruppen bor resultera i en anstallning dar handlaggaren har
erfarenhet och ar sjalvgaende, vilket leder till en effektivitet och ett stéd for ovriga
handlaggare.

| samverkan med hemtjansten ses arbetssatt 6ver for att underlatta vid bedomning
av hemtjanstinsatser dar ett avslut kan vara aktuellt. Blankett har tagits fram som
brukaren skriver under. Denna samverkansdel har inte startat upp dnnu, men enligt
overenskommelse paborjas det nya arbetssattet den 1 september 2024.

Oppenvarden blir fulltaliga i personalstyrka fran och med den 1 augusti. Tydliga
direktiv har kommit till verksamheten gallande att se 6ver placeringar och externa
tjanster. En utredning om hur arbetsresurserna ska anvdndas pa basta satt framover
ska genomforas. Detta kraver arbete pa hemmaplan och skulle méjliggéra
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forebyggande arbete inom missbruk och utokat arbete gallande féraldraskapsstod
och intensivt hemmaplansarbete. For att undvika extern 6ppenvard som ger extra
kostnader ska myndighetsbeslut lamnas 6ver till 6ppenvarden och efter férdelat
drende till kurator/behandlare sker ett informationsméte/dverlamningsmote vid
oklarheter. Alla aktuella darenden pa IFO i Lekeberg ska alltid i forsta hand hanteras av
Oppenvard i egen regi. Alla externa insatser kommer att ses 6ver och i férsta hand
ska IFO verkstalla dessa i egen regi.

2024-08-19
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