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Bakgrund

Den 1 oktober 2024 inférdes en hardare tillampning av reglerna kring dygns och
veckovila vilket berérde flera arbetsplatser i Sverige. Huvudregel var att alla
medarbetare i kommuner och regioner skulle ha minst 11 timmars
sammanhangande dygnsvila under varje 24 timmars period samt veckovila pa 47
timmar.

Detta medforde att det kravdes stérre omstallningar gallande schemaldggning,
vilket & ena sidan framjade aterhamtning, men ocksa bidrog till att det blev
nodvandigt att mojliggdra nya modeller och tillampningar avseende
schemaldggning. Pa kort 6kade anvandningen av korttidsvikarier eftersom det
uppstod vakans, framst pa helgerna. Detta 6kade sarbarheten i verksamheterna
och bidrog till att kontinuitet blev allt svarare att uppratthalla. Det har ocksa visat
sig att da timvikarier blir en del av ordinarie verksamhet, sa medfor det att saknas
vikarier nar de val behovs.

Redan under hosten 2022 genomférdes en variant av helgtjanstgoring pa ett av
vara vardboenden Linden. Konceptet gick ut pa att personal erbjods att jobba
standig helg dar kompensationen var att man hade ett forkortat
veckoarbetstidsmatt. Flera medarbetare framhavde att det var lyckat men pa
grund av att finansiering saknades och att flera chefsbyten genomférdes, sa
avskaffades konceptet i borjan av 2023. Konceptet stdandig helg har vuxit fram
som en modell som kan |6sa annars schematekniska fragestallningar, men tidigare
erfarenheter visar att det viktigt att géra ekonomiska berdkningar innan start och
aven félja upp kostnader. Helgtjanstgoring gor inte att dvrig personal slipper
jobba helg, men minskar anvandningen av timvikarier och bidrar ofta till mer
stabilitet.

Syfte och malsattning

Syftet med att inféra konceptet helgtjanstgoring ar att det ska 6ka kvalitén i
verksamheterna och forbattra arbetsmiljon for medarbetare. Verksamheterna har
olika férutsattningar och schemaldggningen ska styras efter vardbehovet, men det
viktigt att spelreglerna for tjanstgoring ar lika mellan verksamheterna och val
forankrade. Syftet ar att denna handlingsplan ska vara vagledande for berdrda
parter. | handlingsplanen anvands begreppet helgtjanstgoring. Begreppet” standig
helg” har samma innebdrd och kan férekomma som benamning i
handlingsplanen.
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Forutsattningar

Vad innebar helgtjanstgoring?

Med helgtjanstgoring inom socialforvaltningens verksamheter innebar att 29
tim/veckan forlaggs enligt modellen nedan. Helgtjanstgéring innebar arbete fran
fredag kl. 08.00 och som langst till mandag kl. 13.00. Avvikelse fran modellen ska
foregas av riskbedémning och dialog med den berérda medarbetaren da langre
arbetspass okar risk for forsamrad aterhamtning. All tid ska vara schemalagd
inklusive APT, dokumentation och utbildning. Observera att tiden nedan baseras
pa ett 6 veckors schema, vid kortare eller langre schemaperiod raknas tiden om.

Vecka Fredag Lérdag Séndag Mdndag | Tid

1 13-22 13-22 13-22 X 25.5 tim
2 7-16 7-16 7-16 7-13 31.5tim
3 13-22 13-22 13-22 X 25.5 tim
4 7-16 7-16 7-16 7-13 31.5tim
5 13-22 13-22 13-22 X 25.5 tim
6 7-16 7-16 7-16 7-13 31.5 tim
APT 3 tim 171

Vanliga fragor

Fraga: Omfattar helgtjanstgoring nattjanster?

Svar: Nej

Fraga: Varfor ar inte veckoarbetstiden mindre an 29 tim/veckan?

Svar: Att fa konceptet ekonomiskt hallbart dr den del som andra kommuner
berdttat om ar den storsta utmaningen. Utifran det radande ekonomiska laget i
forvaltningen ar ingangen darfor att utga fran 29 timmar i veckan.

Fraga: Hur finansieras den forkortade veckoarbetstiden?

Svar: Genom sankt kostnader for mer och 6vertid samt minskad anvandning av
timvikarier. Minskad sjukfranvaro férvantas ocksa bidra till sinkta kostnader.

Lekebergs
4 kommur?



Plan

Vilken ersattning far medarbetaren?

Svar: Medarbetaren far ordinarie heltidslon plus Ob-ersattning for helgdagarna.
Ett I6netillagg tillkommer fran 78,4 % till 100 % under perioden.

Hur ar anstallningsformen vid annonsering

Svar: Den som anstalls enligt konceptet helgtjanstgéring anstalls med sarskild
visstidsanstallning (SAVA) med tidsbegrinsning. Ar personen redan anstalld i
kommunen laggs tjansten som vilande.

Ar l6netilldgget pensionsgrundande?

Svar: Ja

Fraga: Vilken ar den langsta tiden for ett helgpass?

Svar: Inriktningen pa helgtjdnstgoring ar att den ska félja den modell som tagits
fram dar arbetstidsforlaggningen ska vara hallbar med god aterhdmtning. Avsteg
fran modellen ska alltid foéregas av riskbedémning och dialog med den berérda
medarbetaren. Som langst kan ett arbetspass vara 13 timmar for att uppfylla
kriterier for dygnsvila.

Heltidsresan

Sveriges Kommuner och Regioner, SKR, har tillsammans med fackférbundet
Kommunal slutit avtal om att heltidsarbete ska vara det normala inom valfarden
ar 2024. Heltidsarbete ar avgorande for att mota rekryteringsbehoven och en
mojlighet att 6ka jamstalldheten i samhallet. Enligt avtalet ska kommuner ha en
plan for att 6ka andelen heltidsarbetande.

SKR och Kommunal &r éverens om féljande tre mal:
e Alla medarbetare som nyanstalls ska anstéllas pa heltid.
e Alla deltidsanstallda ska erbjudas heltidsarbete.

e Fler avde som redan har en heltidsanstallning men av olika anledningar
jobbar deltid idag ska efterstrava heltid.

Det finns mojlighet att gora avsteg fran heltidsresan, men att det ska féregas av
en verksamhetsprovning. Det ar ocksa viktigt att den enskilde medarbetaren
forstar hur det paverkar pensionen. Att infora helgtjanstgoring strider pa ett satt
mot heltidsresan da det behovs fler medarbetare som arbetar och inte farre.
Samtidigt ar forutsattningar annorlunda idag med skérpta regler kring dygns-och
veckovila fran 1 oktober 2023 som ger oss andra utmaningar nar
arbetstidsforlaggningen inte kan ske som tidigare.
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Partsgemensam arbetsgrupp

Infor inforande av helgtjanstgoring tillsatts en arbetsgrupp med syfte att halla
ihop arbetet utifran arbetsmiljo, ekonomiska aspekter och de riskbedémningar
som blir nédvandiga. Arbetsgruppen kan utokas om fler verksamheter infor
helgtjanstgoring. Arbetsgruppen traffas Iopande och modellerna nedan kan
illustrera hur arbetet kan fortlopa:

Representant
arbetsgrupp
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Rollfordelning for arbetsgruppen

Roll Uppgift

Enhetschef Sakkunskap, arbetsmiljoperspektiv

Kommunal Sakkunskap, arbetsmiljoperspektiv

Utvalda Information till arbetsgruppen om nulédget i berdrd arbetsgrupp

medarbetare

NLU Sammankallar moéten, ar ordférande for motet och dokumenterar
moten

Ekonom Redovisar aktuell status pa mer/6vertid samt kostnader for
sjukloner

Omvarldsbevakning

Konceptet standig helg har genomforts pa flera arbetsplatser, dels i Regionen,
dels runt om i Sverige, men ocksa som tidigare namnts i var egen kommun. Vi har
valt att titta pa tva alternativ som varit vagledande hur vi utformat konceptet hos
0ss.

Rynningeviken

Under perioden 2022-04-04 till 2023-04-02 genomférde Rynningeviken en pilot
med mojlighet till forlangning fram till 2023-12-31. Sex medarbetare ingick fran
borjan en 6verenskommelse om 1 ar med en arbetstidsférkortning om 26 tim/v
vilket motsvarar en heltidslon. Vid del-utvarderingen, november 2022, hdjdes
arbetstiden till 29 tim/veckan. Arbetstiden &r forlagd fran fredag till mandag. For
de som 6nskar finns mojligheten att arbeta mertid under mandag till torsdag upp
till 37 t/v. Att inga standig helg ar frivilligt och ett intresseforfarande fran
Rynningevikens medarbetare har féregatts for tillsattning av de sex
medarbetarna.

Framgangar

Rynningeviken har minskat nyttjande av timavlénade korttidsvikarier i hogre
utstrackning &n ovriga enheter inom vard och omsorg. Genom det har bra
forutsattning skapats for god arbetsmiljo da fler ordinarie ar i tjanst, vilket skapar
trygghet for bade hyresgaster och medarbetare. Det har visar sig i att sjukfranvaro
i % av arbetstiden har sjunkit och ar drygt tva procentenheter lagre an snittet for
ovriga vard och omsorgsboenden. Rynningevikens chefer ar drivande och
engagerade och arbetar aktivt med bemanningsprocess och med medarbetarnas
delaktighet i schemaprocessen, vilket ar en férutsattning vid en pilot likande
standig helg.
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Pa Rynningeviken forekommer fortfarande delade turer, men man har i hog
utstrackning minskat delade turer fér de medarbetare som inte arbetar med
standig helg.

Forbattringsomraden

Standig helg ska vara kostnadsneutralt for verksamheten vilket ar svart att pavisa
direkt kopplat till arbetssattet. Vi kan dock se ett mervdarde genom minskning av
timavlénade och minskad sjukfranvaro vilket leder till kvalitetshdjning och
minskade kostnader.

Vid utvarderingen av upplevelsen av att arbeta standig helg framkom att vissa
upplever sig mindre delaktig i arbetsgruppen vilket ar en viktig faktor att ta
hansyn till nar man organiserar arbetet. For att ytterligare mota medarbetarnas
behov samt minska risken for att inte kdnna sig delaktig i arbetsgruppen planerar
Rynningeviken att flera personer skulle kunna dela pa standig helg. Det kan
mojliggdras genom att en period kan vara fyra manader i stallet fér som under
piloten 12 manader. Eftersom alla rader i schemat ar heltidsrader kan darmed tre
personer under ett ar alternera mellan standig helg och ordinart schema utan att
det paverkar 6vriga medarbetares schema.

Region Orebro

Den som arbetar standig helg arbetar 26 timmar, mellan fredag kl. 12.00 och
mandag kl. 17.00. Inom Region Orebro innebér stindig helg:

e Tre arbetspass mellan fredag kl. 12.00 - mandag kl. 17.00.
e Arbete pa dag- och kvillstid, inte nattetid.
e 26 timmar i veckoarbetstid.

e En 6verenskommelse gors med arbetsgivaren om minst fem veckor och
som mest 16 veckor i taget.

Region har ett koncept som bygger pa att medarbetaren anstéllt pa heltid men
blir under en begransad tid partiellt ledig samtidigt som en ersattning upphalls.

Vi har inte haft méjlighet att ta del av en uppféljande rapport fran Region Orebro,
daremot undersokte hur deras |6nesystem kan hantera helgtjanstgoring eftersom
det ar begransade mojligheter att géra avsteg fran kollektivavtal.

Aktuell nulage

Schemalaggning ar komplext da cheferna a ena sidan vill vdrna om arbetsmiljon
och bibehalla medarbetarpaverkan, samtidigt som budgetramar ska foljas.
Socialférvaltningen genomfor under hosten 2024 en omfattande
schemaomlaggning dar flera verksamheter ser helgtjanstgéring som ett satt att
[6sa utmaningen med att bemanna helgerna. Det kan handla om att det finns
intresse i den egna verksamheten dar personella resurser disponeras om eller i
vissa fall extern rekrytering. Erfarenhet fran andra kommuner som infort standig
helg ar att man underskattat de ekonomiska konsekvenserna av att forkorta
veckoarbetstiden. En arbetstagare som anstélls pa 29 timmar men far 16n for 37
timmar berdknas kosta ca 100,000 kr per anstadlld om man utgar fran att tiden
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(mellanskillnaden) skulle kunna utféras pa annat satt. A andra sidan forvantas
sankt sjukfranvaro, minskad kostnad for mer och 6vertid medfora att dessa
kostnader sjunker. Fr.om den 1 november 2024 arbetar samtliga verksamheter
med budget i timmar vilket gor att man redan innan schemat driftsatt kan se om
timantalet 6verstiger de timmar man har budget for.

Minska kostnader for mertid och overtid

Under flera ar har kostnader fér mertid och 6vertid inom socialférvaltningen varit
hog och statt for en betydande del av underskottet pa ca 10 miljoner de senaste
aren. Tillsammans med en aktiv schemalaggning, mindre vakanser sa finns det
stor moéjligheter att vanda trenden. Helger som lI6pande har vakanser i schemat
riskerar ofta att bli sent tillsatta, vilket skapar instabilitet i verksamheten. Det
sliter ocksa pa ordinarie personal som behover tacka dessa vakanser.

Mertid och évertid kommer analyseras och féljas upp kontinuerligt av den
arbetsgrupp som tillsdtts.
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Sjukfranvaron inom socialforvaltningen

Under flera ar har sjukfranvaron varit hog inom socialférvaltningen. Anledningar
till detta kan harledas till chefsbyten, bristfalliga scheman som bidrar till
forsamrad aterhamtning och andra orsaker. Oavsett orsak kostar sjukfranvaron
mycket pengar eftersom sjuklon ska utbetalas, men ocksa att vikarier ska
tillsattas. Genom helgtjanstgoring finns det tro att sjukfranvaron kan sjunka fran
hoga nivaer, fraimst beroende pa att ordinarie personal inte behoéver jobba
mertid/ 6vertid i samma utstréckning som tidigare.

Sjukfrdnvaro kommer analyseras och féljas upp av den arbetsgrupp som tillsétts
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Minska anvandning av timvikarier

Nar helgtjanster infors kan anvandningen av timvikarier minska vilket pa ett satt
innebar att kostnader flyttas, men framforallt bér det hdja kontinuiteten. Som
diagrammet nedan visar sa motsvarar anvandningen av timvikarier for 2023 ca 40
arsarbetare.

Hur anvdndningen av timvikarier paverkas kommer analyseras och féljas upp av
den arbetsgrupp som tillsdtts.
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Reflektion och slutsatser

Ett aktivt val har varit att valja 29 timmar i veckan som arbetstid da det bast
[ampar vara verksamheters behov, men ocksa att det ar svarare att ga fran lagre
nivaer exempelvis 26 timmar i veckan och senare 6ka. Konceptet ska pa sikt vara
ekonomiskt hallbart, vilket stods av de verksamheter vi varit i kontakt med.

Det har inte varit mojligt att dndra veckoarbetstiden for de som jobbar stéandig
helg da det strider mot géllande kollektivavtal. Det finns en maéjlighet att gora
detta vid den arliga [6nedversynen, men da detta skulle férsena processen har vi
valt att tillampa en modell med deltidstjanst+ ett 16netilldgg. Vi har ocksa lagt
tyngd i att det ska ligga en tidsbegransning anstéllning for de som jobbar standig
helg. Verksamhetens behov ar foranderlig och fér medarbetaren som utfor
helgtjanstgoring kan situationen andras vilket staller krav pa flexibilitet i
upplagget. Det finns inga permanenta helgtjanster utan en sarskild
visstidsanstallning (SAVA) skapas.

Under framtagandet av helgtjanstgoring har en I6pande dialog skett med var HR
avdelning samt med I6neenheten. Konceptet har anpassats for ett breddinférande
dar alla verksamheter som 6nskar ska kunna testa upplagget, med stod av
Naringsliv och utvecklingsavdelningen, HR och ekonomi. Som beskrivits tidigare
kommer omraden som sjukfranvaro, mertid/dvertid samt anvandning av
timvikarier beaktas sarskilt i utvarderingarna. Det ligger ocksa i linje med sadant
som Rynningeviken tittade sarskilt pa.

Samtliga verksamheter som avser att testa helgtjanstgoring har gjort en intern
forfragan om intresset finns inom arbetsgruppen. Intresset har varit 6verviagande
positivt och majoriteten av de tilltdnkta tjansterna har skett med befintlig
personal. Det finns ocksa goda skél att tro att delade turer kan minska drastiskt
nar fler helgtjanster infors som ar ytterligare en positiv effekt.

Avslutningsvis bor arbetsgruppen som tillsdtts beakta delaktighet och inflytande
kan bibehallas nar helgtjanstgoring inférs. Framforallt Rynningeviken lyfter fram
att en del medarbetare berattat att de kan uppleva mindre delaktighet och att
information inte nar hela vagen ut till dem som jobba bara helger.
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