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1 Inledning

Forvaltningen har upprattat en ekonomisk prognos for heldret som ar baserad pa det
ekonomiska utfallet till och med 31 oktober. Nedan féljer en redogorelse for det
prognostiserade ekonomiska resultatet i namndens olika verksamhetsomraden.
Prognos 3 dr den sista prognosen som tas fram for 2024. Vid delarsbokslutet visade
prognosen for helaret ett underskott pa - 7 870 tkr mot budget med underskott inom
sanar som alla verksamhetsomraden. Prognos 3 visar ett underskott pa - 6 400 tkr
och férbattringar har skett i flera verksamheter. Pa sarskilt boende har Oxelgarden
minskat sina personalkostnader och 6kat intdkterna. Pa Lindens boende har de for
hoga personalkostnaderna bromsat in och fran augusti manad har verksamheten ett
overskott. Gruppbostad Hasselbacken och Kastanjen berdknas ha nagot lagre
personalkostnader an tidigare prognoser samt galler en ny lagre kostnad fran hésten
pa en extern boendeplacering. Kostnaden fér bostadsanpassning har inte blivit sa hog
som beraknats vid tidigare prognoser.

1.1 Politiskt fattade beslut

Fattade politiska beslut

Beslut Status Kommentar

SON 2018-08-27 §52 Pagaende Redovisning sker
Socialndmnden uppdrar at fortlopande pa
forvaltningen att ge namndsammantraden enligt
ndamnden en fortlépande beslut

redovisning av vilka
familjehemsplaceringar som
ar aktuella i kommunen,
deras langd och alternativa
|6sningar till dessa.

SON 2020-11-11 §84 Pagaende Redovisning sker
Socialndmnden ger fortlopande pa
forvaltningen i uppdrag att namndsammantraden enligt
redovisa pagaende beslut

placeringar I6pande tva
ganger per ar. Forsta
redovisningen ska ske pa
sista namnden innan
sommaruppehallet. Den
andra redovisningen ska ske
pa den nést sista namnden
infor arsskiftet.

SON 2021-05-25 §46 Pagaende Redovisning sker
Socialndmnden beslutar att fortlopande pa

kostnaden for placeringar namndsammantraden enligt
ska rapporteras per manad, beslut

pa samma satt som
forsorjningsstod.

SON 2019-05-15 §40 Pagaende Redovisning sker
Socialndmnden infér en fortlopande pa
staende punkt pa
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kommande
namndsammantraden med
rapportering av antalet
anmalningar till IFO och
antal beslut som IFO fattar.
Rapportering ska innehalla
jamférelsetal fran
innevarande ar och tva ar
tillbaka.

namndsammantraden enligt
beslut SON 2020-11-11 §84

SON 2019-12-18 §126
Socialndmnden ger
forvaltningschefen i
uppdrag att arbeta vidare
med de angivna prioriterade
atgarderna gallande
framtida prioriterade
omradena knutet till
oversyn av IFO.

Pagaende

SON 2023-04-26 §31
Socialndmnden beslutar att
ge socialforvaltningen i
uppdrag att utreda
avgiftsbeldggande av
ytterligare omraden inom
socialférvaltningens
ansvarsomrade

Avslutat

Ndamnden fattade beslut om
nya avgifter inom ytterligare
omraden 2024-02-07, §24
samt §25.

SON 2023-12-13 §137
Socialndmnden beslutar att
ge socialforvaltningen i
uppdrag att genomfoéra
atgarder for att utveckla och
effektivisera Rehabenheten

Avslutat

Aterrapporterades i §103 pa
socialndmndens
sammantrade 2024-09-03.

SON 2023-04-26 §31
Socialndmnden beslutar att
ge socialforvaltningen i
uppdrag att ta fram forslag
pa nya riktlinjer for
bistandsbeslut

Avslutat

Nya riktlinjer antogs av
socialndamnden 2023-11-08
§111

SON 2023-04-26 §31
Socialndamnden beslutar att
ge socialforvaltningen i
uppdrag att ta fram en
konsekvensanalys gallande
brukare och personal.

Pagaende

SON 2023-10-04
§95Socialndmnden beslutar
att uppdra at
socialférvaltningen att: 1. Ta
fram forslag pa
installationsavgift for

Delvis pagaende

Namnden fattade beslut om
nya installationsavgifter for
trygghetslarm 2024-10-09,
§126.

Namnden fattade beslut om
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trygghetslarm, egenavgift
for borttappad larmknapp
samt larmenhet 2. Ta fram
forslag pa avgift for
demensdagvard och rehab
3. Ta fram forslag pa vilka
utlan av hjalpmedel som kan
avgiftsbeldggas samt forslag
pa avgift 4. Ta fram riktlinjer
for egenavgifter for
placerade vuxna i HVB eller
familjehem och for andra
stod- och hjalpatgarder dar
behandling inte ar det
huvudsakliga syftet 5. Ta
fram riktlinjer for
foraldraavgifter for
placerade barn- och unga
inom SOL och LSS

egenavgifter for vuxna
placerade pa HVB 2024-02-
07, §24.

2023-11-08 §112
Socialndamnden ger
forvaltningen i uppdrag att
redovisa en I6pande
aterrapportering angaende
antalet ej verkstallda beslut
och aktuell ko till
Oppenvarden vid varje
kommande
namndsammantrade till
dess att antalet har minskat.

Pagaende

2023-11-08 §120
Socialnamnden ger
forvaltningen i uppdrag att
utreda kunskapsbehov pa
respektive enhet.

Pagaende

SON 2024-02-07 § 14
Socialndamnden ger
forvaltningschef i uppdrag
att redovisa hur man ska
komma till ratta med de
foljande bristerna i
maluppfyllelsen/indikatorer
som redovisades i
verksamhetsberattelsen for
socialndmnden 2023.
Redovisning ska ske |6pande
pa samtliga ordinarie
sammantraden under 2024

Pagaende

SON 2024-03-20 § 34
Socialnamnden ger
forvaltningschefen i
uppdrag att genomfoéra

Pagaende
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nivakartlaggning samt verka
for att riktad
sprakutbildning genomfors.

SON 2024-03-20 § 42
Socialndmnden ger
forvaltningschefen i
uppdrag att redovisa en
uppfoéljning av atgardsplan
som tagits fram for Lex
Sarah pa Linden senast vid
ndamndens sammantrade 22
maj 2024.

Avslutat

Redovisades under §82 pa
socialndmndens
sammantrade 2024-05-22.

SON 2024-05-22 § 81
Socialndamnden ger
forvaltningen i uppdrag att
testa digital omstallning vid
nya bistandsbeslut under
perioden september-
november 2024.

Pagaende

SON 2024-05-22 § 81
Socialndmnden ger
forvaltningen i uppdrag att
avlamna rapport vid
namndens forsta ordinarie
sammantrdade 2025 efter att
tester kring en digital
omstallning vid nya
bistandsbeslut har
genomforts.

Pagaende

SON 2024-09-03 §104
Socialndamnden ger
forvaltningen i uppdrag att
arbeta vidare med
foreslagna atgéarder for 6kad
maluppfyllelse och en
budget i balans.

Pagaende

SON 2024-09-03 §105
Socialndamnden ger
forvaltningen i uppdrag att
genomfora de atgarder som
anges i rapporten angdende
kontrollmoment
"Regelbunden kontroll i
lakemedelsskap" samt att
resterande lakemedelsskap
ska vara monterade och i
drift innan arsskiftet
2024/2025.
Aterrapportering ska ske till
namndens forsta ordinarie
sammantrade 2025.

Pagaende
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SON 2024-09-03 Pagdende
§104Socialndmnden ger
forvaltningen i uppdrag att
arbeta vidare med
foreslagna atgarder for 6kad
maluppfyllelse och en
budget i balans.

SON 2024-09-03 §109 Pagdende
Socialndmnden ger
socialférvaltningen i
uppdrag att utreda
forutsattningarna for
Sydnérkes bygg- och
miljondmnd att 6verta
ansvaret for
bostadsanpassning fran 1
januari 2025.

SON 2024-10-09 §125 Pagaende
Socialndamnden ger
forvaltningen i uppdrag att
arbeta foér en budget i
balans

SON 2024-10-09 Pagdende
§125Socialndamnden ger
forvaltningen i uppdrag att
fortsatta arbeta aktivt for
att minska sjukfranvaron.
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2 Ekonomisk rapport

Den ekonomiska prognosen for helaret visar pa ett underskott pa -6 400 tkr for 2024.
Underskott finns framst inom personalkostnader, inhyrda konsulter, kostnader for
assistans samt placeringar inom missbruksvard och familjehemsvard. Flera atgarder
har vidtagits for att minska kostnaderna i verksamheterna och det arbetet fortsatter
framoéver. En hog omséattning bland cheferna har bidragit till bristande kontinuitet i
planeringen och genomforandet av kostnadsbesparande atgarder. Av det totala
underskottet pa 6 400 tkr ar ca 4 300 tkr hanforligt till personalkostnader i framfor
allt hemtjansten och till stor del har det att goéra med forvaltningens fortsatt hoga
sjukfranvaro, utmaningar med att fa till en kostnadseffektiv bemanning med
scheman som inte driver kostnader vilket fortsatt ar fallet. Som ett exempel sa
uppgar forvaltningens mer-och évertidskostnader i september till ndstan 3 600 tkr.

Prognosen har forbattrats fran foregaende prognosrapport med 1 470 tkr vilket bland
annat beror pa lagre personalkostnader inom bade sarskilt boende och gruppbostad
samt lagre placeringskostnader for barn och unga. Nytt lagre pris for extern
boendeplacering bidrar ocksa till det forbattrade resultatet samt lagre
personalkostnader i ledningsstaben.

Forvaltningsgemensamt inkl. namnd 4 110 tkr

Under forvaltningsgemensamt finns budget fér bland annat ndmndens ledaméter,
forvaltningsledning, LOV (lagen om valfrihet), arbetsklader, verksamhetssystem,
reinvesteringsanslag och bostadsanpassningsbidrag. Personalkostnaderna for
forvaltningsledning drar 6ver budget med nastan 1 600 tkr varav ca 1 400 tkr ar
kostnader for konsultchefer pa Lindens boende och daglig verksamhet under
rekrytering. Resten beror pa utokning av 1,0 enhetschef pa Lindens boende, 50 %
MAR (medicinskt ansvarig rehabilitering samt 6kade kostnader fér MAS (medicinskt
ansvarig sjukskoterska) nar den ordinarie férvaltningschefen tjanstgjort som
tillféorordnad MAS med bibehallen 16n som foérvaltningschef. Har finns ocksa
namndens planeringsreserv om 1 300 tkr som i ar anvands till satsningar pa

ca 500 tkr i fler moduler i verksamhetssystemet fér bemanningsplanering samt en
bemanningsakademi for chefer, politiker och samtliga medarbetare inom
forvaltningen férutom medarbetare med rak arbetsvecka. Detta for att fortsatta
arbetet med att fa till en effektivare bemanning och béattre kontinuitet for att méta
vardtagares behov. En rekryteringskonsult anlitades for att tillsatta tva nya
chefspositioner pa Lindens boende. Resultatet blev att en chef rekryterades externt,
medan den andra positionen tillsattes genom intern rekrytering.
Investeringsbudgeten kommer ldamna ett 6verskott for aret pa 300 tkr pa grund av
aterhallsamhet med investeringar under aret. Vid tiden for denna prognos sa ligger
kostnaderna for bostadsanpassning under budget och prognosen for aret ar ett
overskott pa 500 tkr. Overskottet bestar ocksa av statsbidraget fér en god bemanning
av sjukskoterskor pa 1 000 tkr som kom 2023, men som far anvandas i ar. Samma
bidrag har dven beviljats i ar pa 1 000 tkr. Hemtjanstens intakter har 6verstigit
budgeten, delvis pa grund av en extra manads intakt pa 240 tkr i ar, efter att taxe-
och avgiftsndmnden dndrade utbetalningsmodellen till medlemskommunerna fran
efterskott till innevarande manad. Dessutom har en ny avgift for installation av
trygghetslarm inférts, vilken berdknas inbringa 30 tkr i ar.
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LSS - 1 140 tkr

Budgeten for Hasselbackens gruppbostad ar ej i balans, under forsta halvan av aret
har det tillsatts extra resurs dygnet runt med anledning av risker for hot och vald. Ett
stort antal timvikarier har anvants och nyrekrytering har gjorts for att tacka
vikariebehovet. Denna extra resurs ar i slutet av april avslutad. En boendeplats blev
ledig i slutet av april och platsen saljs till annan kommun. Dock blir det inget
overskott fran det da kommunen ocksa behovt kopa en till extern boendeplacering
som kostar lite mer an intékten fran forsaljningen. Prognostiserat underskott for aret
for Gruppbostad ar -300 tkr.

For personlig assistans prognostiseras ett underskott om ca - 2 000 tkr. Det ar flera
delar i underskottet, dels att tva nya drenden som beviljats av kommunen fatt avslag
om statlig assistans vilket gor att istdllet for att betala for de 20 férsta timmarna sa
star kommunen for hela kostnaden for assistansen i de drendena. Dessutom ar det
hoga kostnader for personal i ndgra assistansarenden i egen regi, hog sjukfranvaro
driver kostnader for vikarier och 6vertid. Ett nytt drende utover budget som beviljats
under aret.

Daglig verksamhet redovisar ett 6verskott pa 760 tkr for 2024, verksamheten har
Overskott pa intdkter for forsaljning av kokstjanst till kommunstyrelseforvaltningen
och for stadning av kommunens atervinningsstationer. Storsta delen av 6verskottet
beror pa personalkostnader, verksamheten har budget for semestervikarier till alla
medarbetare men eftersom daglig verksamhet inte har lika mycket verksamhet p3
sommaren behdver inte alla som har semester ersattas med vikarier. Daglig
verksamhet jobbar dven hela aret aktivt med att halla nere kostnaderna genom
daglig vikarieplanering.

Nar det géller 6vriga insatser inom LSS sasom ledsagning, korttidsvistelse och
ungdomsfritids ar prognosen ett dverskott om 100 tkr.

Socialpsykiatri 200 tkr

Med anledning av heltidsresan finns idag en dveranstallning pa 25 %. Denna
overanstallning har under januari-maj varit utlanad till annan verksamhet.
Socialpsykiatrin har anvant denna 6veranstallning 6ver sommaren och har klarat sig
utan ytterligare sommarvikarier. Dessa atgarder har bidragit till det positiva
ekonomiska resultatet.

Hemtjanst - 5 280 tkr

Hemtjansten har ett rejalt underskott vilket kopplas till personalkostnader. De tva
stora posterna har ar schemat och sjukfranvaron. Den hoga sjukfranvaron
tillsammans med en for lag grundbemanning och brist pa vikarier leder till stora
overtidskostnader. Till och med september har arets kostnader f6r mer- och 6vertid
uppgatt till 1 900 tkr och fortsatter det pa samma niva beraknas kostnaden pa
helaret bli ndstan 2 500 tkr. Trots flera schemaforandringar sa foljer det inte
verksamhetens behov pa ett optimalt satt, bland annat pa grund av det som beskrivs
ovan. En annan viktig del i verksamheten ar planeringen av insatser som inte
fungerar helt optimalt. Bland annat har planerare fatt lagga stor del av sin tid pa att
leta vikarier istallet for att jobba med att fa till en optimal planering. Ytterligare en
planerare har anstallts for att fler insatser an tidigare planeras. Pa natten har man
utokat med fler medarbetare utéver budget. Atgarder planeras och kan ldsas om i
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nasta avsnitt.
Halso- och sjukvard - 700 tkr

Underskott pa sjukskoterskor med anledning av hog sjukfranvaro periodvis under
aret som behovt ersattas med vikarier eller 6vertidsarbete. Under en kortare period
under varen har man haft en extrapersonal pa natten pa grund av
arbetsmiljoproblem. En extern konsultfirma har varit inne och jobbat med
konflikthantering for HSL och hemtjanst till en kostnad pa ca 50 tkr, den delas med
hemtjansten. Underskottet beror ocksa pa kostnad for lokal till arbetsterapeuterna
som vid rivning av Linden flyttades till annan lokal men dar det aldrig skrevs nagot
kontrakt och darmed inte finns med i budget. Kontrakt ar nu skrivet och kommunen
betalar en arshyra pa drygt 70 tkr. Pa personalsidan ar det ett underskott da
verksamheten har en 6veranstéllning gentemot budget for att tdcka bade
korttidsfranvaro samt langre franvaro. Detta ar har det inte varit sd mycket
langtidsfranvaro samt att ett projekt med Regionen avslutades hastigt i borjan av aret
och forsaljning av resurs dit upphorde. Ny avgift for bostadsanpassningsintyg har
inforts under aret och beraknas ge en intdkt i ar pa ca 30 tkr. Kostnaderna for
hjalpmedel, sjukvardsartiklar och inkontinensmaterial inom hemtjansten forvantas
ligga inom budgeten for detta ar.

Sarskilt boende 1 700 tkr
Oxelgarden 1 000 tkr

Overskottet beror dels pa hdgre intakter, till exempel s kommer alla férvaltningens
verksamheter fa 13 manaders intékter for hyra, omsorg och maltider da taxe- och
avgiftsnamnden lagt om utbetalning av intakterna till kommunen fran efterskott till
innevarande méanad (550 tkr). Aven personalkostnaderna ar lagre, dels ersitts inte
franvaro alltid till 100 %, dels att timvikarier som ersatter har lagre 16n dn
tillsvidareanstallda.

Linden 700 tkr

Pa Lindens boende sa har underskottet fran tidigare ar minskat och de férandringar
som gjorts med bland annat kartlaggning av bemanning utifran tilldelad ram,
schemafdérandringar samt att bara ersatta franvaro nar det finns behov har gett
effekt. Fran augusti i ar har verksamheten ett 6verskott. Ett nytt schema fran
november ska ytterligare starka verksamhetens bemanning pa ett mer optimalt satt.
Linden har ocksa haft en lagre beldggningsgrad under en tid och da har
verksamheten hallit nere bemanningen. En lagre beldggningsgrad paverkar ocksa
ekonomin i form av lagre hyresintdkter. | ar forbattras resultatet ocksa med den extra
manadens intakt for omsorg, hyra och maltid pa ca 300 tkr.

Individ- och familjeomsorgen - 5 290 tkr

En del av verksamhetens underskott beror pa att vakanta tjanster fylls med inhyrda
konsulter, vilket ar dyrare dn fast anstéallda. Efter oktober ar alla konsulter avslutade.
Arskostnaden beraknas till 3 200 tkr medan besparingen fran de vakanser de técker
ar cirka 1 300 tkr. Under de férsta manaderna av aret har det ekonomiska bistandet
okat jamfort med foregaende ar. En mojlig forklaring ar att det under det forsta
kvartalet registrerades 19 nya hushall. Vid en forsta anblick verkar orsakerna till de
nya ansokningarna variera, inklusive nyinflyttade till kommunen, elskulder och
arbetsloshet. Det kan ocksa bero pa att det var fler handlaggare under 2023 som
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kunde arbeta med arbetslinjen. Prognosen for helaret ar ett underskott pa -1 000 tkr.
Kostnaderna for missbruksvard och institutionsvard har varit jamforelsevis hoga ett
par ar, sa aven i ar, och prognosen ar ett underskott pa 2 700 tkr. Antalet personer
med missbruksproblem har stigit under de senaste aren och institutionsvard enligt
SoL och LVM har ansetts nddvandig pa grund av omfattande vardbehov.
Familjehemsvarden for barn och unga overskrider budgeten, sarskilt for de
konsulentstédda hemmen, och borttagandet av den statliga subventionen for
familjehemsplaceringar 2024 paverkar underskottet. Kommunen har tagit éver ett
konsulentstott familjehem, vilket har minskat placeringskostnaden till hilften. Ovriga
kostnader inom familjehemsvarden granskas ocksa. Kostnaderna for extern
Oppenvard for barn- och unga minskar da flera avslutats hos extern part och tas 6ver
av den egna 6ppenvarden. Kommunen har antagit nya principer for egenavgifter for

vuxna placerade pa HVB, stédboende eller familjehem, samt for underhallstod for
foraldrar som har barn placerade utanfor det egna hemmet enligt socialtjanstlagen
eller LSS. Underhallsstodet debiteras sedan i maj i ar.

Ekonomiskt resultat

Budget :::?;I df:; Arsprognos | Avvikelse
Forvaltningsgemensamt 20 045 12574 15935 4110
LSS 46 341 39691 47 481 -1140
Socialpsykiatri 2677 2063 2477 200
Hemtjanst 29 427 30 086 34707 -5 280
Halso- och sjukvard 18 782 16 644 19482 -700
Sarskilt boende 54 630 43943 52930 1700
Individ- och familjeomsorg 29717 30394 35007 -5290
Summa 201 619 175 395 208 019 -6 400

11
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3 Atgirdsplan for budget i balans

Socialforvaltningen star infor stora utmaningar de kommande aren for att fa en
budget i balans. For att minska underskottet har socialférvaltningen fattat beslut om
besparingsatgarder, utover de atgarder som verksamheterna redan paborjat for att
komma inom budgetram. Inom flera verksamheter kommer det att arbetas fram
hallbara verksamhetsanpassade scheman som ska bromsa underskottet.

Forvaltningen haller igen pa investeringar som sparar ca 300 tkr som ingar i
prognosen. Avslut av inhyrda socionomer har gjorts i maj och augusti och den sista
avslutas sista oktober. Nya avgifter har inforts for bland annat installation av
trygghetslarm samt dagvard. Kompetensutveckling och utbildningar sker endast
under 2024 nar de behovs for att kunna utféra arbetet samt vid nya lagkrav.
Utbildningar kan fortgdende ske via statliga medel. Planeringsdagar genomfors pa
hemmaplan och i stor utstréackning pa ordinarie moten. Budgeten for
kompetensutveckling uppgar till 660 tkr for i ar. Flera schemafoérandringar borjar
gélla fran 4 november, bland annat minskning av nattens arbetspass, antalet fridagar
i schema ska vara utifran gallande avtal och arbetstidslagen. 1,5 tjanst inom
ledningsstaben aterbesatts ej. Avslut av externa 6ppenvardsinsatser som i stallet
flyttas till den egna 6ppenvarden ger en minskad kostnad. Namnda atgarder som
finns berdknade ger en besparing pa ca 3 550 tkr fér 2024 varav 2 100 tkr ar inraknat
i prognosen.

o . . Besparing . .

Atgarder som ingar i prognosen 2024 Tkr besparing helar | kommentar

Investeringar 300

Avlsluta inhyrda socionomer IFO 480 Inga inhyrda
fran november

Nya avgifter 156 237 | Trygghetslarm,
rehab,
demensdagvard
, intyg BA,
foraldraavgift

Hojd hyra LSS 80 107

Kompetensutveckling 550

Ej aterbesatta Enhetschef LSS 128 770 | 2 man 2024

Dra ner 50 % tjanst ledningsstab 67 400 | 2 man 2024

Avslut externa 6ppenvardsinsatser 352 1900 | 3 man 2024

BoU

Summa 2113 3414

Atgirder som ej dr medriknat i

prognosen

Minska nattens arbetspass fran 10 283 1700 | Avser 2

till 9 h manader SABO,
LSS och
hemtjanst

12
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" A Besparing . o
Atgirder som ingar i prognosen 2024 Tkr besparing helar | kommentar
Fridagar utifran gallande avtal 824 4900
Fortsatt arbete med effektiva 333 2000 | Minskad
scheman overtid nya
scheman
Egenavgifter placerade vuxna Debiteras vid
avgiftsutrymme
Summa 1440 12 014
Total besparing 2024 3553

Atgarder som har genomforts:

¢ Fler chefer har tillsats vilket 6kar sannolikhet for att det skapas utrymme for att
arbeta aktivt med schemaldggningen och félja upp verksamheten pa ett battre satt.

¢ Inférande av tre semesterperioder sommaren 2024 for vikarieberoende
professioner, omvardnadspersonal. Under de senaste aren har det blivit alltmer
utmanande att l6sa sommarbemanningen inom vard och omsorg, nagot som dven
ses nationellt. Orsaken ar att det saknas arbetskraft och kompetens. Inspektionen for
vard och omsorg (IVO) har riktat kritik mot landets kommuner och patalar brister nar
det géller bade kompetens, erfarenhet och sprakkunskaper hos medarbetare inom
dldreomsorgen och stéller krav pa atgarder. Vard och omsorg ska halla en god
kvalitetsniva och en hog patientsakerhet aret runt. Vid uppfoljning har vi i Lekebergs
kommun sett en 6kning av bade synpunkter/klagomal och HSL-avvikelser under
sommarmanaderna foregaende ar. Arbetsgivaren har ocksa ansvar for att
tillhandahalla en god arbetsmiljo. Nar det inte finns tillrackligt med kompetens att
tillga eller att det helt saknas personal blir arbetsmiljon for befintliga medarbetare
valdigt anstrangd. Manga har dessutom tidigare ar avstatt eller flyttat
semesterveckor. Utifran ovanstaende bakgrund tillampade socialforvaltningen tre
semesterperioder sommaren 2024. Férandringen innebar att det under hela
semesterperioden ska vara 2/3 av den ordinarie personalen pa plats och att
vikariebehovet da sjunker markant, nagot som férvantas stabilisera upp bade
kvalitet, patientsakerhet och arbetsmiljo och férvdntas dven bidra till att fler far ut
sina semesterveckor. Atgarden har utvirderats under hésten 2024 och beslut har
fattats att dven under sommaren 2025 tillampa 3 semesterperioder.

e Omvarldsbevakning har genomférts med stéd av NLU hur andra kommuner i
liknande situationer som Lekeberg har organiserat sig och foljt upp ekonomin pa ett
mer effektivt satt, bland annat central schemaldggning och bemanning. Ett
uppdragsdirektiv togs fram med syfte att bland annat se 6ver om det gick att
centralisera schemaldggning tillsammans med bemanning. Forslaget presenterades
under hosten av NLU som drivande utredare da forslaget beror flera av kommunens
forvaltningar. Nytt uppdragsdirektiv togs da fram att genomlysa Bemanningsenheten
med tillhorande arbetsuppgifter for att den ska bli sa effektiv som majligt och hur
den ska ge foérvaltningarna ett nara stod da en stor del av férvaltningens kostnader
uppstar nar vi inte kan tillsatta personal pa pass och istallet maste ta in personal som
arbetar mer- och 6vertid. En stor del av chefers, samordnares och planerarnas
arbetstid har under aret gatt till att bemanna sina verksamheter. Férhoppningen ar
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dven att Bemanningsenheten kommer att hantera vikarieanskaffning aret runt med
stod av chefer samt halla i grundintroduktionen for nya vikarier.

e Ett koncept for helgtjanstgdring har tagits fram och finns fardigt att anvandas. Flera
medarbetare har nu anstallts i denna form.

Flera verksamheter i férvaltningen har idag en budget i balans och nagra
verksamheter har idag ett stort underskott. Verksamheterna arbetar aktivt pa olika
satt att minska sjukfranvaron som inom nagra verksamheter ar valdigt hog.
Sjukfranvaron &r en av orsakerna till den héga mer- och 6vertiden och en annan
orsak ar ett schema som inte féljt bemanningsbehovet, framfor allt pa helger. En
atgard som vidtas under hosten 2024 ar schemadversyn for bade dag och natt dar
turer kommer att flyttas och kortas ned dar det &r moijligt. Detta for att fa ett hallbart
schema med dygnsvila och veckovila som anpassas efter arbetstidslagen och som ger
medarbetarna ratt, hallbar vila. Malet ar att samtliga verksamheter i Lekebergs
kommun ska ha samma schemaperioder for att kunna arbeta med samplanering i
hela kommunen och fa jamnare dagar. Nytt schema startar den 4 november fér bade
natt och dag i alla verksamheter. HSL startar sitt nya schema en vecka tidigare.

Nya moduler i TimeCare har kopts in for att uppgradera vart system och en modul
har sagts upp som hade en funktion som férvaltningen inte nyttjade. De nya
modulerna ar Controllermodul, Produktionsplanering samt Kompetens och kommer
att leda till att cheferna ager sitt schema och enklare kan géra schemaanalyser.
Modulerna levererades och installeras i september-november. Cheferna kommer att
kunna félja vad schemat kostar som laggs ut varje period och hur verksamheten
forhaller sig till budget. Nastan 90 % av budget ligger i bemanning sa detta kommer
framat vara ett hogt fokus for alla verksamheter. | genomford schemaanalys har
antalet fridagar i schemat setts 6ver och anpassats efter arbetstidslagen. Flera
verksamheter har haft manga fler fridagar per medarbetare dn vad som géller enligt
avtal, vilket ar véldigt kostnadsdrivande nadr dagarna maste ersattas med vikarier.
Aven nattarbetstiden har setts 6ver genom att minska arbetstidsmattet fran 10
timmar till 9 timmar vilket kommer att minska vikariebehovet och frigéra resurser.
Idag ar det vanligaste arbetspasset pa natten 10 h. EU-lagstiftningen kring arbetstid
grundar sig pa 8 timmars nattarbetspass. Genom att arbetspassen sanks fran 10 till 9
timmar foljer socialndmnden dessa regler battre.

Varje natt ar cirka 11 personal i tjanst i Lekebergs kommun. Tidigare langd pa
nattarbetspassen var 10,25-10 h. Nar nattpassen kortas med 1 h till 9 h och denna
tacks genom omdisponering av befintlig dagpersonal frigérs 11 arbetstimmar per
natt att forlagga pa annan tid. Det medfor att rekryteringsbehovet minskar eftersom
det inte behdvs lika manga anstallda for att tacka behovet for schemaperioden.
Genom att personalbehovet tdacks med ordinarie utbildad personal i stéllet for
vikarier 6kar aven kvaliteten och kompetensen i verksamheten. Mdjlighet finns att
begrédnsa antalet nattpass och forlagga de extra arbetspassen pa dag eller kvall. Detta
skulle gora det mojligt att exempelvis minska antalet delade turer, vilket ar en vinst
for dagpersonalen. Under den férsta schemaperioden som startar den 4 november
har en viktig forandring redan tratt i kraft — samtliga delade turer har tagits bort fran
alla verksamheter. Genom att kunna ersatta dessa med stabila och kortare
sammanhdangande arbetspass far vardtagarna en tryggare upplevelse med en mer
utvilad och narvarande personalstyrka. Denna férandring innebar ocksa att dag- och
nattpersonal arbetar tillsammans ibland, vilket har manga positiva effekter. Dessa
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atgarder forvantas dven bromsa underskottet for forvaltningen. Att minska
nattskiftet till 9 timmar istallet for 10 kan ha flera fordelar for vara medarbetare.
Genom att korta nattskiftet kan vi framja en battre balans mellan arbete och vila,
vilket kan leda till 6kad produktivitet och vdlbefinnande. Dessutom kan det bidra till
att minska trotthet och 6ka fokus under arbetstiden. Genom att visa omtanke om
vara anstélldas halsa och vélbefinnande kan vi skapa en mer hallbar och effektiv
arbetsmiljo for alla och mojlighet till ett hallbart yrkesliv.

En annan atgard som har genomforts under 2024 dr genomférande av
Bemanningsakademi, BA, for chefer, politiker, planerare och samtliga medarbetare
for att 6ka forstaelse och kunskap fér kopplingen mellan ekonomi, schema och
bemanning. Alla socialférvaltningens medarbetare behéver fokusera pa att arbeta
mer personcentrerat for de som vi ar till for och att forvaltningens medarbetare
under hdsten har gatt BA ar ett led i detta arbete.

Revidering av den Bemanningshandbok som togs fram under 2021 har genomforts
under hosten i samarbete mellan forvaltningen och NLU. Uppdatering av
Bemanningshandboken med riktlinjer for schemaldggning, regler och
arbetstidsforlaggning har tagits fram.

Forandring tar tid och organisationsdversyn pagar i alla verksamheter samt dven
oversyn av roller i verksamheterna. Verksamhetsrutiner upprattas for att tydliggéra
vad verksamheterna framover ska gora pa dagen och pa natten.

Socialndmnden har tagit fram forslag att avgiftsbeldgga flera delar inom namndens
omrade och nya avgifter ar beslutade och vantas ge intakter pa ca 156 tkr som ar
med i prognosen. Intakterna kan ge mer, men det &r svart att prognostisera vissa
avgifter som ingar i maxtaxa. Beslut har dven tagits gallande att ta ut avgifter i form
av egenavgifter for vuxna placerade pa HVB, stodboende eller familjehem samt for
underhallstéd for fordldrar som har barn placerade utanfér det egna hemmet enligt
socialtjanstlagen eller LSS.

Sedan den 1 juli 2022 har Lekebergs kommun kopt sex platser pa hunddagiset JA's
Hundgora, socialt foretag. Under avtalstiden, som var tva ar, har det
uppmadrksammats att platserna inte nyttjats fullt ut av Daglig verksamhet med
foljden att socialforvaltningen har haft héga utgifter for tomma platser.
Socialndmnden beslutade att Daglig verksamhet under ar 2024 ska spara 500 tkr av
de utgifter som verksamheten har fér hunddagis. Socialférvaltningen beslutade
darfor att sdga upp avtalet i december 2023, med sex manaders uppsagningstid,
vilket skulle medfdra en halvarseffekt om ca 500 tkr i besparing. Socialforvaltningen
skulle eventuellt genomféra en ny upphandling under ar 2024 och da anpassa den
efter verksamhetens faktiska behov. Under forsta delen av ar 2024 visade sig att
nyttjandet av platserna pa hunddagis minskade ytterligare. Da forvaltningen har en
mycket anstrangd ekonomi med prognostiserat underskott for ar 2024 och denna
insats inte ar lagstadgad, sag férvaltningen ingen annan atgard an att inte gora nagon
ny upphandling géllande platser pa hunddagis for andra halvaret ar 2024 och darmed
blir den totala besparingen utifran detta beslut ca 550 tkr.

En ytterligare atgard som kommer att ske under hésten 2024 och varen 2025 ar att
paborja att implementera digitala I6sningar i hemtjansten. Valfarden star infor stora
utmaningar kopplat till ekonomi och kompetensforsérjning. For att klara av dessa
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utmaningar kravs en omstallning till digitala arbetssatt som mojliggor effektivisering
och nédvandig verksamhetsutveckling. Inférande av valfardsteknik ar viktigt for att
klara av utmaningar inom omsorgen. Valfardsteknik anvands till viss del redan idag i
Lekebergs kommun, till exempel digitala las, trygghetslarm och trygghetskameror.
Andra digitala I6sningar som forvaltningen kommer att testa ar exempelvis
videosamtal via Ipad med hemtjanstpersonal, motoriserade draglakan och
lakemedelsrobot for Iakemedelsgivning. Kommunen behdver 6ka takten i inférandet
av valfardsteknik inom hemtjansten men dven i andra verksamheter. For att 6ka
takten i anvandandet av digitala I6sningar inom hemtjansten, LSS och vardboenden
har NLU tagit fram ett underlag som ska testas under sex manader inom flera av
forvaltningens verksamheter. Digitalt forst innebar inte att personer med
omsorgsbehov tvingas pa digitala |6sningar, utan val av I6sning baseras pa individens
behov och beddomning gérs om digitala I6sningar skulle fungera.

Atgirder inom socialforvaltningens verksamheter:

Forvaltningschef har regelbundna verksamhetsmoéten for avstamning med ekonom
tillsammans med samtliga chefer och representant fran HR. Férvaltningen prioriterar
de inkdp som maste genomforas, jamfor priser och dr kostnadsmedvetna nar
verksamheterna bestéller varor, hjdlpmedel och omlaggningsmaterial.
Sjukskoterskorna handleder personal i hur de skall tanka nar de lagger om sa att
verksamheterna inte sl6sar med material. Verksamheterna arbetar aktivt med att
nollvikariera om det &r sa att man under en kortare period kan tacka en verksamhet
utan att ta in vikarie. Deltidsanstallda uppmanas att lagga sig tillgangliga om de vill
arbeta mer och bokas da med mertid istallet for att Overtid genereras.
Verksamheterna diskuterar budgetfragor pa varje APT for att medvetandegora
medarbetare om kostnader i verksamheten. Vissa verksamheter har idag en hogre
bemanning an mot budget, bland annat ar detta konsekvenser av forandringar i ATL
som genomfordes den 1 oktober 2023 och heltidsresan i kommunen. Dessa resurser
lanas s& langt det &r méjligt ut till andra verksamheter. Oversyn sker kontinuerligt for
att anpassa bemanning och schemalaggning efter verksamhetens behov. Sedan maj
manad séljer Lekebergs kommun en plats pa LSS-boende till annan kommun men
kommunen har ocksa flera nya kostsamma placeringar, bade enligt SoL och LSS.

Individ- och familjeomsorgen har under 2024 haft tre socionomkonsulter i
verksamheten pa grund av svarigheter att rekrytera nya medarbetare. En konsult ar
avslutad fran och med juni manad, en konsult slutar den 31 augusti och den tredje
konsulten kommer att avslutas den 31 oktober. IFO har rekryterat tre socionomer
och rekrytering pagar nu for att kunna anstalla fler medarbetare.

Verksamhetsspecifika atgarder for att na en budget i balans
Linden och korttidsavdelning

Linden har under sommaren vant underskottet pa personalkostnader till ett
overskott. Ett hogre utfall pa bostadshyror och intakter for omsorgsavgift och
maltider star for storsta delen av dverskottet.

Verksamheten har och kommer fortsatta halla ner kostnaden for vikarier genom att
vid eventuell franvaro endast ersatta de timmar som behdvs utifran aktuellt
bemanningsbehov i verksamheten. Verksamheten har en behovsanpassad graf och
schemalagger utifran denna med hansyn tagen till aktuell budget vilket kommer
fortsatta.
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Fran november startar ett nytt schema dar vikarier inte kommer behévas i samma
utstrackning da vi kan tillgodose verksamhetens bemanningsbehov med
tillsvidareanstallda. Antalet timvikarier kommer darmed verksamhetsanpassas.

Mertid och Overtid har sdankts under perioden och kommer endast att anvandas efter
godkdannande av chef. Vi har under perioden inte heller haft planeringsdagar och
endast genomfort nddvandiga utbildningar.

Oxelgarden

Oxelgarden har en budget i balans, men fortsatter att arbeta aktivt med att halla ned
kostnader i den utstrackning det gar for att bidra till mindre underskott pa hela
socialforvaltningen. Detta sker genom kontinuerlig 6versyn av schema och éversyn av
vilken sjukfranvaro och ledighet som behover ersattas. Endast for verksamheten
nodvandiga utbildningar kommer genomforas.

Hemtjdansten

For att komma till en budget i balans behover vi arbeta aktivt med att minska
sjukskrivningar och framforallt korttidsfranvaro. En del i den processen ar att
enhetscheferna delar upp verksamheten for en tydligare fordelning. | samband med
detta ska ett nytt schema tas fram for att borja galla 4 november 2024. | det nya
schemat innebér en de av forandringarna kortare rapporttid och olika starttider for
att minska spilltid. Ruttlistor ses over for att optimera besoken geografiskt. Ett arbete
med att se Over insatser har paborjats da vi vill se att behovet ar anpassat till
resurserna. Vi ser dven 6ver mojligheten till en till station for personalen i anslutning
till omradet de arbetar i. Anledning ar att minska pa restid till och fran tid for rast.

Insatserna pa natten har borjat kartlaggas for att se vilka som kan ersattas med
tekniska I6sningar for att minska antal personal. De delar som ses 6ver ar
tillsynskamera. Aven tekniska hjidlpmedel fér att minimera personal under dag och
kvall ses 6ver. Har undersoker vi om det kan ga att anvanda iPads for att ersatta
fysiska tillsynsbesok. Andra tekniska hjalpmedel som ska provas ar lakemedelsrobot
och motoriska draglakan.

Ett omtag kring arbetsmiljon ar paborjat for att personal ska vilja att stanna kvar. Vi
arbetar med att 6ka kompetens for att skapa trygghet och kontinuitet. Med hjalp av
nya schemat kommer dessutom alla arbeta pa samma premisser, inga skillnader
mellan fridagar och typ av arbetspass.

Hilso- och sjukvard

Verksamheten arbetar aktivt i grupperna med ekonomi. Dels prioriteras de inkdp
som maste utféras dels sdkerstaller enheterna att de inte har material och liknande i
overflod i sina forrad. Medarbetarna ar kostnadsmedvetna nar hjalpmedel och
omladggningsmaterial bestalls och priser granskas och jamfors vid bestallning.

Sjukskoterskorna handleder personal i hur de skall tdnka nar de lagger om sar sa att
de inte slésar med material eller anvdnder materialet fel.

Verksamheten arbetar dven aktivt med att nollvikariera om det galler en kortare
period, da turas 6vriga medarbetare om att ansvara for den verksamhet som saknar
ordinarie sjukskoterska eller arbetsterapeut. Detta gors enbart om det inte dventyrar
arbetsmiljo eller patientsakerhet. Vikarier for sjukskoterskor ar en kostsam post da
tim-lonen ligger hogt. Arbetsterapeuter ersatts aldrig vid sjukfranvaro, detsamma
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galler underskoterskor pa dag- och hemrehab. Eftersom enhetschef 6veranstallt

sjukskoterskor sa kommer kommande pensionsavgang vid arsskiftet ej att ersattas.
Tva sjukskoterskor och en arbetsterapeut kommer att arbeta 49 % respektive 35 %
och 15 % som AKA, vilket innebér att ersittning kommer att betalas ut frdn Orebro.

Stor forandring av schemat sker med start fran och med vecka 44. Antalet fridagar
har minskats ned fran 15 till 13 pa en schemaperiod pa sex veckor vilket leder till
storre tackning pa alla omraden och mindre behov av vikarier vid franvaro.

Vid varje APT diskuteras budget pa en egen punkt for att medvetandegora
medarbetare om kostnader i verksamheten och informera om det ekonomiska laget.
Enhetschef har regelbundna traffar med ekonom.

Géllande inkontinensmaterial ar det en post som ar svarprognostiserad da det
varierar over tid hur mycket material det finns behov av.

Forbandsmaterial r ocksa en post som ar svar att sitta en prognos pa da det beror
pa hur omfattande omlaggningar vi har i kommunen och oftast inget vi kan paverka.
Verksamheten har haft sarvardsutbildningar och arbetar aktivt med ansvarig
sarvardsansvarig sjukskoterska och utsedda sarombud pa enheterna. Med 6kad
kunskap i verksamheten gallande férebyggande arbete samt hantering av material,
kan/bor ocksa kostnaderna minska.

Omvardnadshjalpmedel haller budget fram till juli, men ar ocksa en post som ar svar
att satta prognos pa da behoven ofta varierar valdigt mycket under aret.
Verksamheten har idag inga stora forrad och bestéller endast hem det som finns
behov av. Arbetsterapeuter och hjalpmedelstekniker har bra kontroll pa vilka behov
som finns i verksamheten vilket ocksa stams av regelbundet med chef.

Kastanjen/Personlig assistans

Har inte planeringsdagar 2024 eller utbildningsinsatser.
Undviker dyra inkdp.

Tillsatter endast vikarier vid behov.

Fyra ordinarie pa Kastanjen (kvinnlig personal) ar introducerade och hjalper till vid
akut personalbrist i ett PA-arende som ligger i ndarheten av boendet. Tre medarbetare
lar sig teckensprak for att kunna jobba med samtliga boende pa Serviceboendet.

Nya vikarier introduceras pa fler én ett stalle om det ar maijligt. Till exempel samtliga
PA-drenden och Serviceboendet. Verksamheten ar restriktiv med att anstélla vikarier
som bara kan jobba pa ett stille.

Verksamheten har en vakant rad som inte &r tillsatt fullt ut.

Verksamheten har haft svart att rekrytera vikarier, framst till personlig assistans.
Detta har inneburit extra kostnader och visst 6vertidsarbete.

Standig process att rekrytera vikarier for att undvika 6vertidsersattning.

Behov av bemanningstjanst pa 75 % ar tillsatt med en I6nebidragsanstéllning. Detta
har fallit val ut och medarbetaren tacker upp franvaro av ordinarie till stérsta del av
sin arbetstid.

Fortsatta arbeta for att personal och samordnare ska hjalpa till i fler verksamheter
inom LSS.
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Hasselbacken
Hasselbacken

Arbetar aktivt med ett verksamhetsanpassat schema dar verksamheten har en
behovsanpassad graf och schemalagger utifran denna med hansyn tagen till aktuell
budget.

| samband med ordinarie personals franvaro, till exempel sjukdom, VAB,
tjanstledighet, arbetar verksamheten aktivt med att endast tillsdatta de timmar som
behovs utifran aktuellt bemanningsbehov i verksamheten.

Verksamheten kommer att halla en verksamhetsanpassad niva pa antalet timvikarier
for att i den man det ar moijligt undvika merkostnader i form av 6vertidsarbete hos
ordinarie personal.

Viss 6veranstallning finns i grundschema med anledning tidigare anstallningar och
heltidsresan. Idag finns viss vakans som e] ersatts av vikarier.

Verksamheten har inga planeringsdagar och genomfor endast for verksamheten
nddvandiga utbildningar.

Under hosten kommer ett nytt schema att tas fram utifran aktuellt
verksamhetsbehov som startar den 4 november.

Socialpsykiatrin

Har en budget i balans.

Arbetar med ett verksamhetsanpassat schema och anvander 6veranstallningen efter
behoven inom hela LSS.

Daglig verksamhet

Daglig verksamhet har en budget i balans, men arbetar anda aktivt med att halla nere
kostnaderna genom daglig vikarieplanering och att ha ett verksamhetsanpassat
schema. Verksamheten forsdker dven hitta fler satt att 6ka intdkterna genom att fa
betalt for utforda tjanster samt 6ka forsaljningen.

Vid ordinarie personals franvaro exempelvis sjukdom, VAB och tjanstledighet sa
tillsatts endast tillsatta vikarier efter aktuellt behov i verksamheten.

Individ- och familjeomsorg

For att halla kostnaderna nere har teamledare haft dubbla roller som teamledare och
enhetschef under sommaren och hésten tills det att ny IFO-chef pabdrjade sin tjanst i
slutet av oktober.

Samtliga externa insatser har hojd delegat fran handlaggare/teamledare/enhetschef
till Socialndmndens arbetsutskott.

Gallande 6ppenvarden skall det vid varije tillfalle provas om insatsen kan tillgodoses i
egen regi innan kdp sker av extern tjinst. Oppenvarden paborjar ett
utvecklingsarbete for att arbeta mer i hemmiljé och dven en utokad kvantitet pa de
drenden som har behov av nira insatser. Oppenvérden blev fulltaliga i personalstyrka
fran och med den 1 augusti. Tydliga direktiv har kommit till verksamheten géllande
att se o6ver placeringar och externa tjanster. En utredning om hur arbetsresurserna
ska anvandas pa basta satt framover ska genomforas. Detta kraver arbete pa
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hemmaplan och skulle mojliggéra férebyggande arbete inom missbruk och utékat
arbete géllande foradldraskapsstod och intensivt hemmaplansarbete. For att undvika
extern 6ppenvard som ger extra kostnader ska myndighetsbeslut lamnas Over till
Oppenvarden och efter fordelat arende till behandlare sker ett
informationsmote/dverlamningsmote. Alla aktuella drenden pa IFO i Lekeberg ska
alltid i forsta hand hanteras av 6ppenvard i egen regi. Alla externa insatser har setts
over och kommer avslutas under aret for att hanteras i egen regi.

Under de sista halvaret har ett flertal insatser, framst inom barn- och familj, avslutats
och mindre kostsamma insatser eller inga insatser alls har istéllet satts in. Aven
kostnader fér arvoden har minskats till ratta nivaer.

Inom omradet ekonomiskt bistand arbetar handlaggare for ett mer restriktivt
forhallningssatt enligt lagstiftning gallande s6kande som inte foljer sin planering.
Handldggarna ska arbeta mer kontinuerligt och narmare klienten vilket bidrar till
effektivitet och en snabbare vag till 6ppna arbetsmarknaden eller egen forsérjning.

Under sommaren och hosten har tva handlaggare med gedigen erfarenhet av socialt
arbete anstéllts i barngruppen. Bada pabarjar sin anstallning den 1 november och en
av de nyanstallda kommer att arbeta som familjehemssekreterare och kommer da ga
igenom samtliga avtal som dr upprattade. Overta familjehem i egen regi fran
konsulentstottad verksamhet nar det bedoms lampligt. Om inget annat alternativ
finns och alla méjligheter ar uttémda vid nya placeringar behdver avtalen med
konsulentstottad verksamhet forbattras och tydliggoras.

Verksamheten kommer att borja arbeta med samverkan internt mellan alla enheter
pa IFO. Uppstart hosten 2024.

| samverkan med hemtjansten ses arbetssatt dver for att underlatta vid bedémning
av hemtjdnstinsatser dar ett avslut kan vara aktuellt. Blankett har tagits fram som
brukaren skriver under. Det nya arbetssattet paborjas under hosten 2024.
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