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Tjansteskrivelse - Aterrapportering av uppdrag efter
genomford test av digitala l6sningar | hemtjansten

Sammanfattning av drendet

Hemtjansten jobbar med att ta fram digitala I6sningar som komplement i utférandet. | dagslaget har
tre brukare tillsyn i form av kamera. Ambitionen under 2024 var att fler tillsynsbesdk skulle ersattas
av kameratillsyner, men da det upplevs vara ett mostand till detta da den enskilde upplever sig vara
overvakad. Hemtjansten planera under 2025, tillsammans med digitaliseringsledare att ga ut med
mer utforlig information till brukare om vad tillsyn med kamera innebar for att trygga i upplevelsen.

Vidare i arbetet med digitala |6sningar kommer hemtjansten under en testperiod satta in
medicinautomater hos 10 brukare. Ombudsroller kommer tas fram, troligtvis tva stycken som
administrerar och underhaller dessa tillsammans med sjukskoterska. Mer om néar och hur utférandet
ska ske vantas in fran NLU.

Forslag till beslut

Socialférvaltningen lagger information till handlingarna
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