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Inledning

Sjukfranvaro och schemalaggning ar tva viktiga faktorer som paverkar bade
verksamhetens stabilitet och medarbetarnas arbetsmiljo. Under aktuell
period som rapporten avser sa har forandringar i schemalaggningen
genomforts och implementerats, vilket har skapat behov av att analysera
sjukfranvaromonster och hur de korrelerar med arbetsbelastning samt
onskemal om fridagar. Schemaforandringarna genomfordes efter att
samtliga berérda medarbetare i socialforvaltningen samt politiker gatt
utbildning i Bemanningsakademi for att fa kunskap och forsta sambandet
mellan schema, bemanning och ekonomi. Schemaandringen genomfordes
med malet att fa en battre kontinuitet for de kommuninvanare som
behdver var hjalp samt 6ka trygghet och kvalitet pa de insatser som
erbjuds inom socialférvaltningens verksamheter.

Denna rapport sammanstaller trender i sjukfranvaron inom forvaltningens
verksamhetsomraden och belyser eventuella samband med de
forandringar som genomforts i schemat med start i slutet av oktober 2024
for halso- och sjukvardsverksamheten och i bérjan av november 2024 for
resterande verksamheter och franvaroutvecklingen. Dessutom behandlas
medarbetarnas dnskemal om fridagar och deras mojligheter att paverka
sina arbetsscheman. Syftet ar att identifiera utmaningar och
forbattringsomraden for att skapa en mer hallbar och tillfredsstéllande
arbetsmiljo samt belysa positiva effekter efter schemaforandringen.

Sjukfranvaromonster
SABO Linden

Det finns tendenser till sjukfranvaro pa specifika dagar, men det harror sig
mer pa individniva an generella monster. Ett exempel ar att vissa personer
ofta varit sjuka pa mandagar efter en arbetshelg. Efter analys visade det sig
att de haft intensiva arbetspass och blev slitna, vilket ledde till
sjukfranvaro. Efter att schemat justerats har detta fenomen férsvunnit.
Medarbetarna har till hog grad varit involverade i att ta fram det nya
schemat.

LSS

Ingen tydlig trend i sjukfranvaron har identifierats for DV och
Domarringsvagen 1-7.

HSV

Ingen generell trend i sjukfranvaron har identifierats, men det finns vissa
samband mellan atergang till arbete efter semester och 6kad VAB. Enstaka
medarbetare har paverkat sjukfranvarons resultat.
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SABO Oxelgarden

Det finns en 6kning i sjukfranvaron efter inforandet av det nya schemat,
sarskilt bland nattarbetare. Medarbetarna har viss mojlighet att paverka
sina schemaperioder, men schemat ar faststallt enligt verksamhetens
behov. Pa grund av snabba schemaandringar har det varit svart att fa med
delaktighet i planeringsprocessen, vilket har lett till visst missndje. Har
behover verksamheten stdlla om och ha battre framférhallning framat.

Hemtjansten

Det finns en tydlig 6kning av sjukfranvaro efter det nya schemat
implementerats, speciellt pa mandagar och fredagar. Medarbetare
efterfragar mer sammanhdngande ledighet, exempelvis genom att
kombinera semester med en extra ledig dag. Sjukfranvaron ligger pa
individniva som utmarker sig och hanteras genom HR och personliga
samtal.

Onskemal om fridagar
Generella regler

Medarbetare kan dnska fridagar, men de maste anpassas efter
verksamhetens behov och ATL-regler. Schemat ar tajt och alla andringar
paverkar helheten, vilket gor det svart att ge full flexibilitet.

SABO Linden

Medarbetare kan inte valja fridagar fritt pa grund av verksamhetsanpassat
schema. De arbetar varannan helg och kan inte vara lediga mer an tva
dagar i strack. For att onskemal ska beaktas behéver medarbetare sjalva ta
ansvar for att skapa sina egna scheman inom ramar och regler.

HSV

Det finns ingen generell 6nskeschemamodell, men medarbetarna har
delaktighet i att godkdnna scheman och fora dialog med chefer. Det har
inte inkommit klagomal eller missnoje.

SABO Oxelgarden

Fridagar kan inte valjas fritt, men medarbetare kan justera sina perioder
genom individuella samtal. P4 grund av snabba forandringar i schemat har
det varit svart att involvera medarbetarna i planeringen, vilket lett till viss
frustration.

Hemtjansten

Medarbetare efterfragar fler sammanhangande lediga dagar, speciellt i
samband med helger. Det finns en dialog mellan chefer och planerare for
att hantera dessa 6nskemal.
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LSS — Bangatan 10

Det finns en dialog mellan chefer och schemaldggare for att hantera dessa
onskemal fran medarbetare.

Slutsats

Det finns vissa sjukfranvaromoénster som kan kopplas till arbetsbelastning
och schemaindringar, speciellt inom SABO Oxelgarden och Hemtjansten.

Medarbetarna har viss delaktighet i schemaldaggningen, men det finns ett
utbrett missndje med minskat antal fridagar enligt ATL. Onskemal om
ledighet hanteras individuellt, men verksamhetens behov maste alltid tas i
beaktning och arbetspass anpassas efter nar kommuninvanare behéver var
hjalp.
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Statistik sjukfrianvaro

ENHET

OKT
23

OKT 24

NOV
23

NOV
24

DEC 23

DEC 24

JAN
24

JAN
25

SABO LINDEN

7.09

13,52

12,13

14,85

12,13

10,53

13,86

12,5

SABO OXELGARDEN 8,99

4,9

13,21

6,86

13,21

9,06

10,38

11,13

HEMTJANST

15,03

9,8

15,05

10,87

15,05

16,64

17,88

20,63

BANGATAN 10

1,22

11,87

1,5

11,79

1,5

12,22

9,52

9,88

DOMARRINGSVAGEN 20,66

1-7

16,45

20,56

18,42

20,56

26

17,12

35,10

DAGLIG VERKSAMHET | 23,18

12,12

19,44

15,81

19,44

14,66

22,24

10

Skillnaden 1 sjukfranvaron 1 % mellan aren 2023 och 2024 {6r varje
verksamhet och manad:

Oktober:

SABO Linden: +6,43
SABO Oxelgarden: -4,00
Hemtjénst: -5,23

Bangatan 10: +10,65
Domarringsvéigen 1-7: -4,21
Daglig verksamhet: -11,06

November:

SABO Linden: +2,72

SABO Oxelgarden: -6,35
Hemtjénst: -4,95

Bangatan 10: +10,29
Domarringsvigen 1-7: -2,14
Daglig verksamhet: -4,71

December:

SABO Linden: -1,60

SABO Oxelgarden: -4,15
Hemtjanst: +1,59

Bangatan 10: +10,72
Domarringsvigen 1-7: +5,44
Daglig verksamhet: -4,78
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Sjukfranvaro (%)

Januari:

SABO Linden: +0,36

[ ]
e SABO Oxelgérden: -1,08
o Hemtjénst: +2,75
e Bangatan 10: +0,36
e Domarringsvéigen 1-7: +17,98
e Daglig verksamhet: -12,24
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Sjukfrénvaro per enhet over tid

Linden »®
—e— Oxelgarden
—o— Hemtjanst
—e— Bangatan 10
#— Domarringsvagen
—e— Daglig Verksamhet

Sjukfranvaron fore och efter schemaforindringen

Det nya schemat borjade inforas i slutet av 2024 och borjan av 2025. For att
utvirdera dess effekt jamfor vi sjukfrdnvaron for oktober, november och
december 2023 med samma ménader 2024 samt skillnaden mellan januari
2024 och januari 2025.

Jamforelse av sjukfrianvaro 2023 vs. 2024

« SABO Linden: Sjukfrinvaron dkade fran 7,09 % i oktober 2023 till
13,52 % 1 oktober 2024. I november dkade den ytterligare fran 12,13
% (2023) till 14,85 % (2024). December ddremot visade en
minskning frén 12,13 % (2023) till 10,53 % (2024). Januari 2025
ligger pd 12,5 %, en marginell minskning jamfort med januari 2024
(13,86 %).

« SABO Oxelgarden: Minskade kraftigt i oktober fran 8,99 % (2023)
till 4,9 % (2024). I november sjonk sjukfranvaron fran 13,21 %
(2023) till 6,86 % (2024), men 6kade sedan igen 1 december (9,06
%) och januari 2025 (11,13 %), vilket dr hogre 4n januari 2024
(10,38 %).

o Hemtjinsten: Minskning i oktober frdn 15,03 % (2023) till 9,8 %
(2024) och 1 november fran 15,05 % (2023) till 10,87 % (2024).
Dock en tydlig 6kning i januari 2025 till 20,63 % fran 17,88 % 1
januari 2024, en 6kning med +2,75 %.
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Bangatan 10: Fran 1,22 % i oktober 2023 till 11,87 % i oktober 2024.
November visade en liten 6kning fran 11,5 % (2023) till 11,79 %
(2024). I januari 2025 ligger siffran pa 9,88 %, nagot hogre én
januari 2024 (9,52 %).

Domarringsvagen 1-7: Minskning i oktober fran 20,66 % (2023) till
16,45 % (2024) och i november fran 20,56 % (2023) till 18,42 %
(2024). Dock en dramatisk 6kning i januari 2025 till 35,10 % fran
17,12 % i januari 2024, en 6kning pa +17,98 %, den storsta av alla
enheter.

Daglig verksamhet: Minskning i oktober fran 23,18 % (2023) till
12,12 % (2024). | november sjonk den fran 19,44 % (2023) till 15,81
% (2024). Januari 2025 visar en betydande minskning till 10 % fran
22,24 % i januari 2024 (-12,24 %).

Sammanfattning
SABO Linden

Orsak till 6kning:

en person som var heltidssjukskriven under hela november manad,
inte arbetsrelaterat

en person som var heltidssjukskriven under ca halva november
manad och sjukskriven pa 75 % andra halvan, inte arbetsrelaterat
en person som var sjukskriven 50 % hela manaden, inte
arbetsrelaterat

tva personer som fick rejal influensa med sjukintyg i ca tva veckor.
Influensan har drabbat verksamheten hart fran och med oktober
och Okat succesivt under november manad och sedan har det hallit i
sig.

Darutover lite korttidsfranvaro och VAB

SABO Oxelgarden

Orsak till 6kning:

| november 2023 var tre personer sjukskrivna hela manaden pa
grund av orsaker ej relaterade till arbetet.

En person var sjukskriven under andra halvan av november 2023 av
samma skal.

Fran december 2024 till februari 2025 har sjukfranvaron varit hog,
sarskilt under januari och februari dd manga medarbetare varit
hemma med magsjuka.

wk
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Hemtjansten

Orsak till 6kning:

Fem langtidssjukskrivna, inte arbetsrelaterat.

En medarbetare atergick till arbete pa 25 % i november och 50 % i
december.

Upplevelsen hos cheferna ar att schemaforandringarna kan ha
bidragit till hogre sjukfranvaro.

Korttidsfranvaro och VAB &r vanligt forekommande.

Timvikarier uppvisar hog sjukfranvaro, vilket kan bero pa bristande
arbetsmoral och otillracklig handledning.

Under januari 2025 har det varit mycket magsjuka och influensa
bland medarbetarna darav en hog franvaro. Hemtjansten har fyra
medarbetare som ar langtidssjukskrivna, tva ar sjukskrivna 50 %.
Hemtjansten har ocksa haft hog sjukfranvaro hos vikarier.

Domarringsvagen 1-7

Orsak till 6kning:

Influensan drabbade Domarringsvagen 1-7 hart i december och
fortsatte in i januari i full kraft. Detta, ihop med flera
l[angtidssjukskrivningar med orsaker som fysiska besvar och psykisk
ohdlsa, har varit en bidragande orsak till mycket hég sjukfranvaro.

wk
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Analys 6ver mertid och 6vertid for alla verksamheter
Oktober 2024

o 2023:286,7
2024:207,4
o Minskning med 79,3

November 2024:

o 2023:226,5
2024: 258,8
o Okning med 32,3

December 2024:

o 2023:226,2
o 2024:229,8
o Okning med 3,6

Januari 2025:

o 2024:278,3
o 2025:242,3
o Minskning med 36

Jamforelse och analys:

e Overtid och mertid visar inga betydande skillnader under oktober,
november och december 2024 jamfort med samma period 2023.
Resultatet sticker inte ut.

e Januari 2025 visar en minskning jamfort med januari 2024.

e Den 6kning som har skett vissa manader kan eventuellt kopplas till
en okad sjukfranvaro under hdsten/vintern, vilket har lett till fler
timmar for befintlig personal. Kan dven bero pa brist pa vikarier och
tomma schemarader.

e Minskningen i januari kan bero pa forandringar i bemanningen,
schemaforandringen eller farre sjukskrivningar efter arsskiftet inom
vissa verksamheter.

Slutsats:

Det finns ingen tydlig trend som tyder pa att schemaférandringen har
minskat sjukfranvaron i verksamheterna efter att tre manader passerat.
Vissa verksamheter har en minskad sjukfranvaro medan andra har 6kad
sjukfranvaro. Forandringarna verkar snarare vara en fortsattning pa
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tidigare svangningar an en direkt effekt av det nya schemat. Trenderna
varierar mellan verksamheterna och januari visar snarare en okning for
vissa verksamheter, exempelvis Hemtjansten. Det kan bero pa att
schemaforandringen kraver mer tid for att ge effekt, eller att andra
faktorer paverkar mer édn schemat.

Det finns vissa indikationer pa att sjukfranvaron har 6kat inom vissa
verksamheter efter inférandet av det nya schemat, sarskilt inom
Hemtjansten och SABO Oxelgarden. Dock ar det svart att faststilla om
denna forandring beror pd schemaandringen eller andra faktorer sdsom
sasongsvariationer och individuella forutsattningar.

For att kunna avgora eventuella samband mellan schemaandring och
sjukfranvaro kravs en langre matperiod samt en djupare analys av andra
paverkande faktorer. Det kan vara vardefullt att fortsatta folja
sjukfranvaroutvecklingen under resterande manader 2025 och komplettera
med kvalitativa insikter fran medarbetare for att fa en mer heltackande
bild.

| och med schemafdrandringen som startade i bérjan av november 2024
togs samtliga delade turer bort fran alla verksamheter inom
socialforvaltningen.

Medarbetare som jobbar stiandig helg ar positiva till sitt schema enligt
enkatsvaren.

Mojliga forklaringar till att schemaférandringen inte paverkat
sjukfranvaron tydligt

Anpassningsperiod

Nya scheman kan leda till en initial stressperiod dar medarbetare behéver
vanja sig vid forandringarna. Detta kan tillfalligt dver tid paverka
sjukfranvaron negativt innan en eventuell positiv effekt syns.

Andra faktorer paverkar sjukfranvaron

e Sdsongsvariation: Sjukfranvaron brukar 6ka under
vintermanaderna pa grund av influensa och férkylningar. Detta kan
forklara 6kningen i januari, snarare an att det ar en effekt av
forandringar i schemat.

e Arbetsbelastning: Om schemat inte hanterar arbetsbelastningen
optimalt kan det ha en begransad eller till och med negativ effekt.

Lekebergs
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¢ Medarbetarnas upplevelse: Om forandringar i schemat inte
upplevs som battre, till exempel samre aterhdmtning, kortare och
nagot fler pass, kan det leda till fortsatt hog sjukfranvaro.

Analysrapport: Sammanstéllning av enkdtundersékning - chefer
Sammanfattning

Den nya schemaldggningen har gett upphov till bade positiva och negativa
effekter inom verksamheterna. En majoritet av cheferna ser férbattringar i
bemanning och resursplanering, men arbetsmiljon och arbetsbelastningen
upplever nagra har blivit samre da forvaltningen har infort ett nytt
arbetssatt dar cheferna maste ha daglig uppféljning av utfall och ekonomi.
Hog sjukfranvaro under perioden har ocksa paverkat upplevelsen av det
nya schemat. Nedan foljer en detaljerad analys av resultaten.

Positiva Aspekter

o Forbattrad bemanning och resursplanering: 55,6 % upplever detta
som positivt.

e Forutsagbara arbetspass: 33,3 % ser detta som en fordel.

e Minskad stress i vissa verksamheter tack vare att medarbetarna ar
pa plats dar behovet finns.

e Borttagande av delade turer uppskattas av flera medarbetare.

e Viss forbattring av arbetsbelastning for 22,2 % av de svarande.
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Diagram: Cirkeldiagram - Bemanning och resursplanering

Bemanning och resursplanering

Forsamrad

Oforandrad

Forbattrad bemanning

Fordelningen av upplevelsen av bemanning och resursplanering, dar 55,6 %
av cheferna ser en forbattring.

Utmaningar och Férbattringsomraden

« Okad arbetsbelastning och administration for chefer pa grund av
korta schemaperioder, 4-veckors schema.
e Forsamrad arbetsmilj6 enligt 55,6 % av de svarande.

o Hog sjukfranvaro har gjort det svart att dra tydliga slutsatser om
schemats faktiska effekter.
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Diagram: Linjediagram - Arbetsmiljoé och arbetsbelastning

Arbetsmiljo och arbetsbelastning
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Forbattrad Ofarandrad Forsamrad
Upplevelse

Sammanstillning av chefernas erfarenheter och asikter
Chefernas fritextsvar visar en blandad upplevelse av det nya schemat.
Aterkommande positiva kommentarer:

e Vissa upplever att resursplaneringen blivit battre och att det ar
lattare att bemanna verksamheten.

e Att delade turer har tagits bort ses som en stor fordel.

e Nagra chefer uppskattar att schemat ger en battre struktur for
arbetspassen.

Aterkommande negativa kommentarer:

e Manga chefer upplever att de administrativa uppgifterna okat,
vilket gor att andra arbetsuppgifter blir lidande.

e Kortare schemaperioder gor det svarare att planera verksamheten
och hantera turbyten.

e Nagra upplever att arbetsmiljon har forsamrats pa grund av hogre
stress och kortare aterhamtningstid for personalen. Det ar dock
oklart om detta beror pa schemaforandringarna eller andra
faktorer.
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Onskemal och forbattringsforslag fran cheferna:

e Langre schemaperioder (56 veckor) for battre stabilitet.

o Okad flexibilitet kring fridagar for deltidsanstillda.

o Battre delaktighet och kommunikation vid framtida
schemafdérandringar.

Slutsats

Den nya schemaldggningen har vissa tydliga fordelar, men det finns ocksa
utmaningar som behdver adresseras. For att kunna dra en korrekt slutsats
och hitta hallbara I6sningar maste en langre period passera, det har endast
gatt tre manader som vi kan mata i denna rapport sedan start. Justeringar i
schemaplaneringen har genomforts mer eller mindre i alla verksamheter
infor varje ny schemaperiod sedan starten i november. Det ar ett nytt satt
att arbeta for cheferna och for att lyckas maste varje chef félja upp sin
verksamhet dagligen och stamma av utfall mot budget varje dag samt efter
varje schemaperiod. Detta kan upplevas som en hogre arbetsbelastning for
cheferna, men det ingar i rollen om en chef ska kunna ha kontroll 6ver den
verksamhet som chefen ar ansvarig éver. Schemaperiod om 4 veckor ar
nodvandig for att det inte ska ga for lang tid att justera saker som inte
fungerar i en verksamhet samt for att snabbt hitta orsaker till avvikelser
mot budget. Forvaltningsledningen har redan justerat
Bemanningshandboken ett par ganger sedan november 2024 for att battre
mota verksamheternas behov, bland annat sa kan sa kallade treledigheter
tillatas nar det moter verksamheternas behov. Beslut om antalet fridagar
kommer dock fortsattningsvis att folja arbetstidslagen.

Analysrapport: Sammanstallning av enkatundersdkning — medarbetare

Publiceringsdatum: 2025-02-24
Antal mottagare: 214 manadsanstallda
Svarsfrekvens: 110 av 214 (51,4 %)

Kommunikation kring enkdten:

e 2025-02-19: Chefer och fackliga ombud informerades via mejl om
den kommande publiceringen. De fick en preliminar version for att
ge synpunkter innan utskick.

e 2025-02-24: Enkaten publicerades. Samma dag informerades
cheferna och uppmanades att vidarebefordra informationen till alla
anstallda.

e 2025-03-03: Enkaten avslutas och sammanstalls

Lekebergs
15 kommur?



Deltagare per erfarenhetsgrupp

Erfarenhet inom verksamheten

Mindre dn 4 manader

Mindre &n 1 ar

1-3 ar

4-6 ar

7 ar eller mer

Sammanfattning

Medarbetarundersékningen visar tydliga trender i hur de anstallda
uppfattar det nya schemat. Resultaten indikerar att medarbetare som varit
anstadllda lange generellt ar mer negativa till forandringen och medarbetare
med kortare anstallningstid ar nagot mer neutrala.

Andel (%) av respondenterna

100

80

60

40+

20

| —e— Schemalaggning samre
Okad arbetsbelastning
—— Samre balans arbete/fritid
=== Mest negativa grupp

Antal svarande

1

4

25

23

56

Procent av totala svarande (110)

0,9%
3,7%
22,9%
21,1%

51,4%

1bbegativa upplevelser av det nya schemat baserat pa erfarenhet

| S S —— . W -

0 — —
<4 man <lar
Antal ar i verksamheten

Beskrivning av visualiseringen

Trenden visar att missndjet okar i takt med anstallningstiden.

16

Rod linje: Andel som tycker schemat har blivit samre.
Orange linje: Andel som upplever 6kad arbetsbelastning.
Lila linje: Andel som upplever samre balans mellan arbete och fritid.
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Streckad svart linje: Markerar gruppen med langst anstéllningstid,

dar missnojet ar tydligast.

Lekebergs
kommun



Nyckelinsikter

e Brist pa aterhamtning: En stor andel av medarbetarna, sarskilt de
som arbetat langst, upplever att de har for fa lediga dagar i rad och
att aterhamtningen mellan arbetspassen ar otillracklig.

o Okad arbetsbelastning: M&nga upplever att det nya schemat
innebar fler arbetspass, kortare vila mellan passen och svarigheter
att fa sammanhangande ledighet. Detta har lett till 6kad stress och
trotthet, vilket de menar dven kan paverka arbetsmiljon och
vardkvaliteten.

e Svarigheter att planera fritid: Beh6va anstka om semester langt i
fortid och brist pa flexibilitet gor det svart for de anstallda att
planera sina liv utanfor jobbet.

e Samre arbetsmiljo och sammanhallning: Flera anmarker att
arbetsbelastningen 6kat, 6kad stress och att sjukskrivningarna blivit
fler. Minskade maijligheter till langre sammanhangande ledighet har
identifierats som en av de storsta orsakerna till missnojet.

e Maedarbetarnas majlighet att paverka schemat: Medarbetarna
upplever att deras mojlighet att paverka sina scheman har minskat.
En vanlig synpunkt &r att bristen pa flexibilitet gor det svart att
planera fritid och familjeliv, vilket i forlangningen kan paverka
personalens valbefinnande och langsiktiga arbetsformaga.
Deltidsanstallda uttrycker sarskild frustration éver att arbeta nastan
lika manga dagar som heltidsanstéllda, trots lagre tjanstgoringsgrad,
men kortare arbetsdagar.

o Okad sarbarhet och informationsforlust: Firre personer i tjanst pa
eftermiddagarna gor att arbetsbelastningen 6kar fér de som ar
kvar. Personalens varierande start- och sluttider leder ocksa till fler
led i rapporteringen, vilket 6kar risken for informationsmissar och
bristande kontinuitet i varden.

Positiva aspekter
Trots den dominerande kritiken har vissa positiva inslag identifierats:

o Borttagning av delade turer: Flera anstallda lyfter fram att det ar en
fordel att slippa delade turer.

e Vissa uppskattar kortare arbetsdagar: Nagra anser att det ar
positivt att sluta tidigare pa dagen.

e Mer forutsdgbara scheman: Nagra anser att schemat ar mer
strukturerat.

e Schemat skapar battre tackning pa vissa omraden, vilket gor att de
som tidigare varit ensamma pa eftermiddagarna nu har kollegor
kvar langre tid.
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e FOr vissa innebar de nya tiderna aven att fler personer ar i tjanst
under bade morgon och eftermiddag, vilket skapar en mer jamn
bemanning 6ver dagen

Slutsats

Socialférvaltningen i Lekebergs kommun beslutade under 2024 att inféra
verksamhetsanpassade och hallbara scheman inom vard och omsorg och
LSS-verksamheterna for att starka varden och skapa en tryggare och mer
stabil omsorg for boende, kommunens vardtagare och kommuninvanare.
Att bemanna verksamheten nar behovet ar som storst ar huvudsyftet med
det nya schemat for medarbetarna. Genom denna férandring hoppas
forvaltningen kunna erbjuda kontinuerlig och palitlig personcentrerad vard
for dem som ar beroende av stdd och omsorg, sarskilt under de tider da
behoven dr som storst.

Redan under den forsta schemaperioden kunde en viktig forandring trada i
kraft — samtliga delade turer togs bort fran alla verksamheter.
Forvaltningen ska folja denna fordandring noga framat men hoppas att
forandringen kommer att kunna besta. Delade turer, som ofta innebar
langa arbetsdagar med oregelbundna pauser fér medarbetarna, har visat
sig paverka bade arbetskvaliteten och kontinuiteten i omsorgen. Genom
att kunna ersatta dessa med stabila och kortare sammanhangande
arbetspass far kommuninvanarna en tryggare upplevelse med en mer
utvilad och narvarande personalstyrka. Hallbar schemaldggning innebar att
arbetsdagarna for medarbetarna utformas med hansyn till deras behov av
aterhdmtning och balans, vilket i sin tur skapar battre forutsattningar for
kvalitativ vard och omsorg.

Denna rapport har analyserat effekterna av den genomférda
schemaforandringen med fokus pa sjukfranvaro, arbetsbelastning samt
chefers och medarbetares upplevelser. Resultaten visar att
schemaforandringen har haft bade direkta och indirekta konsekvenser for
medarbetarnas dagliga arbete, dar vissa aspekter har forbattrats medan
andra har forsamrats.

Det &r viktigt att notera att analysen bygger pa en relativt kort matperiod
och att schemaforandringen nyligen inforts. For att kunna dra mer
evidensbaserade slutsatser kravs uppféljning over tid dar bade kvantitativa
och kvalitativa data analyseras. Forskning visar att stora forandringar i
arbetsstrukturer ofta innebar en initial period av osdkerhet och motstand,
sarskilt hos medarbetare som har arbetat lange under den tidigare
ordningen. Det ar darfér avgorande att folja olika faktorer 6ver tid for att

Lekebergs
18 kommurgmJ



utvardera forandringens langsiktiga effekter innan definitiva slutsatser kan
dras.

Det ar forvantat att manga anstallda i verksamheterna och chefer kan
reagera negativt initialt och en kort matperiod kan ge en missvisande bild
eftersom motstand och stress ofta dr som storst under de forsta
manaderna. Att 6ka delaktigheten i processen och genomféra regelbundna
uppféljningar inom verksamheterna samt férvaltningsévergripande kan
minska negativa effekter och underlatta anpassningen 6ver tid.
Forandringens effekter pa sjukfranvaron och arbetsmiljon bor foljas ver
en langre tidsperiod innan definitiva slutsatser dras. Dessutom ar
sjukfranvaro en komplex faktor som paverkas av en rad olika variabler. D3
matningen skett under en period da sjukfranvaron generellt sett ar hog,
influensa- och vintermanader, gar det inte att faststalla nagon direkt
korrelation mellan schemaférandringen och sjukfranvaron. Analysen pekar
snarare pa att sjukfranvaron beror pa flera samverkande faktorer som
hogre arbetsbelastning under perioder da sjukfranvaron okar.

For att sdkerstdlla en mer rattvis bedomning av schemaférandringens
effekter ar det viktigt att kombinera kvantitativa matningar med kvalitativa
insikter framat, exempelvis genom medarbetarintervjuer eller
fokusgrupper. En fortsatt uppféljning och dialog med chefer och
medarbetarna ar avgorande for att framtida forandringar i schemat ska
gynna bade verksamheten och medarbetarnas valmaende. Mot bakgrund
av detta kommer en ny uppféljning att redovisas pa socialndmndens
sammantrdde i oktober.

Under den valda méatperioden har atta tillsvidareanstallda medarbetare pa
socialforvaltningen inom berérda verksamheter i denna rapport,
vardbitraden, boendestddjare och underskoterskor, valt att avsluta sin
anstallning. Det finns inte underlag som visar att orsaken till att dessa
medarbetare har valt att avsluta sin anstallning ar schemarelaterad.

Forandringen som Socialférvaltningen har genomfért genom att inféra
verksamhetsanpassade scheman, och samtidigt folja arbetstidslagens
riktlinjer, ar ett viktigt steg for att starka vard och omsorg i kommunen.
Malet ar att erbjuda stabil och hogkvalitativ omsorg dver tid.

Forandringen ar dven ett viktigt steg for att hantera framtida utmaningar
inom vardsektorn. Genom att arbeta for att behalla och rekrytera
kompetent personal vill kommunen skapa en langsiktig I6sning som gagnar
bade de anstdllda och kommuninvanare som ar beroende av
Socialférvaltningens insatser.
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Med det nya schemat vill socialférvaltningen fortsatta att sdkerstalla att
medarbetare finns tillgdngliga nér behoven ar som storst i verksamheterna
for Lekebergs invanare och skapa langsiktiga forutsattningar som gynnar
boende, vardtagare och medarbetare i alla roller.

Fjugesta 2025-03-04

Maria Engdabhl Eldin Memic

Forvaltningschef Verksamhetscontroller

Lekebergs
20 kommurgmJ



	Sammanfattning
	Positiva Aspekter
	Diagram: Cirkeldiagram - Bemanning och resursplanering

	Utmaningar och Förbättringsområden
	Diagram: Linjediagram - Arbetsmiljö och arbetsbelastning

	Sammanställning av chefernas erfarenheter och åsikter
	Återkommande positiva kommentarer:

	Slutsats

