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§41 Dnr:SON 25-56 

Kvalitetsberättelse för socialförvaltningen 2024  
Sammanfattning av ärendet 

Av SOSFS 2011:9 Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om ledningssystem för systematiskt 
kvalitetsarbete varje vårdgivare inom socialtjänst bör upprätta en årlig sammanhållen 
kvalitetsberättelse. Syftet med kvalitetsberättelsen är främst att beskriva arbetet med att säkra 
kvaliteten inom nämndens verksamheter under året. 

I kvalitetsberättelsen sammanfattas även uppnådda resultat och effekter samt kommande behov av 
förbättringsarbete. I det systematiska kvalitetsarbetet ingår också att kontinuerligt uppdatera 
ledningssystemet och hålla det levande. Ansvariga chefer ska löpande hålla sig informerade om 
kvalitetsarbetet på en strategisk nivå. Detta görs årligen genom ledningens genomgång, där 
kvalitetsberättelsen fungerar som underlag för bedömning av systemets ändamålsenlighet. 

Beslutsunderlag 

• Tjänsteskrivelse - kvalitetsberättelse (156618) 
• Kvalitetsberättelse för Socialförvaltningen 2024 (156617) 

Förslag till beslut 

Socialnämnden tar del av informationen och lägger den till handlingarna. 

Emil Pettersson 
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