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Tjansteskrivelse — Rapport avvikelser helar
2024

Sammanfattning av arendet

All personal i socialférvaltningen har skyldighet att rapportera avvikelser som de
upptacker. Syftet ar att hitta brister som behover atgardas. Rapporterna utreds
foretradelsevis av enhetschef, sjukskdterska och/eller arbetsterapeut. MAS utreder
narkotika svinn och mer allvarliga avvikelser som kan leda till Lex Maria anmalan.
Rapporten lagger huvudvikten vid de avvikelserapporter som beddémts som mest
allvarliga och sammanstaller antalet rapporter for varje enhet och alla enheter
sammanslaget.

Arende

Antal inrapporterade drenden har stadigt 6kat sedan statistik borjade tas fram 2017,
forra aret minskade de nagot for att under 2024 6ka lite igen. Antalet verkar nu ha
stabiliserat sig. Okningen beror troligtvis pa att fler lirde sig hur och att de skulle
rapportera. De tre vanligaste avvikelserna ar fall, lakemedel och
omvardnadshdndelse. Rapporter om brister i informationsoéverforing har fordubblats
under 2024, det kan vara brister i rapportering mellan grupper, fran sjukhuset och
brister i planering.

Rapporten beskriver avvikelseantalet och utvecklingen mer i detalj samt lyfter de mer
allvarliga avvikelserna.

Arbetet med avvikelser ar ett pagaende arbete och enheterna behover jobba vidare
med resultaten.

Forslag till beslut

Socialndmnden lagger informationen till handlingarna.
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