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Inspektionen far vard och omsorg

Tillsyn av kommunens myndighetsutovning for barn och unga samt kommunens och
namndens egenkontroll inom omradet

Detta formular ar utformat for kommunens redovisning av atgarder med anledning av det beslut med begaran om
aterredovisning som Inspektionen for vard och omsorg (IVO) fattat i tillsynen av Lekebergs kommun.

Redovisningen kommer att utgora underlag for IVO:s fortsatta beddmning i arendet.

Vid kontakt med IVO, ange diarienummer: 30010/2024.

Vid fragor om tillsynen eller fragor om hur uppgifterna ska aterredovisas, var vanlig kontakta nagon av
inspektorerna nedan:

Inspektdr Yvonne Berneke, yvonne.berneke@ivo.se Telefon: 010-788 57 13
Inspektor Malin Lindqvist, malin.lindqvist@ivo.se Telefon: 010-788 54 34

Vid tekniska fragor om formularet kontakta: kommuntillsyn@ivo.se.

Uppge vilka brister som kommunen kommer att redovisa atgarder for, utifran IVO:s beslut i tillsynen

v¥| Kommunen brister i sin skyldighet att géra kontroller infor placeringar av barn och unga
¥| Kommunen brister i sin skyldighet att hantera orosanmalningar

v¥| Kommunen brister i sin skyldighet att félja upp placering av barn och unga

v

Kommunen brister i sin egenkontroll avseende myndighetsutdévning for barn och unga
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Kommunen brister i sin skyldighet att gora kontroller infor placeringar av barn och unga

Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstdende brist som framgar av beslutet.

Om nagon av fragorna inte ar aktuell, skriv Ej aktuell.

Redovisa kommunens installning till ovanstaende brist

Namnden instammer att kommunen har brustit i sin skyldighet att géra kontroller infor placeringar av barn och
unga. Uppgiftslamnare fran kommunen tilltrade sin tjanst den 21 oktober 2024. Det saknades da tydliga rutiner
for verksamhetsomrade barn- och familj, varpa svar lamnats om att kommunen inte gjort kontroller i tillracklig
stor utstrackning utifran Iamnat svar. Aven om detta kan ha gjorts i enskilda drenden, kunde uppgiftslamnare
fran ndmnden inte sakerstalla det, da rutiner saknades.



Redovisa de eventuella atgarder som genomforts for att komma till ratta med ovanstaende brist

Ett omfattande arbete har gjorts for hela verksamhetsomradet barn- och unga sedan hdsten 2024 som fortsatt
ar pagaende dar arbete pagar for att forbattra verksamhetens kvalitetsledningssystem med aktuella rutiner. En
handlingsplan finns for detta dar rutiner har tagits fram och som &r ett fortsatt pagaende arbete. Nedanstaende
har tagits fram:

Rutin - familjehemsutredning har tagits fram. Innehaller bland annat foljande kontrollomraden:

- Kontroll av tillstand fran IVO (konsulentverksamhet) och samrad med andra kommuner vid placering i hem
som haft tidigare placeringar.

- Registerutdrag fran Polismyndighetens belastnings- och misstankeregister, socialregister, Kronofogden och
Forsakringskassan.

- Referenstagning fran minst tva oberoende personer, inklusive kommuner som haft placeringar dar de senaste
fem aren.

- Bedémning av hemmets [amplighet (boende, narmiljo, foraldraformaga, samarbetsférmaga m.m.).

- Barnsakerhetskontroll via checklista.

- Skriftligt avtal som reglerar ansvar, uppdragets omfattning och méjligheten till oanmalda besok.

Checklista - kontroll infér placering har tagits fram. Innehaller bland annat foljande:

Kontroll av tillstdnd och tillstandsinnehavare

. Kontrollera giltigt IVO-tillstand (HVB, stddboende, konsulentverksamhet).
. Kontrollera eventuella villkor eller inskrankningar i tillstandet.

. Kontrollera historik hos IVO (t.ex. tillsynsbeslut, varningar).

Registerkontroll

. Belastnings- och misstankeregister (samtliga vuxna i hushallet/verksamheten).

. Socialregister (egna kommunen samt de senaste fem arens folkbokféringskommuner).
. Kronofogden (skuldsaldo, betalningsanmarkningar).

. Forsakringskassan (aktuell situation, pagaende ersattningar).

. Eventuell kontroll av personal som barnet kommer i kontakt med (vid HVB/stédboende).

Referenser och samrad

. Minst tva oberoende personliga referenser per familjehemsforalder

. Yrkesreferenser dar det ar mojligt (larare, arbetsgivare, tidigare socialsekreterare m.m.).

. Samrad med kommuner som haft placeringar i hemmet/verksamheten de senaste fem aren.

Beddmning av lamplighet

. Hemmets boendemiljo, sakerhet och barnsakerhetschecklista genomgangen och dokumenterad.
. Familjens/personals stabilitet och resurser (ekonomi, social situation, stédjande natverk).

. Kompetens och erfarenhet utifran barnets specifika behov (t.ex. NPF, trauma).

. Formaga till samarbete med vardnadshavare, skola och socialtjanst.

. Formaga att hantera kris och separationer.

Barnets/ den unges specifika behov

. Matchning mot placeringsmiljon utifran barnets utvecklingsbehov (BBIC:s fyra utvecklingsomraden).
. Behov av syskonplacering eller sarskilda kontaktpersoner/natverk.

. Behov av sarskilda resurser (sprakstdd, medicinsk kompetens, fysisk tillganglighet).



Halsa och skola

. Halsoundersdkning (aktuell eller inbokad vid placering).

. Tandstatus (aktuell eller inbokad vid placering).

. Information och planering med forskola/skola infor placering.

Sarskilda riskbeddmningar

. Hot- och riskbeddmning (t.ex. skyddad adress, risk for att barnet lokaliseras).
. Beddmning av narmiljé (brottslighet, missbruk, valdsutsatthet).

. Bedodmning av fritids- och sociala miljoer.

Dokumentation och beslut

. Samtliga kontroller dokumenterade i verksamhetssystemet.
. Sammanfattning av alla kontrollmoment.

. Skriftligt avtal

Bradskande placeringar

. Om placering sker akut: dokumentera vilka kontroller som ar gjorda vid beslutstillfallet.
. Slutfér resterande kontroller skyndsamt och dokumentera

Uppfoljning

. Kontrollera att rutinen foljts vid egenkontroll (minst arligen).
. Rapportera brister till enhetschef och vid behov socialnamnd.

Redovisa uppgifter om nar vidtagna atgarder genomforts

Januari 2025 har rutin - familiehemsutredning fardigstéllts. Aven checklista - kontroll infér placering

Redovisa forvantad effekt av atgarderna for barn och unga

Barn och unga far tryggare och sakrare placeringar genom att alla relevanta kontroller genomférs och
dokumenteras innan beslut.

Rattssakerheten starks och risken fér placeringar i oldmpliga miljéer minskar.
Battre matchning mellan barnets behov och familjehemmets/boendets resurser.

Okad tillit till socialtjansten fran barn, vardnadshavare och samverkansaktorer.



Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till rdtta med ovanstaende brist

En samlad rutin fér placerade barn ar under uppbyggnad som innehaller flera delar =

Folja varden (klart)
Overvagande/omprévning av vard (klart)
Umgange (klart)

Vardens upphdrande (klart)
Vardnadsoverflytt (pagaende)

Nar barn avviker fran varden (pagaende)
Anmalan pa placerat barn (pagaende)
Placering enligt SoL och LVU (pagaende)
Omplacering (pagaende)

Redovisa uppgifter om nar eventuella planerade atgarder kommer att genomféras

Ar pagaende och flera delar &r klara. Rutinen bedéms i sin helhet vara klar senast mot slutet av september
2025. Se ovan vilka delar som ar klara och vilka delar som ar pagaende.

Gallande omrade placering enligt SoL och LVU samt omplacering innehaller: kontroller infor placering i privat
drivna verksamheter (HVB, stédboende m.m.)

Redovisa forvantad effekt av de planerade atgarderna for barn och unga

Den samlade rutinen sakerstaller att alla kontroller infér placering genomférs och dokumenteras pa ett likvardigt
satt oavsett placeringsform. Detta minskar risken for olampliga placeringar, starker rattssakerheten och ger
tryggare och mer stabila vardmiljéer for barn och unga.



Kommunen brister i sin skyldighet att hantera orosanmalningar

Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstdende brist som framgar av beslutet.

Om nagon av fragorna inte ar aktuell, skriv Ej aktuell.

Redovisa kommunens installning till ovanstaende brist

Under hosten 2024 gjordes en oberoende PWC granskning intierad av socialn@amnden och barn- och
utbildningsnamnden. Aven denna granskning uppmarksammade det som IVO konstaterat, att kommunen
brister i sin skyldighet att hantera orosanmalningar. Tydliga rutiner har saknats.

Redovisa de eventuella atgarder som genomfoérts for att komma till ratta med ovanstaende brist

Nya rutiner for férhandsbedémning, skyddsbeddémning och utredning av barn och unga inférdes hosten 2024.
Delegationsordningen har setts dver och ledarskapet har starkts. Egenkontroller genomfors I6pande och en
sarskild internkontroll med arlig rapport till socialnamnden har inférts. Antalet oskrivna utredningar har minskat
fran 49 till 3 (beddms vara 0 i augusti 2025). Manatlig statistik och indikatorer foljs upp for att sakerstalla att
lagkrav och tidsfrister halls.



Redovisa uppgifter om nar vidtagna atgarder genomforts

Varit ett pAgéende arbete sedan hosten 2024. Rutiner fardigstalldes hésten 2024 =
Rutin - férhandsbedémning barn och unga

Rutin - skyddsbeddmning barn och unga

Rutin - utreda barn och unga

Kontinuerliga arendegenomgangar mellan arbetsledare (teamledare) och socialsekreterare for att sakerstalla att
lagstiftning efterlevs och tidsfrister efterlevs, har pagatt hela 2025.

Verksamheten hade hosten 2024, 49 oskrivna utredningar (saknade beslutsunderlag). Verksamheten har idag 3
oskrivna utredningar. Dessa beddms vara klara i slutet av augusti och verksamheten har da 0 oskrivna
utredningar.

En sarskild internkontroll har utformats fér orosanmalningar, dar enhetschef
ansvarar for arlig rapportering till socialnamnden (Efter PWC granskning). Féljande indikatorer f6ljs upp:

Andel orosanmalningar registrerade och skyddsbedémda inom 24 timmar

Andel orosanmalningar hanterade inom ramen for forhandsbedémning (14 dagar)
Andel féorhandsbeddémningar som leder till utredning

Andel utredningar som inleds direkt vid mottagande av anmalan

Andel férhandsbeddémningar dar barnsamtal genomforts

Andel férhandsbeddmningar dar anmalaren bjudits in till mote, dar sa bedémts relevant
Andel beslut dar aterkoppling skett till anmalare vid begaran

Andel arenden med fullstandig dokumentation enligt riktlinjer

och rutiner

Egenkontrollen ska leda till en arlig kvalitetsrapport som innehaller:
Inledning

Sammanstallning av indikatorer (tabeller/diagram)

Resultatanalys

Maluppfyllelse

Identifierade forbattringsomraden

Vidtagna samt planerade atgarder

Forbattringsplan.

Utover detta redovisar enhetschef manatlig statistik till socialnd@mnden, som omfattar:
Antal ansokningar, anmalningar och inledda utredningar

Antal utredningar med 90 dagars handlaggningstid

Forsenade omprovningar/évervaganden

Orsaker till anmalan och anmalningsvag



Redovisa forvantad effekt av atgarderna fér barn och unga

Atgarderna sékerstaller att orosanmalningar hanteras skyndsamt, rattssakert och i enlighet med praxis. Detta
leder till att barn i behov av skydd eller stéd uppmarksammas och far insatser i ratt tid, vilket starker trygghet,
minskar risk for att barn far illa och bidrar till en mer férutsagbar och rattssaker handlaggning.

Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med ovanstaende brist

Ej aktuellt. Brister atgardade

Redovisa uppgifter om nar eventuella planerade atgarder kommer att genomfoéras

Ej aktuellt. Brister atgardade

Redovisa forvantad effekt av de planerade atgarderna for barn och unga

Ej aktuellt brister atgardade



Kommunen brister i sin skyldighet att folja upp placering av barn och unga

Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstdende brist som framgar av beslutet.

Om nagon av fragorna inte ar aktuell, skriv Ej aktuell.

Redovisa kommunens installning till ovanstaende brist

Instammer i att brister forekommit gallande arbetet med att félja upp varden fér placerade barn och unga. Ett
omfattande arbete har skett for att atgarda detta.

Redovisa de eventuella atgarder som genomforts for att komma till ratta med ovanstaende brist

Arbetsomraden har delats in i olika verksamhetsomraden for att forbattra arbetet. En "barnféljare" har anstallts
med arbetsuppgifter att félja varden for placerade barn och unga.

Alla placerade barn och unga har en sarskilt utsett socialsekreterare

Redovisa uppgifter om nar vidtagna atgarder genomforts

Den 1 november 2024 anstalldes en barnféljare. Alla placerade barn och unga har tilldelats en sarskild utsett
socialsekreterare som féljer varden enligt gallande rutiner, foreskrifter och riktlinjer. Riktlinje for placerade barn
och unga reviderades och antogs av socialnamnden i maj 2025. Rutin - folja varden har aven utvecklats och
arbetet pagar I6pande (samlad rutin for arbetet med placeringar). Se aven svar rérande brister i kontroller infor
placeringar dar detta fortydligas.

Redovisa forvantad effekt av atgarderna fér barn och unga

De vidtagna atgarderna forvantas sakerstalla en battre och mer kontinuerlig uppféljning av placerade barn och
unga. Genom att varje barn far en sarskild socialsekreterare dkar tryggheten och majligheten till snabbare
insatser vid behov. Reviderade riktlinjer och nya rutiner bidrar till 6kad tydlighet och kvalitet i varden.

Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med ovanstaende brist

Ej aktuellt. Brister atgardade



Redovisa uppgifter om ndr eventuella planerade atgarder kommer att genomféras

Ej aktuellt. Brister atgardade

Redovisa forvantad effekt av de planerade atgarderna for barn och unga

Ej aktuellt. Brister atgardade



Kommunen brister i sin egenkontroll avseende myndighetsutovning for barn och unga

Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstdende brist som framgar av beslutet.

Om nagon av fragorna inte ar aktuell, skriv Ej aktuell.

Redovisa kommunens installning till ovanstaende brist

Verksamheten instammer i att brister forekommit avseende egenkontroll kring myndighetsutévning for barn och
unga. Kommunen ar medveten om att egenkontrollen tidigare inte har varit tillrackligt systematisk och
omfattande for att fullt ut sékerstalla efterlevnad av rutiner och avtal, sarskilt vad galler privata utférare och
anvandning av konsulter.

Verksamheten anvander inga konsulter i den egna verksamheten sedan 1 nov 2024.

Redovisa de eventuella atgarder som genomforts for att komma till ratta med ovanstaende brist

Kommunen har infort ett arshjul for arlig revidering av riktlinjer samt ett forbattrat kvalitetsledningssystem.
Egenkontroller av rutiner gors arligen och nya rutiner har utvecklats. Egenkontroll har inforts gallande
orosanmalningar med manadsvis uppfdljning av statistik, sdsom antal orosanmalningar och inledda utredningar.
Vidare pabdrjades egenkontroll av aktgranskning via Region Orebro i maj 2025. Fyra rapporter per ar
sammanstalls och redovisas till socialnamnden med uppféljning av mal, indikatorer och aktiviteter. Dessa
rapporter innehaller bland annat statistik om insatser, SIP-méten, barnsamtal och genomférandeplaner.



Redovisa uppgifter om nar vidtagna atgarder genomforts

Egenkontroll har pabdrjats i maj 2025 gallande aktgranskning for barn och unga via Region
Orebro och &r fortsatt pagaende.

Arshjul gallande riktlinjer ar faststallt i bérjan pa 2025.

Egenkontroll géllande orosanmalningar sker en gang arligen.

Egenkontroll av statistik till nAmnden gérs manadsvis

Rutiner ses over arligen (januari framdéver eller vid behov, men har sett kontinuerligt under aret utifrdn avsaknad
av rutiner och nya Sol)

Fyra rapporter redovisas till socialndmnden varje ar dar mal, indikatorer, aktiviteter foljs upp. Detta leder till
egenkontroll varje kvartal i samlad rapport.

Statistik som redovisas ar bland annat:

Antal deltagare i (samtliga) icke behovsprovade insatser.

Genomférda SIP-moten for samordning av insatser

Genomforda barnsamtal for att 6ka barns delaktighet (kontroll i verksamhetssystem)
Upprattade genomférandeplaner for alla insatser (stickprov och kontroll i verksamhetsystem).

Redovisa forvantad effekt av atgarderna for barn och unga

De inférda egenkontrollerna och forbattrade rutinerna férvantas bidra till en mer systematisk och transparent
uppfdljning av myndighetsutdvningen, vilket starker kvaliteten och rattssdkerheten i insatserna fér barn och
unga. Den regelbundna statistiken och rapporteringen skapar battre forutsattningar fér styrning och kontinuerlig
utveckling med barnens basta i fokus.

Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med ovanstaende brist

Kommunen planerar att anta en sarskild riktlinje for att motverka jav och korruption, i linje med den nya
nationella handlingsplanen. Det finns idag en kommunal riktlinje gallande Jav.

Kommunen samarbetar dven med Orebro kommun i fragor kring upphandling och ramavtal fér att sdkerstalla
goda rutiner och kontroll.

Redovisa uppgifter om nar eventuella planerade atgarder kommer att genomféras

Hosten 2025



Redovisa forvantad effekt av de planerade atgarderna for barn och unga

Antagandet av riktlinjer mot jav och korruption férvantas starka transparensen och fértroendet i verksamheten.
Det bidrar till att sékerstalla objektivitet i beslutsfattandet och skyddar barn och unga fran risker som kan uppsta
vid oegentligheter, vilket starker kvaliteten och rattssakerheten i insatserna.

Kontrollera att alla uppgifter ar ifylida och att uppgifterna lamnats av/pa uppdrag av ansvarig
namnd/namnder.

®) Alla uppgifter r ifyllda och har Iamnats av/pa uppdrag av ansvarig namnd/namnder



