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Kopia: Ledin Ove <ove.ledin@skr.se>
Ämne: Uppdaterad information om brottsofferförmedling. Målgrupp barn under 15 år och
målsägande med skyddade personuppgifter
 
Observera: Detta e-postmeddelandet kommer från en avsändare utanför organisationen.
Klicka inte på länkar eller öppna bifogade filer om du inte känner igen avsändaren och vet
att innehållet är säkert.

Hej!

Den 12 februari övergick Polismyndigheten från att själva hantera förmedlingen till
stödorganisationer till att förmedlingen omhändertas av Brottsofferjouren Sverige (BOJ).
Polismyndigheten inhämtar ett samtycke från målsägande där det framgår vilken
stödorganisation man vill ha kontakt med och BOJ har i uppdrag att förmedla enligt
samtycket. Kommunerna kan kontakta BOJ för att försäkra sig om att de har rätt uppgifter
kring det aktuella utbudet av stödorganisationer i kommunen.

I samband med övergången gjorde Polismyndigheten ytterligare några förändringar som
påverkar det underlag som skickas till BOJ:

• Numer hanteras all förmedling centralt. Det gör att eventuella lokala anpassningar
och speciallösningar inte längre är möjliga. Det är enbart det iklickade samtycket
för förmedling som gäller.
• Förmedlingen till två målgrupper pausades: Målsägande med skyddade

personuppgifter och barn under 15 år. Polismyndigheten behövde ytterligare tid för
att utreda hur dessa två målgrupper skulle omhändertas.

Dessa förändringar har för vissa stödorganisationer inneburit ett förändrat inflöde. Några
har fått fler ärenden och andra har fått färre. Omfördelningen är en konsekvens av de
förändringar som Polismyndigheten gjort och är inte ett resultat av att BOJ sköter
förmedlingen.

När det gäller de två målgrupper som pausats så har rättsavdelningen inom
Polismyndigheten varit med och tagit fram följande hantering:

Målsägande med skyddade personuppgifter
Målsägande med skyddade personuppgifter är en utsatt grupp som
behöver hanteras på ett särskilt sätt. Polismyndigheten kan inte förmedla
information som riskerar att röja målsägandes bostadsort. Därför kommer
enbart namn och telefonnummer förmedlas till BOJ:s nationella stödlinje
som får erbjuda stöd via telefon. På så sätt avslöjas inte individens lokala
anknytning. Den nya rutinen kommer på plats så fort den tekniska
lösningen är klar.

Barn under 15 år
Barn under 15 år kommer inte att ingå i förmedlingen. Anledningen är att
samtycket som inhämtas i samband med anmälningsupptagning inte är
tillräckligt rättssäkert eller säkert för barnet i fråga. En polisanmälan med
barn som målsägande kan initieras av såväl vårdnadshavare som andra.
Därför krävs en mer individanpassad hantering eftersom samtycke till
förmedling rör både barn och vårdnadshavare – alternativt en särskild
företrädare. 

Vi vet att några stödorganisationer med barn som målgrupp varit missnöjda
med att barn under 15 år undantagits förmedlingen. Vi förstår det. Men det
viktiga är att barnen får det stöd de har rätt till, inte att förmedlingen sker
just den här vägen. Barn under 15 år får istället information om stöd i
samband med barnförhör, vilket sker redan idag. I de fall ett barnförhör inte
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hålls ska barn som är i behov av stöd få det genom att SoL§14 upprättas.
Socialtjänsten ansvarar då för vidare bedömning av stöd och/eller
skyddsåtgärder. Socialtjänsten kan föra en dialog med antingen barnahus
eller andra kontakter de har inom polisen lokalt för att förtydliga vilka
möjligheter som finns i just deras kommun. 

 
 
 
Daniel Olsson
Verksamhetsutvecklare
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