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Inledning

Syftet med riktlinjen ar att ge vagledning i handlaggning och bedémning av
drenden enligt socialtjanstlagen (Sol) utifran arbetsmodellen Individens behov i
centrum (IBIC). Riktlinjen ska bidra till en rattssaker, likvardig och behovsanpassad
handlaggning, samt sdkerstélla att beslut fattas pa ett enhetligt och professionellt
satt inom socialtjansten.

Socialtjanstlagen ar en ramlag som utgar fran grundlaggande principer om
manniskors ratt till stod, omsorg och inflytande 6ver sin livssituation. Lagen
betonar den enskildes behov, sjalvbestammande och delaktighet, vilket staller
hoga krav pa bade juridisk och social kompetens i handlaggningen.

Riktlinjen bygger pa géllande lagstiftning, rattspraxis och aktuella foreskrifter samt
kommunens politiskt beslutade mal och vardegrund. De ska vara ett stéd i det
dagliga arbetet for socialsekreterare och andra yrkesverksamma inom
socialtjansten, samt bidra till transparens gentemot invanare och
samverkansparter.

Riktlinjen ar inte rattsligt bindande i varje enskilt arende, men ska anvandas som
ett verktyg for att sakerstalla att bedomningar gors utifran en gemensam
helhetssyn och i enlighet med gallande regelverk.

Ratten till bistand

Enligt 11 kap. 1 § socialtjanstlagen (SolL) har den som inte sjalv kan tillgodose sina
personliga behov och inte heller kan fa dem tillgodosedda pa annat satt ratt att fa
insatser av socialndmnden for dessa behov. Den enskilde ska genom insatserna
tillforsakras skaliga levnadsférhallanden.

Socialndmnden i Lekebergs kommun ansvarar for att préva behov av stéd och
hjalp for personer som &r bosatta i kommunen. Insatserna ska utformas sa att de
starker den enskildes mojlighet att leva ett sjalvstandigt liv.

Definition av skilig levnadsniva

Enligt Socialtjanstlagen ansvarar kommunen fér omsorg och service, upplysningar
och rad, stéd och vard eller annat bistand. Insatser enligt Socialtjanstlagen syftar
till att den enskilde uppnar en skélig levnadsniva.

Beddmningen av vilka insatser som behdvs for att den enskilde ska uppna skalig
levnadsniva bedéms alltsa utifran den tid och de férhallanden som just da rader,
men ocksa utifran den enskildes egen situation och behov. Detta innebar att skalig
levnadsniva kan innebéra olika saker for olika individer vid olika tidpunkter och
forhallanden. Vid bedomningen av vad som i det enskilda fallet ska betraktas som
skaligt kan handlaggaren vid tveksamhet s6ka stod i rattspraxis, i dessa riktlinjer
samt vid gemensamma drendedragningar.

Nér ratten till bistand bedéms ska det vagas in i vilkken omfattning den enskilde
kan tillgodose det foreliggande behovet genom egna atgarder eller om behovet
kan tillgodoses pa annat satt. Utifran personens individuella behov gors en
provning av vad som ar skaligt. Kommunen ska med planerade insatser framja



forutsattningarna for att den enskilde ska fa en meningsfull sysselsattning och
leva och bo utifrdn det individuella behovet. Bistandet och insatserna ska
utformas sa att det starker den enskildes resurser att leva ett sjalvstandigt liv.

Individens egna ansvar

Socialtjansten far aldrig ta 6ver ansvaret fran den enskilde, utan arbetet ska
inriktas pa att den enskilde i mojligaste man behaller ansvaret eller tar tillbaka
ansvaret for den egna situationen. Insatserna syftar till att starka den enskildes
formaga till ett sjalvstandigt liv. Till socialtjanstens uppgifter hér dock att pa olika
satt forsoka motivera den enskilde att ta emot stod eller en insats. Insatsen ska
anpassas till den enskildes aktuella férutsittningar och behov. Det &r dven
vasentligt att ur ett helhetsperspektiv beakta ekonomisk hushallning for
kommunen.

Rehabiliterande och personcentrerat forhallningssatt

| Lekebergs kommun arbetar personalen utifran ett rehabiliterande och
personcentrerat forhallningssatt. Ett rehabiliterande forhallningssatt forklaras pa
olika satt, men den gemensamma komponenten handlar om att pa ett malinriktat
och pedagogiskt satt ta tillvara pa personens egna resurser och ge hjalp till
sjalvhjalp. Det personcentrerade forhallningssattet utgar fran individens unika
behov, livssituation och 6nskemal, dar den enskilde ses som en aktiv
samarbetspartner i planeringen och genomférandet av insatser. Tillsammans
skapar dessa forhallningssatt en grund for insatser som praglas av respekt,
delaktighet och ett starkt egenansvar.

Arbetssatt olika professioner

Professioner sasom bistandshandlaggare, sjukskoterska, arbetsterapeut,
enhetschef och underskoterska arbetar tillsammans i team i Lekebergs kommun.
For att kunna bemota den enskilde pa korrekt, effektivt och ett holistiskt satt
kravs ett nara samarbete dar varje profession bidrar med sin specifika kompetens.

Allmanna principer vid beddomning

Vid en ansékan beddms alltid den enskildes behov utifran den individuella och
totala situationen. | bedémningen provas i forsta hand om behovet kan avhjilpas
eller minskas genom generella insatser till exempel bostadsanpassning, tekniska
hjalpmedel eller bostadsbyte eller om det kan tillgodoses pa annat satt. Alla
insatser bygger pa frivillighet och med beaktande av den enskildes integritet.
Insatserna ska, sa langt det ar maijligt, utformas tillsammans med den enskilde. En
ansokan far inte avvisas med motiveringen att kommunen inte tillhandahaller den
specifika tjansten utan varje ansdkan ska utredas.

Jamstalldhet och jamlikhet

Handlaggaren ska stélla likvardiga krav och forvantningar vid bedémning av
kvinnors och méans behov. Alla manniskor har samma varde och skall behandlas



lika, oavsett bakgrund, kon, etnicitet, sexuell laggning, funktionsnedsattning eller
andra faktorer.

Barnperspektiv

Fran och med 1 januari 2020 ar barnkonventionen lag i Sverige. Barnkonventionen
innehaller bestammelser om manskliga rattigheter for barn. Det innebér att barns
basta alltid ska tas hansyn till. Barn har ratt att komma till tals. | varje utredning
dar det framkommer att barn direkt eller indirekt ar involverade ska
barnperspektivet alltid beaktas och tydligt dokumenteras. Vid oro eller misstanke
om att barn far illa eller bevittnar vald ska uppgifter om oro lamnas till
barnhandlaggare inom Individ- och familjeomsorgen.

Vald i nara relation

| Lekebergs kommun finns en handlingsplan och separat riktlinje mot vald i néra
relationer som lyfter fram atgarder i syfte att skapa férutsattningar for att prata
om vald samt upptacka, hjdlpa och stodja valdsutsatta. Vald i ndra relationer
forekommer i alla aldrar och det ar framst kvinnor som blir utsatta av man.

Bland dagens aldre finns allt fran aktiva pensiondrer med stora sociala natverk
utan behov av hjalp, till dldre ménniskor med stora vard- och omsorgsbehov med
ett begrdnsat socialt natverk. Vald i nara relation géllande aldre personer ar till
stora delar likt det vald i nara relation i de yngre aldrarna utsatts for, men det &r
viktigt att uppmarksamma aldre eftersom valdet mot aldre kan ta sig andra
uttryck och dven fa andra konsekvenser. Med aldern blir manga mer beroende av
omgivningen, och darigenom |6per dldre storre risk att utsattas for vald av sin
partner men dven av narstaende och av vard- och omsorgspersonal. Valdet fran
sin partner kan ha pagatt under en livslang relation.

Vald mot aldre kan likt valdet mot personer med funktionsnedséattning till
exempel ske genom att man inte far den hjalp som behévs med mat, medicin och
hygien. Har personen dven funktionsnedsattning kan férévaren flytta runt saker i
bostaden sa denne inte kan orientera sig eller snubbla/ramla.

Bistandshandlaggare ska ta upp fragan om det forekommer vald i en relation om
indikationer pa detta framkommit eller om det pa annat satt framkommer under
hembesok, vardplanering eller mote.

Vid misstanke eller oro om vald i ndra relation ska handlaggare alltid géra en
individuell bedémning géallande om uppgifter om oro ska lamnas till
vuxenhandlaggare inom Individ - och familjeomsorgen.

Gemensamt hushall

FOr vuxna personer som lever i hushallsgemenskap har man gemensamt ansvar
over hemmets praktiska sysslor. Omvardnadsbehov anses inte vara inom ramen
for vad man normalt bistar varandra med inom familjen. Denna bedémning géller
oavsett om det handlar om makar, partnerskap eller sammanboende eller nar det
finns hemmavarande vuxna barn.



Ansvarsfordelning mellan kommuner

Med bosattningskommun avses enligt 29 kap. 1 § SoL den kommun dar den
enskilde ar stadigvarande bosatt eller har sin starkaste anknytning.
Folkbokforingen kan ge vagledning men &r inte alltid avgérande.

Bosattningskommunen ansvarar for att utreda och besluta om stod- och
hjalpinsatser till personer som ar bosatta i kommunen. Om Lekebergs kommun
har beslutat om en insats som innebar att den enskilde vistas i en annan kommun,
till exempel i familjehem, stodboende, skyddat boende, hem for vard eller boende
(HVB), sarskilt boende for dldre eller bostad med séarskilt stod eller service,
behaller Lekebergs kommun ansvaret for insatsen enligt 29 kap. 2 § SolL.

Om en person som ar bosatt i Lekebergs kommun tillfalligt vistas i en annan
kommun och far behov av stéd, ansvarar vistelsekommunen fér nodvandiga akuta
insatser enligt 29 kap. 4 § SoL. Nar Lekebergs kommun begar det, ska
vistelsekommunen bistd med den utredning som behovs och vid behov verkstilla
beslutet. Bosattningskommunen ska ersatta vistelsekommunen for
verkstallighetskostnaderna enligt den ersattningsniva som bosattningskommunen
tillampar, i enlighet med 29 kap. 5—6 §§ SolL.

Om det ar oklart vilken kommun som ar bosattningskommun, ansvarar
vistelsekommunen fér nédvandiga stodinsatser tills fragan ar klarlagd.

Ansokan infor flytt till annan kommun

Enligt 29 kap. 7-8 §§ Sol kan personer som har ett varaktigt behov av omfattande
vard- eller omsorgsinsatser till foljd av hog alder, funktionsnedséattning eller
allvarlig sjukdom, eller som behover flytta pa grund av vald eller andra 6vergrepp,
ansOka om insatser i den kommun de 6nskar flytta till.

Om en sadan person vill flytta till Lekebergs kommun ska ansdkan behandlas som
om den enskilde redan vore bosatt har. Den tidigare bosattningskommunen ska
pa begaran bista med de uppgifter och den utredning som kravs for att Lekebergs
kommun ska kunna prova ansékan. Den enskilde ska [amna samtycke till att
uppgifter lamnas mellan kommunerna.

Om den enskilde inte uppfyller kriterierna enligt 29 kap. 7 § Sol avslas ansokan,
och motiveringen ska framga av beslutet.

Asylsokande och personer med tillfdlligt skydd

Migrationsverket har det 6vergripande ansvaret fér mottagandet av asylsokande
enligt lagen (1994:137) om mottagande av asylsékande m.fl. (LMA). | LMA
regleras bland annat bistand till denna grupp.

Enligt 10 kap. 2 § socialtjanstlagen (2025:400) har den som omfattas av LMA inte
ratt till insatser enligt 11 kap. 1 § eller ekonomiskt bistand enligt 12 kap. 1 §
socialtjanstlagen for stod som regleras i LMA. Det innebar att asylsékande och
personer som omfattas av LMA inte kan beviljas bistand enligt socialtjanstlagen



for stod som regleras i LMA. Detta géller dven personer som beviljats tillfalligt
uppehallstillstand enligt massflyktingdirektivet och som omfattas av LMA, oavsett
om de har anvisats till en kommun for bosattning och mottagande.

Kommunen ansvarar fér mottagande, bosattning och praktiskt stod fér personer
som anvisas till kommunen enligt massflyktsdirektivet. Detta uppdrag regleras
genom statliga 6verenskommelser och ersattningar, inte i socialtjanstlagen. Sa
lange personen omfattas av LMA, dven om han eller hon har beviljats tillfalligt
skydd eller anvisats till kommunen, géller begransningen i 10 kap. 2 §
socialtjanstlagen. Insatser enligt 11 kap. 1 § eller ekonomiskt bistand enligt 12
kap. 1 § ska inte beviljas enligt socialtjanstlagen.

Det bistand som ldmnas enligt LMA bestar av logi och ekonomisk ersattning i form
av bostadsersattning, dagersattning och sarskilt bidrag. Migrationsverket ansvarar
for logi enligt LMA, aven om omfattningen av begreppet logi kan behdva bedémas
i det enskilda fallet.

Kommunens ansvar enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen, det yttersta ansvaret,
kvarstar for att ge hjalp i akuta nodsituationer dar liv, halsa eller vardighet riskeras
och dar stod inte kan ges pa annat satt. Sadant bistand ska endast avse kortvariga
situationer och syfta till att tillfalligt undanrdja en akut nédsituation.

Nar personen inte langre omfattas av LMA och har folkbokf6rts i kommunen géller
socialtjanstlagens bestammelser om ratt till insatser och bistand i sin helhet.

EU/ESS medborgare och uppehallsratt

EU/EES-medborgare har ratt att vistas i Sverige i upp till tre manader utan krav pa
sarskilda villkor, forutsatt att de innehar giltigt pass eller nationellt identitetskort.

Om vistelsen ska vara langre dn tre manader maste personen uppfylla villkoren for
uppehallsratt. Dessa kan besta i att personen arbetar, ar egen foretagare, aktivt
soker arbete med verklig mojlighet att fa anstallning eller, om personen ar icke-
ekonomiskt aktiv, har tillrackliga medel for sin och familjens férsorjning samt en
heltackande sjukfoérsakring. Uppehallsratten géller sa lange dessa villkor ar
uppfyllda.

Familjemedlemmar till EU/EES-medborgare omfattas av uppehallsritten om de
tillhor de kategorier som anges i lag eller rattspraxis, till exempel make eller maka,
sambo eller barn under 21 ar.

Nar en EU/EES-medborgare uppfyller villkoren for uppehallsratt ska personen
behandlas pa likvardiga villkor som svenska medborgare i fraga om sociala
formaner, inklusive insatser enligt 11 kap. och 12 kap. socialtjanstlagen.

EU/EES-medborgare som inte uppfyller villkoren for uppehallsratt omfattas inte
av full ratt till bistand enligt 12 kap. 1 § socialtjanstlagen. De kan endast beviljas
tillfalligt och akut bistand for att avvarja en nédsituation. Sadant bistand ska vara
kortvarigt och av nédhjalpskaraktar och far inte ersatta den enskildes ansvar for



forsorjning eller skapa varaktig forsérjning i Sverige. | dessa fall prévas insatsen
under kommunens yttersta ansvar enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.

Handlaggning av arende

En utredning ska bedrivas skyndsamt (enligt férvaltningslagen). Utredningen ska
enbart behandla det ansdkan avser och vara tillrackligt omfattande for att leda till
ett sakligt och korrekt beslut. Bistandsbeslut ska vara tidsbegransade med max 6
manader undantag for beslut om sarskilt boende som beviljas tills vidare och
trygghetslarm som ar tidsbegransat de tva forsta aren och sedan tills vidare.

Aktualisering och ansokan

Nar kommunen genom en anstékan, anmalan eller pa annat satt far kannedom om
att en enskild kan vara i behov av bistand enligt socialtjanstlagen ska en utredning
inledas utan drojsmal. Utredning av den enskildes behov och beslut om insatser
kan endast genomfdras om den enskilde sjalv vill det. Socialtjanstlagen innehaller
inga tvangsinsatser.

Néar den enskilde tar kontakt med kommunen ska aterkoppling fran
bistandshandlaggare till den enskilde ske inom tva arbetsdagar fran forsta
kontakt.

En ansdkan om bistand gors i regel av den enskilde sjdlv, men om han eller hon
har svart att ansoka kan personen ansdka genom en stallforetradare.

Stallforetradare

Om den enskilde pa grund av sjukdom, psykisk stérning, férsvagat hélsotillstand
eller nagot liknande férhallande inte langre har férmaga att ta hand om sina
angelagenheter kan en stéllféretradare ansdka om bistand at den enskilde. En
stallféretradare kan vara en person med fullmakt, framtidsfullmakt, alternativt en
behorig anhorig. Stallféretradarens behorighet intrader forst nar den enskilde inte
langre har formaga att ta hand om sina angeldgenheter. Om den enskilde inte har
utfardat nagon framtidsfullmakt eller vid de fall det saknas behériga anhoriga kan
den enskilde vara i behov av en stéllforetradare i form av god man eller férvaltare.
Socialndmnden har en skyldighet att anmala till 6verférmyndaren om den finner
att god man eller férvaltare bor forordnas for nagon.

Framtidsfullmakt innebar att en person sjalv far bestdmma hur hans eller hennes
angelagenheter ska skotas i framtiden. Detta gors genom att ge fullmakt at en
annan person att foretrada den enskilde om personen inte langre kan ta hand om
sina angeldgenheter. Att man inte ldngre kan ta hand om sina angelagenheter kan
bero pa sjukdom, psykisk storning, forsvagat halsotillstand eller liknande.
Framtidsfullmakten ar ett alternativ till godmanskap och forvaltarskap.
Fullmaktshavaren kan fa samma behdérighet att bevaka fullmaktsgivarens ratt som
en god man och kan bland annat ansoka om bistand hos socialtjansten och inga
avtal.

Anhorigbehorighet innebar att anhoriga har ratt att foretrada enskilda som inte
langre sjalva kan ta hand om sina ekonomiska och personliga angelagenheter.



Anhorigbehorigheten blir aktuell om den enskilde drabbas av sjukdom, psykisk
stérning, forsvagat halsotillstand eller nagot annat liknande. Anhérigas behorighet
galler ordinara rattshandlingar i den dagliga livsféringen, som att skéta ekonomin
och inga avtal. | behorigheten kan anhorig anséka om bistand sasom hemtjanst.

Utredning
Vid bedémning av om en person har ratt till bistand enligt SoL utreds om:
e ett behov foreligger
e behovet kan tillgodoses pa annat satt
e bistandet behovs for att tillforsdkra den enskilde en skalig levnadsniva.

Varje arende dar nagon enskild ar part ska handlaggas sa enkelt, snabbt och
kostnadseffektivt som majligt utan att rattssdakerheten eftersatts. En individuell
bedémning ska goras i varje enskilt fall. Nar en ansokan inkommer fran en enskild
som inte ar kand hos férvaltningen tidigare ska hembesok alltid goras - undantag
enbart trygghetslarm.

Insamling av fakta kan ske genom uppgifter fran den enskilde och/eller uppgifter
fran andra. Det ar av stor vikt att bistandshandlaggaren vid behov samverkar med
andra professioner och samrader med personer i den enskildes narhet for att fa
en samlad bild av livssituationen. Samverkan ska alltid ske med den enskildes
samtycke.

Det ska framga av utredningen vad som ar faktiska omstandigheter och vad som
ar bedémningar. Som en del av utredningen framgar utredarens bedémning, som
ligger till grund for motiveringen av beslutet.

| utredningen kartlagger handldaggaren behov och resurser utifran en
forutbestamd struktur och med ett enhetligt sprak. | utredningen kartlaggs
enskildes behov, resurser och mal

Individens behov i centrum

Lekebergs kommun arbetar enligt modellen Individens behov i centrum (IBIC) - ett
arbetsinriktat och systematiskt arbetssatt for personal och handlaggare som
arbetar utifran socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stéd och service till vissa
funktionshindrade (LSS).

IBIC utgar fran individens behov, resurser, mal och resultat inom olika
livsomraden i det dagliga livet. Livsomradena beskriver den enskildes fysiska,
psykiska och sociala livssituation. Handlaggare och utférare anvdander inom IBIC
Internationell Klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och hélsa (ICF)
som ett gemensamt tankesatt och sprak.

Genom IBIC beskrivs nulage, mal och resultat med strukturerad dokumentation.
Malet &r att individen far sina behov beskrivna pa ett likvardigt satt och att
individen far mojlighet att starka sina egna resurser avseende genomférande av
aktiviteter och delaktighet.

IBIC ar indelat i foljande elva livsomraden som alla &r kopplade till olika ICF-koder.



Lirande och tillampa kunskap: Inldrning, séka kunskap, 16sa problem, fatta beslut

Allmanna uppgifter och krav: Dagliga rutiner, passa tider, hantera stress, folja
medicinska rad

Kommunikation: Gora sig forstadd, ta emot information
Forflyttning: Rora sig pa olika satt, bara foremal

Personlig vard: Tvatta sig, kla pa sig, toalettbesdk, dta och dricka
Hemliv: Laga mat, stdda, tvatta och andra hushallssysslor

Mellanmanskliga interaktioner och relationer: Kontakt med slakt, vanner och
myndigheter, samspel

Utbildning, arbete, sysselsattning och ekonomiskt liv: Soka jobb, behalla ett jobb,
betala rakningar, hantera pengar

Samhallsgemenskap, socialt och medborgerligt liv: Delta i foreningsliv, utova
fritidsintressen

Kansla av trygghet: Kanna sig trygg i olika situationer, oro och radsla for olika
saker

Personligt stod fran person som vardar eller stédjer en nirstdende: Anhorigas
behov av stod och avlastning

Samordnad individuell plan, SIP

Beddmning av en persons behov kraver ofta att flera professioner, saval inom som
utanfor den kommunala organisationen, samverkar. | de fall det ar relevant ska
bistandshandlaggaren darfér inhdmta uppgifter fran andra, efter att samtycke
inhdmtats fran den enskilde. Bistandshandlaggare ska vid behov initiera till en
Samordnad individuell plan (SIP).

Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran slutenvarden reglerar nar ett
SIP-mote ska genomforas i samband med att den enskilde vardats inom
slutenvarden. Nar en person har behov av insatser bade fran socialtjansten och
hilso- och sjukvarden ska kommunen tillsammans med region Orebro l3n
uppratta en samordnad individuell plan. SIP-métet ska genomféras av
representanter for de enheter som ansvarar for insatserna. Behov av SIP-moéte
initieras av den fasta vardkontakten inom oppenvarden (oftast samordnare pa
vardcentralen) och kallelsen ska komma via informationséverforingssystemet
Lifecare SP.

Under SIP-motet faststélls den enskildes behov och vem som gor vad av vard-,
rehabiliteringsomsorgs- och stodinsatser. Detta formuleras i planen genom
huvudmal, delmal och insatser. Det ar vardkontakten inom 6ppenvarden som ar
ordférande pa motet och som dokumenterar i informationséverforingssystemet
Lifecare SP. Pa SIP-motet kan ett uppfoljningsméte planeras in och det kan
bestammas vem som ska vara sammankallande till uppféljningsmotet.

Beslut



Bifall

Beslut om vilken insats som ska tillgodose behovet sker alltid utifran den enskildes
sammantagna situation och mal. Vid utredningen ska handlaggaren alltid fraga
den enskilde om malet med bistandet och vid behov hjalpa till att utforma mal.
Malet med bistandet ska alltid beskrivas sa att det ar mojligt att folja upp. Av
beslutet ska det framga vad den enskilde ska fa for stod. Bistandsbeslut ska vara
tidsbegransade med max 6 manader undantag for beslut om sarskilt boende som
beviljas tillsvidare samt trygghetslarm som beviljas pa max 1 ar.

Beslut om avslag

Vid bedémning av ratten till insats enligt Socialtjanstlagen prévas och
dokumenteras om behovet kan tillgodoses pa annat satt. Avslag ska aldrig ges pa
andra grunder &n utifran bedémning av den enskildes behov. Vid avslag ska
beslutet motiveras och atféljas av en besvarshanvisning och information om hur
beslutet kan 6verklagas.

Overklagan

Overklagandet ska vara skriftlig och innehalla personuppgifter, vilket beslut som
dverklagas och hur man vill att beslutet ska dndras. Overklagandet ska inkomma
till socialndmnden inom tre veckor fran den dag den enskilde fick del av beslutet.
Overklagan skickas vidare till férvaltningsdomstol omgaende. En
forvaltningsdomstol far besluta om insats forst nar beslutet vunnit laga kraft. Om
beslut om minskning av tidigare insats overklagas ska verkstallighet skjutas upp
tills arendet beslutats i domstol och vunnit laga kraft. Bistandshandldggare ska
vara behjalplig med 6verklagan om den enskilde har behov av hjalp att skriva eller
formulera sig.

Omproévningsforbehall

Samtliga beslut forses med ett omprovningsforbehall vilket innebar att beslutet
kan dndras eller dras tillbaka om forutsattningarna andras dvs om behovet
vasentligen dndras eller om andra omstandigheter framkommer som paverkar
grunden for beslutet.

En enskild med pagadende insatser enligt SoL i ordinart boende behaller de
pagaende insatserna som langst fram till och med inflyttningsdatum till sarskilt
boende.

Uppfoljning av beslut

Beslut ska féljas upp for att fa fram ett underlag for bedémning. Ar behovet
forandrat gors en bedomning om insatsen ska fortsatta eller avslutas. Ndmnden
har ansvar for att folja upp beviljade insatser. Vid uppféljning bedéms om
personen far ratt stod utifran sitt hjalpbehov, om hjalpinsatsen ar av god kvalitet,
att verkstalligheten sker i enlighet med beslutet och med hansyn till den enskildes
medinflytande samt om behovet kvarstar. Viktiga underlag vid uppfoljningen ar
det tidigare beslutet och genomférandeplanen. Uppfdljningar kan ske pa olika satt
utifran drendets karaktar, exempelvis via fysiska moten, digitalt mote eller via
telefon. | forsta hand sker uppféljningen genom ett fysiskt besok.



Informationsinhamtning sker fran den enskilde men kan dven vid behov, efter
samtycke, ske fran andra professioner sa som sjukskoterska, arbetsterapeut,
omvardnadskontakt och habilitering. Beslut om insatser som pagar under langre
tid foljs upp minst en gang i halvaret. Bistandsbeslut ska foljas upp i tid innan
beslutet upphor att galla.

Hemtjanst

Hemtjanst innebar bistand i form av service och omvardnad i den enskildes
bostad. Omvardnad avser de insatser som behovs for att tillgodose fysiska,
psykiska, sociala och existentiella behov. Detta kan innebara praktisk hjalp eller
stod for att kunna ata och dricka, kla sig och forflytta sig, skota personlig hygien,
egenvard eller andra insatser for att den enskilde ska kdnna sig trygg och saker i
det egna hemmet. Service avser praktisk hjalp som bostadens skotsel, hjalp med
inkop, baddning, vattna blommor, ta ut sopor, hjalp med tvatt, ledsagning,
tillredning av enklare maltider.

Om behov av hemtjanst dverstiger 100 timmar/manad eller ca 28 timmar per
vecka bor sarskilt boende erbjudas/utredas under forutsattning att behovet
berdknas kvarsta.

| Lekebergs kommun har vi nyckelfri hemtjanst, vilket innebar att den enskilde far
hjalp med att installera ett Phonirolas pa ytterdérren. Denna installation ar ett
krav for att den enskilde skall kunna erhalla hemtjanstinsatser eller
trygghetslarmlarm.

Allmanna uppgifter och krav

Livsomrddet dr ett samlingsnamn foér olika insatser som syftar till att pd en
overgripande nivd ldra sig att kunna planera, hantera och fullfélja vad den dagliga
livsféringen krdver, samt att hantera stress.

Strukturstod

Till exempel stod med att skapa struktur, halla dygnsrytm, genomféra olika
aktiviteter under dagen/veckan, sdsom att klara av att passa en avtalad tid eller
planera vad man ska géra under dagen. For att beviljas stodet krdvs det underlag
som styrker sjukdomsbilden/minnesproblematiken och att behovet av stédet
beddms vara av tillracklig omfattning.

Skdlig levnadsniva: Stéd vid behov, flera gdnger dagligen.

Kommunikation

Livsomradet dr ett samlingsnamn fér att fG st6d med att kunna klara av att kunna
kommunicera — att géra sig forstadd eller att ta emot information.

Kommunikation
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Till exempel social samvaro, hoglasning, hjalp att lasa post, kontakta anhoériga
eller liknande. For att beviljas insatsen kravs det att det &r maojligt att pavisa
uppenbara svarigheter gallande férmagan att sjalvstandigt gora sig forstadd och
ta emot information.

Skdlig levnadsniva: en gang per vecka.

Forflyttning

Livsomradet dr ett samlingsnamn fér att kunna fa stéd med att kunna réra sig.
Gdiller fér personer som upplever ridsla, oséikerhet eller att inte klara att forflytta
sig pd olika sdtt.

Forflyttning

Fa stéd med enbart forflyttningen i vardagssituationer. Till exempel att forflyttas
fran sang till rullstol, vandning i sdng, forflytta sig i hemmet. For att en bedémning
ska kunna genomféras kravs underlag fran arbetsterapeut eller fysioterapeut som
pavisar svarigheterna, galler framst vid ny ansdkan eller stora forandringar i
behovet.

Skdlig levnadsniva: Vid behov, flera gdnger per dag.

Foljeslagare

Stod att hitta och att forflytta sig till servicegivare, lakare, tandlakare,
sjukgymnast, frisor, fotvard, olika myndigheter samt vid behov stéd under
besoket. For att kunna beviljas insatsen krdvs det att behovet inte kan tillgodoses
pa annat satt, exempelvis inom det gemensamma hushallet, anhoriga eller
frivilliga organisationer. Den vardinrattning som har skickat remiss/kallelse &r den
instans som ar ansvarig for att hjalpa den enskilde under lakarbesdket. (KR
Jonkoping 2018 malnr 76-18 )

Skdlig levnadsniva: max tva ganger per ménad.

Promenad

Stod att komma ut pa promenad. | insatsen ingar hjalp med pakladning av
ytterklader. For att kunna beviljas insatsen kan det kravas att det finns svarigheter
av psykisk, fysisk eller social karaktar. Exempelvis svarigheter att pa egen hand
forflytta sig ut ur sitt ordinara boende.

Skdlig levnadsniva: max en gdng per vecka och sker i ndromrddet.

Personlig vard

Livsomradet dr ett samlingsnamn fér insatser som syftar till att den enskilde ska
kunna ta hand om sin personliga vdrd. | livsomrddet ingdr omvdrdnadsstdd.
Omvdardnadsstdd innebdr att man haller allmdnt trivsamt och snyggt i den
enskildes hem. Plockar upp skrép frdn golvet och torkar upp om ndgot har spillts
ut.

Personlig hygien
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Personlig hygien kan besta av stdd att tvdtta delar av kroppen, rakning,
tandhygien, hud och nagelvard. En grund for att beviljas insatsen kan vara att det
finns fysiska eller kognitiva svarigheter att pa egen hand kunna skéta om sin
personliga hygien.

Skdlig levnadsniva: tva ganger per dag.

Duschhjalp

Duschhijalp bestar av duschning, har- och nagelvard, smérja in kroppen och
kladsel. I insatsen ingar dven stélla i ordning i badrummet efter duschning. En
grund for att beviljas insatsen kan vara att det finns fysiska och/eller kognitiva
svarigheter att pa egen hand kunna duscha.

Skdlig levnadsniva: en till tva ganger per vecka.

Toalettbehov

Fa stéd med att klara av att planera och genomfora att ga pa toaletten, hantering
av inkontinensskydd, tdmning av portabel toalett. En grund for att beviljas
insatsen kan vara att det finns fysiska eller kognitiva svarigheter att pa egen hand
skota sitt dagliga behov av att ga pa toaletten.

Skdlig levnadsniva: Vid behov flera ganger per dag.

Pa- och avkldadning

Fa stod med att ta pa och av sig klader och att vilja klader efter arstid. En grund
for att beviljas insatsen kan vara att det finns fysiska eller kognitiva svarigheter
satt pa egen hand kunna ta pa sig samt kunna ta av sig kldder pa morgon och/eller
kvall.

Skdlig levnadsniva: tva ganger per dag.

Hjalp/stod vid maltid

Till exempel stéd med att klara att skdra upp mat med bestick, att fora in maten i
munnen och att 6ppna olika typer av matforpackningar. Stoédet kan dven innebara
sallskap vid maltiden om detta ar forutsattningen for att den enskilde ska fa i sig
maltiden. Som grund till bedémning kan det vara att det finns begransning i
formagan att pa egen hand tillgodose behovet, exempelvis sjukdomstillstand eller
fysiska begransningar dar det kravs hjalp fran annan person.

Skdlig levnadsniva: fyra ganger per dag (frukost, lunch, mellanmdal och kvdllsmal).

Egenvard

Till exempel stod med att hantera lakemedel, 6gondroppar, salvor, stodstrumpor
m.m.

Skdlig levnadsniva: Vid behov.

Hemliv

Livsomrddet dr ett samlingsnamn for olika insatser som syftar till att den enskilde
ska kunna skéta sitt hem.
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Inkoép av dagligvaror

Skdlig levnadsniva: | normalfallet en gdng per vecka. Inkép kan ske fysiskt eller
digitalt. Inkép gors i nérliggande affér.

Ink6p av sallanvaror

Exempelvis klader, skor, mobiltelefon, sangklader etc.

Skdlig levnadsniva: Upp till fyra gdnger per dr. Den enskilde medféljer inte till
butik. Inképet sker i férsta hand digitalt.

Apoteksdrenden
Skdlig levnadsniva: Vid behov

Maltidshjalp-tillredning
Till exempel stod med att planera och tillreda enklare maltider, varma maltider,
servera, duka fram/av maten samt disk. Som grund f6r bedémning kan vara att

personen pa grund av fysiska begransningar eller andra skal som begransar den
enskildes formaga att utféra uppgifterna pa egen hand.

Skdlig levnadsniva: | normalfallet fyra gdnger per dag (frukost, lunch, mellanmal
och kvillsmal).

Mattjanst

Matlador levereras hem till den enskilde. Hemtjanstpersonal kan vara behjalplig
vid bestallning av olika matratter om det bedéms att den enskilde inte har
mojlighet att gbra detta sjalvstandigt. Den enskilde betalar per matlada. Insatsen
ges endast till brukare i ordinart boende under férutsattning att brukaren har fler
insatser utdver matlada. Hos personer med mindre omfattande behov av hjilp
och stod kan inkdp vara ett battre alternativ for att stimulera sjalvstandighet.

Skdlig levnadsniva: Bestdllning upp till en matldda per dag.

Tvatt

Den som har behov av hjalp/stod med att tvatta kan fa hjalp med ett eller flera
moment utifran behov. Sortering av tvatt, fylla tvattmaskinen/torktumlaren,
plocka ur tvattmaskinen/torktumlaren, hianga tvatt, vika tvatt och insortering i
garderob ar exempel pa moment som ingar i insatsen tvatt. Strykning av skjortor
och blusar sker i samband med tvatt. Den enskilde ska sjalv tillhandahalla
tvattmaskin och forbrukningsvaror sasom tvattmedel for att insatsen ska kunna
utforas. Insatsen tvatt innefattar klader, sanglinnen, badlakan och handdukar
samt mindre textilier som anvands vardagligt. Mattor inkluderas inte i insatsen.

Tvatt beviljas inte om den enskilde ingar i ett hushall, da infaller sa kallad
hushallsgemenskap. Detta innebér att den personen som den enskilde delar
hushallet med ska utféra momentet. Om bada personerna 6nskar hjalp med
insatsen behover bada ansdka separat. For att kunna beviljas insatsen kravs det
att man ar ensam i hushallet och inte sjalv kan tillgodose behovet av tvatt.

13



Skdlig levnadsniva: varannan vecka. Till féljd av sjukdomstillstand eller vid
inkontinensbesvdr kan tviitt behévas vid tdtare intervaller, vilket ska tydligt
motiveras i beslutet.

Att stada bostaden

Den enskilde kan fa hjalp och stéd att genomfora de delar av stadningen som den
enskilde inte klarar pa egen hand. Bistandshandldggare gér en bedémning av
personens férmagor och kommer i utredning och beslut beskriva vilka delar av
stadningen som den enskilde behover fa stod och hjalp med. Fér att den enskilde
skall kunna fa hjalp med stadning kravs att personen i sitt hem har adekvat
stadutrustning. Insatsen kan inte paborjas fore det att adekvat utrustning finns.
Bostaden ska hallas i sddant skick att den enskilde kan leva, bo och kdnna trivsel i
sitt hem och genom stdd i vardagen kunna bibehalla sin sjdlvstandighet och
delaktighet i sa stor utstrackning som maojligt.

Avgransning: Stadningen som hemtjanstpersonal utfoér innefattar inte
storstadning sdsom vadring av tunga mattor, forrads/vindsstadning, avfrostning
av kyl/frys och gardinuppsattningar. Saneringsstadning och flyttstddning ingar inte
heller i hemtjanst.

Skdlig levnadsniva: normalfallet en gang var tredje vecka. Som skdlig levnadsniva
bedéms att en person far hjélp och stéd att stdda hégst tva rum och kék, inklusive
ett badrum. Omfattar bostaden ytterligare rum kan stédning av rummen véxla
mellan stddtillféllena.

Omvardnadsstad

Omvardnadsstad kan beviljas nar ordinarie stadning ar prévad och inte bedéms
vara tillrdckligt och utférs med tatare tillfallen.

Omvardnadsstad syftar till att behov av att genomféra tatare stadning. Behovet
kan uppsta pa grund av nedsatt syn, allergier, astma, darrhdnthet och inkontinens.
Insatsen beviljas utdver vanlig insats om stad nar vanligt stad inte tillgodoser
behoven.

Skdlig levnadsniva: en gdng i veckan av kék, toalett och den plats dér den enskilde
vistas mest.

Ovriga serviceinsatser

I évriga hjélpinsatser ingar till exempel disk, bdddning, blomvattning, hdmta post
samt att bdra ut hushdllssopor.

Posthamtning

Hjalp att hdmta posten i postlada eller ta upp posten fran golvet kan beviljas till
den som inte kan goéra det pa egen hand.

Skdlig levnadsniva: tva ganger per vecka.

Baddning
Daglig hjalp med baddning for den som inte kan badda pa egen hand.
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Skdlig levnadsniva: en gang per dag.
Renbddda sangen
Hjalp att badda rent singen med nya lakan.

Skdlig levnadsniva: var 14:e dag. Renbdddning kan beviljas med stérre frekvens vid
inkontinensproblematik.

Diska
Hjalp att diska i koket.

Skdlig levnadsniva: en gang per dag.

Sopor

Hjalp att ta ut soporna fran hemmet till ett sopkéarl samt dra fram sopkarl infor
témning.

Skdlig levnadsniva: max en gdng per dag. Transport av sopor till
dtervinningsstationen beviljas ej.

Blomvattning

Vattning av blommor i hemmet.

Skdlig levnadsniva: en gang per vecka.

Husdjur

Skotsel av husdjur ingar inte.

Mellanmanskliga interaktioner och relationer

Livsomradet dr ett samlingsnamn for stéd som syftar till att den enskilde ska
kunna genomféra handlingar och uppgifter som behévs fér interaktioner med
andra ménniskor. Omrddet handlar frdmst om att ha férmdgan att kunna ha
kontakter med andra personer i privata eller formella sammanhang.

Ledsagning

Insatsen syftar till att verka for social interaktion hos aldre och personer med
funktionsvariationer. Insatsen mojliggor aktiviteter som att besdka vanner, delta i
fritidsaktiviteter eller i kulturlivet. Syftet med insatsen &r saledes inte att
underlatta vid besok hos ldkare, sjukgymnast och liknande. Ledsagning innebar
inte hjalp eller stod under aktiviteten.

Skdlig levnadsniva: beviljas ledsagning som mest med tre timmar per mdnad,

under vardagar dagtid. Utférs i nGdromrddet.

Kansla av trygghet

Livsomrddet handlar om den enskildes upplevda kdnsla av trygghet; bdde i och
utanfor bostaden.
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Kansla av trygghet — med digitalt stod i forsta hand

Livsomradet handlar om den enskildes upplevda kansla av trygghet, bade i och
utanfor bostaden. Malet &r att tryggheten ska kunna sakerstallas pa ett
tillgangligt, flexibelt och resurssmart satt — i férsta hand genom digitala I6sningar.

Trygghetslarm

Trygghetslarmet mojliggor att den enskilde kan pakalla hjélp och stéd under
dygnets alla timmar vid situationer som inte kan foérutses eller schemaldggas.
Syftet ar att 6ka tryggheten i hemmet genom snabb tillgang till hjalp vid
ofdrutsedda och riskfyllda situationer, t.ex. fallolyckor eller akuta
sjukdomstillstand. Den enskilde informeras om hur larmet ar avsett att anvandas
och vad som kan intraffa vid felaktig eller utebliven anvandning. For att
trygghetslarm ska kunna beviljas kravs att den enskilde (och eventuell
sammanboende) forstar och kan hantera dess funktion.

Skailig levnadsniva: Beviljas vid behov.

Tillsyn - digitalt i forsta hand

Insatsen tillsyn syftar till att sdkerstalla att den enskilde ar trygg i hemmet och inte
har rakat ut fér skada eller olycka. Tillsynen utférs i forsta hand via digital teknik,
vilket gor insatsen mer flexibel, mindre ingripande och tillganglig utan att stéra
den enskildes vardag i onddan.

Former for tillsyn (prioriteringsordning):

1. Digital tillsyn via webbkamera — Mojliggor visuell kontroll pa distans
under éverenskomna tider, utan att stéra sémn eller integritet.

2. Tillsyn via telefonsamtal — Personal ringer upp vid bestamda tider for att
sakerstalla att allt ar som det ska.

3. Fysisk tillsyn i hemmet — Endast vid sarskilda behov, exempelvis vid
tillfallig forvirring, infektion eller efter hemkomst fran sjukhus.

Beslut om form for tillsyn fattas utifran behov, men alltid med digital tillsyn som
utgangspunkt. Fysiska besok kan 6vervagas nar digitala alternativ inte ar
tillrackliga utifran individens behov och forutsattningar. Beslut om digital eller
fysisk tillsyn fattas av bistandshandldggare och utforare.

Om en person visar férsamrat allmantillstand eller akut forvirring kan extra
tillsynsbesok sattas in av planerare under dag och tid som bistandshandlaggare
inte finns att kontakta. Om personen har HSL kan den utdkade tiden dven beslutas
av sjukskoterska i tjanst.

Personligt stod for person som stodjer eller
vardar den enskilde

Livsomradet avser endast stod for personer som vardar eller stédjer en
narstaende. Begreppet narstaende anvands har i enlighet med 13 kap. 9 § SolL. |
bedémningen av vilken eller vilka avlésande insatser som ska tillgodose behovet,
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bor i normalfallet inte tva eller flera insatser beviljas for att tillgodose samma
behov.

Anhorigbidrag

Anhorigbidrag provas enligt 12 kap 2 § SoL och kan beviljas den som vardas av en
anhorig i hemmet. Anhorigbidrag beviljas med ett belopp motsvarande 70 % av
prisbasbeloppet for gallande ar. Bidraget ar skattefritt och betalas ut till den som
far omvardnaden. Bidraget utgar endast till personer som fyllt 65 ar och som ar
folkbokférda och fast boende i Lekebergs kommun. For att vara berattigad till
anhorigbidrag ska det personliga omvardnadsbehovet vara omfattande, varaktigt
och uppga till minst 7 tillfallen per dag och 1 tillfdlle per natt. Den som vardar ska
vara bosatt i samma hushall, far inte vara anhoriganstalld, anstalld som personlig
assistent eller ha narstaendepenning fran Forsakringskassan. Den som vardar ska
uppbéra alders- eller fortidspension. Anhorigbidraget finns till for den som har ett
omfattande behov av vard och omsorg. Anhorigbidrag ar en ersattning for
hjalpinsatser av en anhorig som annars skulle utféras av hemtjansten.

Insatsen anhérigbidrag beviljas upp till 6 manader.

Anhorigstod

Kommunen erbjuder digitalt anhorigstod; En bra plats. Det ar ett stéd till den som
tar hand om nagon som ar langvarigt sjuk, dldre eller som har en
funktionsnedséattning. Stodet finns dven for den som star nara nagon med
missbruk eller psykisk ohalsa. Stodet ska leda till 6kad livskvalitet, bade fér den
som anhorig och den som vardas. Det kravs inget bistandsbeslut for att fa
anhorigstod, utan det gar att vanda sig direkt till kommunens
bistandshandlaggare for att fa information om hur man far tillgang till det digitala
stodet.

Kommunen haller dven i en studiecirkel till anhoriga till personer med
demenssjukdom eller minnesproblematik. Studiecirkeln syftar till stod i
bemdétande och kommunikation vid demenssjukdom.

Avl6sning i hemmet

Avlésning kan den fa som vardar en narstaende som inte har insatser i form av
dagvard eller vaxelvard. Uppdraget utférs mandag — fredag (ej helgdagar). Behov
av avlosning aktualiseras hos bistandshandlaggare.

Avlésningen beviljas i hemmet for att tillgodose den enskildes behov under den
tid den anhoriga inte ar hemma, detta handlar framst om punktinsatser. Det ar
enbart de insatser som kravs for att personen tillférsakras skélig levnadsniva som
kommer beviljas.

Avlosning kan ocksa betyda att en avlosare kommer hem till den narstaende och
tar 6ver omsorgen under en begrénsad tid sa att anhorigvardaren ges mojlighet
till egen tid for avkoppling eller aktivitet.

Kriterier for att insatsen ska beviljas ar att den narstaende har:
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e Ett fysiskt och/eller psykiskt funktionshinder.

e Enanhdrig som vardar den narstdende i det gemensamma hemmet och
som har ett behov av stdd och avldsning.

e Uppenbara svarigheter att vistas ensam hemma.

Skdlig levnadsniva: Beviljas avlésning i hemmet som mest med 8 timmar per
mdnad. Avlésningen utférs mdandag-fredag (ej helgdagar). Exempel pé andra
insatser med syftet avldsning dr dagvard, viixelvistelse och korttidsboende enligt
Socialtjdgnstlagen (Sol).

Insatsen avlésning i hemmet beviljas upp till 6 manader.

Korttidsboende

Den enskildes behov ska alltid utredas utifran IBIC’s livsomraden.

Korttidsboende definieras som en korttidsvistelse utanfor det egna boendet,
avsedd for tillfallig vard och omsorg dygnet runt. Bedémning tas in fran
arbetsterapeut och sjukskoterska infor beslut. En korttidsplats innefattar en
tillfallig vistelse pa ett korttidsboende dar vard, omsorg och tillsyn erbjuds dygnet
runt. Korttidsplats beviljas utifran ett sarskilt syfte. Det kan exempelvis rora sig
om behov av rehabilitering efter sjukhusvistelse eller av intensivare
traningsinsatser som inte kan utféras i det egna hemmet.

Kriterier for att bevilja korttidsboende

Korttidsboende kan beviljas vid en eller flera nedan uppraknade behov eller
situationer:

e Vid behov av omfattande vard och omsorg under stor del av dygnet och
dar alla andra insatser ar uttémda och behovet inte kan tillforsakras i det
ordindra boendet med hemtjanst/hemvard.

e Vid otrygghet, sa som kdnsla av ensamhet, osdkerhet och radsla i sitt hem
ska i forsta hand hemtjanstinsatser provas. Om korttids beviljas enligt
detta kriteriet ska ett tydligt mal och delmal anges i beslutet for att den
enskilde skall kunna aterga till ordinart boende.

e Som en tillfallig 16sning i avvaktan pa att omfattande bostadsanpassning
genomfors under forutsattning att alla andra alternativa l6sningar ar
provade.

e | vantan pa att bli erbjuden plats pa sarskilt boende, dar alla andra
insatser ar uttomda och behovet inte kan tillforsdkras i det ordinara
boendet.

e Dag 2 efter att den enskilde anlant till korttidsboende goér
arbetsterapeuten en bedémning dar man ser éver boendesituationen och
omgaende pabodrja eventuell bostadsanpassning for att den enskilde skall
kunna aterga till hemmet nar malet for korttidsplats ar uppfylit.

18



Skdlig levnadsniva: Insatsen korttidsboende tidsbegrdnsas upp till en vecka. Innan
beslutet I6per ut skall beslutet féljas upp om behovet kvarstd. Om mdlen/madlet
med korttidsbeslutet dr uppfyllt skall den enskilde dterga till ordindrt boende.
Tidsbedémningen dr alltid individuell. Kan férléngas ytterligare om behov kvarstdar
vid uppféljningen. Kvarstdr inget behov skall den enskilde Gterga till ordindrt
boende senast pd den andra dagen efter vardplaneringen sdvida inte det finns en
sdrskild orsak till att den enskilde beviljas utékad tid.

Bed6émning gdllande korttidsbeslut samrdds med teamledare.

Korttidsboende kvall och helg

Sjukskoterskor har mojlighet att besluta om korttidsboende i undantagsfall for
personer som bor i ordindrt boende. Denna rutin galler under helg och jour néar
inte bistandshandldggare finns i tjanst.

Beslut om korttidsplats galler i max tre dygn eller ndstkommande vardag da
overlamning skall ske till en bistandshandldggare som da ar i tjanst och kan
bedéma behovet av korttidsboende enligt socialtjanstlagen (Sol).

Den enskilde och eventuellt narstaende informeras av beslutsfattande
sjukskoterska att beslutet om korttidsboende ar tillfalligt tills
bistandshandlaggaren ar i tjanst igen och bedémer behovet pa nytt.

Sjukskoterska kan tillfalligt besluta om korttidsboende i foljande fall :

e Nar den enskilde ar i palliativ fas och inte langre vill eller klarar av att ta
emot hjdlp i hemmet. Tex pga svar angest eller sméartproblematik som ar
svar att komma till ratta med.

e Nar en anhorig som vardar sin narstaende blir sjuk eller pa annat satt
otillganglig och inte langre kan ge omsorg till sin narstaende.

Vaxelvard inom korttidsboende

Véaxelvard kan vara ett bra alternativ nar enskilda i eget boende vardas av anhorig
och anhorig har ett omfattande behov av kontinuerlig avlastning i
omvardnadsarbetet, som inte kan tillgodoses med hjalp av hemtjanst. Vaxelvard
innebar konkret att den enskilde har regelbundet aterkommande perioder av vard
mellan den egna bostaden och en véxelvardplats dar vard, omsorg och tillsyn
erbjuds dygnet runt. Vaxelvard kan bidra till att den enskilde kan bo kvar hemmai
sitt ordindra boende ldngre dn vad som annars hade varit maojligt. Vaxelvard kan
aven innebidra mojlighet for den enskilde att rehabilitera och/eller bibehalla
formagor. Vistelsen pa vaxelvardsplatsen ska dock inte Overstiga tiden i det
ordindra boendet.

Utreds och bedomning hdmtas in fran arbetsterapeut och sjukskoterska infor
beslut.

Skdlig levnadsniva: Vixelvard beviljas som mest med 14 dygn per mdnad.

Sarskilt boende
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Socialndmnden ska arbeta utifran kvarboendeprincipen, vilket
innebar att vard och service ska ske hos den enskilde och utformas
individuellt efter den enskildes behov (Socialstyrelsen, 2007). Aven
om huvudinriktningen ar att stdrka den enskildes mojligheter att
bo kvar hemma sa finns det darenden med férhallanden dar vard-
och omsorgsboende ar det basta alternativet.

Den enskildes behov ska alltid utredas utifran IBIC’s livsomraden. Vid en utredning
om behov av boende (sarskilt boende eller korttidsboende) anvands livsomradena
likt vid en utredning om hemtjanstinsatser. Skriftlig bedomning tas in fran
arbetsterapeut och sjukskoterska infor beslut.

Réatten till bistand i form av sarskilt boende ska provas utifran det individuella
behovet. Den enskilde skall ha testat eller har pagaende hemtjanstinsatser innan
insatsen sarskilt boende kan beviljas. Om behov av hemtjanst 6verstiger 100
timmar/manad eller ca 28 timmar per vecka bor sarskilt boende erbjudas/utredas
under forutsattning att behovet berdknas kvarsta.

Naringsdryck ingar i kostavgiften for brukaren.
Detta ingar vid beslut av insatsen sarskilt boende:

e Vid gemensam tvattstuga ingar tvattmedel och skéljmedel, finns
tvattmaskin i Ight sa star den enskilde for detta sjalv.

e Toalettpapper

e Soppasar

e Rengoringsmedel till stddning, samt golvmopp

e Haklappar

e Inkontinensskydd

Den enskilde star sjalv for:

e Toalettborste

e Duschdraperi

e Tvattkorg

e Hushallspapper i Ight

e Tvattlappar

e Hygienartiklar som tval, schampo/balsam
e Hudkram

e Vid pentry i Ight diskdukar och diskmedel
e Glodlampor som behovs i lagenheten

e Urinflaska

e Lakan, paslakan och 6rngott

e Badlakan och handduk

Skdlig levnadsniva: Fér att beviljas sérskilt boende ska ett eller flera av
nedanstdende kriterier vara uppfyllda:

e Omfattande omvardnadsbehov som dr bestdende och ej tillfdlliga.

e Stora svdrigheter att orientera sig.
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e Vid otrygghet, sG som kénsla av ensamhet, osdkerhet och rédsla i sitt hem
ska i forsta hand hemtjéinstinsatser prévas.

e Den enskilde dr fara fér sig sjélv och kan inte pdkalla hjdlp/larma. En
bedémning skall ocksa géras gdllande om den enskilde kan bo kvar i
hemmet efter installation av trygghetslarm, spisvakt, dérrlarm eller annan
pejl-utrustning

e Omfattande hemtjidnst-och hemvardsinsatser (HSL) som ej ricker till.

Bed6émning gdllande beslut om insatsen sdrskilt boende samrdds med teamledare.

Boendeansodkan fran annan kommun

En ansokan fran en enskild bosatt i annan kommun ska handlaggas som om
personen ar bosatt i Lekebergs kommun. Bosattningskommunen ar skyldig att
bistd med underlag som bedéms lampliga for att utredning i drendet ska vara
mojligt; ADL-bedémning, tidigare utredningar och/eller medicinskt underlag till
utredningen.

Bostadsanvisning

Om den enskilde inte har ett sadant bistandsbehov att sarskilt boende kan bli
aktuellt, hanvisas och vagleds man till den ordinarie bostadsmarknaden. Om det
kan finnas behov av bostadsanpassning formedlas kontakt till arbetsterapeut for
beddmning.

Tackar nej till erbjudet boende

Ett gynnande beslut kan inte aterkallas enbart pa grund av att den enskilde tackar
nej till erbjudet boende. Bistandshandlaggare skall ompréva beslutet om den
enskilde har tackat nej till erbjuden plats tva gdnger. Om den enskilde tackar nej
till erbjuden plats ska anledningen framga och dokumenteras.

Parboende/medboende

Definitioner av parboende/medboende i sarskilt boende

e Aldre: en person dver 65 ar.

e Medboende: den person som flyttar med till ett sarskilt boende utan att
sjalv ha bistand till insatsen.

e Make/sambo: kénsneutralt, avser bade maka och make. | lagstiftningen
jamstalls gifta makar med sammanboende par som stadigvarande
sammanbott och har gemensamt hushall.

e Varaktigt sammanbott: paret ska ha levt tillsammans en langre tid. Hur
lange de ska ha bott tillsamman faststalls inte utan detta avgors efter en
helhetsbedomning i det enskilda fallet.

e Om den som beviljats boende avlider och den medboende inte har behov
av insatsen sarskilt boende ombeds den medboende att soka efter annan
bostad. Utflytt ska ske inom en manad.
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Parboende

Enligt 2 kap 1 § socialtjanstforordningen ska makar, sambor och registrerade
partner ha ratt att fortsatta bo tillsammans om de 6nskar for att anses ha skaliga
levnadsforhallanden. Syftet med ratten att bo tillsammans i sarskilt boende &r att
par ska kunna fortsatta bo tillsammans dven om den ena parten behover sa
omfattande stoéd, vard och omsorg att han eller hon behdover bo i ett sarskilt
boende. Denna majlighet ingar i en skélig levnadsniva for dldre personer som
varaktigt bor eller har bott tillsammans. Insatsen ar frivillig och férutsatter att
bada parter vill fortsatta bo tillsammans.

Medboende

Personen som anséker om sarskilt boende kan i samband med det dven ansdka
om mojlighet for medboende att flytta med. Den som redan bor i sarskilt boende
kan ocksa ansdka om detta. | beslutet ska det framga att paret beviljas att bo
tillsammans. For den som ar medboende fattas inget beslut om plats pa sarskilt
boende. Om medboenden har behov av insatser gérs en egen separat ansdkan pa
samma satt som for ordindrt boende. | samband med att ansékan om medboende
beviljas ska det framkomma hur paret vill att beslutet ska genomforas for att de
ska ha upplevelsen av att bo tillsammans.

Att bo tillsammans behdver inte innebéara att man bor i samma lagenhet. Denna
information behovs for att utférarna ska kunna matcha énskemalen.

Dagvard

| Socialtjanstlagen framgar att manniskor ska kunna traffas och fa mojlighet till
gemenskap med andra. For detta andamal bedriver kommunen riktad
dagverksamhet med olika inriktningar - social inriktning och demensinriktning.
Syftet med riktad dagverksamhet ar att ge stimulans, aktivitet och social samvaro
sa att den enskilde kan fortsatta att bo hemma. Syftet ar ocksa att bryta ensamhet
och isolering genom att erbjuda ett meningsfullt innehall i vardagen. For anhoriga
kan den enskildes vistelse pa dagverksamhet innebéra indirekt stéd i form av
avlastning.

Avgrinsning: Om den enskilde &r beviljad bade vaxelvard och dagverksamhet
nyttjas inte dagverksamhetsplatsen under perioden som den enskilde befinner sig
pa vaxelvardsboendet, detta da behovet av social stimulans anses vara
tillgodosett genom vistelse pa boendet.

Insatsen syftar till att en enskild med minnesproblematik eller demensdiagnos far
mojlighet att delta i sociala sammanhang och erhalla social samvaro, dagliga
rutiner och miljdombyte i en anpassad miljo. Insatsen kan dven syfta till att avlosa
en anhorig som vardar eller stodjer den narstaende i ordinart boende. En
forutsattning for att bevilja dagvard ar att den enskilde har utredd och faststalld
demensdiagnos alternativt tydliga symtom pa kognitiv svikt som ej ar utredd.

Skdlig levnadsniva: Dagvdrd beviljas av bistandshandldggare. Insatsen beviljas
inte med antal dagar i veckan, planering sker med verkstdillighet. Verkstillighetens
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riktlinje ér att den enskilde kan delta max tre dagar i veckan. Dialog om ytterligare
dagar pa grund av sdrskilda skdl férs med verksamheten.

Resa till och frdn dagvdrden ingdr inte i insatsen. Den enskilde kan nyttja
férdtjénst om den enskilde ha beslut pa fdrdtjcnst.

Insatsen dagvdrd beviljas upp till 6 manader.
Socialpsykiatri

Boendestod

Malgrupp

Vuxna personer som har psykisk ohélsa, kontakt med psykiatrin, alternativt ar
remitterad till psykiatrin eller som har vasentliga svarigheter med att utfora
aktiviteter pa viktiga livsomraden. Dessa begrdnsningar har funnits eller kan antas
komma att besta under langre tid. Med langre tid avses ett ar eller mer. Personen
ska med stod klara av ett eget boende och aktivt kunna medverka i
fordandringsarbetet. Personen som blir aktuell fér insatsen ar i normalfallet i aldern
mellan 18 och 64 ar. Insatsen utfors i normalfallet mellan kl. 8 - 17 varje dag.

Syfte

Insatser i form av boendestdd syftar till att ge stdd for att starka och utveckla den
enskildes egna formagor och resurser. Insatserna ska vara utformade pa ett
sadant satt att de innebér en "hjalp till sjalvhjalp” dar insatserna ges och utformas
med malsattningen att 6ka den enskildes sjalvstandighet.

Genomforande och mal

Malet med boendestodet ar att den som pa grund av psykiska skl moter
betydande svarigheter i sin livsforing far mojlighet att delta i samhallets
gemenskap och att leva som andra. Malsattningen med boendestodet ar att
brukaren tillsammans med boendestédjaren ska utveckla strategier och rutiner
som mojliggor att brukaren pa sikt ska kunna klara sin vardag pa egen hand.

Boendestdd ar en kostnadsfri insats och syftar till att ge stod for att starka och
utveckla den enskildes egna formagor och resurser. Den enskildes delaktighet ar
avgorande for insatsens syfte och ska vara utformat pa ett sddant satt att det
innebér en ”hjalp till sjalvhjalp”. Insatserna utformas med malsattningen att 6ka
den enskildes oberoende och sjalvstandighet.

Malsattningen med boendestdd ar att den enskilde tillsammans med
boendestddjare ska utveckla strategier och rutiner som majliggor att den enskilde
pa sikt ska klara sin vardag pa egen hand. Boendestod kan exempelvis innebéra
att strukturera och motivera i vardagliga sysslor i och utanféor hemmet samt att
trdna pa moment som begransar den enskildes sjalvstandighet, sdsom att dka
kollektiva fairdmedel eller att genomfora moten med myndigheter/varden.

Avgransning: Om den enskilde inte har férmaga att praktiskt delta i utférandet av
boendestddsinsatsen ska i stillet en ansékan om hemtjanst goras.
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Om den enskilde ar i behov av samtalsstdd utifran sitt psykiska maende far denne
vinda sig till Region Orebro l4n, vilka r ansvariga for detta, dygnet runt.

Boendestodet utfors i forsta hand i personens hem och kan utformas pa olika satt
utifran individens behov enligt nedanstaende exempel.

e Psykologiskt stédjande insatser, till exempel stod for att starka
sjalvfortroende, stod for att forma den enskilde att fatta egna beslut, stod
for att forma den enskilde att lita till sin egen férmaga o.s.v.

¢ Pedagogiska insatser, till exempel vagleda den enskilde att sk6ta hem och
hushall, att handla i affarer, att vistas i offentliga miljoer, att aka allménna
kommunikationer och i 6vrigt hjalp att planera och skapa struktur,
exempelvis att passa en tid, samtal som ska ringas, planera inkdp, veckans
matsedel, nar ska saker goras, 6ppna post, att viktiga papper blir ifyllda
och inlamnade i tid, spara och sortera viktiga kvitton/dokument och
forbereda fragor infor moten.

e Aktiverande insatser for att bryta passivitet, det vill sdga att motivera den
enskilde till olika aktiviteter, till exempel att skéta den personliga
omvardnaden, att delta i hemarbetet, att komma ut pa olika aktiviteter,
att delta i sysselsattning med mera.

¢ Nétverksskapande insatser for hjalp att bygga upp/aterupprétta ett eget
socialt natverk, till exempel stod for att aterknyta kontakter med anhoériga
och vanner samt skapa nya vanskapsrelationer.

e Ledsagning om det ar en stddjande funktion for att den enskilde ska klara
att ombesdrja en personlig angeldgenhet utanfér hemmet, t.ex.
genomfora ett lakarbesok eller om ledsagningen utgor ett led i traning
eller [arande dar avsikten ar att den enskilde pa sikt ska klara aktiviteten
pa egen hand.

e Hjalp att vid behov ta kontakter med myndigheter, halso- och sjukvard
och sa vidare.

Skdlig levnadsniva: Insatsen ska utformas sa det stdrker den enskildes att leva ett
sjdlvstdndigt liv férutsatt behovet inte kan tillgodoses pd annat sétt. Max 8
timmar genomsnittligt per vecka.

Insatsen avslutas av bistdndshandldggare om den enskilde inte ha tagit emot
stédet pd 1-2 manader.

Insatsen boendestéd beviljas upp till 6 mdnader.
Kontaktperson enligt Sol

Malgrupp

Vuxna med funktionsvariation/funktionshinder som &r i behov av extra stéd och
hjalp under en period i livet.

Syfte
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Syftet med insatsen kontaktperson ar att ge den enskilde en god forebild samt
uppmuntran och stdd till sociala kontakter. Syftet kan ocksa vara att utoka den
enskildes natverk och bryta isolering. Kontaktpersonen ar nagon som kan lyssna
och vara tillganglig samt vara en forebild, hjalpa till att bryta ett destruktivt
beteende och hjdlpa den enskilde i personliga angelagenheter.

Insatsen kontaktperson ar ett icke professionellt stéd som ges av en
medmanniska.

Insatsen beviljas om behovet av stdd och hjalp inte kan tillgodoses pa annat satt
och ska saledes inte ersatta annan verksambhet eller ett befintligt natverk.

Socialndmnden far utse en sarskild person som kontaktperson med samtycke fran
den enskilde.

Genomforande och mal

En genomférandeplan ska upprattas och av denna ska framga syftet med insatsen,
uppdragets omfattning, vad kontaktpersonen ska géra samt tidpunkt for
uppfdljning. Den enskilde ska sjalv vara delaktig i utformningen av
genomfdrandeplanen som sedan ocksa anvands for att folja upp och utvardera
insatsen.

Aktiviteterna och traffarna syftar till att uppfylla olika mal. Det kan handla om att
trdna pa olika sociala situationer, att bryta en fobi eller att 6ka sjalvstandigheten.
Den enskilde ska kunna etablera vanliga sociala relationer och leva ett
sjalvstandigt liv och att stodet darigenom ska kunna trappas ned for att slutligen
upphora.

Skdlig levnadsniva: Kontaktperson dr inget yrke, utan ett uppdrag som
kontaktpersonen fdr ersdttning fér. | uppdraget ingdr det ofta att tillbringa en viss
tid i veckan eller manaden med personen som dir i behov av kontaktperson.

Ersdttningsnivder enligt SKRs rekommendationer.

Insatsen avslutas av bistandshandldggare om den enskilde inte ha tagit emot
stodet pd 2 mdnader.

Insatsen boendestéd beviljas upp till 6 mdnader.

Tabell hemtjanstinsatser

Tabellen beskriver de insatser inom hemtjanst som innefattas av skalig
levnadsniva i Lekebergs kommun. Den beskriver vad som ingdr, vad som inte ingar
och aven tidsangivelse.

PERSONLIG VARD

Omradet handlar om vilken hjalp den
enskilde behover for att ta hand om
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sin hygien samt hur kropp och halsa
skots om.

PERSONLIG HYGIEN

Vilket stéd kan ges?

Hur ofta?

Morgon och kvallshygien.

2 ganger per dag

Stod for att den enskilde ska kunna ta hand om
sin personliga kroppsvard, till exempel
nedre/6vre hygien, hudvard, tandvard,
nagelvard, smorja ansikte, kropp och fotter,
rakning, borsta/kamma haret, rengéra
glaségon och hérapparat.

Forflyttning ingdr i morgon- och kvallshygien.

Uppsnyggning av badrummet och sldnga sopor
som genereras vid insatsen.

Vid behov

Vad ingar inte?

Harfrisering, klippning eller upplaggning av har
ingar inte, da hanvisas den enskilde till frisor.

Klippning av tanaglar ingar inte, da hanvisas
den enskilde till bokning av fotvard.

DUSCH

Vilket stéd kan ges?

Hur ofta?

Duscha och torka sig efter duschen
Smorja kroppen med mjukgorande lotion
Forflyttningar

Nagel- och 6ronvard

Pakladning

1-2 gang i veckan

Fler ganger i veckan kan ges vid
behov till féljd av exempelvis
inkontinensbesvar.

Vad ingar inte?

Harfrisering, klippning eller upplaggning av har
ingar inte, da hanvisas den enskilde till frisor.

Klippning av tanaglar ingar inte, da hanvisas
den enskilde till bokning av fotvard.

TOALETTBESOK
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Vilket stéd kan ges?

Hur ofta?

Komma till och fran toaletten
Hjélp med hygienen vid toalettbesok.

Hantera inkontinensskydd, tomma och byta
stomipase och kateterpase.

Torka av toaletten i samband med
toalettbesoket och slanga sopor

Vid behov

KLADSEL

Vilket st6d kan ges?

Hur ofta?

Valja ut vilka kldder den enskilde ska ha pa sig
under dagen och natten som ar anpassade till
arstiden.

Se till att kladerna ar rena och hela.

Byta klader under dagen om det ar
nodvandigt.

Vanligtvis tva ganger om dagen

MALTIDSSTOD

Vilket stéd kan ges?

Hur ofta?

Stod med att skara upp mat med bestick.
Stéd med att féra in mat/dryck i munnen.

Sitta med som stdd under maltid for att
motivera till att tillgodogora sig maltiden.

Muntlig eller fysisk guidning i att tillgodogora
sig maltid eller dryck.

Paminnelse om att ata.

Vid behov i samband med frukost,
lunch, mellanmal och kvéllsmat.

EGENVARD

Vilket stéd kan ges?

Hur ofta?

Egenvard ar nar halso- och sjukvardsatgarder
behover utféras i hemmet och den enskilde
kan sjalv ansvara for att fa det korrekt utfort
men har behov av hjalp for att klara av det.
Det kan exempelvis handla om medicinering,
omlaggning av sar, hjalp med stédstrumpor,
o6gondroppar, insmorjning och liknande.
Beddmning gors av den som ordinerat

Beviljas i normalfallet efter
egenvardsintygets instruktioner.
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insatsen, annars kan den enskilde fa hjalp av
hemsjukvarden eller av vardcentralen.

HEMLIV

Omradet hemliv handlar om att den enskilde
kan fa hjalp i hemmet med dagliga sysslor och
uppgifter. Det kan till exempel vara att gora i
ordning enklare maltid, ink6ép av varor och
halla rent i bostaden.

INKOP

Vilket stéd kan ges?

Hur ofta?

Inventera kyl, frys, skafferi, planera inkdp och
skriva inkopslista.

Ink&p av matvaror for en veckas normal
forbrukning i taget och plocka in varornai
skapen.

1 gang per vecka

Vad ingar inte?

Den enskilde foljer inte med nar hemtjansten
handlar eller gor drenden.

APOTEKSARENDEN

Vilket st6d kan ges?

Hur ofta?

Den enskilde far hjalp med att hamta ut
lakemedel fran apoteket med hjalp av
fullmakt.

En gang varannan vecka

Vad ingar inte?

Den enskilde foljer inte med nar hemtjansten
gor drenden.

MALTIDSHJALP

Vilket st6d kan ges?

Hur ofta?

Gora i ordning frukost, varma matlada,
eftermiddagsfika och kvallsmat.

Plocka fram och ta undan efter maltiderna
samt diska och torka av.

Forflyttning till och fran matbordet.

Vid alla dygnets maltider vid behov.
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Vad ingar inte?

Ingen mat tillagas utan ska varmas upp i ugn
eller mikrovagsugn.

Hamta mat fran restaurang.

MATTJANST

Vilket stéd kan ges?

Hur ofta?

Hjalp med att fylla i matsedel.

Leverans av matlador.

Matleverans sker mandagar,
onsdagar och fredagar.

TVATT

Vilket stéd kan ges?

Hur ofta?

Sortera tvatt innan den ska tvattas.

Tvatta klader, sangkldader och mindre
hushallstextilier i tvattmaskin.

Torka tvatt i torkskap, torktumlare eller pa
torkstallning.

Lagga och hanga in ren tvatt i lador och
garderob.

Tvéatta textilier/klader som blivit vata av
misstag

En gang varannan vecka.

Sa fort det gar att planera in en tvatt.

STADNING

Vilket stod kan ges?

Hur ofta?

Damma och vattorka ytor pa diskbank, fria ytor
pa moébler samt kéksbord.

Dammsuga och vattorka golv.
Torka av eventuell smuts pa vaggar och skrap.

Rengora badrumsvask, toaletten och
duschutrymme.

2 rum, kok, badrum och hall var
tredje vecka.

Vid fler an 2 rum kan stadningen
alterneras mellan de olika rummen.

Vad ingar inte?
Putsa fonster.
Sanering och flyttstad.

Avfrostning av kyl/frys.
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Forrads/vindstadning.

OMVARDNADSSTAD

Vilket stod kan ges?

Hur ofta?

Tatare stadning av kok, toalett och den plats
dar den enskilde vistas mest.

En gang i veckan.

SOPHANTERING

Vilket stod kan ges?

Hur ofta?

Hushallssopor tas med och slangs.

Sanitetssopor tas med och slangs.

Dagligen/vid behov.

HUSHALLSYSSLOR

Vilket stod kan ges?

Hur ofta?

Dra upp persienner och vadra vid behov.

Hanga upp kldder eller 1agga in i garderob samt
lagga smutsiga klader och textilier i
tvattkorgen.

Tomma papperskorgar och ta ut sopor.
Torka av sangbord, matbord, och soffbord.
Ta in posten.

Ta bort matrester, disk, gamla tidningar och
skrap.

Regelbundet rensa och torka av i kylen.
Torka upp om nagot ar spillt pa golvet.

Torka av toalett och vask om smutsigt.
Avforing och urin ska tas bort omedelbart efter
toalettbesoket.

Rengéra hjalpmedel och tomma/rengéra
portabel toalettstol.

Vid behov i samband med annan
beviljad insats.

Vattna blommor

1 gang i veckan.

GORA | ORDNING SOVPLATS

Vilket stod kan ges?

Hur ofta?

30



Badda sdangen genom att stracka lakan, lagga i
ordning kuddar och técke samt bddda med
dverkast/filt.

Renbadda genom att byta lakan, paslakan,
kuddfodral och inkontinensskydd.

Dagligen

Varannan vecka.

FORFLYTTNINGAR

Omradet handlar om vilken hjalp den
enskilde behdver i samband med
forflyttningar.

FORFLYTTNINGAR

Vilket stod kan ges?

Hur ofta?

Forflyttning i och ur séng.
Vandningar i sang.

Forflyttningar till och fran toalett, rullstol,
sang, fatolj och dylikt.

Levande st6d vid gang med/utan rollator eller
annat hjdlpmedel.

Vid behov, flera ganger per dag.

FOLJIESLAGARE

Vilket stod kan ges?

Hur ofta?

Stod i att hitta och forflytta sig till
servicegivare, lakare, tandlakare, sjukgymnast,
frisor, fotvard och olika myndigheter.

Max 2 gdnger per manad.

Vad ingar inte?

Den vardinrattning som har skickat
remiss/kallelse ar den instans som &r ansvarig
for att hjalpa den enskilde under lakarbesoket.

PROMENAD

Vilket stod kan ges?

Hur ofta?

Stod att komma ut pa promenad.

Hjalp med ytterklader/skor.

Max 1 timme per vecka som kan

fordelas pa flera tillfallen i veckan.
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SAMHALLSGEMENSKAP,
SOCIALT- OCH
MEDBORGLIGT LIV

Omradet handlar framst om vilken hjalp den
enskilde behover for att kunna umgas med
familj, vanner och grannar. Det handlar dven
om vilken hjalp den enskilde behover for att
kunna ta del av sociala aktiviteter, fritid och
rekreation.

SOCIAL TID

Vilket stod kan ges?

Hur ofta?

Sallskap/umgange i form av exempelvis
samtal, promenad, lyssna pa musik och titta i
fotoalbum.

30 minuter per vecka.

Vad ingar inte?

Social tid beviljas inte om den enskilde har en
maka/make/sambo eller ett socialt kontaktnat.

LEDSAGNING

Vilket stod kan ges?

Hur ofta?

Ledsagning till och fran aktiviteter, framst
inom Lekebergs kommun.

Hjalp med att ta pa ytterklader och se till att
den enskilde har personliga tillhérigheter som
id-handling och vaska med sig.

Det behdvs en sarskild bedémning om
ledsagare behdver vara kvar under aktiviteten.
Da ingar allt praktiskt vid aktiviteterna som till
exempel hjilp vid maltider, toalettbesok,
forflyttningar och kladsel.

Individuell behovsprévning for det
aktuella tillfallet.

KANSLA AV OTRYGGHET

Omradet handlar om vilket hjalp den enskilde
kan fa for att kdnna trygghet i sitt hem. Det
kan vara att kunna p
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TRYGGHETSLARM

Vilket stod kan ges?

Hur ofta?

Ett trygghetslarm installeras i bostaden for att
den enskilde ska kunna pakalla hjalp vid akuta

Beslut pa trygghetslarm i ett ar.

behov.

TILLSYNSBESOK

Vilket stod kan ges? Hur ofta?
Tillsynsbesok ar ett komplement till Flera ganger per dygn.

trygghetslarm och kan ges vid oro och
otrygghet.

Tillsyn ges i forsta hand via webbkamera, men
dven via telefon eller fysiskt besok. Utférare
och/eller bistandshandlaggare avgor hur
tillsynen ska utforas tillsammans med den
enskilde.
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