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Tjänsteskrivelse - Revidering av riktlinje för 
handläggning enligt socialtjänstlagen (SoL) 
utifrån arbetsmodellen IBIC 
 
Sammanfattning av ärendet 
Riktlinjer bör revideras årligen för att innehållet ska vara aktuellt och överensstämma 
med förändringar i verksamhet och lagstiftning. Den aktuella riktlinjen har reviderats 
inför verksamhetsår 2025. Riktlinjen antogs av socialnämnden den 15 november 
2023. 
 
Under det gångna året har behov uppmärksammats av att förtydliga vissa avsnitt 
samt att anpassa riktlinjen till förändringar i lagstiftning och praxis. I samband med 
uppföljning inom verksamheten har även synpunkter från handläggare och 
enhetschefer i utförarverksamheterna beaktats. 
 
Mot bakgrund av att den nya socialtjänstlagen (2025:400) trädde i kraft den 1 juli 
2025 har det varit nödvändigt att revidera riktlinjen. Syftet med översynen har varit 
att förtydliga tillämpningen, uppdatera innehållet i enlighet med gällande lagstiftning 
och stärka rättssäkerheten i handläggningen. 

 

 

Förslag till beslut 
Socialnämnden godkänner revidering av riktlinje för handläggning enligt 
socialtjänstlagen (SoL) utifrån arbetsmodellen IBIC.  
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