Datum: Faststalld av:
Lekebe rgs 2024-05-28 (Xxxxx Xxxxx)
v kom mun Ansvarig for revidering: Ansvarig tjansteperson:
(Xxxxx XxXxXXX)

SON 23-255

Riktlinje for
handlaggning av
arenden som ror
barn, unga och
familje

Policy

Program
Plan
>Riktlinje
Regler



Riktlinjer

Innehallsforteckning

INIEANING....eeiiitiiietiieneireetiiee e sss s ssssssssesanessssasssssassssssnsssssassssssssssssassssssnssassssssssnsssssanns 6
1.1 Kommunens UtGGNGSPUNKLEL ...........eeeeueeeeiereesieeeeiieeeeteeesseeestasaeastaaeeesssaesssssesssssanans 6
1.2 GrundlGggande BeStAMMEISEN ..........ccueeueerieesieesiiesieeeeee et 7
1.3 FOrfattningSDEStAMIMEISEr .........ccccuveeeeeeeeeeeeeeee e e e e e este e st e e et e e sraaessasaens 7
Y 8 Ve (o] V4 =3 £ SO UUU RN 7

O R Y= 1= 4 V=T o TSP 7
1.4.2 DelegationSOrdNING ......cccuiiiiiieiciiececiee ettt e et e eeae e e st e e e e tee e s nae e ssabeeeearaeeennns 7
1.4.3 Nationella FiKEINJer.....cieeiee e s e s e 7
1.5 Mal och syfte med riktliNJErNa .......ceecieeiieiieeeeceee e 7
1.6 SOCIAILJANSEENS MAL..ccciiiieiiec e et e e e te e e e aae s esabeeeeabaeeennns 8
1.7 IMAIBIUDD coeeeeteeteete ettt ettt sttt st e st st e s et e aesaeetesbe e beebt e besaeesbeenbesaeenteeae 8

2 Frivilliga insatser och ratten till bistand..........ccceverreinincnininninnnnnissnsnnnsensnesesssessnssnssnnes 8

3 Forutsattningar for tvangsvard enligt LVU.........ccocceieieinernennnnnennennnsissssssssssssssssssssssssssns 9
3.1 Omedelbart omhéndertagande enligt LVU ............cocceeeeceeeeeciieeeeciie e eesiee e 11

4 KOMMUNENS QNSVAL ...uueeiriiiiiieneeriiiiissssiisissssssssiisssssssssiassssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssns 12
4.1 Kommunens Yttersta QNSVAL ...........ccccouvveiiiviiuiiiiiiiiiiiiiiesisiiiiee e sinteee e 12
4.2 ANSVATIG KOMIMUN ...t ettt et e e ettt e s etaa e s teaeetasesssaaesssananns 13

4.2.1 Vilken kommun ansvarar fOr arendet .......occeevcveereeniiieneeesee s eseesee e 13
4.2.2 Fortsatt ansvar for barn och unga som placeras i annan kommun..................... 14
4.2.3 Ansvar vid utskrivning fran slutenvard........c.cccceeeeeeiieiieccee e 14
4.2.4 OVerflyttning aV Grende........ceeeeeveeeeeeeeeeeteee ettt ee et s e sns 14

4.3 SKyldighet Qtt G SEIVICE .....cccveveeeieeetieeesteeeeseeeseeeestteesstaessttaessteasesseaesseaaessseanns 15
4.4 Sdrskilt om att forebygga och motverka miSSbruk..............c.eceeeeeevveeciiveesiieeesiieaenns 15
4.5 Krav pa tilldmpning av forvaltningslagen.................cceeecoeeeeeseeseneeseseeseseese e 16
4.6 Sekretess 0Ch tyStNAASPIIKL.............eeeeveeeeeeeeceeeesee et e e e s see e ettt eee e e e seaaaessseaens 16
4.7 GDPR - dataskyddSfOrordningen ...............ouceeeeccueeeeeeeeecieeecieeeeceeeeceieeesieeesrea e 17
D THlISYNueiieeiiieeiiienrcrerseseetessnesesassss s sssssnssessnsssesassssssnsssssnsasssassssssssassssnsssssnsssssasssssananas 17
6. Barns rattigheter och beaktande av barns basta .........cccevcericeicrerinniissencsnnisnnisennnnnens 18

7. Socialtjanstens skyldigheter nidr barn och ungdomar dr misstankta fér eller har begatt

Lekebergs
v kommun



Riktlinjer

9. DokumentationssKYIdIGhet ......ccceiicreiiiiircceerrcrerrccerc e ssesseesesnesessnessssannnes 20
9.0 POISONGKL ...ttt ettt ettt sttt e st e et a e st e e s bteaesabeaeenateesanes 20
9.2 DOKUMENEALION ...ttt ettt ettt sttt s et e s teesessabeesaneeane 21

10. Handl&ggNning av AreNden..........ceeeccceeeecreerenseereessnescssnensssaessssnessssnessesassssssnessssasssssassssses 22
10.1 HandlGggningSreGler ..ottt 22
JO.2 TOIK ettt ettt ettt ettt ettt st s et e st be et e e aes 23
10.3 "Hjdlp oss att bli béttre” — synpunkter och klagomdlshantering............................. 24
10.4 AKEUGLISEIING QV GIrENTE .......c..eeeeeeieeeeieesceee et eete s e e ste s eta e e stteaesteseseranasarseeas 24

10.4.1 Inkommande iNfOrmMation .......ccoceereeriiinieniecie e e 24
10.4.2 Skyldighet och rekommendation att anmala misstanke att barn farilla.......... 24
10.4.2.1 Alla uppmanas att aNMEIa......ceeeeciiiieciee e e 24
10.4.2.2 Vissa ar skyldiga att anmala ........cccuoeeeiiiiiiiieeceeeecee e e 25
10.4.3 Informationens fOrM ..co.uii i e s 25
10.4.4 Sekretesskydd fOr aNMEIAre.........ceccveeieceie it 25
10.4.5 Dokumentation av anmalan .........cooueeiriiiiiieiinieeiec e 26
10.4.6 Utredningsskyldighet.........cccvieiiiiieiiie et 26
10.4.7 Underrattelse om inkommen information och inledande av utredning .......... 27
10.5 Férhandsbedémning och omedelbar skyddsbedbmning...............ccccvevvvvveecvenennnnnn. 28
10.5.1 Aterkoppling till @NMEIAIE .......c.eeeeeeeeeeeee et en e 29
10.6 Hantering @V QNSGKNINGQL ...........c..ueeeeuueesieeeeciieeeiieeesiseeescieeeessaessisssesssssessssssesseas 30
10.7 Utredning och behovsbedBmNing...............cccoceeveerveenceieseenieeseesieesee s 31
10.7.1 Beslut att inleda eller inte inleda utredning........cccoeeeveeeeiieecciee e, 31
10.7. 2 UtredningSplan ......eeeee oottt ettt e e e e e et r e e e e e nnraes 32
10.7.3 ULr@dNiNGeN.c.ueei ettt ettt ettt st sttt st e st e e e saneeneesans 32
10.7.4 HAISOUNAEISOKNING....eeciuiiiicieeecieeeetee ettt e et e st e e are e etee e e e tr e e e snte e e sanaeesnaeeans 33
10.8 KOMMUNIKGEION ..ottt e ittt e s tte st a s sasaesstesesateassseeas 33
10.9 Enskilds réitt till muntligt fOretrade ...........cummvmmeeiveeeiieeesieeeecee s 33
10.10 Barns rdtt till information och delaktighet...............ccoueeeveeeeiveeesiieeeiiieecieeeeeenn. 33
10.11 Utredningskontakter med Darn ................ccooveeveevneenciiesieeeeee e 34
10.12 Barnets mdjlighet att ta med en StEAPErsON.............ccueeecveeecieeesiieescieeeiieasieenn 35
11 Barns behov i centrum (BBIC).......cccoceicerernisnissnnsssnnssnsssnsssnsssssssassssssssassssssssassesasssasssns 35
3 2T L N 36
12.1.1 BifallShESIUL..ccuiiiieeiecieeseeee e bt 37
12.1.2 AVSIAESDESIUL ...t e s 37
12.2 AvsIuta utredning UtQN INSALS..........ccccueeeecueeeeeiieeecieeeseeesteeeesteesstaeeeastesesssnaessees 37
12.3 Krav pa att slutféra utredning vid flytt till annan kommun .................ccoeeeuveeen..e.. 37

Lekebergs
v kommun



Riktlinjer

13 Uppfoljning aVv iNSAtSEr....ccccceriiceriirericseeiecserecssnesessnensssnessssnsssssnsssssassssssnessssasssssasssssen 37
13.1 Uppféljning av insatserna kontaktperson, kontaktfamilj och kvalificerad
Lo | S 21T e S 38
13.2 Uppféljning vid placeringar av barn oCh UNga ..............ccecceeeeeeeeesiuveeaceeeecivnaesnennn 39
14 Ny provning 0ch OMPrOVNING ....cccceivceiiiisnniissnniiissetisssensssssnsssssnsssssssosssssssssssssssassssssssssses 39
15 OVErklagande av DESIUL ..........cceeeereeeeeeeeeeernennneessesesesessesesssessesssessssesssssssssssssesessssssesans 40
15.1 Tillvdgagdngssdtt vid 6verklagande...................occceeeeceeeeeseeeeeiieeesiieeecieeecveeeeeaen 40
15.2 Rdttelse av skrivfel 0Ch lIKNANDE ............cccueeeeieeeeiieeesieeece e e e 41
15.3 Andra beslut Som Kan GVerklQgas..............ueecueeeecveeeiiieeecieeeeiieeeesieeesieseecivsaesseens 41
15.4 Overklagande av beslut @nligt LVU.............ceeeeeueeeeeeeerevereeesesesesesesesesesesesesesasns 41
16 UPPSOKaANAE QNSVAC ....cocueiiiuiiiiiiiiiiiinnniisnnissnissssissssssnssssisssssssssosssssssssssssesssssasssssssssssss 42
17 Oppna insatser utan vardnadshavares SAMLYCKe........coeeuruereemeerncreeessnaesnensssseesesssesnns 42
R =T N 44
19 Icke verkstallda BesIUt ......c.cveveiireiineiiiiinnniiinicntistissensssnssasssssssansssssssassesssssassssssssassans 45
20 Samordnad Individuell PIan (SIP) .......cccveieceeicriscerisenssenssnsssessseesesssssnssssnssssssssassssssssnnes 45
21 Overlimnande av uppdrag (bestallning) till ULFOrare ........oeceeeeeeeerererereeereseseseseensssesens 46
22 Vardplan och genomforandeplan ........ccceceeeceeeceeereensseeesessseeesesseseeesassesseesssessassessseaees 46
23 Partstdllning i barn- och ungdomsarenden............ccovviiiiniiiciernsnnssninsnnnenssensennnes 48
23.1 Vdrdnadshavares roll 0ch StGIINING ............c.ueeevveeeeciiieeeiieeeceeeeeeeecee e e e s cae e 48
23.2 Barn och ungas rattsliga StAlNing..............cceeeeveeeeceieesieeeiiiieesieeeeiee e 48
24 Mojlighet att begrdnsa for vuxna att ta emot andras barn .........c.ceecevccinienncencsennnnes 48
25 Viagledning for tillampning av LVU.......ceiiecerecrenccceenccnesscsanssssnesssssessssasesssssssssssnseas 49
25. 2 IN1@ANING ...ttt ettt e 49
25.2 Checklista fOr LVU-Grenden ...........c..eeeeceeeeceieeecieeecieeecteeeseeeeeta s eaaessvaeeesaea s 49
25.3 Rekommendationer gdllande LVU-utredningar ...............ccooueeeeecveeeeeeeciviveeeeeecnnnn 52
25.3.1 Begreppet pataglig risK. ...ttt 52
25.3.2 Vardplan 0Ch SAMEYCKE ....cueeiviiiiieeiecieeceeeee et et 52
25.3.3 UtredningSrEBler. . .o uiiiieeieeitee ettt st st e 52
25.3.4 Att tanka pa i Ovrigt ndr det géller utredningar .........ccceeeveeceevieeceesceeseeenees 52
25.4 Forslag till utredningSmMall LVU...............oooeeeeeeeieeeeieieeeieeeeeeeeceeeecieaeeseeaesrea e 53
25.4.2 UtredningSrub ik c...co.eeiieeiieiieeeee ettt st 53
25.4.2 FamiljesammanSattniNg .....cccveeecieeieiieeeiieeeecre e eereeesteeesere e sreeesrn e e snneeenreeens 53

Lekebergs
v kommun



Riktlinjer

25.4.3 Anledning till UtredNiNGEN .......coccuiie ittt earee e 54
25.4.4  UtredningSmMEtod........coociiiiiiieciiiiee ettt et e e naae e e e 54
25.4.5 Familjens sociala Situation........cccueiecieeiiiie i 54
25.4.6 TidiGAre AtBATUEN c.ueiviieiieeie ettt ettt s saa e s be e steesbeesateenbeesaeeenee 54
25.4.7 Barnets situation 0Ch DEhOV.....ccc.uiiiiiiiiii e 56
25.4.8 Samtal med familjemedlemmar.................coocueeeeceeeeeeeesceeeeee e 56
25.4.9 Referenser och andra KGIIOK.................oooeueeeeeiieeeciieeeee e 57
25.4.10 Bedémning av risker for barnet/den Unge ............c.ceeveeeeveeeeeveeeveesereeesneeenns 57
25.4.11 Vardbehov och VArdplanering.......c.ccveeveeeeeiieeciee ettt evee e 58
25.4.12 Kommunicering och offentligt bitrade........cc.cocveeeiiiieeiiiieeece e, 58
25.4.13 SamMMaANTattniNg ..cccueee e 58
25.4.14 FOrslag till DESIUL.......coouveeeiee et e et 58
25.5 Férebyggande insatser enligt LVU............occueeeeieeeeciiieesiieesiieeesiieeecieeesieeessiiee s 59
S =T =T =T =T 59

Lekebergs
v kommun



Riktlinjer

Inledning

Handlaggningen av drenden ska folja for verksamheten gallande lagstiftning,
rattspraxis, tillampliga foreskrifter och allmédnna rad fran Socialstyrelsen och
socialforvaltningens riktlinjer samt de avtal, 6verenskommelser och rutiner som
finns for verksamheten.

Beviljade insatser enligt socialtjanstlagen (2001:453, Sol) ska vara forebyggande
och framja férutsattningarna for goda levnadsforhallanden for barn och unga.

Insatserna ska syfta till att barn och unga véxer upp under goda forhallanden samt
framja en allsidig personlighetsutveckling och en gynnsam utveckling.

Insatserna ska alltid vara individuellt utformade fér att mota barns, ungas och
familjers olika behov samt frigora och utveckla deras egna resurser och formagor.

Den som inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa
annat satt har ratt till bistand for sin forsérjning (forsorjningsstéd) och for sin
livsforing i 6vrigt. Den enskilde ska genom bistandet tillforsdkras en skélig
levnadsniva. Bistandet ska utformas sa att det starker hans eller hennes
mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv (4 kap. 1 § Sol).

Begreppet livsforing i 6vrigt rymmer alla de olika behov av stdd som barn, unga
och familjer kan ha for att tillforsdkras en skalig levnadsniva. En individuell
beddmning av behovet av insatser maste goras i varje enskilt fall.

Dessa riktlinjer syftar till att bidra till rattssdakerhet och tydlighet vid
handlaggningen av arenden som ror barn, unga och familjer.

Riktlinjerna syftar aven till att bidra till 6kad tydlighet i organisationen och skapa
forutsattningar for ett gott samarbete och en god samverkan samt darmed dven
en god kvalitet.

Riktlinjerna ar vagledande for kommunens socialsekreterare som handlagger
arenden som roér barn, unga och familjer.

1.1 Kommunens utgangspunkter

Beslutade insatser ska 6verensstdamma med de mal och grundldggande
varderingar som géller for kommunen.

Oavsett lagstiftning galler féljande principer:

- alla ménniskors lika varde,

- integritet och sjalvbestammande,
- tillganglighet,

- delaktighet samt

- kontinuitet och helhetssyn.
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1.2 Grundlaggande bestammelser

Socialndmndens insatser ska utformas och genomforas tillsammans med enskilda
(3 kap. 5 § Sol). Det ar darfor viktigt att vardnadshavare ges majlighet till
delaktighet vid handlaggningen.

Samtidigt galler att barns basta sarskilt ska beaktas vid atgarder som rér barn
samt att barn ska ges mojlighet att fa framféra sina asikter och fa dem beaktade.
Vad som ar bést for barnet ska ocksa vara avgérande vid beslut eller andra
atgarder som ror insatser for barn (1 kap. 2 § och 11 kap. 10 § Sol). Det ar darfor
viktigt att daven barn ges delaktighet vid handlaggningen.

1.3 Forfattningsbestammelser

Forteckning 6ver relevanta lagar och andra forfattningar finns i avsnitt 27 i dessa
riktlinjer. Vagledande domstolsavgéranden samt annan vagledning finns i individ-
och familjeomsorgens kvalitetsledningssystem.

1.4 Styrdokument

1.4.1 Reglemente

Reglemente for Socialndmnden ar upprattat enligt bestimmelserna om
obligatoriska reglementen for socialndmnden och évriga ndmnder i
kommunallagen (2017:725, KL). Reglementet syftar till att ndrmare beskriva
socialndmndens verksamhet och ansvarsomraden.

1.4.2 Delegationsordning

Enligt KL far en namnd uppdra at bland annat en anstélld hos kommunen att
besluta pa ndmndens vagnar i ett visst drende eller en viss grupp av drenden.
Delegation for beslut inom ramen for utredning och insats regleras i
socialndamndens delegationsordning.

1.4.3 Nationella riktlinjer

Socialstyrelsens nationella riktlinjer fér vard och stod vid missbruk och beroende
ska beaktas vid handlaggning och genomférande av insatser. Aven andra
relevanta nationella riktlinjer ska beaktas.

1.5 Mal och syfte med riktlinjerna

Dessa riktlinjer omfattar skyldigheter att utreda enskilda barns behov samt att
fatta beslut i sddana drenden.

All verksamhet fran socialtjansten i Lekebergs kommun ska vila pa de
grundlaggande bestammelserna i gillande lagstiftning och i FN:s
barnrattskonvention.

Ett syfte med riktlinjerna ar att ge enskilda, fortroendevalda och socialsekreterare
en oversikt 6ver den lagstiftningen som galler kommunens socialtjanst som riktar
sig mot barn, unga och familjer.

’ S
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Ett annat syfte med riktlinjerna ar ge vagledning for myndighetsutévning i barn-
och ungdomsarenden och bidra till enhetlighet i socialtjanstens bedémning i
barns och ungas behov av stéd och skydd.

Malet med riktlinjerna ar att sdkerstalla rattssakerhet och lika behandling nar det
galler utredning, bedémning samt tillgang till befintliga insatser.

Riktlinjerna utgor enbart en rekommendation, i varje enskilt fall ska alltid en
individuell bedomning goras.

1.6 Socialtjanstens mal

Enligt 1 kap. 1 § SoL ska samhallets socialtjanst pa demokratins och Solidaritetens
grund frdmja manniskornas:

¢ ekonomiska och sociala trygghet
e jamlikhet i levnadsvillkor
e aktivt deltagande i samhallslivet

Socialtjansten ska under hansynstagande till manniskans ansvar for sin och andras
sociala situation inriktas pa att frigéra och utveckla enskildas och gruppers egna
resurser. Verksamheten ska bygga pa respekt fér manniskornas
sjalvbestammanderatt och integritet.

1.7 Malgrupp

Malgruppen for dessa riktlinjer ar barn mellan 0 — 18 ar och unga upp till 21 ar
som gar pa gymnasiet samt barn och unga dar Lag (1990:52) med séarskilda
bestammelser om vard av unga (LVU) kan vara tillamplig.

2 Frivilliga insatser och ratten till bistand

Socialndmnden har det yttersta ansvaret for att barn, unga och familjer i
Lekebergs kommun far det stéd och den hjélp som de behdver. Detta innebar
dock ingen inskrankning i det ansvar som vilar pa andra huvudman (2 kap. 1 §
Sol).

Namnden ska bland annat informera om socialtjanstens insatser om
socialtjanstens insatser, genom uppstkande verksamhet och pa annat satt framja
forutsattningarna for goda levnadsférhallanden for barn och unga samt svara for
omsorg och service, upplysningar, rad, stéd, vard och annat bistand till familjer
och som behdver det (3 kap. 1 § Sol).

Sarskilt ska Socialndmnden (5 kap. 1 § Sol)
- verka for att barn och unga vaxer upp under trygga och goda forhallanden,

- i ndra samarbete med hemmen framja en allsidig personlighetsutveckling och en
gynnsam fysisk och social utveckling hos barn och unga,

- med sarskild uppmarksamhet félja utvecklingen hos barn och unga som har visat
tecken till en ogynnsam utveckling,

Lekebergs
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- i ndra samarbete med hemmen sorja foér att barn och unga som riskerar att
utvecklas ogynnsamt far det skydd och stdéd som de behover och, om barnets eller
den unges basta motiverar det, vard och fostran utanfor det egna hemmet,

- i sin omsorg om barn och unga tillgodose det sarskilda behov av stéd och hjalp
som kan finnas sedan vard och fostran utanfor det egna hemmet upphort eller
sedan verkstallighet av sluten ungdomsvard upphort.

Socialnamnden har ocksa ett ansvar for vissa sarskilda uppgifter vid verkstallighet
av ungdomstjanst. Némnden ska ocksa erbjuda medling ndr ungdomar under 18
ar har begatt brott (5 kap. 1 boch 1 ¢ §§ Sol).

Dartill ska Socialnamnden erbjuda sa kallade samarbetssamtal, hjdlpa foraldrar att
traffa avtal om vardnad, boende och umgange, ge familjeradgivning samt sérja for
att foraldrar som inte ar 6verens i fragor om vardnad, boende eller umgange kan
erbjudas informationssamtal under teamledare ledning (5 kap. 3 och 3 a § Sol).

Barn, unga och familjer har ocksa en ratt till bistand for sin livsforing fran
Socialndmnden och ska genom bistandet tillférsdkras en skalig levnadsniva.
Bistandet ska utformas sa att det stérker barns, ungas och familjers méjligheter
att leva ett sjalvstandigt liv (4 kap. 1 § Sol).

Réatten till bistand omfattar en ratt till olika 6ppna bistandsinsatser i form av stod
och behandling som barn, unga och familjer kan ha behovav (6 a § Sol).

| ratten till bistand ingar exempelvis att fa bistand i form av placering i bland annat
familjehem, hem for vard eller boende, stodboende fér unga i aldern 16 — 20 ar
nar behov av det finns (6 kap. 1 § Sol).

Aven andra insatser som exempelvis kontaktperson, kontaktfamilj och s& kallade
sarskilt kvalificerade kontaktpersoner kan erbjudas av Socialndmnden och ingd i
ratten till bistand for barn, unga och familjer (3 kap. 6 b § Sol).

Utgangspunkten for de bistandsinsatser som erbjuds enligt SOL ar att de &r
frivilliga att ta emot. Insatserna ska genomfdéras i samfoérstand med den unge och
deras vardnadshavare. Insatserna ska dven praglas av respekt fér den unges
manniskovarde och integritet.

Om det inte &r mojligt att tillgodose barn och ungas stédbehov pa frivillig vag da
det saknas mottaglighet eller samtycke till behdvliga insatser finns maojlighet for
namnden att under vissa forsattningar ingripa for att sdkerstalla ungas behov
genom tvangsvard enligt LVU (se nedan).

3 Forutsattningar for tvangsvard enligt LVU

LVU é&r en skyddslag som kompletterar SoL nar frivilliga insatser inte ar mojliga.
LVU syftar till att trygga mojligheterna att ge barn och unga den vard och
behandling som de behover.

For att LVU ska kunna tillampas maste tre forutsattningar vara uppfyllda.

For det forsta maste det finnas ett missforhallande som har anknytning till den
unges hemmiljo (2 § LVU) eller till den unges eget beteende (3 § LVU). Bada
missforhallandena kan forekomma samtidigt.
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For att beskriva missforhallanden som har anknytning till den unges hemmiljo
anvands ofta bendmningen eller ordet miljéfall. Missforhallanden som har
anknytning till den unges beteende brukar beskrivas som beteendefall.

Med missforhallanden hanforliga till den unges hemmiljé (miljofallen) menas att
den unge utsatts for

- fysisk eller psykisk misshandel,

- otillborligt utnyttjande,

- brister i omsorgen eller

- nadgot annat férhallande i hemmet.

Med missforhallanden hanforliga till den unges beteende (beteendefallen) menas
att den unge

- har ett missbruk av beroendeframkallande medel,
- agnar sig at brottslig verksamhet eller
- har nagot annat socialt nedbrytande beteende.

En andra forutsattning for vard enligt LVU &r att missforhallandet eller
missforhallandena gor att det finns en pataglig risk for att den unges halsa eller
utveckling skadas.

For vard enligt LVU kravs for det tredje dven att behovlig vard eller behandling
inte kan ges pa frivillig vag med samtycke fran barnets vardnadshavare och, nar
barnet ar 15 ar, fran barnet sjalvt.

Vard kan ocksa ges enligt LVU om samtycket skulle vara bristfalligt, exempelvis
genom att det bara finns ett samtycke till en del av de behdovliga insatserna. Vard
kan ocksa ges om samtycket skulle bedémas inte vara tillforlitligt, exempelvis om
vardnadshavare eller den unge tidigare avbrutit frivilliga insatser eller bedéms
inte vara mottagliga for frivilliga insatser som man i och for sig samtyckt till.

LVU kan i miljofallen tillampas fram till dess barnet fyller 18 ar, det vill séga. blir
myndigt. | beteendefallen kan LVU tillampas fram till dess att den unge fyller 21
ar.

Den begransningen finns ocksa att vard enligt LVU normalt bara kan beslutas nar
barnet eller den unge har sin bosattning eller sin hemvist har i landet. Har barnet

sin hemvist i annat land ar svensk domstol inte behorig att besluta om vard enligt
LVU.

Daremot kan ett omedelbart omhandertagande enligt lagen beslutas dven nar
svensk domstol inte ar behorig att besluta om LVU—vard (se under omedelbart
omhandertagande nedan).

Socialnamnden har en skyldighet att ingripa och gora en ans6kan om vard enligt
LVU nar det bedoms att det behovs for att skydda barnet eller den unge pa grund
av missférhallanden. Namnden &r ocksa skyldig att anséka om LVU-vard da
frivilliga insatser inte ar mojliga.

Ansokan (4 § LVU) till forvaltningsratten ska innehalla en redogérelse for
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- den unges forhallanden,

- de omstandigheter som utgor grund for att den unge behover
beredas vard,

- tidigare vidtagna atgarder,

- den vard som Socialndmnden avser att anordna,

- hur relevant information lamnats till den unge,

- vilket slags relevant information som lamnats samt
- den unges installning.

Om det beslutats om lakarundersékning av den unge (32 § LVU) bor dven
lakarintyg bifogas till ansdkan (se 6verenskommelse om hilsoundersékning).

Enligt 5 kap. 1 § socialtjanstforordningen (2001:937) ska en ansékan om vard
enligt LVU, om det inte moter sarskilda hinder, sarskilt beskriva

- den unges hélsa, utveckling, sociala beteende och skolgang samt
relationer till anhoriga och andra narstaende,

- socialndmndens bedémning av den unges behov av vard och hans
eller hennes vardnadshavares férmaga att tillgodose detta behov

- den unges och hans eller hennes vardnadshavares syn pa behovet
av vard och férhallandena i 6vrigt samt en vardplan.

Att ta stallning till om ansdkan om LVU-vard ska goras och fatta beslut om sadan
ansokan hos forvaltningsratten ar i Lekebergs kommun delegerat fran
socialndmnd till ndmndens arbetsutskott (AU)

3.1 Omedelbart omhandertagande enligt LVU

Om den unge har behov av LVU-vard kan det finnas ett behov av att ingripa akut
och omedelbart omhadnderta barnet eller den unge.

| sddana fall &r det ofta inte mdjligt att vinta med ett ingripande under den tid det
skulle ta for forvaltningsratten att handlagga en LVU-anstkan och pa ett beslut
om vard fran ratten.

Det finns darfor en mojlighet for Socialndmnden att i sddana akuta fall fatta beslut
om ett omedelbart omhandertagande enligt lagen (6 § LVU).

For att ett omedelbart omhandertagande ska kunna beslutas kravs att det ar
sannolikt att den unge behéver beredas vard enligt LVU.

Dartill kravs att:

- rattens beslut om vard inte kan avvaktas med hansyn till risken for
den unges halsa eller utveckling eller att

- rattens beslut inte kan avvaktas med hansyn till risken att den
fortsatta utredningen allvarligt kan forsvaras eller vidare atgarder
hindras.
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Mojligheterna for Socialndmnden att besluta om ett omedelbart
omhandertagande finns dven av barn i vissa internationella situationer nar svensk
domstol inte har behorighet att besluta om LVU-vard (6 a § LVU). Exempelvis kan
vara fraga om att sdkerstalla ett omedelbart behov av skydd for ett barn som ar
pa tillfalligt besok har i landet, men som har sin hemvist i annat land.

Ar situationen s akut att det inte ens gar att avvakta ett beslut om omedelbart
omhandertagande fran Socialndmnden, far namndens ordférande eller annan
nagon annan ledamot som namnden férordnat enligt lagen besluta om
omhandertagande. Beslutet ska anmalas till nAmndens nasta sammantrade.
Denna mojlighet till ordféranden eller annan forordnad ledamot att fatta beslut i
bradskande situationer foljer direkt av lagen (6 § andra stycket LVU).

Har namnden, ordféranden eller annan forordnad ledamot fattat beslut om ett
omedelbart omhandertagande ska beslutet tillsammans med handlingarna i
drendet understéllas forvaltningsratten inom en vecka fran den dag da beslutet
fattades (7 § LVU).

Om forvaltningsratten faststaller det understallda beslutet ska Socialndmnden
enligt lagen (8 § LVU) inom fyra veckor fran den dag dd omhandertagandet
verkstélldes ansdka hos forvaltningsratten om att den unge ska beredas vard med
stod avdenna lag (se ovan om forutsattningar for vard enligt LVU). Namnden kan
ocksa under vissa forutsattningar inom samma tid (fyra veckor) anséka om att den
unge ska vara fortsatt tillfalligt omhandertagen (9 a § LVU).

Lamnar Socialndmnden inte in en ansékan inom den ovan angivna tiden upphor
det omedelbara omhandertagandet automatiskt vid utgangen av de fyra
veckorna. Det omedelbara omhandertagandet upphor ocksa néar
forvaltningsratten avgér namndens ansdkan om vard eller fortsatt tillfalligt
omhandertagande (9 § LVU).

Det finns ocksa en skyldighet fér Socialndmnden en skyldighet att sjdlv besluta om
att ett omedelbart omhandertagande ska upphdra nar det inte langre finns skal
for att barnet eller den unge ska vara omhandertagen (9 § tredje stycket LVU).

4 Kommunens ansvar

4.1 Kommunens yttersta ansvar

Kommunens yttersta ansvar for att enskilda far det stéd och den hjalp som de
behover regleras i 2 kap. 1 § SoL. Det bor observeras att kommunens yttersta
ansvar enligt bestimmelsen inte innebar nagon inskrankning i det ansvar for
hélso- och sjukvard som avilar till exempel regionen eller det ansvar for utbildning
och andra insatser som avilar skolan och elevhalsan.

Undantagsvis kan kommunens socialtjanst enligt praxis anda fa ge tillfalligt
bistand i avvaktan pa att ansvarig huvudman tar sitt ansvar. Detta géller dock
enbart nar barnets eller den unges behov ar sa akut att hjalpen eller stédet inte
kan ansta.
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4.2 Ansvarig kommun

Vilken kommun som har ansvaret att utreda och fatta beslut i barn och
ungdomsarenden regleras i 2 a kap. SoL.

For vagledning i fragan om ansvarig kommun se dven prop. 2010/11:49 och SKL

cirkuldr nr 11:29 samt Socialstyrelsens meddelandeblad nr 3/2011.

4.2.1 Vilken kommun ansvarar for arendet

Bestammelserna i 2 a kap. 1 —5 §§ Sol reglerar vilken kommun som ansvarar for
att utreda och tillgodose enskildas behov enligt SolL.

Bestammelserna har foljande lydelse.

1§ Den kommun dar den enskilde vistas ansvarar for stéd och hjalp enligt 2 kap.

1§, ominte annat foljer av3 -5 §8§.

2§ Om det star klart att en annan kommun &n vistelsekommunen ansvarar for
stdd och hjalp at en enskild, &r vistelsekommunens ansvar begransat till akuta
situationer.

3§ Om den enskilde ar bosatt i en annan kommun an vistelsekommunen,
ansvarar bosattningskommunen for det stod och den hjalp som den enskilde
behover.

Med bosattningskommun avses:
1. den kommun dar den enskilde ar stadigvarande bosatt eller

2. om den enskilde ar stadigvarande bosatt i en kommun men har sin
starkaste anknytning till en annan kommun, den sistnamnda
kommunen eller

3. om den enskilde saknar stadigvarande bostad, den kommun till
vilken han eller hon har sin starkaste anknytning.

48 En kommun behaller ansvaret for stod och hjélp at en enskild som
till foljd av ett beslut av kommunen vistas i en annan kommun i

1. familjehem enligt 6 kap. denna lag eller 9 § 8 lagen (1993:387) om
stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS),

2. hem for vard eller boende eller i stodboende enligt 6 kap.,

3. annat boende, om det inte ar klarlagt vilken kommun som &r den

enskildes bosattningskommun.
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4.2.2 Fortsatt ansvar for barn och unga som placeras i annan
kommun

| 2 a kap. 4 § SoLfinns en sarskild ansvarsregel som galler nar barn och unga till
foljd av ett beslut av kommunen vistas i en annan kommun.

Den sarskilda regeln innebar att en kommun har ett sammanhallet ansvar fér barn
och unga som placeras i familjehem, HVB eller stodboende utanfér kommunen.
Kommunen behaller da ansvaret samt ar skyldig att svara for alla andra insatser
och annat stdd som barnet eller den unge behdver i samband med placeringen.

4.2.3 Ansvar vid utskrivning fran slutenvard

I 2 a kap. 5 § SoL finns ytterligare en sarskild ansvarsregel. Regeln galler bistand
som kan behovas under sluten vard vid ett sjukhus eller annan
sjukvardsinrattning, till exempel permissioner utanfor sjukhuset. Regeln galler
ocksa vid utskrivning fran sluten vard.

Den sarskilda regeln innebar att den kommun dér barnet eller ungdomen ar
folkbokford ar ansvarig. Detta ar bara i sddana situationer somangesi2akap.5 §
Sol som den registrerade folkbokforingen hos Skatteverket direkt avgor vilken
kommun som ar ansvarig for arendet.

4.2.4 Overflyttning av drende

Enligt sarskilda bestammelser i 2 a kap. 10 — 12 §§ kan ansvaret for ett drende om
vard, behandling eller annan insats flyttas dver till en annan kommun.

Om berérda kommuner inte ar 6verens sa kan arendet dverlatas efter begaran
hos och beslut av inspektionen fér vard och omsorg (IVO).

Overflyttning till annan kommun ska aktualiseras om férutsattningarna for
overflyttning bedoms uppfyllda av enhetschef och da atgarden bedéms vara
uppenbart [amplig sett ur barnets perspektiv.

| 2 a kap. 10 § Sol stadgas att 6verflyttning ska ske om den som berors av drendet
har starkast anknytning till den andra kommunen och det med hansyn till den
enskildes 6nskemal, hjalpbehovets varaktighet och omstandigheterna i dvrigt
framstar som lampligt. Om de berérda kommunerna inte kan komma 6verens far
den kommun déar fragan om 6verflyttning uppkommit anséka hos IVO om att
arendet dverflyttas. IVO:s beslut kan dverklagas hos forvaltningsratten enligt 2 a
kap. 11 § SoL.

Nar det galler utredning enligt 11 kap. 1 och 2 §§ SolL ar namnden skyldig att
slutfora den om inte den nya vistelsekommunen samtycker till att 6verta
utredningen (11 kap. 4 § Sol).
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4.3 Skyldighet att ge service

Socialndmnden och dess forvaltning har enligt 6 § forvaltningslagen (2017:900, FL)
foljande skyldigheter.

- Att se till att kontakterna med enskilda blir smidiga och enkla.

- Att lamna den enskilde sadan hjalp att han eller hon kan ta till vara
sina intressen. Hjalpen ska ges i den utstrackning som ar lamplig med hansyn till
fragans art, den enskildes behov av hjilp och myndighetens verksamhet. Hjilpen
ska ges utan onddigt dréjsmal.

Nagra exempel pa service ar:

- att myndigheten ska erbjuda enskilda mojlighet till svar pa samma
satt som enskild har valt for kontakt med myndigheten, sdsom
telefon eller e-post,

- att myndighet ska ha 6ppet under minst tva timmar under varje
helgfri vardag for att ta emot och registrera allmanna handlingar
samt for att kunna ta emot framstéllningar om att fa ta del av
allmanna handlingar,

- att myndighet ska ta emot besdk och telefonsamtal fran enskilda
och informera allmdnheten om eventuella 6ppettider som galler for
detta med mera

4.4 Sarskilt om att forebygga och motverka missbruk

Enligt 3 kap. 7 § SoL har kommunen ett sarskilt ansvar att férebygga och motverka
missbruk av alkohol och andra beroendeframkallande medel samt spel om
pengar.

Socialtjansten har genom bestdmmelsen endast getts ansvaret att arbeta
forebyggande mot spel om pengar. Spel om annat an pengar faller fortsatt utanfor
socialtjanstens ansvar. Sedan tidigare fastslagna grundlaggande ansvarsfordelning
gallande behandling av spel om pengar ar oférandrad. Regionens halso- och
sjukvard har fortsatt ansvaret for att behandla spelberoende, precis som vid andra
psykiatriska sjukdomstillstand som ingar i klassifikationssystemet ICD-10 och den
psykiatriska diagnosmanualen DSM-5.

Vidare regleras skyldigheten att sprida information och kunskap om
skadeverkningar av missbruk och om de hjalpméjligheter som finns.

Observera sarskilt forekomsten av samsjuklighet, féorekomst av psykisk storning
tillsammans med missbruk. Vid samsjuklighet ansvarar regionens psykiatri
vanligen for behandlingsinsatser dven for missbruket.
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4.5 Krav pa tillampning av forvaltningslagen

Socialnamndens skyldighet att i alla drenden tillampa 26 § FLregleras i 11 kap. 7 §
SoL. Bestimmelsen i FL ger socialtjansten mojlighet att begara in yttranden under
utredning. Det bor observeras att bestimmelsen i FL inte utgér nagot undantag
fran den sekretess eller tystnadsplikt som kan gélla i ssmmanhanget. Majlighet
att hamta in yttrande kan da vara beroende av den enskildes samtycke.

Bestammelsen i 11 kap. 8 § SoL hanvisar pedagogiskt till vissa bestammelser i FL
som galler for socialtjanstens verksamhet enligt den lagen.

| arenden hos socialndmnden som avser myndighetsutovning mot nagon enskild
tillampas foljande bestammelser i FL:

- 10 § om partsinsyn,

- 11 och 12 §§ om atgarder om handlaggningen forsenas,
- 23 § om utredningsansvaret,

- 24 § om nar man far lamna uppgifter muntligt,

- 25 § om kommunikation,

- 31 § om dokumentation av beslut,

- 32 § om motivering av beslut,

- 33 och 34 §§ om underrattelse om innehallet i beslut och hur ett
overklagande gar till och

- 36 § om rattelse av skrivfel och liknande.

4.6 Sekretess och tystnadsplikt

Inom kommunens verksamhet enligt SoL galler sekretess enligt 26 kap. 1 §
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400, OSL) for uppgift om enskilds
personliga foérhallanden. For sadana uppgifter som omfattas av sekretessen rader
tystnadsplikt enligt 2 kap. 1 § OSL. Tystnadsplikten innebar att forbud radet mot
att roja sekretessbelagda uppgifter till andra myndigheter eller enskilda.

Den som ar eller har varit verksam inom nagon verksamhet enligt SolL, saval
myndighet som utférande, far inte berdtta sddant som ror enskildas personliga
forhallanden till nagon utomstaende.

Statliga myndigheter som exempelvis Forsakringskassan har dock ratt att krava
vissa uppgifter om enskilda personer. Se vidare 110 kap. 21 §
socialforsakringsbalken (2010:110, SFB).

Sekretessen kan hdavas om den enskilde samtycker till det. Om den enskildes
tillstand ar sadant att han eller hon inte sjalv kan efterge den sekretess som giller,
men har fatt legal foretrddare, exempelvis god man eller forvaltare, sa kan den
legala foretradaren efterge sekretessen om det behovs att bevaka eller tillgodose
den enskildes intressen.
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For mer information se lagkravslista for OSL samt vagledning om inre sekretess i
individ- och familjeomsorgens kvalitetsledningssystem.

4.7 GDPR - dataskyddsforordningen

Dataskyddsforordningen (General Data Protection Regulation, GDPR) reglerar hur
vi ska behandla personuppgifter. For att anpassa vara arbetsprocesser och vara IT-
system till dataskyddsforordningen fokuserar vi pa 12 prioriterade omraden.

Dessa och andra omraden finns beskrivna mer utforligt nedan. Det finns dven
mallar som stod for att underldtta arbetet.

Kort om forordningen:

- Alla personuppgiftsbehandlingar maste ha rattslig grund,
exempelvis avtal (anstéllningsavtal, avtal med kund), allmant
intresse (forskning, statistik, arkiv) myndighetsutévning (bygglov,
ekonomiskt bistand) och rattsliga forpliktelser (exempelvis
bokféringsskyldighet). Har vi ingen rattslig grund kan vi i vissa fall
arbeta med samtycken.

- Varje verksamhet ansvarar for sina egna
personuppgiftbehandlingar.

- Rattigheterna starks for enskilda personer. Det stélls strangare krav
pa att vi ska informera om hur vi hanterar medborgarens
personuppgifter.

- Kraven pa IT-system som hanterar personuppgifter starks.
Personuppgifter ska exempelvis skyddas sa att bara de som ar
behoriga kan se eller arbeta med uppgifterna. Uppgifterna maste
dven skyddas sa de inte forstors genom olyckshdndelse.

- Andamaélet mé&ste vara tydligt vid insamlingen av uppgifter. Vi far
inte samla in fler personuppgifter an nédvandigt, exempelvis for att
"det kan vara bra att ha".

- En sanktionsavgift kan utdémas vid brott mot férordningen. Det ar
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) som ar tillsynsmyndighet.

- Vid brott mot dataskyddsférordningen eller datalagen kan dven den
eller de drabbade begira skadestand/ersattning.

5. Tillsyn

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har det 6vergripande tillsynsansvaret. De
ska félja, stodja och utvardera de insatser som ges enligt SoL. IVO kan inspektera
vid sarskilda tillfallen. IVO i respektive region har den direkta tillsynen 6ver
enskilda drenden och 6ver verksamheten i de olika kommunerna i lanet.
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6. Barns rattigheter och beaktande av barns

basta

Enligt 1 kap 2 § SolL ska vid atgarder som ror barn barnets basta sarskilt beaktas.
Vid beslut eller andra atgarder som ror vard- eller behandlingsinsatser fér barn
ska enligt bestammelsen dven vad som ar bast for barnet vara avgoérande. Med
barn avses varje manniska under 18 ar.

| handlaggning av drende som ror barn ar det av sarskilt vikt att ha ett
barnrattsperspektiv. Barnrattsperspektivet i handlaggningen innefattar:

- Att i samarbete med féraldrarna uppmarksamma barnets behov
och situation med tydlig koppling till foraldrarnas eventuella
funktionshinder alternativt psykiska maende.

- Att vid behov och i samrad med féraldrarna gora hembesdk for att
bedéma vilket bistand familjen behdver med hansyn till barnets
behov (avser utredning enligt 11 kap. 1 § Sol).

- Att vid behov och i samrad med fordldrarna tala med barnet
alternativt observera barnet, med beaktande av dess alder och
mognad, for att bedéma vilket bistand familjen behéver med
hansyn till barnets behov.

- Att bedoma vad som &r barnets basta utifran en
helhetsbedémning, med st6d i lokala riktlinjer och policydokument,
Barnrattskonventionen och med hjdlp av de kunskaper som finns
om barn och barns behov.

- Att bevaka barns behov inom sarskilt viktiga omraden som till
exempel boende, umgdnge med foéraldrar, halsa och
fritidsaktiviteter.

- Att dokumentera hur barnets behov beaktats, vilka eventuella
Overvaganden som gjorts och hur detta paverkat beslutet. Detta
galler saval vid negativa som vid positiva beslut.

7. Socialtjanstens skyldigheter nar barn och
ungdomar ar misstankta for eller har begatt
brott

Som bland annat framgar av Socialstyrelsens handbok om barn och unga som
begar brott har socialtjansten flera skyldigheter nar barn och unga dr misstankta
for brott eller har begatt brott.

Sammanfattningsvis ingar i socialtjanstens skyldigheter féljande nedan angivna
uppgifter. Narmare vagledning finns i Socialstyrelsens handbok.
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- Att vid underrattelse fran polisen om att barn ar misstankt for brott
narvara under polisforhor och pa annat satt medverka under
brottsutredningen samt agera pa ett tidigt stadium for att fa i gang
olika stodatgarder.

- Att i vissa fall begdra polisutredning av brott nar den misstankta ar
ett barn under 15 ar.

- Att framstélla hos aklagare om bevistalan, dvs. att prévning ska ske
i domstol om ett barn under 15 ar begatt brott.

- Att pa begédran av aklagare, forundersokningsledare eller domstol
avge eller lamna yttrade nar den misstankta garningspersonen ar
15—-17 areller 18 — 20 ar.

- Att medverka vid domstolsforhandling i brottmal som géller unga
under 21 ar eller barn under 18 ar.

- Att verkstéalla ungdomsvard eller ungdomstjanst som domstol har
domt barnet eller den unge till.

- Att sorja for att sa kallad medling erbjuds nar ett brott har begatts
av en person som inte har fyllt 21 ar.

- Att underratta dklagare nar det kan antas att det finns
forutsattningar for aklagaren att besluta om straffvarning eller for
domstolen att undanrdja en brottspaféljd alternativt meddela en
straffvarning.

- Att inleda utredning enligt 11 kap. 1 § socialtjanstlagen om behovet
av stod eller skydd samt ta stallning till om barnet eller den unge
som ar misstankt for brott eller har begatt brott har behov av
insatser fran socialtjansten.

- Att efter kontakt av dklagare nar barn riskerar att haktas 6vervaga
om det finns alternativ till haktning till exempel genom ett
omedelbart omhandertagande enligt 6 § eller 6 a § LVU.

- Att nar ratten har beslutat att hdkta ett barn, fortlopande 6vervaga
om det finns forutsattningar for ett omhandertagande enligt 6 eller
6a§§LVU.

- Att omedelbart omhanderta barn dven om barnet dr haktat nar
forutsattningarna for vard enligt LVU ar uppfylida.

- Att enligt 3 kap. 6 b § socialtjanstlagen utse en sarskilt kvalificerad
kontaktperson nar en person som inte har fyllt 21 ar har behov av
sarskilt stod och sarskild vagledning for att motverka en risk for
missbruk av beroendeframkallande medel, for brottslig verksamhet
eller for nagot annat socialt nedbrytande beteende, om hon eller
han begar eller samtycker till det.

- Att enligt 22 § LVU under vissa forutsattningar besluta att den som
ar under 20 ar ska halla regelbunden kontakt med en sarskilt
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kvalificerad kontaktperson eller delta i behandling i 6ppna former
inom socialtjansten (sa kallat mellantvang).

8. Behandling av uppgifter

| 12 kap. SoL finns bestdmmelser om bland annat gallring och namndens
skyldighet att [amna vissa uppgifter for statistik med mera.

Kapitlet beror i huvudsak gallring och socialnémndens skyldighet att [amna vissa
uppgifter for statistik med mera.

Observera 12 kap. 2 § SoL om forbud mot gallring av handlingar i vissa drenden
som beror barn och unga.

Observera dven 12 kap. 8 § SoL om skyldighet att underratta Aklagarmyndigheten
om en ungdom inte foljer vad som géller for ungdomsvard eller ungdomstjanst.

Observera dven 12 kap. 10 § SoL om med hanvisning till OSL ger vissa mojligheter
att anmala brott mot namndens verksamhet samt att i vissa fall anmala brott till
aklagare, polis och sdkerhetspolis eller annan myndighet som har till uppgift att
ingripa mot brottet. Bestimmelsen tar ocksa upp majligheten att lamna uppgifter
till domstol och polis om att nagon vistas i ett HVB, ett stodboende eller ett
familjehem. Uppgiften ska lamnas pa begaran av domstol eller polis.

9. Dokumentationsskyldighet
Dokumentationsskyldigheten regleras i 11 kap. 5 och 6 §§ SoL.

Handlingar som upprattas och géller enskilda ska begransas till att innehalla
uppgifter som bedéms vara tillrackliga, vasentliga och andamalsenliga i
forhallande till vad saken géller. Dokumentation i verksamhet enligt SoL ar en del
av kvalitetssakring i verksamheten som ska enligt lag vara av god kvalitet.
Dokumentationen kraver ett gemensamt synsatt.

Dokumentationen ska utformas med respekt for den enskildes integritet. Den
enskilde bor hallas underrdttad om de journalanteckningar och andra
anteckningar som férs om honom eller henne. Om den enskilde anser att nagon
uppgift i dokumentationen ar oriktig skall detta antecknas.

Bestammelserna kompletteras med narmare bestammelser i Socialstyrelsens
foreskrifter och allmdnna rad fér dokumentation SOSFS 2014:5.

9.1 Personakt

Handlingar ska hallas samman i en personakt. En personakt ska avse endast en
person. Personakten ska innehdlla namn, personnummer och andra
kontaktuppgifter till den enskilde. Om den enskilde saknar svenskt personnummer
ska personakten i stéllet innehalla fodelsedata, samordningsnummer eller andra
uppgifter om den enskilde. Personakten ska innehalla uppgifter om behov av tolk,
behov av kommunikationsstdd, god man, forvaltare samt om det finns skyddade
personuppgifter genom sekretessmarkering i folkbokforingen. Personakten ska
innehalla en upprattad journal. Anteckningarna ska hallas ordnade sa att det gar
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att félja och granska handlaggningen av drendet. De ska vara strukturerade och
tydligt utformade. Av handlingarna ska det framga vad som ar faktiska
omstandigheter och hindelser av betydelse och vad som ar bedémningar.

Dokumentation av hdndelser av betydelse ska dven innehalla uppgifter om nar
handelsen har intraffat samt varifran uppgifterna kommer, vem (namn, befattning
eller titel) som har upprattat den och nar den gjordes (ar, manad, dag). Atgarder i
ett drende ska fortldpande och utan oskaligt dréjsmal dokumenteras i journalen.

9.2 Dokumentation

Dokumentation av telefonsamtal, hembesdk, vardplanering och elektroniska
meddelanden ska goras i journalanteckningarna. Dokumentation av en ansokan,
begaran eller anmélan ska innehalla uppgifter om vad saker géller, vem eller vilka
som uppgifterna avser, vem som har lamnat uppgifterna savida de inte har
[amnats anonymt, nadr och hur uppgifterna har lamnats samt namn och befattning
pa den som tagit emot uppgifterna. Om den enskilde lamnar samtycke till att
namnden far kontakta andra myndigheter eller personer ska det dokumenteras.
Om den enskilde aterkallar sitt samtycke ska detta dokumenteras.

Nar det géller utredningar om barns behov av stod eller skydd, och som far
bedrivas utan samtycke, bor sarskilt observeras att det avdokumentationen ska
framga av dokumentationen i vilka avseenden som vardnadshavare och i
forekommande fall den unge inte har samtyckt till att namnden tar de kontakter
som behdvs. Samma géller om det skulle vara fraga om en utredning enligt 7 §
LVM foér en ungdom i 18 — 20 ars alder.

Av dokumentation ska framga hur den enskilde uppfattar sina behov, om det
anvants standardiserade bedéomningsmetoder i utredningen och i sa fall vilka,
vilken bedémning som namnden gjort av den enskildes behov och vilka faktiska
omstandigheter och hiandelser av betydelse som ligger till grund for némndens
bedomning.

Av dokumentation ska det ocksa framga om och i sa fall nar och pa vilket satt
beslutsunderlaget eller andra uppgifter har kommunicerats. Det ska framga vilka
synpunkter den enskilde har fort fram till ndmnden. Dokumentation av ett beslut
ska innehalla uppgifter om vem beslutet avser, vad som har beslutats, vilket
lagrum som ligger till grund for beslutet, vilka skal som ligger till grund for
beslutet, beslutsdatum och vilken ndmnd eller person (namn och befattning eller
titel) som har fattat beslutet.

Dokumentationen ska dven innehalla vad den enskildes ansékan eller begaran
avser, vilka insatser som har beviljats eller avslagits helt eller delvis och om
beslutet ar tidsbegransat eller férenat med nagot annat forbehall. Det ska framga
om beslutet kan 6verklagas samt hur beslutet 6verklagas
(6verklagandehanvisning).

Av dokumentationen ska dessutom framga om den enskilde 6verklagat beslutet,
om ndmnden omprovat beslutet och om namnden skickat ett 6verklagande vidare
till forvaltningsratten. Det ska dven framga nar forvaltningsratten har avgjort
malet och nar avgdrandet har vunnit laga kraft. Om namnden helt eller delvis har
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andrat (omproévat) ett beslut om insats ska det av dokumentationen framga nar
beslutet omprovats helt eller delvis, vilka skal som ligger till grund for
omprovningen samt namn och titel pa den som fattat beslutet om omprovningen.

Atgarder som vidtas av namnden for att folja upp insatsen ska dokumenteras. Av
dokumentationen bor framga nar och pa vilket satt insatsen har foljts upp, hur
den enskilde uppfattar insatsen i forhallande till sina behov och 6nskemal, om
namnden har anvént standardiserade bedémningsmetoder och i sa fall vilka,
vilken bedémning namnden har gjort om insatsens genomférande av beslutet,
vilken bedémning ndmnden gjort av den enskildes situation och om nagra av
atgarderna har identifierats genom uppfoljningen.

Om behoven hos den enskilde forandras pa ett satt som gor att namnden
bedomer att den beslutade insatsen inte langre svarar mot den enskildes behov,
ska detta dokumenteras. Det ska framga vilka atgdrder som vidtagits for att
anpassa insatsen till den enskildes behov.

Vid avslut av insatser ska det framga nar och av vilka skal insatsen har avslutats,
om malen ar uppnadda eller om insatsen avslutats pa egen begaran av den
enskilde.

10. Handlaggning av arenden

10.1 Handlaggningsregler

Handlaggning ar ett férfarande som boérjar med att ett drende paborjas eller
aktualiseras och att darendet efter utredning avslutas med ett beslut fran
Socialnamnden. Vid handlaggning ska stor vikt laggas vid den enskildes ratt till
delaktighet, inflytande och sjalvbestaimmande.

Den enskildes behov ska alltid vara utgangspunkten for bedémning av
ansokningar och vilka insatser som beviljas. Kommunens riktlinjer utgor enbart en
vagledning for den behovsanpassade bedémningen som ska goras av
socialsekreteraren.

Handlaggningen ska genomféras och dokumenteras i enlighet med bestammelser
i SoL och FL, Socialstyrelsens féreskrifter och allmanna rad for dokumentation
samt i den ordning och enligt de rutiner som géller i kommunen. | 6vrigt ska
handlaggningen i tillampliga delar beakta for verksamheten relevanta handbécker
och annan véagledning fran Socialstyrelsen.

Under utredningstiden ska allt som ar av vikt for arendet dokumenteras. Fore ett
beslut ska faktauppgifter som har tillférts utredningen kommuniceras med den
enskilde. Om den enskilde har synpunkter pa de faktauppgifter som har tillforts
utredningen sa ska detta anges. Samma géaller om den enskilde dnskar tillfora
egna synpunkter eller uppgifter med anledning av kommunikationen. |
utredningen ska faktauppgifter och bedomning vara tydligt atskilda. Fullt
gynnande beslut till bade innehall och omfattning samt utan nagon form av
forbehall, exempelvis en tidsbegransning, behdver inte motiveras. Alla andra
beslut, saval bifall som avslag samt eventuella forbehall ska innehalla en
klargérande motivering.
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Den enskilde ska underrattas om beslutet och, i forekommande fall, hur beslutet
kan 6verklagas (6verklagandehéanvisning). Om den enskilde begar det ska
underrattelsen och 6verklagandehanvisningen alltid vara skriftlig.

Socialndmnden ska utan drdjsmal inleda utredning av vad som genom ansokan,
anmalan eller pa annat satt har kommit till n@mndens kdinnedom och som kan
foranleda nagon atgard av namnden.

10.2 Tolk

Enskildas ratt till tolk med mera regleras i 13 § FL. En myndighet ska anvanda tolk
och se till att 6versatta handlingar om det behovs for att den enskilde ska kunna
ta till vara sin ratt nar myndigheten har kontakt med nagon som inte beharskar
svenska.

En myndighet ska under samma forutsattningar anvanda tolk och géra innehallet i
handlingar tillgangligt ndr den har kontakt med nagon som har en
funktionsnedsattning som allvarligt begransar formagan att se, hora eller tala.

For att sdkerstélla det msesidiga informationsutbytet tillhandahaller
forvaltningen tolk vid behov. Kommunen har avtal med tolkservice vars service
anvands vid behov av tolk. Vid muntlig delgivning av beslut ska tolk alltid
tillhandahallas for att sdkerstéalla att den enskilde kan tillgodogora sig den
information som lamnas.

Barn under 18 ar ska inte anvdandas som tolk. Inte heller anhdriga eller andra
narstaende ska anvandas som tolk.

For vagledning se Socialstyrelsens meddelandeblad nr 2/2018 om vissa
bestammelser i FL av betydelse for handlaggning och dokumentation inom
socialtjansten.
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10.3 "Hjalp oss att bli battre” — synpunkter och
klagomalshantering

Handldggaren ska informera den enskilde om rutiner fér synpunkter och
klagomalshantering samt om broschyren “Hjalp oss bli battre”. Synpunkter- och
klagomalshanteringen kan galla utférande av insatsen, bemotande, felaktig
information, arendets formella handlaggning etc. Rapportering av synpunkter och
klagomal sker enligt forvaltningens rutin for klagomalshantering och ska
diarieforas.

10.4 Aktualisering av drende

10.4.1 Inkommande information

En forutsattning for att socialtjansten ska kunna ingripa till barns skydd eller
utreda deras behov av stdd och behandling i 6vrigt ar att socialtjansten far
vetskap om forhallanden som kan innebéra en risk for ogynnsam utveckling.
Kannedom om barns, ungas och familjers eventuella behov av stod kan erhalls
genom exempelvis socialtjanstens egen verksamhet och genom information fran
enskilda samt genom information och meddelanden fran andra myndigheter.
Samma giller eventuella behov av skydd fér barn och unga.

Under kontorstid har socialtjdnsten beredskap att ta emot information och
anmalningar samt ansdkningar. Hanvisning till socialjouren ges utanfor ordinarie
arbetstid.

10.4.2 Skyldighet och rekommendation att anmala misstanke
att barn fariilla

Alla har ett ansvar for att uppmarksamma barn som far illa. Vissa ar skyldiga enligt
14 kap. 1 § SoL att anmala till socialndmnden om de i sin verksamhet far
kdnnedom om eller misstanker att ett barn far illa. For andra ar det en
rekommendation att anméla som féljer av 14 kap. 1 ¢ § SolL.

10.4.2.1 Alla uppmanas att anmala

Var och en som far kinnedom om eller misstanker att ett barn far illa boér anmaéla
det till socialndmnden (14 kap. 1 c § Sol).

Uppmaningen riktar sig till sdval allmanheten som sddana myndigheter och
yrkesverksamma som inte omfattas avanmalningsskyldigheten.

Anmalan kan alltsa goras av exempelvis en granne, slakting eller van till den
anmadlan géller. Uppmaningen att anmala géller oavsett om misstanken géller
forhallanden i eller utanfér hemmet.
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10.4.2.2 Vissa ar skyldiga att anmala

Foljande myndigheter och yrkesverksamma ar enligt 14 kap. 1 § forsta stycket SolL
skyldiga att genast anmala till socialnamnden om de i sin verksamhet far
kannedom om eller misstanker att ett barn far illa:

1. myndigheter vars verksamhet berdr barn och ungdom,

2. andra myndigheter inom halso- och sjukvarden, annan
rattspsykiatrisk undersokningsverksamhet, socialtjansten och
kriminalvarden,

3. anstallda hos sadana myndigheter som avses i 1 och 2, och

4, de som ar verksamma inom yrkesmassigt bedriven enskild
verksamhet och fullgér uppgifter som berdér barn och unga eller
inom annan sadan verksamhet inom hélso- och sjukvarden eller pa
socialtjanstens omrade.

De som ar verksamma inom familjeradgivning ar skyldiga att genast anmala till
socialndmnden om de i sin verksamhet far kinnedom om att ett barn utnyttjas
sexuellt eller utsatts for fysisk eller psykisk misshandel i hemmet (14 kap. 1 §
andra stycket Sol).

For anmalan fran Barnombudsmannen géller bestaimmelserna i 7 § lagen
(1993:335) om Barnombudsman.

10.4.3 Informationens form

Nagra formkrav pa informationen i anmaélan finns inte. Informationen kan ges
muntligt eller skriftligt. Huvudregeln &r att anmalan fran myndighet ska vara
skriftlig om situationen inte ar att betrakta som akut. Allmanheten ska daremot
inte avkrdvas en skriftlig rapport. Daremot ska den som mottagit informationen
alltid skriva ned denna.

Den som tar kontakt vill ibland inte [dmna information med uppgivande av
barnets identitet utan énskar samrada med socialtjansten om oroande
forhallanden och om socialtjanstens syn pa situationen. Foretradaren for
forvaltningen har i samradsforfarandet mojlighet att klargora socialtjanstens
uppgift, mojligheter och begransningar och kan pa sadant satt starka fortroendet
for socialtjansten. Om socialtjanstens foretradare bedémer att beskrivna
forhallanden innebar en allvarlig risk for barnet ska tjanstepersonen uppmana den
som tagit kontakt att r6ja barnets identitet.

10.4.4 Sekretesskydd for anmalare

Huvudregeln ar att uppgift om uppgiftslamnares identitet inte far hemlighallas for
den person som berérs avdem. Genom en bestdmmelse i OSL ges mojlighet till
anonymitetsskydd inom socialtjansten for anmalan eller annan utsaga av enskild
under vissa forutsattningar. Sekretesskyddet galler endast for enskilda personer
och inte fér myndigheter och personal som omfattas av anmalningsskyldighet
enligt 14 kap. 1 § Sol.
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10.4.5 Dokumentation av anmalan

Vid inkommen information ska en omedelbar skyddsbedomning géras. Stallning
ska ocksa tas till om en utredning ska inledas eller ej (férhandsbedémning).

Skyddsbedémningen och forhandsbedémningen ska dokumenteras i enlighet med
kraven i SOSFS 2014:5.

Om utredning inleds ska handlingen med informationen om anmalan férvaras i
den personakt som upprattas av den tjansteperson som tagit emot informationen
och gjort bedémningarna.

Finns redan en pagaende utredning eller barnet ar aktuellt genom pagaende
insats ska bedomningarna dokumenteras i den 6ppna pagaende akten som finns.

| annat fall ska beslutet att inte inleda utredning tillsammans med handlingen med
informationen om anmalan registreras (diarieféras) genom att den tillfors den s
kallade kronologiska parmen med angivande av den tjansteperson som har varit
beslutsfattare, beslutsdatum och beslutsmotivering. Informationen ska férvaras
pa ett betryggande satt.

Nar ingen 6ppen pagaende akt finns kan beslutet om att inte inleda utredning
tillsammans med information om anmalan ocksa dokumenteras — och darmed
registreras — i modulen for férhandsbedémningar i verksamhetssystemet.

Vardnadshavare och dven ungdomar som fyllt 15 ar ska som regel informeras om
innehallet i anmalan.

10.4.6 Utredningsskyldighet

Nar det géller ett barn som kan vara i behov av skydd eller stod har socialtjansten
ett langtgaende utredningsansvar.

Om socialtjansten far kdnnedom om nagot som kan innebéra att behov kan finnas
attingripa till ett barns skydd eller stod kan en utredning genomforas oavsett
barnets eller vardnadshavarens instéllning.

Utredningar som galler barn som kan behdva skydd bor enligt férarbetena ha
hogsta prioritet inom socialtjansten och ska inledas utan drojsmal.

Vid en ansdkan ska en utredning alltid inledas. En utredning ska ocksa alltid
inledas nar aklagare, annan myndighet eller en domstol begar att fa in ett
yttrande som socialtjansten ar skyldig att lamna.

Aven nir socialtjansten genom anmélan eller pd annat satt fatt kinnedom om att
ett barn kan ha utsatts for vald eller andra 6vergrepp av en narstaende, eller
bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot en nérstaende, ska en utredning
om barnets behov av stod och hjalp alltid inledas. En utredning ska da inledas
utan drojsmal.

| alla andra fall ska en férhandsbedémning alltid géras. Genom
forhandsbedémningen tas stéllning till om skal finns att fatta beslut om att inleda
en utredning eller inte.
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Varje utredning som avser barn under 18 ar ska dokumenteras i BBIC—formular
och avslutas med ett skriftligt beslutsunderlag med beslut alternativt forslag till
beslut.

10.4.7 Underrattelse om inkommen information och inledande
av utredning

Det finns inga bestammelser om att barnet eller vardnadshavaren ska underrattas
om att det inkommit en anmalan nar anmalan lett fram till att beslut fattats om
attinte inleda utredning. Skyldigheten att underratta intrader forst nar det fattas
beslut om att inleda utredning (se 11 kap. 2 § Sol).

Det ar alltsa socialtjansten som avgor om det dr motiverat att kontakta
vardnadshavare och barn och informeras om att en anmalan eller annan
aktualisering.

Om det dr motiverat att ta kontakt med ett barns vardnadshavare bor bada
vardnadshavarna informeras. Om en sadan kontakt inte anses nédvandig for
socialtjanstens beddmning bor socialtjansten —om inte sarskilda skal foranleder
annat — underratta den andre vardnadshavaren om den inkomna informationen i
situationer dar vardnadshavarna inte bor tillsammans.

Sarskilda skal kan finnas att inte underratta och informera vardnadshavare om en
inkommen information. Sa kan vara fallet nar till exempel fraga 4r om misstanke
om att barn kan ha utsatts for brott av narstaende.

Daremot ska vardnadshavare och barn som fyllt 15 &r genast informeras om att
beslut fattats om att inleda en utredning, om inte sarskilda skal talar mot det.

Sarskilda skal mot att informera att utredning inletts kan exempelvis vara att ett
barn som beradttat om missférhallanden kan uppleva ett stort obehag infor att
fordldrarna underréttas. Ett visst radrum kan da behévas for att traffa barnet
ytterligare och for att kunna forbereda kontakten med foraldrarna.

Ett annat exempel pa sarskilda skal ar att polisanmalan gjorts om misstanke om
brott mot barnet av nagon narstaende och att polisen behover halla forhor innan
foraldrarna underrattas om misstanken och den inleda utredningen hos
socialtjansten.

De som berors av utredningen ska ha tydlig information om varfor utredning
inletts, vem som ansvarar for utredningen och om hur beslut sedan fattas. Den
muntliga informationen bor kompletteras med skriftlig information om vad en
barn- och ungdomsutredning innebar, vilka lagregler som galler, formodad
utredningstid och om hur information inhdmtas. De berdrda ska ocksa informeras
om sina rattigheter enligt SoL och FL, samt vart eventuella klagomal riktas. Bade
vardnadshavare och barn ska fortldpande under utredningens gang informeras
om vilka bedémningar utredaren efterhand gor.
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10.5 Forhandsbedomning och omedelbar
skyddsbed6mning

Forhandsbedémning kallas det moment som ligger efter
informationsmottagandet (aktualisering av drendet) och som bestar i att ta
stallning till och besluta om en utredning ska inledas eller inte.

Socialtjansten ska utan dréjsmal inleda utredning av vad som genom ansdkan,
anmalan eller pa annat satt har kommit till ndmndens kdannedom och som kan
foranleda nagon atgéard av namnden (11 kap. 1 § Sol).

En utredning bor dock inte inledas om det redan fran borjan star klart att
namnden inte kan eller bor vidta nagra atgarder.

Forhandsbedémningen ska grunda sig pa den information som inkommit till
socialtjansten genom en anmalan eller pa annat satt. Férhandsbedémningen kan
dven grunda sig pa uppgifter om barnet eller familjen som finns i till exempel
personakt eller tidigare inkomna anmalningar, dvs. tidigare kinnedom hos
socialtjansten om barnet och familjen.

Det &r viktigt att tanka pa att en forhandsbedémning inte dr en mindre utredning,
utan en bedémning av om en utredning ska inledas eller inte. Det ar darfor inte
acceptabelt att en forhandsbedémning gar i riktning mot att bli en form av
miniutredning for att undvika utredning.

Om en férhandsbedomning blir for omfattande eller drar ut pa tiden blir ocksa
situationen rattsosaker for bade barn och foraldrar. Beslut bor da fattas om att
inleda utredning eller inte.

Det finns inget utrymme for att under en forhandsbedémning hamta in uppgifter
fran nagon utomstaende. Inte heller finns nagot utrymme for att inom ramen for
forhandsbeddmningen géra hembesok eller vidta individuellt uppsdkande
atgarder. | sadana fall anses en utredning ha inletts. Ett beslut om att inleda
utredning maste darfor forst fattas innan hembesoék eller uppsdkande besok kan
goras.

Vid férhandsbedomningar i barn och ungdomséarenden kan dock vissa atgarder
vidtas sasom att kontrollerat med uppgiftslamnare eller anmalare att muntliga
uppgifter har uppfattats korrekt.

Det anses ocksa mojligt att pa forhandsbedémningsstadiet erbjuda barnet,
vardnadshavaren och den en myndighet eller tjansteperson som ar
anmalningsskyldiga och som gjort en anmalan till socialtjansten ett mote dar
anmalan kan gas igenom tillsammans (14 kap. 1 a § Sol).

Om det finns skal for upprepade kontakter med familjen kan det i sig vara ett skal
for att inleda en utredning. Anledningen ar att det enligt forarbetena kan finnas
en fara i att ha upprepade kontakter med en familj med det medvetna eller
omedvetna syftet att undvika en utredning. Det kan leda till att det uppstar en
forhandlingssituation dar familjen gar med pa serviceinsatser foér att undvika en
utredning. | en sadan situation finns en risk att barnets behov inte synliggors.
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Om det under en forhandsbedémning framkommer uppgifter om att ett barn kan
ha utsatts for vald eller andra 6vergrepp av en narstaende eller bevittnat vald
eller andra 6vergrepp av eller mot en narstaende ska en utredning om barnets
behov av stéd och hjilp inledas utan dréjsmal. Detta framgar av 6 kap. 1 § SOSFS
2014:4.

Det ar sarskilt viktigt att observera att forhandsbedémningen som ett forsta steg
alltid ska innehalla en omedelbar skyddsbedémning ndr anmalan gjorts fran
myndigheter och tjanstepersonal som har anméalningsplikt enligt 14 kap. 1 § SoL.

Vid anmaélningar enligt 14 kap. 1 § SoL géller ocksa att den omedelbara
skyddsbeddmningen ska ske samma dag eller senast dagen som anmalan
inkommit. Férhandsbedémningen —dvs. beslutet att inleda utredning eller inte —
ska ocksa vid sadana anmalningar fattas senast inom 14 dagar fran det att
anmalan inkommit (11 kap. 1 a § Sol).

Det bor observeras att regeln om omedelbara skyddsbedémningar inte formellt
galler vid inkommen information pa annat satt.

Inte heller regeln om en tidsgréns pa 14 dagar for beslut om utredning ska inledas
eller inte géller vid inkommen information pa annat satt an genom anmalningar.

Att reglerna bara formellt galler vid anmalningar innebar dock inte att
socialtjansten pa grund av omstandigheterna i ett enskilt fall ska avsta fran att
bedoma om det finns ett omedelbart skyddsbehov. P4 samma satt kan
forhallandena i ett enskilt fall ocksa vara sadana att det kan finnas skal till att mer
direkt eller omgaende dnda ta stallning till om en utredning ska inledas.

Checklistor ska anvandas vid skyddsbedémning och utredning.

10.5.1 Aterkoppling till anmilare

Endast de som omfattas av anmalningsskyldigheten enligt 14 kap. 1 § SoL har
formellt ratt att fa en aterkoppling efter anmalan.

Socialnamnden far informera dem som omfattas avanmalningsskyldigheten om

anmalan lett till att en utredning har inletts eller inte eller att en utredning redan
pagar. Anmalaren bor fa information om mojligheten till dterkoppling i samband
med att socialtjansten tar emot anmalan.

Om den anmaélningsskyldige begar det ska aterkoppling med ovan angiven
information lamnas till anméalaren om det inte ar olampligt att géra detta med
hansyn till omstandigheterna (14 kap. 1 b § Sol).

Situationer nar det kan vara olampligt med en aterkoppling ar exempelvis nar
vardnadshavaren dnnu inte har underrattats om att en utredning inletts eller nar
ett utlimnande av uppgiften antas kunna leda till att insatser forsenas eller
forsvaras och kan gora att barnets mojlighet att fa nédvandigt skydd och stod
forsamras.

Sarskilt bor observeras att andra anmalare dn de anmalningspliktiga ej har ratt att
fa annan aterkoppling an allman information om hur socialtjansten hanterar
inkomna anmalningar gallande barn och unga. De har dock ingen ratt att med
hansyn till socialtjanstsekretessen fa nagon information om utredning inletts eller
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ej. De har heller ingen mojlighet att fa information om det barn eller den ungdom
som deras anmalan ror redan ar foremal for utredning. De kan dock i samband
med mottagen anmalan fa allmén information om socialtjanstens hantering av
anmalningar gallande barn och unga.

10.6 Hantering av ansokningar

SolL stéller inga krav pa att ansdkan maste goras i viss form. Det innebar att en
ansokan kan goéras saval muntligt som skriftligt. En muntlig ansdkan ska
nedtecknas och dateras. Vid enskildas kontakter med socialtjansten ska den
formella drendehanteringen inledas om det inte star klart for socialsekreteraren
att enskild enbart efterfragar information. Detta innebér att aktualisering ska
gbras nar det inte star klart att enskild enbart efterfragar information.

| barn- och ungdomsarenden avilar det socialsekreteraren att vid oklarhet reda ut
genom direkt fraga om det enbart information som efterfragas eller om man vill
anstka om stod och hjalp.

Det ska har observeras att dven om ingen ansdkan har gjorts sa kan det 4nda
finnas en skyldighet att inleda en utredning for att utreda barnets eller
ungdomens behov av stod eller skydd (jfr om utredningsskyldighet ovan).
Utredningen sker i sadant fall inte efter ansékan, utan med anledning av den
information som mottagits vid kontakt med socialtjansten.

Har den enskilde eller nagon annan gjort en ansdkan i nagon form sa ar det viktigt
att papeka att det av rattssdkerhetsskal inte ar godtagbart att hantera ansokan
som en férhandsbedémning och att drendet avslutas med att utredning inte
inleds.

Da nagon — vilket inte behdver vara den enskilde sjalv —ansoker om bistand —sa
ska en utredning alltid inledas utan drdjsmal. En ans6kan om bistand ska resultera
i ett beslut som kan dverklagas. Detta géller dven om ansdkan har gjorts av nagon
som inte har ratt att foretrada den enskilde. | sadant fall kan det resultera i ett
beslut om att ansékan inte kan tas upp till prévning utan ska avvisas.
Avvisningsbeslut ska forses med 6verklagandehanvisning och kan dverklagas till
forvaltningsdomstol.

Det ska noggrant dokumenteras vad ansdkan avser. Detta for att den enskilde ska
kunna 6verklaga beslutet helt eller delvis.

Skulle den enskilde pa eget initiativ aterkalla ans6kan sa ska ett formellt beslut tas
om att drendet avskrivs fran vidare handlaggning. Det ska dokumenteras pa vilket
satt och nar (datum) ansékan har aterkallats. Aven ett sddant avskrivningsbeslut
gar att 6verklaga.

Vid aterkallelse av en ansdkan ska alltid géras en beddmning av om det kan finnas
skal att 4nda fortsatta utreda ett barns eller ungdoms behov av stdd eller skydd.
Bedomning behover inte géras om en sadan utredning redan inletts.
Beddmningen ska dokumenteras.
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10.7 Utredning och behovsbedémning

Utredningar inom socialtjansten utfors med stod av 11 kap 1 § SoL. Dar anges att
socialndmnden utan dréjsmal ska inleda utredning nér ndgot genom ansokan eller
annat satt kommer till var kinnedom som kan féranleda nagon atgard av
namnden. Syftet med utredningen ar att fa fram ett allsidigt underlag for beslut
att avsla eller bevilja en ansdkan, att vidta atgarder.

Nar utredningen galler en underarig kan socialtjansten inleda utredning utan
vardnadshavares eller den unges samtycke. Om socialtjansten behover ingripa till
en underarigs stod eller skydd har socialtjansten ratt att konsultera teamledare
och ta de kontakter som behdvs for utredningen och utredningen bedrivs da
enligt 11 kap 2 § SolL efter beslut enligt delegationsordning.

| 11 kap 1 § SoL anges ocksa att utredningen inte far utsatta nagon for onodig
skada eller oldgenhet och att den ska vara slutférd inom fyra manader.

10.7.1 Beslut att inleda eller inte inleda utredning

Vem inom individ- och familjeomsorgen som far fatta beslut att inleda respektive
inte inleda utredning framgar av Socialndmndens delegationsordning.

Beslut ska alltid motiveras och motiveringen ska dokumenteras, likasa nar
beslutet har fattats och vilken tjansteperson som med stod av delegationsordning
och vem beslutet har fattats av.

Oavsett om utredningen galler behovet av stdd eller skydd inleds den alltid enligt
11 kap 1 § SoL.

I 11 kap. 2 § SolL regleras vilka atgarder socialtjansten kan vidta inom ramen fér en
inledd utredning.

Socialtjansten far konsultera teamledare samt i 6vrigt ta de kontakter som
behovs. Nagot samtycke behdvs inte for sadana konsultationer eller kontakter.

Dock ska av dokumentationen i drendet framga i vilka avseenden vardnadshavare
eller unga som fyllt 15 ar inte har samtyckt till att socialtjansten tar de kontakter
som behovs vid utredningen.

Utredningen ska bedrivas sa att inte familjen och den unge onddigt utsatts for
skada eller oldgenhet.

Utredningen ska inte vara mer omfattande an vad som motiveras av
forhallandena i drendet.

Utredningar om barns behov av stéd och skydd ska bedrivas skyndsamt och vara
slutford senast inom fyra manader fran det att utredningen inletts.

Om det finns sarskilda skal far socialndmnden besluta att forlanga utredningen for
viss bestamd tid. Utredningstiden kan alltsa inte forlangas tills vidare utan bara
fram tills ett bestamt datum.

Om det bedéms att en utredning inte kan slutforas inom fyra manader ska
Socialnamnden alltid underrattas. Det dr sedan ndmnden eller delegat enligt
delegationsordning som bestammer om férlangning ska ske.
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Ett exempel pa skal till férlangning som anges i férarbetena till lagen ar da en
barnpsykiatrisk utredning eller en polisutredning i fall av sexuellt dvergrepp mot
barn inte kan slutforas inom foreskriven tid eller da nya uppgifter inkommit i
slutskedet av utredningstiden.

Den lagstadgade tidsfristen pa fyra manader som galler for utredningar av barns
behov av stéd och skydd ar i Lekebergs kommun ett riktmarke dven vid
utredningar som berér unga vuxna i dldern 6ver 18 ar.

Den som berdrs av en utredning ska, om inte sarskilda skal talar mot det, genast
underrattas om att en utredning har inletts (11 kap. 2 § tredje stycket).

Sarskilda skal mot att informera att utredning inletts kan exempelvis vara att ett
barn som berattat om missférhallanden kan uppleva ett stort obehag infor att
foraldrarna underrattas. Ett visst rdadrum kan da behoévas for att traffa barnet
ytterligare och for att kunna forbereda kontakten med foraldrarna.

Ett annat exempel pa sarskilda skal r att polisanmalan gjort om misstanke om
brott mot barnet av nagon narstaende och att polisen behdver halla forhor innan
foraldrarna underrattas om misstanken och den inleda utredningen hos
socialtjansten.

10.7.2 Utredningsplan

Teamledare socialsekreterare fordelar utredningen till ansvarig handlaggare som
sedan upprattar en utredningsplan i avsett BBIC dokument samt diskuterar
drendet och planeringen pa behandlingsgrupp.

De berorda ska goras delaktiga vid planeringen av utredningen. Barnet och
vardnadshavare ska ha informerats om att utredning inletts samt vilka kontakter
som behover tas och i vilken ordning.

Utredningens fragestéallningar ska tydligt framga och det &r ocksa de som styr vad
utredningen ska fokusera pa.

Utredningssamtal ska bokas och nedtecknas i utredningsplanen.

10.7.3 Utredningen

Socialtjansten bedomer hur utredningen ska genomféras och darmed vilka
kontakter som behéver tas. Aven om det ankommer pé socialtjinsten att driva
utredningsarbetet sa ska det sa langt det ar mojligt genomféras med metoder
som kan forstas och accepteras av de som berérs av utredningen.

| utredningsarbetet ar socialtjansten beroende av medverkan fran andra
myndigheter och fran enskilda. Utredaren maste tydligt klargéra Socialndmndens
utredningsskyldighet, hur lamnade uppgifter kommer att anvandas, tédnkbara
konsekvenser for uppgiftslamnaren samt skyldighet for myndigheter att [dmna
uppgifter av betydelse for utredningen.

| utredningens analys och beddmning ska utredningens fragestallningar nedskrivas
och besvaras. Risk och skyddsfaktorer ska tydligt framga. Inga nya uppgifter ska
framkomma i analys och bedémning.
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10.7.4 Halsoundersokning

Vid placering vard utanfor eget hem ska alltid begdran om halsoundersékning
snarast ske enligt rutin i Overenskommelse Hilso- och tandhilsoundersékning i
samband med att barn och unga placeras utanfor det egna hemmet samt
placerade barns hdlsa under placeringstiden.

10.8 Kommunikation
En myndighets kommunikationsskyldighet regleras i 25 § FL.

Innan en myndighet fattar ett beslut i ett darende ska den underratta den som ar
part om allt material av betydelse for beslutet och ge parten tillfalle att inom en
bestamd tid yttra sig 6ver materialet (kommunikation).

Kommunikation behéver inte ske nédr det ar uppenbart obehovligt da den enskilde
far helt bifall pa sin ansékning bade till innehall och omfattning. Det ar naturligtvis
dven uppenbart obehovligt att kommunicera sadana underlag och handlingar som
har lamnats in i drendet av den enskilde sjalv.

Myndigheten bestammer hur underrattelse ska ske. Underrattelse far ske genom
delgivning.

10.9 Enskilds ratt till muntligt foretrade

Vid kommunikation i enskilda arenden enligt FL ska den enskilde dven informeras
om sin mojlighet att fa muntligt foretrade for att exempelvis framféra synpunkter
infér ndmnden innan ett beslut fattas. Enskild har ratt till féretrade infor namnden
om beslut fattas av namnden i sin helhet, infor utskottet om beslut fattas av
utskottet och infor socialsekreterare om beslut fattas pa delegation.

Réatten till muntligt féretrade i arenden enligt SoL och LVU géller for
vardnadshavare och for barn som fyllt 15 ar.

Om den unge ar under 15 ar och darfor inte har ratt att féra sin egen talan i
drendet sa kan den unge fa ett offentligt bitrade férordnat for sig, som ocksa ar
stallforetradare for den unge. | sadana fall ska stélliforetradaren ges mojlighet till
muntligt foretrade.

De som har ratt till muntligt foretrade ska underrattas om det.

10.10 Barns ratt till information och delaktighet

Barns ratt att komma till tals i mal och drenden regleras bland annat i
Barnrattskonventionen. Bakgrunden ar bland annat artikel 12 i
Barnrattskonventionen som stadgar att barnet ska ha ratt att uttrycka sin mening i
fragor som beror det och att barnets asikter ska tillmatas betydelse i forhallande
till barnets alder och mognad.

Barn har ratt till en sarskild stallféretradare i mal och drenden enligt LVU. Barn
som fyllt 15 ar har partsstallning i mal och drenden enligt SoL och LVU som ror
barnet. Det innebar bland annat att ett barn 6ver 15 ar kan 6verklaga ett beslut
om vard enligt LVU. Ar barnet ddremot under 15 ar har det ingen madjlighet att
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sjalv fora sin talan. Den som forordnats som barnets offentliga bitrade enligt
rattshjalpslagen for ett barn som inte fyllt 15 ar kommer ocksa att vara den unges
stéllforetradare i det mal eller arende som férordnandet avser. Det innebér att
det offentliga bitradet kan fora barnets talan och 6verklaga beslut om vard.

| 11 kap. 10 § forsta stycket Sol finns en bestdmmelse om barnets ratt att
framfora sina asikter i fragor som rér barnet. Syftet ar att tydliggora barnets ratt
att komma till tals. Barnet kan framfdra sina asikter pa olika satt; det kan ske
muntligt, skriftligt eller pa nagot annat sitt. Vidare kan barnet framfora sina
asikter direkt eller genom en foéretradare. Barnet ska dock aldrig vara skyldigt att
framfoéra sina asikter, utan bara ges mojlighet att gora det. Barnets formaga att
forsta det som han eller hon ska uttrycka sin asikt om maste bedémas i varje
enskilt arende och situationen och informationen anpassas utifran det.

Om barnet inte kan, det vill sdga inte ar i stand att bilda egna asikter, eller inte vill
framfora sina asikter ska barnets installning sa langt det 4r mojligt klarlaggas pa
annat satt. Detta kan ske genom inhdmtande av uppgifter fran barnets narstaende
eller nagon annan foretradare for barnet. Vidare kan instéllningen klarlaggas
genom dokumentation av vad barnet tidigare har framfort.

Barn ska vidare ha ratt att framfora sina asikter i fragor som rér barnet oavsett om
Socialnamnden anser att det tillfor utredningen nagot. Det ar inte mojligt att
underlata att héra barnet med hanvisning till att detta inte skulle vara till nytta for
utredningen.

Barn som fyllt 15 ar har partsstallning i mal och drenden enligt SoL och LVU som
ror barnet. Det innebar bland annat att ett barn 6ver 15 ar sjalv kan 6verklaga ett
beslut. Ar barnet under 15 ar har det ingen méjlighet att sjalv féra sin talan. | de
rattsliga mal dar barnet erhaller ett offentligt bitrdde ska denne féra barnets talan
samt dverklaga beslut.

Nar det géller mal om vardnad, umgénge, adoption och namn har Socialndmnden
ansvar for att bevaka att hansyn tas till barnets vilja. Den som utreder fragor om
vardnad, boende och umgange ska forsdka klarldgga barnets instéllning och
redovisa den till domstol, alternativt vdga in den i stallningstagandet till
godkdnnande av avtal mellan vardnadshavarna.

10.11 Utredningskontakter med barn

Socialtjansten ska gora sitt yttersta for att komma till tals med de berérda barnen
for att fa del av deras berattelse. For att underlatta detta behdvs ett gott
samarbete och fortroende mellan barnets vardnadshavare och socialtjansten. |
anmalningssituationer dr vardnadshavare utsatta for en granskning och det ar latt
att de kdnner sig kréankta. Oavsett vad som framkommit i anmé&lan maste de
behandlas med bade respekt och tydlighet.

Om det under en utredning enligt 11 kap. 1, 2 §§ Sol (eller vid en utredning om
overflyttning av vardnad enligt 6 kap 7 eller 8 §§ FB) framkommer att en
vardnadshavare inte vill att socialtjdnsten ska prata med barnet kan socialtjansten
enligt 11 kap. 10 § Sol tredje stycket 4nda genomfora ett sddant samtal.
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Vardnadshavarens narvaro kravs inte vid samtalet. Vardnadshavaren bor
informeras om samtalet innan det sker. Mojligheten att tala med barn utan
vardnadshavares samtycke och narvaro ska anvdndas restriktivt. Beslut och
beslutsmotivering att genomféra samtal utan vardnadshavarens samtycke
och/eller ndrvaro ska dokumenteras.

10.12 Barnets mojlighet att ta med en stodperson

Barnet kan valja att ha med en stédperson som inte ar foralder i kontakter med
socialtjansten. Det kan framfor allt vara angelaget nar samtalet ska beréra sadant
som barnet upplever som kansligt att prata om infor en foralder.

Socialtjansten bor aktivt informera barnet om den majligheten, inte minst pa
grund av att manga barn och ungdomar inte alls kdnner till den.

En stodperson ar pa flera satt jamférbar med att ha med en fordlder i samtalet.
Det huvudsakliga syftet ar att barnet ska kdnna sig tryggare, men det innebar
ocksa en risk for paverkan.

Det ar viktigt att ge stodpersonen information om de forutsattningar som giller,
till exempel att inte blanda sig i samtalet.

Det ar daven viktigt att bestammelserna om sekretess i bland annat 25 kap. och 26
kap. OSL iakttas, sa att inte sekretessbelagda uppgifter om exempelvis en foralder
eller syskon rojs for stodpersonen. Det innebar att allt inte kan tas upp nar
stodpersonen ar narvarande.

Stodpersonen bor uppmanas att inte sprida det som sags i samtalet och
informeras om att samtalets innehall bor stanna dar eller mellan stédpersonen
och barnet.

11 Barns behov i centrum (BBIC)

BBIC, Barns behov i centrum, beskriver ett arbetssatt for socialtjanstens barn- och
ungdomsvard. Det innehaller en struktur for handlaggning, genomférande och
uppfoljning av myndighetsutévningen. BBIC ar anpassat efter socialtjanstens
regelverk och ar framtaget av Socialstyrelsen.

BBIC ar en hjalp och ett redskap for handlaggare for att arbeta med
socialtjanstens barnavard pa ett strukturerat satt, med fokus pa barnet och dess
behov samt fordldrars formaga att mota barnets behov. Det viktiga ar att forsta
de nio grundprinciperna, som tillsammans med BBIC-triangeln ska ligga till grund
for handlaggningen och dokumentationen.

BBIC tillhandahaller ett dokumentationsstod, vilket ska vara en hjélp och
underlatta handlaggningen. Dokumentationsstddet ska anpassas till det enskilda
drendet. Stodet ar framtaget utifran aktuell lagstiftning och foreskrifter for att 6ka
rattssakerheten i handlaggningen.
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12 Beslut

Ett beslut kan vara gynnande i sin helhet, ett delvis avslag eller ett helt avslag.
Beslutet ska alltid formuleras pa ett enkelt satt sa att den enskilde kan forsta
inneborden av beslutet. | beslutet ska alltid framga féljande.

Muntligt beslut

Dagen for beslutet (beslutsdatum)

Vad beslutet innehaller

Vad den enskildes ansdkan eller begaran avser

Vilka insatser som har beviljats eller avslagits helt eller delvis

Aktuell tidsbegransning for beslutet och om det ar férenat med
nagot annat forbehall (exempelvis omprévnings- eller
andringsforbehall)

Vem (namn samt befattning eller titel) eller vilka (vilken namnd)
som har fattat beslutet

Lagrum som ligger till grund for beslutet

Vilka skal som ligger till grund for beslutet

Skriftligt beslut

36

Dagen for beslutet (beslutsdatum)

Vad beslutet innehaller

Vad den enskildes ansokan eller begdran avser

Vilka insatser som har beviljats eller avslagits helt eller delvis

Aktuell tidsbegransning for beslutet och om det ar férenat med
nagot annat forbehall (exempelvis omprévnings- eller
andringsforbehall)

Vem (namn samt befattning eller titel) eller vilka (vilken ndmnd)
som har fattat beslutet

Vem eller vilka som har varit féredragande

Vem eller vilka som har medverkat vid den slutliga handldaggningen
utan att delta i avgorandet

Lagrum som ligger till grund for beslutet
Vilka skal som ligger till grund for beslutet

Uppgift om beslutsfattarens befattning eller titel
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12.1.1 Bifallsbeslut

Beslutsmeddelande skickas till den enskilde.

Gynnande bistandsbeslut enligt 4 kap. 1 § SoL kan endast omprévas om
forutsattningarna for andring av beslut enligt 37 § andra stycket FL ar uppfylida.

Se 33 § FL for vagledning om underrattelse om innehall i beslut.

12.1.2 Avslagsbeslut

Vid avslagsbeslut ska beslutsmeddelande och 6verklagandehanvisning skickas till
den enskilde. Bistandsbeslut enligt 4 kap. 1 § SoL kan 6verklagas. Vid sarskilda
drenden ska beslutsmeddelanden 6verklagandehanvisning meddelas den enskilde
via rekommenderat brev. Se 33 § FL for vagledning om underrattelse om innehall i
beslut och hur ett 6verklagande gar till.

12.2 Avsluta utredning utan insats

Om beddmning gors att avsluta utredning utan insats eller annan atgard ar det av
vikt att detta tydligt dokumenteras i utredningen.

Har bor observeras att det finns mojlighet for socialtjansten att enligt 11 kap. 4a §
Sol besluta om uppféljning av ett barns situation nar en utredning som géller
barnets behov av stod eller skydd avslutats utan beslut om insats.

En sadan uppféljning far ske om barnet, utan att forhallanden som avses i LVU
foreligger, beddms vara i sarskilt behov av socialtjanstens stod eller skydd men
samtycke till sddan atgard saknas.

12.3 Krav pa att slutfora utredning vid flytt till annan

kommun

Enligt 11 kap. 4 § SoL ska kommunen slutféra inledd utredning dven om barnet
byter vistelsekommun. Den nya vistelsekommunen ar skyldig att bista i
utredningen om arendet inte har dverflyttats till den nya kommunen.

Detta galler dock inte om den nya vistelsekommunen samtycker till att ta 6ver
utredningen av drendet eller om drendet annars flyttas 6ver.

13 Uppfoljning av insatser

Ett beslut om bistdnd enligt SoL innebar inte ndgon garanti for att insatsen
genomfors i enlighet med beslutet. Det ar forst nar beslutet omsatts i praktisk
handling som det visar sig om insatsens innehall och omfattning svarar mot
beslutsfattande namndens intentioner. Det ar darfor viktigt for den enskildes
rattssakerhet att insatsen foljs upp sa lange den pagar.

Uppfoljningen ska ske pa ett planlagt satt och ska bland annat omfatta samtal
med den enskilde och uppgifter fran den som svarar fér det praktiska utférandet.
Socialsekreterare ar, som myndighetsutovare, bade att se som foretradare for
namnden och som bevakare av den enskildes ratt till bistand i enlighet med
beslutet. Uppfdljningen syftar till att den beslutande namnden i enlighet med krav
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i SoL sakerstaller att enskild far beviljade bistandsinsatser med god kvalitét och att
insatserna ger en skalig levnadsniva.

Alla bistandsbeslut ska foljas upp minst en gang var sjatte manad och oftare vid
behov. Socialsekreteraren har ansvar for att folja upp hur beviljade insatser utfors
och att dessa tillgodoser den enskildes behov.

For personer med omfattande hjalpbehov, som bedéms som féranderliga, ska
normalt en uppfoéljning gbras inom 2 manader efter beslutsdatum och darefter
arligen.

Ett viktigt redskap for uppfoljningen dr den genomforandeplan som utféraren ska
uppratta i samrad med den enskilde.

Vid uppfoljning kan konstateras forandrade hjalpbehov eller férandrade
forhallanden i 6vrigt. Information om férandrade hjalpbehov eller 6vriga
forandringar kan dven komma till verksamhetens kdannedom utan uppféljning.

Vid férandrade hjalpbehov eller vid forandrade forhallanden i 6vrigt ska en
uppfoéljning alltid ske. Vid behov ska tidigare bistandsbeslut andras eller
omprdvas.

Om socialsekreteraren i sin uppldjning beddmer att det finns brister i utférandet
sa ska iakttagna brister dokumenteras som en del av
uppfoljningsdokumentationen enligt SOSFS 2014:5. Atgarder som
socialsekreteraren kan vidta i sadana fall &r att antingen fortydliga beslutet eller
den skriftliga bestdllningen eller att Iamna en lex Sarah rapport med anledning av
bristerna.

Socialsekreteraren har ddremot ingen majlighet och ska inte heller anvisa for
utférarpersonalen hur insatserna ska utforas. Att arbetsleda utférarpersonal
ankommer i stillet pa ansvarig enhetschef eller motsvarande.

13.1 Uppfoljning av insatserna kontaktperson,
kontaktfamilj och kvalificerad kontaktperson

Krav pa uppfoljning av alla insatser fér barn och unga i form av kontaktperson och
kontaktfamilj samt kvalificerade kontaktpersoner (jfr 3 kap. 6 b §).

Paragrafen tydliggor att Socialndmnden har ett sarskilt ansvar for att kontinuerligt
folja genomforandet av insatser i form av kontaktperson, kontaktfamilj och
sarskilt kvalificerad kontaktperson nar dessa har beviljats barn och unga. Dessa
insatser utfors oftast av arvoderade personer som inte har nagot
anstallningsforhallande till nAmnden. Nar det giller kontaktfamiljer pagar insatsen
dessutom ofta under lang tid och kan ha en omfattning som gransar till en
familjehemsplacering.

Det finns idag ingen forfattningsreglerad tidsfrekvens for uppfoéljning av dessa
insatser. Det aligger darfér namnden att redan i genomforandeplanen for
insatserna ange hur och med vilken frekvens som insatserna ska foljas upp.
Avsaknad av genomférandeplan med bland annat uppgifter om hur och med
vilken frekvens insatsen ska féljas upp far anses vara ett direkt brott mot

Lekebergs
38 kommur?



Riktlinjer

bestammelsen. Uppféljning en gang per ar kan sédgas vara ett absolut minimikrav i
sammanhanget. Detta utesluter inte att en mer frekvent uppfoljning kan vara
motiverad i det enskilda drendet eller behdva goras av nagon sarskild anledning
sasom avvikelser, behovsférandringar eller annat.

13.2 Uppfoljning vid placeringar av barn och unga

Socialnamnden har ett ansvar att noga f6lja upp varden av barn och unga som
vardas i ett familjehem, jourhem, stoédboende eller hem for vard eller boende (6
kap. 7 b & Sol).

| ndmndens ansvar ingar att genomfora:

- regelbundna personliga besok i det hem dar barnet eller den unge
vistas,

- enskilda samtal med barnet eller den unge,

- samtal med den eller dem som tagit emot barnet eller den unge i
sitt hem och

- samtal med vardnadshavarna.

Vid uppfoljningen ska sarskilt uppmarksammas barnets eller den unges hélsa,
utveckling, sociala beteende, skolgang samt relationer till anhériga och andra
narstaende.

Vid placeringar av barn ska det finnas en av socialndmnden sarskilt utsedd
socialsekreterare som ansvarar for kontakterna med barnet eller den unge.
Socialsekreteraren ska bestka barnet eller den unge regelbundet i den omfattning
som ar lamplig utifrdn barnets eller den unges behov och 6nskemal (6 kap. 7 c §
Sol).

Barnets socialsekreterare ska genomféra regelbundna personliga besok i det hem
dar den unge vistas, enskilda samtal med den unge, samtal med den eller dem
som tagit emot den unge i sitt hem, och samtal med vardnadshavarna. Ingen
lagreglering finns av minsta antalet besok och kontakter mellan socialsekreteraren
som ansvarar for barnet eller den unge under placeringen. | normalfallet anses
dock fyra besdk per ar ses som ett minimum (prop. 2012/13:10).

14 Ny provning och omprovning

Nar ett tidigare tidsbegransat beslut I6per ut sa ar det fraga om en ny prévning pa
samma satt som galler om enskild anséker om insatser for forsta gangen. Den
enskilde och i forekommande fall den enskildes legala foretradare far da ansoka
om fortsatt bistdnd och provningen sker pa samma satt som vid en ny ansokan. |
praktiken kan utredningen i manga fall begrénsas till om behov av fortsatt bistand
finns eller om det finns anledning till att bevilja annan eller mer omfattande hjalp,
eller annat stod.

Omprovning dr daremot nagot helt annat. Omproévning innebar att kommunen
andrar i ett pagaende beslut som dnnu inte |6pt ut (tidsbegransat beslut) eller i ett
beslut som géller tills vidare (tills vidare beslut). En omprovning eller dndring av

39

Lekebergs
v kommun



Riktlinjer

ett gynnande och annu giltigt beslut kan bara ske efter medgivande eller samtycke
fran den enskilde eller om grund for andringen finns i 37 § andra stycket FL.

For vagledning, se 37 — 38 §§ FL.

15 Overklagande av beslut

Beslut enligt 4 kap. 1 § SoL kan 6verklagas till forvaltningsratt i enlighet med 16
kap. SoL. Observera att beslut enligt 4 kap. 2 § SolL kan enbart laglighetsproévas
enligt KL. FOor beslut som kan dverklagas till forvaltningsratt ska alltid skriftlig
overklagandehanvisning lamnas till den som har ratt att overklaga, det vill sdga
den enskilde eller i forekommande fall enskilds legala foretradare.

15.1 Tillvdgagangssatt vid 6verklagande

Den enskilde och i forekommande fall den enskildes legala foretradare ska alltid
informeras om mojligheten att 6verklaga avslagsbeslut enligt FL. | beslutet ska det
finnas information om hur den enskilde kan 6verklaga beslutet, och nar ett
eventuell 6verklagande senast ska inkomma till social- och socialférvaltningen. Se
33 § FL.

Beslut enligt 4 kap. 1 § SoL kan 6verklagas bade vad géller insats och omfattning.
Beslutet ska 6verklagas skriftligt. | 6verklagandet anges vilket beslut som
overklagas och vilken dndring som 6nskas. Vid behov ska socialsekreteraren hjalpa
den enskilde med overklagandet. Det ar den sokande sjalv eller dennes ombud
som star for innehallet och som undertecknar 6verklagandet.

Overklagandet ska stillas till férvaltningsratten men [dmnas till Socialndmnden
och ska ha inkommit till nemnden inom tre veckor fran den dag sokanden fick del
av beslutet (44 § FL). Den socialsekreterare som fattat det 6verklagade beslutet
ska gora en skyndsam prévning om arendet ska omprovas.

Skal till omprovning kan exempelvis vara uppenbara fel eller att i verklagandet
framforda forhallanden var okdnda vid beslutsfattandet.

Om namnden andrar beslutet helt eller delvis som den enskilde vill sa ska det nya
beslutet meddelas den enskilde och snarast verkstallas.

Oavsett om beslutet andras som den enskilde vill eller inte sa eller inte ska bade
det ursprungliga beslutet och det nya beslutet, om sadant har fattats, anda
skickas in till forvaltningsratten. Till och med om namnden dndrar beslutet helt
enligt den enskildes 6nskemal sa ska bada besluten dnda skickas till
forvaltningsratten. Det ar sedan forvaltningsratten som kontrollerar om
kommunen verkligen har dndrat beslutet helt i enlighet med 6verklagandet eller
om det finns nagot kvar att prova. Se 46 § FL.

Har bor observeras att ndmnden inte kan omprova och dndra ett 6verklagat
beslut efter att overklagandet och 6vriga handlingar i arendet har skickats till
forvaltningsratten. Skulle namnden da konstatera att grund finns for att ge den
enskilde tillmotes sa far namnden i stallet skriva till forvaltningsratten att man
medger 6verklagandet helt eller delvis. Forvaltningsratten fattar da beslut i
arendet.
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15.2 Rattelse av skrivfel och liknande

Enligt 36 § FL far en myndighet som meddelat ett beslut ratta en uppenbar
felaktighet i beslutet till foljd av skrivfel, raknefel eller liknande forbiseende.

Felet ska vara uppenbart, exempelvis en uppenbart fel summering eller att man
har uppenbart har tappat ett ord i beslutsmeningen.

15.3 Andra beslut som kan 6verklagas

| 16 kap. 3 § SoL anges vilka beslut som enskilda kan 6verklaga, sasom
bistandsbeslut och beslut om avgifter for aldreomsorg eller férbehallsbelopp.

Bestammelsen har foljande lydelse.

Socialndmndens beslut far overklagas till allman forvaltningsdomstol, om
namnden har meddelat beslut i fraga om

- ansodkan enligt 2 a kap. 8 § Sol,
- bistand enligt 4 kap. 1 § Sol,

- vagran eller nedsattning av fortsatt forsorjningsstod enligt 4 kap. 5
§ Sol,

- forbud eller begrdansning enligt 5 kap. 2 § Sol,

- medgivande enligt 6 kap. 6 § Sol,

- medgivande enligt 6 kap. 12 § Sol,

- aterkallelse av medgivande enligt 6 kap. 13 § Sol,

- samtycke enligt 6 kap. 14 § Sol, eller

- avgifter eller férbehallsbelopp enligt 8 kap. 4-9 §§ SoL.

Beslut i fragor enligt ovan galler omedelbart. En forvaltningsratt eller kammarratt
far dock forordna att dess beslut ska verkstallas forst sedan det har vunnit laga
kraft.

| 16 kap. 4 § Sol regleras i vilka drenden IVO:s beslut far 6verklagas till allméan
forvaltningsdomstol.

15.4 Overklagande av beslut enligt LVU

Aven i 41 § LVU anges vilka beslut som kan éverklagas. Bestimmelsen har féljande
lydelse.

Socialnamndens beslut far 6verklagas till allmén forvaltningsdomstol, nar
namnden har

1. beslutat om var varden av den unge ska inledas eller beslutat i f
raga om att flytta den unge fran det hem dar han eller hon vistas,

2. beslutat i fraga om fortsatt vard med stod av lagen,

3. med stod av 14 § beslutat i fraga om umgange eller beslutat att den
unges vistelseort inte ska rojas,
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4, fattat beslut enligt 22 § eller provat om ett sadant beslut ska
upphora att galla,

5. med stod av 31 § beslutat i fraga om umgange,
6. beslutat i fraga om fortsatt flyttningsférbud,
7. beslutat i fraga om upphorande av ett fortsatt omhandertagande

for tillfallig vard,
8. beslutat i fraga om fortsatt utreseforbud eller
9. beslutat i fraga om tillfalligt undantag fran ett utreseférbud.

Andra beslut av ndmnden enligt denna lag far inte 6verklagas.

16 Uppsokande ansvar

Enligt 3 kap. 1 § SoL hor till socialtjanstens uppgifter att bland annat informera om
socialtjansten i kommunen samt genom uppstkande verksamhet och pa annat
satt framja forutsattningarna for goda levnadsforhallanden. Detta galler dven i
forhallande till barn, unga och familjer.

| de sarskilda bestammelserna fér barn och unga i 5 kap. 1 & Sol har socialtjansten
dven getts ett ansvar for att bland annat verka for att barn och unga vaxer upp
under trygga och goda forhallanden. Socialtjansten ska dven i ndra samarbete
med hemmen framja en allsidig personlighetsutveckling och en gynnsam fysisk
och social utveckling hos barn och unga samt bedriva uppstkande verksamhet och
annat forebyggande arbete for att forhindra att barn och unga far illa.

Om ett barn kan vara i behov av stdd eller misstanks fara illa hanteras detta inom
ramen for socialtjanstens langtgaende utredningsskyldighet.

17 Oppna insatser utan vardnadshavares

samtycke

Bestammelsen i 3 kap 6a § SoL ger ocksa mojlighet att bevilja barn som har fyllt 12
ar 6ppna insatser utan vardnadshavarens samtycke, om det &r lampligt och barnet
begar eller samtycker till det.

| forarbetena framhalls bland annat féljande.

Av foraldrabalken framgar att det &r vardnadshavarens ansvar att tillgodose
barnets behov. Vardnadshavaren har bade ratt och skyldighet, enligt 6 kap. 11 §
foraldrabalken, forkortad FB, att bestimma 6ver en underarigs personliga
angeldgenheter. Detta ar en grundprincip som bygger pa overtygelsen att
foraldrarna ar bast lampade att ta hand om barnet och se till barnets basta. For
barnets skull ar det viktigt att foraldrarna sa langt mojligt ar delaktiga i barnets liv
och tar ansvar for barnets utveckling. | takt med barnets stigande alder och
utveckling ska vardnadshavarna ta allt storre hansyn till barnets synpunkter och
Onskemal.
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Aven om féraldrar och barn ofta kan komma 6verens med socialtjainsten om
behovet av insatser kan forhallandet ocksa vara det motsatta. Det kan uppsta
lasningar och intressekonflikter nar samhallet har bedomt att det finns behov av
insatser och erbjuder sadana. Vardnadshavarna kanske anser att det inte finns
nagra problem eller vill I16sa problemen pa eget satt.

Det forekommer dven att barn kastas ut hemifran med allvarliga relationsproblem
i forhallande till foraldrarna och att kontakterna till féraldrarna upphort eller
forsvarats avsevart. Samforstandslosningar ar inte aktuella och det ar inte heller
aktuellt med ett omhandertagande. Det finns darfor barn i utsatta livssituationer
som ar i behov av 6ppna insatser till foljd av férhallanden i hemmet, men som inte
far detta da samtycke saknas fran vardnadshavarna.

En tidsenlig syn pa barn som kompetenta individer motiverar att barn som ar 15
ar eller dldre ska ha stérre bestammanderatt nar det géller att beviljas bistand,
oberoende av vardnadshavarens samtycke. Barn som har fyllt 15 ar far darfor
enligt bestimmelsen beviljas 6ppna insatser dven utan vardnadshavarens
samtycke om det ar lampligt och barnet begar eller samtycker till det.

Nar allvarliga konflikter mellan ungdomar och deras foraldrar omojliggor
samforstandslésningar kan bestammelsen 6ka socialtjanstens mojlighet att bista
dessa ungdomar.

Barn som fyllt 15 ar har som regel uppnatt en sadan alder och mognad att deras
onskemal bor ha avgérande betydelse vid en avvagning mellan vardnadshavarens
ansvar och ratt att bestdmma vad som ar bast for deras barn och barnets
bestammanderatt. Det ar viktigt att foraldraperspektivet har tillats sta tillbaka,
med hansyn till barnets basta.

En insats utan vardnadshavarnas samtycke ska alltid féregas av en
lamplighetsbedomning. Vardnadshavarens installning kan vara en omstandighet
som gor att Socialndmnden anser det olampligt att besluta om vissa insatser och i
stallet forsoka pa annat satt forbattra barnets situation. Det ar viktigt att inte
pressen pa barnet 6kar genom att hon eller han forsatts i en konfliktsituation i
forhallande till vardnadshavarna.

Det ar av vikt att socialtjdnsten stravar efter samforstandslésningar sa langt det ar
mdjligt. De allra flesta vadrdnadshavare vill sina barns basta. Aven nir det
forekommer missforhallanden av olika slag sa har vardnadshavare och barn i
grunden ett gemensamt intresse av att forbattra situationen. Ett forhallningssatt
dar socialtjansten kan samarbeta med foréldrarna innebéar ocksa oftast en
avlastning for barnet. Samarbetet med fordldrarna forutsatter dock att barnet
hela tiden synliggdrs och att problemen i familjen inte negligeras.

Det ar barnets basta som ska vara i fokus.

| situationer dar barn erbjuds insatser kravs att socialtjdnsten pa olika satt ar
lyhord for att barnet ger ett tydligt medgivande. Det stéller krav pa socialtjansten
atti dessa situationer gora avvagningar utifran barnets behov och barnets bésta.
Om man kommer fram till att foresla eller bevilja ett bistand oberoende av
vardnadshavarens instéllning dr det anda nédvandigt att fortsatta arbeta for att
gora dessa delaktiga i hjalpen till barnet. Det ger ett battre resultat om
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foraldrarna finns med i arbetet kring barnet eller den unge. Det ar en sjalvklarhet
att bistandsinsatser utan vardnadshavarens samtycke darfor ska vara ett
andrahandsval.

Av forarbetena framgar alltsa att 6ppenvardsinsats under angivna forutsattningar
kan ges utan vardnadshavares samtycke. Detta forutsatter ett tydligt medgivande
fran den unge och att behov finns av insatsen samt att det ar forenligt med
barnets basta. Da det ar ett andrahandsval bor forst vardnadshavares installning
klargoras och vardnadshavares samtycke sokas. Det kan dock finnas sadana
situationer dar detta inte ar lampligt och férenligt med barnets basta att
vardnadshavare informeras. Bestimmelsen ar da rattsligt majlig att tillampa utan
att vardnadshavaren informeras om att den unge sokt stéd och 6nskar fa en
Oppenvardsinsats. Nagot krav pa att vardnadshavaren maste informeras innan ett
beslut fattas foljer inte av bestammelsen. Det kan handla om situationer dar
barnet och féraldern har motstridiga intressen och dar barnet kan antas hamna i
en utsatt situation, utan att vara i behov av skydd. | ett juridiskt perspektiv utgor
bestammelsen ett ingrepp eller en inskrankning i vardnadshavares normala
bestammanderatt. Pa samma satt kan det finnas ett skal for med hansyn till
barnets basta att undantagsvis dven géra en motsvarande inskrankning i ratten
for vardnadshavare om att bli informerade om att den unge begart att fa stod
genom Oppenvardsinsats fran socialtjansten.

18 Avgifter

Kommunens mojligheter att ta ut avgifter regleras i 8 kap. SoL.

Av 8 kap. 1 § Sol framgar att kommun inte far ta ut nagra avgifter for stod- och
hjalpinsatser som ar av behandlingskaraktar.

Undantag galler om ett barn genom socialtjanstens férsorg far vard i ett annat
hem &n det egna. Foraldrarna ar da skyldiga att i skalig utstrackning bidra till
kommunens kostnader enligt grunder som regeringen foreskriver. Socialtjansten
far i sddana fall uppbara underhallsbidrag som avser barnet.

| 6 kap. 2 — 4 §§ socialtjanstforordningen regleras narmare hur foraldraavgiften far
berdknas.

Kommunen far dven enligt 8 kap. 2 § Sol ta ut skéaliga avgifter som inte 6verstiger

kommunens sjalvkostnader fér bland annat

- familjeradgivning,

- verksamhet for barn och unga enligt 5 kap. 1 § som inte ar stéd-
och hjalpinsatser av behandlingskaraktar,

- foraldrautbildning infor adoption.

Avgiftsuttaget enligt SoL och socialtjanstforordningen ska ocksa ha stéd i av
kommunfullmaktiges avgiftstaxa som kan innehalla ndrmare
tillampningsforeskrifter for avgiftsuttaget.

Om en foralder inte frivilligt betalar faststalld foraldraavgift, sa kan avgiften enligt
9 kap. Sol aterkravas.
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19 Icke verkstdllda beslut

Namnden bor verkstalla besluten omgaende. Icke verkstéllda beslut enligt SoL
rapporteras till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO). | vissa fall kan
forvaltningsratten utdéma sarskild avgift da beslutet inte har verkstallts inom tre
manader efter att beslutet tagits. Sarskilda avgifter regleras i 16 kap. 6a —i §§
SolL.

Om det inte gar att verkstalla ett beslut omedelbart ar det viktigt att
socialsekreteraren haller fortsatt kontakt med bade vardnadshavare och den unge
for att bevaka situationen till dess att beslutet verkstalls. En sadan situation kan
exempelvis innebara att det i vantan pa att den beslutade insatsen kan verkstallas
erbjuds kompenserande eller alternativa insatser.

20 Samordnad Individuell Plan (SIP)

Samordnad individuell plan (SIP) vid behov av insatser fran bade region och
kommun. Motsvarande bestammelse finns dven i 16 kap. 4 § HSL.

Behovet av SIP kan uppmarksammas av antingen kommunal socialtjdnst,
kommunal verksamhet enligt LSS eller regionen. Den huvudman som
uppmarksammar behov av SIP tar initiativ till att en SIP ska upprattas. Den andra
huvudmannen ar enligt bestammelsen skyldig att delta i upprattandet av planen.
Det racker att en av huvudmannen gér bedomningen om behov av SIP for att
skyldigheten ska intrada for bada.

Planen ska, nar det ar mojligt, upprattas tillsammans med vardnadshavare och
med mojlighet till delaktighet for barnet eller den unge.

Bestammelsen anger att det av planen (SIP) ska framga

1. vilka insatser som behovs,
2. vilka insatser som respektive huvudman ska svara for,
3. vilka atgarder som vidtas av nagon annan an regionen eller

kommunen och

4, vem av huvudmannen som ska ha det 6vergripande ansvaret for
planen.

Det bor observeras att skolan kan bade delta i SIP och goras till jambordig partner
i regionala SIP 6verenskommelser.

Aven andra huvudman och aktérer, sdsom skolan, kan inkluderas i en SIP.

Vardnadshavare och i forekommande fall barn ska alltid fa en utskrift av
planeringsdokumentet. Samordnaren ansvarar fér uppféljning av den samordnade
individuella planen, och ar den som kallar till eventuella fortsatta moten.

| LifeCare SP sker all kommunicering gallande SIP, fran kallelse, meddelande till
sjalva planen. Alla verksamheter och huvudman inom socialtjansten och regionen
kan kalla till en SIP och ar skyldiga att géra det nar det finns samordningsbehov
och da den enskilde har gett samtycke till det.
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Det finns aktorer som inte har tillgang till LifeCare SP till exempel skola, polis,
Arbetsformedlingen och Forsakringskassan. Till dessa utomstaende aktorer ska
papperskallelse skickas.

21 Overlimnande av uppdrag (bestillning)

till utforare

Uppdrag (bestallning) till en utforare ska dokumenteras och innehalla uppgifter
om den enskildes namn, personnummer och kontaktuppgifter.

Om den enskilde saknar svenskt personnummer, ska personakten i stallet
innehalla fodelsedata, samordningsnummer eller andra uppgifter som gor det
moijligt att dokumentera uppgifter om den enskilde utan risk fér att han eller hon
forvaxlas med ndgon annan person.

Vidare ska bestallningen innehalla uppgifter om

1. enskilds behov av tolk och i sa fall vilket sprak,
2. behov av kommunikationsstod,
3. forordnande av god man eller forvaltare enligt 11 kap.

foraldrabalken med uppgifter om vem som har férordnats, for
vilket eller vilka uppdrag samt kontaktuppgifter och

4, om den enskilde har skyddade personuppgifter genom
sekretessmarkering i folkbokféringen enligt 22 kap. 1 § OSL eller
beslut om kvarskrivning enligt 16 § folkbokforingslagen (1991:481).

Bestallningen ska ocksa innehalla uppgifter om

vilken bedémning som har gjorts av den enskildes behov,
vad som ingar i uppdraget,

vilket eller vilka mal som géller for insatsen,

former for uppfoljning i det enskilda fallet,

N S

vilken information som efter en provning enligt bestammelserna i
OSL eller 15 kap. 1 § SoL ska aterforas till namnden i samband med att insatsen
avslutas och

6. namn och kontaktuppgifter till ansvarig handlaggare hos namnden.

Bestdllningen ska ocksa folja vad som géller for utformning av uppdrag enligt
BBIC.

22 Vardplan och genomforandeplan

Enligt 5 kap 3 § SoL ska en vardplan upprattas ndr nagon behover vardas i ett hem
for vard eller boende, stodboende eller familjehem.

En vardplan som géller ett barn ska revideras senast nar barnet har varit placerat i
tva ar. Vardplanen ska vid denna tidpunkt, om det inte méter sarskilda hinder,
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sarskilt avse barnets langsiktiga boende. Darefter ska vardplanen revideras vid
behov.

For barn och unga som vardas i ett hem for vard eller boende, stodboende eller
familjehem ska dven en genomférandeplan upprattas 6ver hur varden ska
genomfdras (genomforandeplan).

Vard- och genomférandeplanen ska dven uppta atgarder och insatser som andra
huvudman har ansvar for.

Enligt 5 kap 1 a § forsta stycket socialtjanstférordningen ska vardplanen, om det
inte moter sarskilda hinder, beskriva:

- de sarskilda insatser som behovs,

- det satt pa vilket den unges umgange med féraldrar,
vardnadshavare och andra narstaende ska ordnas,

- malet med varden och

- den vardbehovandes och, i fraga om barn, dven hans eller hennes
vardnadshavares syn pa den planerade varden.

Enligt 5 kap 1 a § andra stycket socialtjanstférordningen ska
genomforandeplanen, om det inte moter sarskilda hinder, beskriva:

1. malet med de sdrskilda insatser som behdvs,

2 nar och hur de sarskilda insatserna ska genomféras,

3. nar och hur genomférandeplanen ska féljas upp,

4 nar och hur den unge ska kunna tillgodogora sig atgarder och

insatser som andra huvudman an socialndmnden ansvarar for,

5. nar och hur den unges umgange med foraldrar, vardnadshavare
och andra narstaende ska ordnas,

6. nar och hur den unge ska ha kontakt med socialndmnden och

7. den unges och, i fraga om barn, hans eller hennes vardnadshavares
syn pa genomférandet av den planerade varden.

Nagot formellt krav pa att ha en genomforandeplan for andra insatser finns inte.
Enligt allmant rad till 6 kap. 2 § SOSFS 2014:5 bér danda genomférandeplan
upprattas hos utféraren med hansyn tagen till den enskildes
sjalvbestammanderatt och integritet. Planen bor upprattas med utgangspunkt
fran den beslutande namndens uppdrag till utféraren.

Dartill foljer av BBIC att genomforandeplan ska upprattas for insatserna
kontaktperson, kontaktfamilj och kvalificerad kontaktperson.
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23 Partstallning i barn- och
ungdomsarenden

23.1 Vardnadshavares roll och stallning

Vardnadshavare har som regel ratt att ta del av uppgifter som rér deras barn.
Eftersom vardnadsratten uttunnas med barnets stigande alder, har
vardnadshavaren inte alltid ratt att ta del av sekretesskyddade handlingar rérande
barnet. Barnet kan ha uppnatt sadan alder, att det kan anses ha berattigat
intresse av integritet gentemot féraldrarna. Da barnet har natt en viss mognad
och utveckling anses vardnadshavaren inte langre kunna gora ansprak pa att fa
veta vad barnet har berattat for till exempel en socialsekreterare. Det blir har
fraga om en bedomning diar man maste fasta avgorande betydelse vid karaktédren
av den sekretesskyddade uppgiften samt den mognadsniva barnet uppnatt.

Enligt 14 § LVU far Socialndmndens Arbetsutskott besluta om att den unges
vistelseort inte far rojas for foraldern eller annan som har vardnaden om den
unge, om det ar nédvandigt med hansyn till &andamalet med varden eller
omhandertagandet med stdd av LVU.

Sekretessen mellan en underarig och dennes vardnadshavare ar reglerad 12 kap.
3§ OSL.

23.2 Barn och ungas rattsliga stallning

Ungdomar som fyllt 15 ar har ratt att sjalva fora talan i mal eller drenden enligt
SoL och LVU. Den unge kan under vissa forutsattningar sjalv ansdka om och fa
bistand dven om vardnadshavaren inte samtycker till insatsen. Bistand i form av
placering utom det egna hemmet kan dock inte beslutas om vardnadshavaren
motsatter sig det. Vard utan vardnadshavarens samtycke forutsatter beslut enligt
LVU.

Bistand i form av kontaktperson, stodsamtal eller liknande efter ansékan av
vardnadshavare kan inte beviljas utan den unges samtycke.

24 Mojlighet att begransa for vuxna att ta

emot andras barn

Befogenhet for namnden att forbjuda eller begransa for vuxna att ta emot andras
barn i sitt hem reglerasi 5 kap. 2 § SolL.

Ett sadant forbud omfattar inte fall da det med hansyn till sérskilda
omstandigheter ar uppenbart befogat att ett barn tas emot i hemmet.

Bestammelser syftar till patagligt olampliga situationer och miljoer dar det
exempelvis kan forekomma alkohol, kriminalitet, droger, risk for sexuellt
utnyttjande eller annan som beddms vara patagligt olampligt for barn.
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25 Vagledning for tillampning av LVU

25.1 Inledning

Vard, behandling och andra insatser ska ske i frivilliga former enligt SoL sa langt
detta dr moijligt. Detta géller dven vard av barn och unga.

Socialnamnden har dock enligt SoL ett sarskilt ansvar for att barn och unga vaxer
upp under trygga och goda forhallanden.

Om inte samhallet i samforstand med vardnadshavaren och den unge, nar han
fyllt 15 ar, kan genomfora behovlig vard, maste det dock i vissa fall finnas en
moijlighet att anvanda tvang for att forhindra en ogynnsam utveckling hos den
unge. Aven den unges behov av skydd kan motivera anviandning av
tvangslagstiftning.

Som ett komplement till SoL finns darfér LVU, som reglerar sadana situationer da
frivilliga insatser av olika skal inte kan komma till stand eller inte bedéms som
tillrackliga.

Syftet med LVU ar att samhallet ska kunna fullgéra sin skyldighet att tillgodose
barns och ungdomars behov av skydd, vard och behandling.

Utredningar gallande barn och unga ska utforas pa ett strukturerat satt i enlighet
med BBIC-metoden samt dokumenteras med tillampning av de formuldr som
galler for metoden.

Det forutsatts att handlaggare ar val insatt i saval Socialstyrelsens allménna rad
som i BBIC-metoden.

Nedan ges vagledning i form av checklista for LVU-arenden, rekommendationer
for utredningen samt rutin och checklista for omedelbara omhandertaganden.
Vagledningen ar inte uttémmande utan avser att ge stod i handlaggningen.

25.2 Checklista for LVU-drenden
- Registrera drende i verksamhetssystemet.

- Lagg upp en plan for utredningen. Planera vilka referenter som ska
horas, vilket skriftligt material som ska aberopas, nar utredningen
ska vara fardig, hur lakarundersokning ska genomféras (ta i god tid
kontakt med ldkare) och sa vidare.

- Rekvirera personbevis for barnet hos skattekontoret, dar det
framgar vem/vilka som ar vardnadshavare for barnet. Uppgift om
barnets vardnadshavare ska dven kunna erhallas ur
verksamhetssystemet eller pa annat satt.

- Anmal skriftligen behov av offentligt bitrade till forvaltningsratten i
sa god tid att bitradet kan medverka vid socialndmndens
sammantrdade samt fa skalig tid for forberedelse infor
sammantrddet (se 39 § LVU jfr 3 § 3 stycket lagen om offentliga
bitrdden om anmaélan om offentligt bitrade). Om klienten
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uttryckligen begar ett sarskilt ombud ska det anges. Vidare kan vid
behov noteras om det ar lampligt att foraldrar och ungdom har
samma offentliga bitrdade respektive om féraldrarna boér ha ett
gemensamt ombud eller var sitt.

- Referenter ska fa mojlighet att godkanna hur deras uppgifter har
atergivits i utredningen.

- Utredningen ska kommuniceras till det offentliga bitradet, till
barnets bada vardnadshavare samt till den unge sjalvom denne
fyllt 15 ar (se kommunicering till offentligt bitrdde). Parterna boér ha
tillgang till utredningen cirka en vecka fére Socialndmndens
Arbetsutskotts sammantrade (sa kallat skaligt radrum enligt JO).

- Parterna och det offentliga bitradet/bitradena ska underrdttas om
nar och var Socialnédmndens Arbetsutskotts sammantrade dger rum
samt om deras ratt att fa foretrade infér namnden. Normalt sker
denna underrattelse i samband med kommuniceringen.

- Handldggaren ska infor ssmmantradet vara beredd att redovisa
eventuella nytillkomna uppgifter sedan utredningen skrevs. Vidare
ska sakfel rattas och antecknas till protokollet.

- Om Socialndmndens Arbetsutskott beslutar att ansoka om vard
enligt LVU till forvaltningsratten, bér normalt beslutas om
omedelbar justering av protokollet. Bestyrkt kopia av protokoll
bifogas ansokan till férvaltningsratten. Enligt 11 kap 8 § SolL har
vardnadshavare och den unge ratt till muntligt foéretrade vid
Socialndmndens Arbetsutskotts sammantrade dar fraga om
eventuell ansékan om vard ska tas upp. Protokollet bor innehalla
uppgift om vad parterna i huvudsak anfért vid sammantradet.
Socialnamnden kan redan nu besluta om var placeringen av barnet
ska ske "i handelse av forvaltningsrattens bifall till ansokan”.
Normalt sett boér Socialndmnden dven i sin ansdkan yrka att
forvaltningsratten vid bifall till ansékan forordnar att beslutet ska
galla omedelbart. Ddarigenom behéver man inte avvakta att beslutet
vinner laga kraft.

- Ansokan till forvaltningsratten gors pa sarskild blankett.
Utredningen, protokollet, ldkarintyg och i 6vrigt aberopat skriftligt
material ska bifogas ansdkan. Aven personbevis avseende
barnet/den unge ska bifogas.

- Redan vid ansdkan om vard bor anges om socialtjansten vill héra
vittnen eller teamledare (en opartisk expert som kan lamna
allmanna upplysningar). Teamledare far narvara hela
forhandlingen, daremot inte vittnen.

- Registrera namndens beslut om att anséka om vard enligt LVU i
verksamhetssystemet.
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Nar forvaltningsratten beslutat om vard enligt LVU ankommer det
pa namnden att fatta beslut om placering, om sa inte skett i
samband med ndmndens beslut att anséka om vard. | bradskande
fall kan ordféranden fatta beslutet. Om namnden eller dess
ordfoérande redan fattat beslut om placering i samband med
omedelbart omhandertagande behdvs inget nytt placeringsbeslut.
Forutsattningen ar dock att vardnadshavaren och barn som fyllt 15
ar, i samband med omhandertagandet, fatt en besvarshanvisning
med information om mojlighet att 6verklaga placeringsbeslutet.

Vid anstkan om inskrivning pa institution ska normalt bifogas hela
LVU-utredningen samt “bevis om att LVU-beslutet far verkstéllas”
(20 § SoF). | praktiken innebéar det ordférandes beslut om
omhandertagande eller forvaltningsrattens dom, vari angetts att
vardbeslutet giller omedelbart. Berdrd institution och handlaggare
far gemensamt bedéma vilket utredningsmaterial som institutionen
aribehov av.

Beslut om umgangesbegransningar respektive hemlighallande av
barnets vistelseort enligt 14 § LVU kan i ett akut lage fattas med
delegation, men bara i avvaktan pa Socialndmndens
nastkommande sammantrade. Férdldrarna har i dessa drenden inte
ratt till offentligt bitrade, 39 § LVU. Beslut enligt 14 § LVU ska
Overvagas av namnden minst var tredje manad. Beslut om
upphorande av inskrankningar enligt 14 § LVU ska fattas av
namnden.

Beslut att omplacera ett LVU-omhéandertaget barn ska fattas av
namnden. | akuta situationer kan ordférande besluta om
omplacering enligt 11 § 3 stycket LVU. En kort bakgrund till
omplaceringen ska dokumenteras till grund for beslutet. Beslutet ar
overklagningsbart och besvarshanvisning, det vill saga information
om hur man 6verklagar, ska lamnas till vardnadshavare och
ungdomar 6ver 15 ar. Beslutet ska dven anmalas till
Socialnamndens Arbetsutskott vid ndstkommande sammantrade.
Vid eventuellt 6verklagande av ett omplaceringsbeslut féreligger
ratt till offentligt bitrade enligt 39 § LVU.

Utredning ska inledas vid begdran om vardens upphorande. Den
ska i stort sett ha samma innehall som en sa kallad LVU-utredning
och forfaringssattet ar detsamma. Forutsattningarna foér vardens
upphorande maste direkt anknytas till skdlen for
omhandertagandet.

Upphorande av vard enligt LVU fattas av Socialnamndens
Arbetsutskott, dven da upphérandet foljer av att den unge uppnatt
en viss alder. Begédran fran vardnadshavaren eller den unge, nar
denne fyllt 15 ar, att vard enligt LVU ska upphora berattigar till
offentligt bitrade, vilket ska anmalas till forvaltningsratten da
utredningen inleds.
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25.3 Rekommendationer gillande LVU-utredningar

Utredningar inom socialtjansten sker med stdd av 11 kap. 1 § Sol, oavsett
vardomrade och oavsett om den enskilde sjalv har gjort en ansékan om bistand
eller utredningen ar féranledd av en anmalan. Undantag gors vid utredning om
barns behov av stod eller skydd (se 11 kap. 2 § SoL) och givetvis nar det galler
utredning om eventuell tillampning av LVU. Med LVU-utredning avses har en
utredning som ska ligga till grund for en ans6kan om vard med stod av LVU.
Nedanstaende rekommendationer ar i huvudsak giltiga dven fér andra
utredningar som ror barn och ungdomar.

Det som sarskiljer de sa kallade LVU-utredningarna ar att dessa i huvudsak ska
fokusera pa

- dels den ”patagliga risken” for barnet/den unge som motiverar
tvangsvarden och

- dels fragan varfor vard inte kan genomforas med samtycke.

25.3.1 Begreppet pataglig risk

Den viktigaste fragestallningen LVU-utredningen ska ge svar pa ar om det
foreligger en pataglig risk for barnets hélsa och utveckling. De omstandigheter
som socialtjansten vill aberopa som “bevis” for den patagliga risken ska klart
framga av utredningen och sammanfattas under en sarskild rubrik.

25.3.2 Vardplan och samtycke

Vardplanen &r obligatorisk och bor utgora en sarskild handling. Det ar mycket

viktigt att vardplanen &r tydlig. Om maijligt bor aven beskrivas hur umganget ar
tankt att fungera. Det ska klart framga vilka delar i vardplanen foraldrarna och den
unge Over 15 ar samtycker till och vilka delar de inte samtycker till.

25.3.3 Utredningsregler

Det finns viktiga forvaltningsrattsliga principer for utredningsteknik som géller alla
sociala utredningar, exempelvis i fraga om sprakbruk och killangivelse.

Observera att en utredning aldrig kan avse mer &n ett barn. Daremot kan vissa
delar i en utredning vara identiska med delar i ett syskons utredning, exempelvis
uppgifter om férhallanden for 6vriga familjemedlemmar.

25.3.4 Att tinka pa i 6vrigt nar det galler utredningar

- Kallan till alla pastaenden och uppgifter ska framga.

- Fakta ska inte blandas med omdémen utan hallas isdar under
atskilda rubriker.

- Det maste klart framga vad parterna framfort, medgivit eller
bestridit och vad som ar utredarens egna bedéomningar.

- Saval positiva som negativa omstandigheter ska finnas med i
utredningen, savida informationen ar relevant for den huvudsakliga
fragestallningen.
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- Det ar av stor vikt att utredningen inte ar behaftad med nagra
faktiska fel.

- Utredningen ska inte vara alltfor omfangsrik och uppgifter ska inte
upprepas pa flera stallen.

- Anvand ett enkelt sprak och undvik eller fortydliga fackuttryck.
Anvand ett konkret sprak som svarar pa fragor som exempelvis hur
mycket, hur ofta och nar?

- Kontrollera att pastaendena i bedémningen ar val underbyggda i
utredningen.

- Det &r viktigt att sammanfattningen ar valskriven och innehaller allt
vasentligt — men ta inte med nagra nya fakta.

- Datera utredningen da den ar slutford. Ta ut en originalhandling ur
verksamhetssystemet som ska undertecknas av utredaren.
Andringar, tilligg och kommentarer efter kommunicering med
parterna ska finnas i en sarskild bilaga till utredningen.

25.4 Forslag till utredningsmall LVU

Rubrikerna i en LVU utredning kan se annorlunda ut dn i foreslagen mall,
beroende pa det material som ska presenteras.

Eftersom formuldren enligt BBIC-metoden ska anvandas ska de nedan foreslagna
rubrikerna ses som en form av checklista av att alla relevanta uppgifter finns med
och har dokumenterats i utredningen.

25.4.1 Utredningsrubrik

"Utredning angaende behov av atgard enligt LVU betraffande ... (namn pa barnet
och personnummer).”

25.4.2 Familjesammansattning

| denna del bor anges personnummer och fullstandigt namn pa
familjemedlemmarna. Direkt efter respektive namn anges inom parentes vilken
stallning vederborande har inom familjen. Det bér exempelvis framga vem eller
vilka som ar rattsliga vardnadshavare, enbart biologiska foraldrar eller
styvforéldrar. Det bor ocksa framga om ett barn eller foralder bor pa annat hall an
det aktuella barnet. Det dr bara fordlder som har ensam vardnad eller gemensam
vardnad som ar att betrakta som parti samband med kommunicering, besvarsratt
med mera.
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25.4.3 Anledning till utredningen

Ett LVU-drende kan uppkomma pa olika satt. Beskriv kortfattat om utredningen ar
foranledd av exempelvis:

- Ett omedelbart omhandertagande,

- Inkommen anmalan fran enskild eller myndighet (obs ange datum
for anmalan),

- Fornyat vardbehov efter avslutad LVU- vard eller

- En fortlopande “férsamring” av ett tidigare bistandsdrende.

25.4.4 Utredningsmetod

- Beskriv hur utredningen har genomforts.
- Hur manga samtal har skett under utredningen?
- Hur lang tid har utredningen pagatt?

- Har man anvant sig av intensivutredning i lagenhet eller
familjeradslag eller annan séarskild utredningsmetod?

- etcetera

Om det ar viktigt kan utredningsprocessen beskrivas under sarskild rubrik,
exempelvis "utredningstiden”. Har avses handelseforloppet under
utredningstiden sasom séarskilda svarigheter, akuta placeringar under utredningen
och andra viktiga handelser som paverkat utredningens genomforande.

| vissa arenden kan det vara lampligt att fore nasta del om familjens sociala
situation beskriva barnet (eventuellt namngivet) for att lyfta fram
barnperspektivet och verkligen “se” det unika barnet som utredningen handlar
om.

25.4.5 Familjens sociala situation

| denna del géller det att fa en helhetsbild av familjen. Saval positiva som negativa
uppgifter ska presenteras. Beskriv som regel fordldrarnas bakgrund oversiktligt.
Foraldrarnas aktuella sociala situation (arbets- och boendesituation, ekonomiska
forhallanden och sociala relationer) bor beskrivas, liksom deras sociala anpassning
sasom missbruk, kriminalitet, kraftigt avvikande normer samt féraldrarnas fysiska
och psykiska hélsa. Det ar viktigt att denna del inte blir alltfér omfangsrik utan att
det endast innehaller vasentlig information.

25.4.6 Tidigare atgarder

| denna del bor en kronologisk redogérelse med datum lamnas for tidigare
vidtagna atgarder. Det ar viktigt att ha med vad insatserna ledde till, vilken
installning foraldrarna och eventuellt den unge haft till atgarder och om den
fullfoljts. Under sarskilda rubriker kan andra myndigheters arbete med familjen
belysas, exempelvis atgarder fran skolan och elevhalsan samt barn- och
ungdomspsykiatriska insatser. Vidare kan familjens egna 16sningsforsok lyftas

Lekebergs

54 v kommun



Riktlinjer

fram. | vissa fall kan en beskrivning av “inkomna rapporter” vara belysande for att
kronologiskt folja ett skeende.
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25.4.7 Barnets situation och behov

Foljande bor beskrivas.
- Barnet/den unges uppvéxt.

- Barnets/den unges halsa och utveckling (fysiska och psykiska).
Eventuella sjukdomar och skador bér uppmaéarksammas. Se vidare
angaende Lakarintyg.

- Barnets/den unges relation till férdldrarna och samspelet i familjen
(ev. sarskild rubrik vid omfattande material).

- Barnets/den unges 6vriga sociala relationer.

- Barnets/den unges situation i forskola/skola. Nar det géller mindre
barn ar dven andra observationer vardefulla, exempelvis fran
barnhalsovarden.

- Missférhallandena for barnet/den unge (aktuell handelse eller
hdndelseférlopp, observationer fran grannar, social jour med flera)

- Barnets/den unges eventuella behov av stéd och stimulans.
- Barnets/den unges egna resurser.

- Samtal med barnet/ungdomen (nér, hur och eventuella
iakttagelser).

- | beteendefallen ska dessutom, i forekommande fall, beskrivas:

- Den unges missbruk (vilka beroendeframkallande medel som har
anvants, omfattningen, kanda missbrukstillfallen etcetera).

- Den unges kriminalitet (brott for vilka den unge har domts eller dar
atalsunderlatelse har medgivits, brottsmisstankar).

- Annat socialt nedbrytande beteende.

Lakarintyg ska som regel bifogas alla LVU-utredningar. | en del fall kan det vara
nodvandigt att infordra mera omfattande barn- och ungdomspsykiatriska
undersokningar. | begdran om utredning till BUP (remissen) ska anges vilka (barn-
och ungdomspsykiatriska) fragestallningar som socialtjansten onskar fa belysta,
exempelvis barnets/den unges utvecklingsniva, forekomst av psykiska storningar
eller diagnoser med mera Forutom att lakarintyget tas med som bilaga, kan
uppgifter i utlatandet “vavas in” i sitt naturliga sammanhang pa olika stéllen i
utredningen. | vissa fall kan det vara aktuellt att nagot narmare redogéra for och
kommentera hélso- och sjukvardens slutsatser.

25.4.8 Samtal med familjemedlemmar

| denna del ska samtal med barnet/den unge och féraldrarna redovisas savida inte
informationen finns pa annan plats i utredningen. Framfor allt bor
familjemedlemmarnas asikter, om hur de ser pa sin aktuella situation och sina
behov, lyftas fram.
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Aven om man gér beddmningen att inte redogéra fér innehdllet i samtal med
barnet ar det viktigt att det framgar att ett eller flera samtal har férekommit och
hur samtalen har genomforts. Om inte samtal med barnet har forekommit ska
orsaken hartill redovisas.

Enligt foraldrabalken krdvs normalt att vardnadshavare samtycker till att samtal
ska fa ske med barnet. Om socialtjansten anvant sig av befogenheten i 11 kap 10 §
Sol att vid utredning om behov av ingripande till ett barns eller ungdoms skydd
eller stod hora barnet utan vardnadshavarens samtycke och utan att
vardnadshavaren ar ndrvarande ska detta dokumenteras samt anledningen till
detta.

25.4.9 Referenser och andra kallor

Har avses inhamtade uppgifter fran personer som kdnner barnet/familjen,
exempelvis forskollarare, larare och narstaende. Det ar viktigt att dven ta med
uppgifter fran personer som familjen sjalv foreslagit. Referenterna ska ges
moijlighet att ldsa/fa upplast sina uttalanden och godkinna dessa.

Referentuttalanden kan aterges i utredningen, antingen i sin helhet under sarskild
rubrik eller dar uttalandet passar in i sitt sammanhang, exempelvis larares
uppgifter i samband med redovisning av barnets skolsituation.

Skriftligt material, exempelvis utlatande fran BUP, kan sammanfattas i denna del
eller finnas i sin helhet som bilaga.

25.4.10 Bedomning av risker for barnet/den unge
Héar gors en problemanalys utifran saval resurser som brister i familjen.

Slutsatser dras av de uppgifter som redovisats i utredningen och kopplas till
lagens rekvisit i 2 respektive 3 §§ LVU, exempelvis “brister i omsorgen” eller
"missbruk av beroendeframkallande medel”.

Eventuellt kan den dberopade lagparagrafen citeras inledningsvis.

| miljofallen ar det vasentligt att fokusera barnets behov, de eventuella tecken pa
skador som finns och de risker som barnet utsatts for i hemmet. Beskrivningar av
barnets behov ska kopplas till en bedémning av foraldrarnas férmaga och
[amplighet.

- Bedoms foraldrarna ha formaga att uppfatta barnet och dess behov
realistiskt?

- Bedoms foraldrarna ha formaga till inlevelse i barnets situation?

- Bedoms foraldrarna ha formaga att tiligodose barnets behov av
omvardnad, utvecklingsstéd och trygghet (jfr 6 kap.
Foraldrabalken)?

- Bedoms foraldrarna ha formaga att prioritera barnets behov
framfor sina egna behov?

Hanvisa till konkreta exempel i utredningen som belyser situationer dar
foraldrarna brister i dessa och andra avseenden.
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| beteendefallen beskrivs den unges beteende i férhallande till lagens
formuleringar, men dven relationen till fordldrarna och deras formaga att hantera
sitt foraldraskap.

Nar missforhallandena klargjorts pa ett 6verskadligt satt ska utredaren
argumentera for att dessa ar av den allvarlighetsgraden att det foreligger en
"pataglig risk” att den unges hélsa och utveckling skadas. | de fall
Oppenvardsinsatser forekommit bér framhallas att dessa inte varit tillrackliga for
att forandra situationen.

25.4.11 Vardbehov och vardplanering

Skilj har mellan barnets/den unges vardbehov och hur varden ska genomforas.
Ofta ar yngre barns behov enbart av grundlaggande natur, sasom god omvardnad,
trygghet och god fostran. Vissa barn har darutover sarskilda behov utifran
beteendestorningar, fysiska/neuropsykiatriska med flera funktionsnedséattningar,
svarigheter att relatera till sin omgivning med mera.

Beskrivningen bor mynna ut i en vardplanering. Den ska innehalla vardens syfte,
val av vardform, barnets kontakt med foraldrar och andra viktiga personer, hur
ldnge varden berdknas paga samt vad som ska vara uppfyllt fér att varden ska
upphora.

Slutligen maste det klart och tydligt framga om féraldrarna, och den unge om
denne fyllt 15 ar, samtycker till den foreslagna vardplaneringen. Saval samtycke
som icke samtycke bor undertecknas av foraldrarna och ungdomar som fyllt 15 ar.
Vid bristande samtycke ska dokumentation alltid ske av bristen om
undertecknande nar ingen underskrift kan fas.

Om vard enligt LVU foreslas trots samtycke till vardplanen ska detta noga
motiveras. Observera att "objektiva skal” till att samtycket bortses fran ska
dokumenteras. Exempel pa detta ar att tidigare frivilliga insatser avbrutits eller att
samtycket ar begrdnsat i nagon mening.

25.4.12 Kommunicering och offentligt bitrade

Ange hur kommunicering har skett. Det ska framga att foraldrarna/ungdomar
Over 15 ar har informerats om sin ratt att yttra sig och fa foretrade infor
Socialnamndens Arbetsutskott. Uppgift om vilka offentliga bitraden som har
forordnats bor ocksa anges.

25.4.13 Sammanfattning

Har ska allt vasentligt under respektive rubrik sammanfattas, sa kort som mojligt
utan att nagra viktiga uppgifter férbises. Inga nya uppgifter far tas med har.
Eventuellt kan man ldgga ihop sammanfattning och bedémning till en rubrik. Aven
i sammanfattningen bor lagrummen anges och underbyggas.

25.4.14 Forslag till beslut

Glom inte aktuella lagrum.

Lekebergs
58 v kommur?



Riktlinjer

25.5 Forebyggande insatser enligt LVU

| 22 § LVU regleras socialnamndens mojlighet till forebyggande insatser eller som
det brukar kallas mellantvang. Mellantvang kan bli aktuell for unga under 20 ar
om samtliga av féljande forutsattningar ar uppfyllda.

1. Den unge ett sa kallat eget beteende enligt 3 § LVU.

2. Den unge kommer att behova beredas vard enligt LVU om
beteendet fortsatter.

3. Behovligt stod eller behovlig behandling kan inte ges med samtycke
fran vardnadshavare och, om den unge har fyllt 15 ar, den unge
sjalv.

Om samtliga av dessa fortsattningar ar uppfyllda sa har socialndmnden méjlighet
fatta beslut om féljande.

1. Att den unge ska halla regelbunden kontakt med en sarskilt
kvalificerad kontaktperson eller

2. Att den unge ska delta i behandling i 6ppna former inom
socialtjansten.

Nar ett sadant beslut meddelas ska det finnas en sarskild behandlingsplan.
Nar ett beslut om mellantvang fattas sa har namnden ett ansvar for féljande.

1. Minst en gang var sjatte manad och med start sex manader fran
beslutsdatum 6vervaga om atgarden fortfarande behovs och hur
atgarden bor inriktas och utformas.

2. Vid mellantvang under placering i familjehem och vid placering i
samma familjehem under tre ar fran det att placeringen
verkstalldes sarskilt 6vervaga om det finns skal att anséka om
overflyttning av vardnaden.

3. Né&r atgarden inte langre behovs ska namnden fatta ett beslut om
att mellantvanget ska upphora.

Mellantvanget upphor enligt lagen senast den dagen den unge fyller 21 ar.
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Utresefdrbud och barndktenskapsbrott m.m. — Okat skydd mot hedersrelaterad
brottslighet. Nr 4/2020

Ungdomsévervakning. Nr 1/2021

Information om andringar i LPT och LRV som syftar till att forbattra for barn inom
den psykiatriska tvangsvarden. Nr 2/2021

Okade férutsattningar for kontinuitet och trygghet fér placerade barn och unga.
Nr 3/2021

Nya bestdammelser om férebyggande av vald i nara relationer och om
barnfridsbrott nr 5/2021

26.4 Forfattningar och allmanna rad fran Myndigheten for familjeratt
och foraldraskapsstod

Alla foérfattningar och allmanna rad finns publicerade och kan laddas ned pa
Myndigheten for familjeratt och foraldraskapsstod hemsida www.mfof.se

HSLF-FS 2017:47 socialndmndens ansvar vid behov av ny vardnadshavare
HSLF-FS 2017:48 socialnamndens handlaggning av arenden om adoption
HSLF-FS 2017:49 socialndamndens utredning och faststallande av faderskap
HSLF-FS 2017:50 socialndmndens utredning och faststallande av féraldraskap

HSLF-FS 2017:51 socialndmndens ansvar for vissa fragor om vardnad, boende och
umgange

HSLF-FS 2017:66 socialnamndens utredning nar barn har kommit till genom
assisterad befruktning av en ensamstaende kvinna

26.5 SKR:s cirkular

SKR cirkuldr 11:29 — ansvarsfordelning mellan bosattningskommun och
vistelsekommun.

26.6 Ett urval av Socialstyrelsens handb&cker och vagledningar som bor
beaktas

Dokumentation av barnets basta inom socialtjansten.
Handlaggning och dokumentation — Handbok for socialtjansten

Vald — En handbok om socialndmndens ansvar for valdsutsatta kvinnor och barn
som bevittnat vald.

Brottsoffer och deras narstaende - Vagledning for bedémning av brottsoffers
behov.

Att vilja se, vilja veta och att vaga fraga — vagledning for att 6ka forutsattningarna
att upptacka valdsutsatthet.

Placerade barn och unga —en handbok for Socialtjansten.
LVU handbok for socialtjansten.

Barn och unga som begar brott — handbok f6r socialtjansten.
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Att utreda barn och unga —handbok for socialtjanstens arbete enligt SoL.
Stod till barn, ungdomar och vuxna med ADHD — ett kunskapsstod.
Socialstyrelsens metodguide for socialt arbete.

Barn som tanker annorlunda - Barn med autism, Aspergers syndrom och andra
autismspektrumtillstand.

En fast punkt - Vagledning om boendel6sningar for hemlsa personer.

Heml6shet bland utrikesfédda personer utan permanent uppehallstillstand i
Sverige.

Delaktighet och inflytande i arbetet med genomférandeplaner — kunskapsstod till
verksamheter for personer med funktionsnedsattning.

Anmala oro for barn — Stod fér anmalningsskyldiga och andra anmalare.

Till dig som &r skyldig att anmala oro fér barn — information foér dig som &r
anmalningsskyldig enligt 14 kap. 1 § socialtjanstlagen.

Se dven https://mfof.se/sarskilda-innehallssidor/bestall-och-ladda-ned-
publikationer.html for relevanta handbdcker och vagledningar fran Myndigheten
for familjeratt och foraldraskapsstod.
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