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Begreppsforklaring
e HSL = Hélso- och sjukvardslagen
e LSS =Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade
e OSL = Offentlighets- och sekretesslagen

e PAN = Overenskommelse om 16n och anstallningsvillkor for personlig
assistent och anhérigvardare

e SOL = Socialtjanstlagen
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Inledning och syfte

Bakgrund

Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade boérjade galla fran och med
den 1 januari 1994 och ersatte den tidigare omsorgslagen. | och med den nya
lagen fick kommunerna ett tydligare och storre ansvar.

Kommunen ar skyldig enligt lag att informera om lagen, dess intentioner, ratten
till insats och innehallet i insatserna. Syftet med denna dokumentation ar att ta
fram beskrivningar och fortydliga uppdraget samt skapa samsyn. Beskrivningen
innehaller en presentation av insatserna och hur dessa ska bedémas och utféras
sa att en jamn kvalitet sakerstalls.

Syftet med riktlinjerna

Syftet med riktlinjerna ar att starka rattssakerheten genom att skapa ett enhetligt
synsatt vid bedomningar och att sakerstalla att personer med likvardiga behov
bedoms pa liknande satt. Riktlinjerna ska samtidigt ge stéd och vagledning i
arbetet vid bedémning om insats enligt LSS. Riktlinjerna ar vigledande vid beslut
enligt LSS, de ska tillampas inom ramen for LSS och med beaktande av dess
bestammelser om helhetsbedémning och individuell prévning.

Vad ar LSS?

LSS star for lagen om stod och service till vissa funktionshindrade. LSS innehaller
ett antal insatser som brukaren anséker om hos en bistandshandlaggare.

Aven om brukaren viljer att ansdka om insats enligt LSS sa finns rittigheten att fa

hjalp enligt andra lagar som till exempel Socialtjanstlagen.

Lag(1993:387)om stod och service till vissa funktionshindrade
Lagens intentioner:
Den enskilde ska enligt LSS tillforsakras goda levnadsvillkor.

Malet med insatserna ar att personer med funktionsnedséattning ska kanna
delaktighet och jamlikhet i samhallet, vilket innebar att brukaren ska kunna delta i
samhallslivet pa samma villkor som andra.

Insatserna i LSS ska kompensera for svarigheterna i den dagliga livsféringen for
personer med omfattande och varaktiga funktionsnedséattningar.

Insatserna ska vara varaktiga och samordnade. De ska anpassas till mottagarens
behov och 6nskemal och utformas sa att de ar lattillgangliga for de personer som
behover dem och starker deras formaga att leva ett sjalvstandigt liv.

Definition av goda levnadsvillkor

Den enskilde ska genom insats enligt LSS tillférsakras goda levnadsvillkor.
Begreppet goda levnadsvillkor saknar en exakt definition i férarbeten till
lagstiftningen, men tyder pa att det ar nagot mer an skalig levnadsniva som
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benamns i socialtjanstlagen. Vid bedomning av vad som anses vara goda
levnadsvillkor anvdnder bistandshandldggare radande praxis som stod samt
diskussion med kollegor vid gemensamma samrad. | LSS tydliggors att personer
med funktionsnedsattning ska fa mojlighet att leva som andra. Detta medfor att
det i beddmning om ratt till insats ar av betydelse att ha utgangspunkt i vad annan
person i samma alder som den enskilde, utan funktionsnedsattning, kan antas
klara av samt ha behov av.

Vem kan fa insats enligt LSS?

For att fa insats enligt LSS krivs att personen omfattas av en personkrets.

1. Personer med utvecklingsstorning. Personer med autism eller
autismliknande tillstand. Detta kallas for personkrets 1.

2. Personer som har en hjarnskada med en begavningsmassig
funktionsnedsattning. Orsak till skadan kan vara en olycka, skada eller en
sjukdom. Personen har fatt sin skada i vuxen alder, d.v.s. efter 16 ars
alder. Detta kallas for personkrets 2.

3. Personer med fysiska och psykiska funktionsnedséattningar som inte beror
pa normalt aldrande. Funktionsnedsattningen ska vara varaktig. Personen
ska ha svarigheter i den dagliga livsféringen och inte klara vardagsrutiner
pa egen hand, som personlig hygien, toalettbesok, pa- och avkladning,
mathallning, forflyttning inomhus och utomhus. Svarigheter ska finnas
dagligen och i olika situationer och miljéer. Det ska dven starkt paverka
flera viktiga livsomraden samtidigt som boende, fritid eller behov av
habilitering eller rehabilitering. Detta kallas for personkrets 3.

Personkrets 1 och 2 ska alltid intygas med psykolog- eller |dkarutlatande, dar
diagnosen uttryckligen éverensstammer med begreppen i lagtexten.

Beddmning av personkrets 3 gor bistandshandlaggare. Bistandshandlaggaren kan
begara intyg pa diagnos och utlatande fran ldkare eller psykolog och utlatande
fran arbetsterapeut eller sjukgymnast med flera. Personkrets 3 bedéms pa nytt vid
varje omprovning eller ny ansokan.

Vilka insatser finns?

| lagen beskrivs ocksa de insatser som brukaren med ovanstaende
funktionsnedsattningar kan ansdka om.

Insatserna for sarskilt stod och sarskild service ar:

1. Radgivning och annat personligt stéd som staller krav pa sarskild kunskap
om problem och livsbetingelser for manniskor med stora och varaktiga
funktionsnedsattningar. Denna insats ges av Regionen.

2. Bitrade av personlig assistent eller ekonomiskt stdd till skaliga kostnader
for sadan assistans, till den del behovet av stdd inte tacks av beviljade
assistanstimmar enligt 51 kap. Socialférsakringsbalken i lagen om
assistansersattning.

3. Ledsagarservice.
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Bitrade av kontaktperson.
Avldsarservice i hemmet.

Korttidsvistelse utanfor hemmet.

N o v &

Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar utanfor det egna hemmet i
anslutning till skoldagen och under lov.

8. Boende i familjehem eller bostad med sarskild service for barn och
ungdomar som behéver bo utanfér féraldrahemmet.

9. Bostad med sarskild service for vuxna eller annan sarskild anpassad
bostad for vuxna.

10. Daglig verksamhet for personer i yrkesverksamalder som saknar
forvarvsarbete och inte utbildar sig.

Enligt lagen ar personer som tillhor personkrets 3 inte berattigade till insatsen
daglig verksamhet.

Vem kan anséka om insatser enligt LSS?

Insatser enligt LSS kan begaras av foljande personer;
e Vuxna personer, dvs fran 18 ar ska sjalva begara insatser.

e Vuxna personer som saknar formaga att pa egen hand ta stéllning i fragan
kan foretradas av god man eller férvaltare.

e Vardnadshavaren begar insatser for barn som &ar under 15 ar.

e Vardnadshavaren begér insatser for barn som har fyllt 15 ar men inte 18
ar om barnet saknar férmaga att pa egen hand ta stéllning i fragan.

e Om barnet dr 15 ar men inte har fyllt 18 ar och har formaga att ta
stallning, ska bade barnet och vardnadshavaren begéra insatser.

e Om barnet har tva vardnadshavare ska bada begéra insatser.

En begdran fran andra dn dem som anges i bestammelsen kan inte godtas. Som
exempel kan ndmnas en begéaran fran personal i LSS-verksamhet, foralder till en
vuxen person eller kontaktperson.

Stallforetradare

Om den enskilde pa grund av sjukdom, psykisk stérning, férsvagat hélsotillstand
eller nagot liknande férhallande inte langre har férmaga att ta hand om sina
angelagenheter kan en stallforetradare ansdka om bistand at den enskilde. En
stallforetradare kan vara en person med fullmakt, framtidsfullmakt, alternativt en
behorig anhorig. Stallféretradarens behorighet intrader forst nar den enskilde inte
langre har formaga att ta hand om sina angeldagenheter. Om den enskilde inte har
utfardat nagon framtidsfullmakt eller vid de fall det saknas behdriga anhériga kan
den enskilde vara i behov av en stéllforetradare i form av god man eller férvaltare.
Socialndmnden har en skyldighet att anmala till 6verférmyndaren om den finner
att god man eller forvaltare bor forordnas for nagon.
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Framtidsfullmakt innebar att en person sjalv far bestdmma hur hans eller hennes
angelagenheter ska skotas i framtiden. Detta gors genom att ge fullmakt at en
annan person att foretrada den enskilde om personen inte langre kan ta hand om
sina angelagenheter. Att man inte langre kan ta hand om sina angeldgenheter kan
bero pa sjukdom, psykisk stérning, forsvagat halsotillstand eller liknande.
Framtidsfullmakten ar ett alternativ till godmanskap och forvaltarskap.
Fullmaktshavaren kan fa samma behdorighet att bevaka fullmaktsgivarens ratt som
en god man och kan bland annat ansdka om bistand hos socialtjansten och inga
avtal.

Anhdorigbehorighet innebar att anhoriga har ratt att foretrada enskilda som inte
langre sjalva kan ta hand om sina ekonomiska och personliga angeldagenheter.
Anhorigbehdorigheten blir aktuell om den enskilde drabbas av sjukdom, psykisk
storning, forsvagat hélsotillstand eller nagot annat liknande. Anhdérigas behorighet
galler ordindra rattshandlingar i den dagliga livsforingen, som att skota ekonomin
och inga avtal. | behorigheten kan anhorig ansoka om bistand sdsom hemtjanst.

Allmanna principer vid bedomning

Vid en anstkan beddoms alltid den enskilde individuellt. Alla insatser bygger pa
frivillighet och med beaktande av den enskildes integritet. Insatserna ska, sa langt
det ar mojligt, utformas tillsammans med den enskilde. En ansdkan far inte
avvisas med motiveringen att kommunen inte tillhandahaller den specifika
tjansten utan varje ansokan ska utredas.

Jamlikhet och jamstalldhet

Socialtjansten skall utifran demokratiska och solidariska grunder framja
manniskors jamlikhet i levnadsvillkor. De manniskor som kommer i kontakt med
socialtjansten ska behandlas pa ett likvardigt satt. Jamstalldhetsperspektivet ska
ligga som grund for varje bedomning av bistand och en malmedveten stravan ar
att motverka all sarbehandling mellan kénen. Kvinnor och man ska erbjudas en
likvardig bedémning utifran behov och forutsattningar, oavsett konstillhorighet,
sexuell Iaggning och religonstillhérighet.

Barnperspektiv

Fran och med 1 januari 2020 ar barnkonventionen lag i Sverige. Barnkonventionen
innehaller bestammelser om manskliga rattigheter for barn. Det innebér att barns
basta alltid ska tas hansyn till. Barn har ratt att komma till tals. | varje utredning
dar det framkommer att barn direkt eller indirekt ar involverade ska
barnperspektivet alltid beaktas och tydligt dokumenteras. Bistandshandlaggare
traffar barnet och lyssnar pa barnet. De barn som kan uttrycka egna asikter har
ratt att fritt uttrycka dessa i alla fragor. Hansyn ska tas till barnets vilja och med
beaktande av barnets alder och mognad.

Vid oro eller misstanke om att barn far illa eller bevittnar vald ska oro lamnas till
barnhandlaggare inom Individ- och familjeomsorgen.

Vald i nara relation
9
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Individ- och familjeomsorgen har en separat riktlinje avseende vald i néra relation.
Vald i nédra relationer férekommer i alla aldrar och det &r framst kvinnor som blir
utsatta av man. Valdet mot personer med funktionsvariation skulle kunna vara att
man inte far den hjalp som behdvs med mat, medicin och hygien. Har personen
funktionsvariation kan forévaren flytta runt saker i bostaden sa denne inte kan
orientera sig eller snubbla/ramla.

Bistandshandldggare ska ta upp fragan om det férekommer vald i en relation om
indikationer pa detta framkommit eller om det pa annat satt framkommer under
hembesok, vardplanering eller mote.

Vid misstanke eller oro om vald i nara relation ska handldggare alltid géra en
individuell bedomning om oro ska lamnas till vuxenhandlaggare inom Individ - och
familjeomsorgen.

Gemensamt hushall

For vuxna personer som lever i hushallsgemenskap har man gemensamt ansvar
over hemmets praktiska sysslor. Omvardnadsbehov anses inte vara inom ramen
for vad man normalt bistar varandra med inom familjen. Denna bedomning galler
oavsett om det handlar om makar, partnerskap eller sammanboende eller nar det
finns hemmavarande vuxna barn.

Ansvarsfordelning mellan kommuner

Med bosattningskommun avses enligt 29 kap. 1 § SoL den kommun dar den
enskilde ar stadigvarande bosatt eller annan kommun om den enskilde har
starkaste anknytning till den kommunen. Vagledning kan fas fran
folkbokféringsbestammelserna, men de ska inte alltid vara avgdrande.

Det ar bosattningskommunen som ansvarar for stoéd och hjalpinsatser for enskilda
oavsett om vistelsen ar tillfallig eller om den enskilde under en langre tid vistas i
en annan kommun. Det kan exempelvis gélla vid semestrar nar man vistas i sin
sommarstuga under olika perioder av aret. Vistelsekommunen ar skyldig att pa
begéran av bosattningskommunen bista med utredning och verkstallighet i vissa
fall. Detta géller, nar aldre personer, personer med funktionsvariationer eller
personer med allvarlig sjukdom har behov av insatser for att vistas en kortare tid -
hogst sex manader —i en annan kommun.

Bosattningskommunen ersatter vistelsekommunen for hjalp med verkstallighet
enligt den ersattningsniva som bosattningskommunen tillimpar i enlighet med 29
kap. 5-6 §§ SoL. Om bosattningskommunen ar klarlagd ar vistelsekommunens
ansvarig for stdéd- och hjalpinsatser begransad till akuta situationer. Om det inte
finns eller &r oklart vilken kommun som ar bosattningskommun ansvarar
vistelsekommunen fér stod och hjalp till den enskilde. Vistelsekommunen behaller
ansvaret for stod och hjalp till dess att det ar klarlagt vilken kommun som &r
bosattningskommun.

Bistandsutredning infor flytt till annan kommun
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En ansokan enligt 29 kap. 7-8 §§ Sol ska behandlas som om den enskilde var
bosatt i inflyttningskommunen. Ar den sdkandes behov tillgodosedda i
bosattningskommunen, far hansyn inte tas till den omstandigheten nar ansdkan
provas. Bosattningskommunen ar skyldig att pa begéaran bista med den utredning
som den andra kommunen behover for att kunna prova ansdkan. For att
uppgifterna ska kunna lamnas ut behovs samtycke fran den enskilde.
Bistandsutredning goérs av hemkommunen i enlighet med inflyttningskommunens
begaran om vad utredningen ska innehalla. Om den enskilde inte uppfyller
kriterierna gor inflyttningskommunen ett avslag dar motiveringen framgar.

Asylsokande och personer med tillfdlligt skydd

Migrationsverket har det 6vergripande ansvaret for mottagandet av asylsokande
enligt lagen (1994:137) om mottagande av asylsékande m.fl. (LMA). | LMA
regleras bland annat bistand till denna grupp.

Enligt 10 kap. 2 § socialtjanstlagen (2025:400) har den som omfattas av LMA inte
ratt till insatser enligt 11 kap. 1 § eller ekonomiskt bistand enligt 12 kap. 1 §
socialtjanstlagen for stod som regleras i LMA. Det innebar att asylsdkande och
personer som omfattas av LMA inte kan beviljas bistand enligt socialtjanstlagen
for stod som regleras i LMA. Detta géller dven personer som beviljats tillfalligt
uppehallstillstand enligt massflyktingdirektivet och som omfattas av LMA, oavsett
om de har anvisats till en kommun for bosattning och mottagande.

Kommunen ansvarar fér mottagande, bosattning och praktiskt stod for personer
som anvisas till kommunen enligt massflyktsdirektivet. Detta uppdrag regleras
genom statliga 6verenskommelser och ersattningar, inte i socialtjanstlagen. Sa
lange personen omfattas av LMA, dven om han eller hon har beviljats tillfalligt
skydd eller anvisats till kommunen, galler begransningen i 10 kap. 2 §
socialtjanstlagen. Insatser enligt 11 kap. 1 § eller ekonomiskt bistand enligt 12
kap. 1 § ska inte beviljas enligt socialtjanstlagen.

Det bistand som lamnas enligt LMA bestar av logi och ekonomisk ersattning i form
av bostadsersattning, dagersattning och sarskilt bidrag. Migrationsverket ansvarar
for logi enligt LMA, aven om omfattningen av begreppet logi kan behdva bedomas
i det enskilda fallet.

Kommunens ansvar enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen, det yttersta ansvaret,
kvarstar for att ge hjalp i akuta nodsituationer dar liv, halsa eller vardighet riskeras
och dar stod inte kan ges pa annat satt. Sadant bistand ska endast avse kortvariga
situationer och syfta till att tillfalligt undanréja en akut nddsituation.

Nar personen inte langre omfattas av LMA och har folkbokforts i kommunen géller
socialtjanstlagens bestadmmelser om ratt till insatser och bistand i sin helhet.

EU/ESS medborgare och uppehallsritt

EU/EES-medborgare har ratt att vistas i Sverige i upp till tre manader utan krav pa
sarskilda villkor, forutsatt att de innehar giltigt pass eller nationellt identitetskort.

Om vistelsen ska vara langre dn tre manader maste personen uppfylla villkoren for
uppehallsratt. Dessa kan besta i att personen arbetar, ar egen foretagare, aktivt
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soker arbete med verklig mojlighet att fa anstallning eller, om personen ar icke-
ekonomiskt aktiv, har tillrackliga medel for sin och familjens férsorjning samt en
heltackande sjukforsakring. Uppehallsratten géller sa lange dessa villkor ar
uppfyllda.

Familjemedlemmar till EU/EES-medborgare omfattas av uppehallsriatten om de
tillhor de kategorier som anges i lag eller rattspraxis, till exempel make eller maka,
sambo eller barn under 21 ar.

N&r en EU/EES-medborgare uppfyller villkoren for uppehallsratt ska personen
behandlas pa likvardiga villkor som svenska medborgare i fraga om sociala
formaner, inklusive insatser enligt 11 kap. och 12 kap. socialtjanstlagen.

EU/EES-medborgare som inte uppfyller villkoren fér uppehallsratt omfattas inte
av full ratt till bistand enligt 12 kap. 1 § socialtjanstlagen. De kan endast beviljas
tillfalligt och akut bistand for att avvarja en nddsituation. Sddant bistand ska vara
kortvarigt och av nddhjalpskaraktar och far inte ersatta den enskildes ansvar for
forsorjning eller skapa varaktig forsérjning i Sverige. | dessa fall prévas insatsen
under kommunens yttersta ansvar enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.

Akut nodsituation

Personer som inte bedéms ha hemvist i en kommun dar de tillfalligt vistas har
bara ratt till bistand for att avhjélpa en akut nédsituation som inte gar att I6sa pa
annat satt. Vad som ar nédvandigt stod for att avhjalpa en akut nddsituation
maste socialtjansten bedéma i varje enskilt fall.

Handlaggning av drende

Ansokan

Lekebergs kommuns ansvar for LSS galler for de personer som ar bosatta i
kommunen. Ansdkan kan géras muntligt och skriftligt. Ansékan behandlas av
bistandshandlaggare inom Individ- och familjeomsorgen (IFO).

AnsOkan om férhandsbesked enligt § 16 LSS kan goras av en person som 6nskar
flytta till Lekebergs kommun. Ett forhandsbesked ger svar pa om en person har
ratt till sokt LSS-insats om personen viljer att flytta till kommunen. Beslut fattas
enligt delegation och vid bifall géller beslutet i 6 manader.

Utredning

Nar en ansdkan inkommit inleds en utredning och en personkretsbedémning gors.
Behovet av insats beddms forst vid personkretstillhorighet. Vid beddmning av
insats sker alltid en individuell bedomning utifran den sékandes situation, behov
och 6nskemal. Det &r viktigt att vid bedémningen ta hansyn till individens hela
situation for att gora en rimlighetsbedémning av behovets omfattning. Genom
insatsen ska du tillforsakras goda levnadsvillkor. Det innebér att levnadsvillkoren
for personer med funktionsnedsattning bor jamféras med villkoren for manniskor
som inte ar funktionsnedsatta och &r i samma alder med liknande forhallanden.
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En utredning ska bedrivas skyndsamt (enligt Forvaltningslagen). Utredningen ska
enbart behandla det ansékan avser och vara tillrackligt omfattande for att leda till
ett sakligt och korrekt beslut. Bistandsbeslut ska vara tidsbegransade med
undantag for beslut om bostad med sarskild service som ar tillsvidare.

Vid bedémning av om en person har ratt till bistand enligt LSS utreds om:
e personkretstillhorighet
e om behov foreligger
e bistandet behovs for att tillférsdkra den enskilde goda levnadsvillkor

Insamling av fakta kan ske genom uppgifter fran den enskilde eller uppgifter fran
andra. Det ar av stor vikt att bistandshandlaggaren vid behov samverkar med
andra professioner och samrader med personer i den enskildes narhet for att fa
en samlad bild av livssituationen. Samverkan ska alltid ske med den enskildes
samtycke.

Det ska framga av utredningen vad som ar faktiska omsténdigheter och vad som
ar bedémningar. Som en del av utredningen framgar utredarens bedémning, som
ligger till grund for motiveringen av beslutet.

| utredningen kartlagger bistandshandlaggare behov och resurser utifran en
forutbestamd struktur och med ett enhetligt sprak. | utredningen kartlaggs
enskildes behov, resurser och mal.

Individens behov i centrum

Lekebergs kommun arbetar enligt modellen Individens behov i centrum (IBIC) - ett
arbetsinriktat och systematiskt arbetssatt for personal och handlaggare som
arbetar utifran socialtjanstlagen (SolL) och lagen om stéd och service till vissa
funktionshindrade (LSS).

IBIC utgar fran individens behov, resurser, mal och resultat inom olika
livsomraden i det dagliga livet. Livsomradena beskriver den enskildes fysiska,
psykiska och sociala livssituation. Bistandshandlaggare och utférare anvander
inom IBIC sig av Internationell Klassifikation av funktionstillstand,
funktionsvariation och hélsa (ICF) som ett gemensamt tankeséatt och sprak.

Genom IBIC beskrivs nuldge, mal och resultat med strukturerad dokumentation.
Malet ar att individen far sina behov beskrivna pa ett likvardigt satt och att
individen far mojlighet att starka sina egna resurser avseende genomférande av
aktiviteter och delaktighet.

IBIC ar indelat i foljande elva livsomraden som alla ar kopplade till olika ICF-koder.
Larande och tillampa kunskap: Inldrning, soka kunskap, |6sa problem, fatta beslut

Allmanna uppgifter och krav: Dagliga rutiner, passa tider, hantera stress, folja
medicinska rad

Kommunikation: Gora sig forstadd, ta emot information

Forflyttning: Rora sig pa olika satt, bara foremal
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Personlig vard: Tvatta sig, kla pa sig, toalettbesok, dta och dricka
Hemliv: Laga mat, stdda, tvatta och andra hushallssysslor

Mellanmanskliga interaktioner och relationer: Kontakt med slakt, vanner och
myndigheter, samspel

Utbildning, arbete, sysselsattning och ekonomiskt liv: Soka jobb, behalla ett jobb,
betala rakningar, hantera pengar

Samhillsgemenskap, socialt och medborgerligt liv: Delta i foreningsliv, utova
fritidsintressen

Kansla av trygghet: Kdnna sig trygg i olika situationer, oro och radsla for olika
saker

Personligt stéd fran person som vardar eller stodjer en narstaende: Anhérigas
behov av stod och avlastning

Samordnad individuell plan, SIP

Beddmning av en persons behov kraver ofta att flera professioner, saval inom som
utanfér den kommunala organisationen, samverkar. | de fall det ar relevant ska
bistandshandlaggaren darfor inhamta uppgifter fran andra, efter att samtycke
inhdmtats fran den enskilde. Bistandshandldggare ska vid behov initiera en
Samordnad individuell plan (SIP).

Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran slutenvarden reglerar nar ett
SIP-mote ska genomforas i samband med att den enskilde vardats inom
slutenvarden. Nar en person har behov av insatser bade fran socialtjansten och
hélso- och sjukvarden ska kommunen tillsammans med Regionen uppratta en
samordnad individuell plan. SIP-moétet ska genomforas av representanter for de
enheter som ansvarar for insatserna. Behov av SIP-mdte initieras av den fasta
vardkontakten inom 6ppenvarden (oftast samordnare pa vardcentralen) eller
annan profession inom kommunen och kallelsen ska komma via
informationsdverforingssystemet Lifecare SP.

Under SIP-matet faststélls den enskildes behov och vem som gor vad av vard-,
rehabiliteringsomsorgs- och stédinsatser. Detta formuleras i planen genom
huvudmal, delmal och insatser. Det ar den som kallar till SIP som &r ordférande pa
motet och som dokumenterar i informationséverforingssystemet Lifecare SP. Pa
SIP-motet kan ett uppfoljningsmote planeras och det kan bestammas vem som
ska vara sammankallande till uppféljningsmotet.

Kommunicering

Innan ett beslut fattas i ett drende ska bistandshandlaggare, om det inte ar
uppenbart onddigt, underratta den enskilde om allt material av betydelse for
beslutet och den enskilde ska ges tillfille att inom en bestamd tid yttra sig 6ver
materialet. Bistandshandlaggare kan dock avsta fran sddan kommunikation, om
ett vasentligt allmant eller enskilt intresse kraver att beslutet meddelas
omedelbart. Bistandshandlaggare avgor hur underrattelse ska ske (25 §
forvaltningslagen).
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e Kommunicering ska alltid ske vid delavslag och avslag.

e Kommunicering ska ske nar uppgifter inhdmtas fran annan part dn den enskilde
eller vardnadshavare.

e Kommuniceringen ska vara skriftlig eller muntlig.

e Skaligt radrum ar minst fem dagar enligt forarbeten till férvaltningslagen.
Bistandshandlaggare anger tidsfrist vid skriftlig kommunicering

Beslutprocess

Beslut

LSS-handlaggarna har ratt att fatta beslut om LSS insatser enligt
delegationsordning som &r faststalld av Socialndmnden.

Utredningen leder fram till ett beslut om bifall eller avslag av sokt insats. Delar av
den sokta insatsen kan beviljas. Beslutet ska vara skriftligt. Utredningen ska alltid
kommuniceras utan bedémning och beslut nar andra personer inkommer med
information som den enskilde inte varit delaktig i. Vid avslag ska utredning och
beslut alltid kommuniceras. Beslut bor fattas skyndsamt efter att nédvandig
information inkommit till bistandshandlaggare. Utredningen kan ta olika |ang tid
beroende pa vilket underlag som kravs for utredningen.

Vid avslag har den sékande mojligheten att 6verklaga beslutet. Besvarshanvisning
ska folja med beslutet. | den framgar hur man 6verklagar, att man har tre veckor
pa sig fran det att man tagit del av beslutet samt att 6verklagan ska lamnas till
Socialndmnden. Handlaggaren laser 6verklagan och avgor om beslutet ska dndras
eller om &verklagan ska tas upp till rattslig provning. Overklagan ska oavsett om
bistandshandldggare dndrar sin bedomning eller kvarstar i sitt beslut skickas till
Forvaltningsratten som far avgora drendet. Arendet kan dven ga vidare till
Kammarratten och Hogsta forvaltningsdomstolen.

Alla insatser tidsbegransas forutom beslut om bostad med sarskild service for
vuxna som galler tillsvidare. Bistandshandlaggare ska géra en omprévning av
tidsbegransade beslut innan beslutet gar ut eller var sjatte manad. Vid insatser
som beviljats tillsvidare sker uppfoéljning en gang om aret. Utférare kallar vid
behov bistandshandlaggare att delta i uppféljning. Omprévningen kan dven ske
om férandring skett av de férutsattningar som legat till grund for beslutet. Vid
behov kan omproévning av beslut géras pa begaran av den sokande.

Beslut om vilken insats som ska tillgodose behovet sker alltid utifran den enskildes
sammantagna situation och mal. Vid utredningen ska bistandshandlaggare alltid
fraga den enskilde om malet med bistandet och vid behov hjalpa till att utforma
mal. Malet med bistandet ska alltid beskrivas sa att det &r mojligt att folja upp. Av
beslutet ska det framga vad den enskilde ska fa for stod.

Beslut om avslag

Vid bedémning av ratten till insats enligt Lagen om sarskilt stéd och service till
vissa funktionshindrade proévas och dokumenteras. Avslag ska aldrig ges pa andra
grunder an utifran bedémning av den enskildes behov. Vid avslag ska beslutet
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motiveras och atfoljas av en besvarshanvisning och information om hur beslutet
kan overklagas.

Overklagan

Overklagandet ska vara skriftlig och innehalla personuppgifter, vilket beslut som
overklagas och hur man vill att beslutet ska dndras samt underskrift.
Overklagandet ska inkomma till socialndmnden inom tre veckor frdn den dag den
enskilde fick del av beslutet. Overklagan skickas vidare till férvaltningsdomstol,
aven om bistandshandlaggare har dndrat beslutet efter omprovning. En
forvaltningsdomstol far besluta om insats forst nar beslutet vunnit laga kraft. Om
beslut om minskning av tidigare insats 6verklagas ska verkstallighet skjutas upp
tills drendet beslutats i domstol och vunnit laga kraft. Bistandshandlaggare ska
vara behjalplig med 6verklagan om den enskilde har behov av hjalp att skriva eller
formulera sig.

Omprovningsforbehall och tidsbegransning i beslut

Samtliga beslut forses med ett omprovningsforbehall vilket innebar att beslutet
kan dndras om behovet vasentligen andras eller om andra omstandigheter
framkommer som paverkar grunden for beslutet.

Bistandshandlaggare avgor, utifran omstandigheterna i det enskilda fallet, i vilken
omfattning beslutet ska begransas i tid. Beslut ska foljas upp i god tid innan de
upphor att gélla.

Uppfoljning av beslut

Beslut ska féljas upp for att fa fram ett underlag for bedémning. Ar behovet
fordndrat gors en bedomning om insatsen ska fortsatta eller avslutas. Namnden
har ansvar for att folja upp beviljade insatser. Vid uppféljning bedéms om
personen far ratt stod utifran sitt hjalpbehov, om hjalpinsatsen ar av god kvalitet,
att verkstalligheten sker i enlighet med beslutet och med hansyn till den enskildes
medinflytande. Viktiga underlag vid uppféljningen ar det tidigare beslutet och
genomfdrandeplanen.

Uppfoljningar kan ske pa olika satt utifran drendets karaktar, exempelvis via
fysiska moter, digitalt eller via telefon. | forsta hand sker uppféljningen genom
fysiskt besok. Informationsinhdmtning sker fran den enskilde men kan dven vid
behov, efter samtycke, ske fran andra professioner sa som sjukskoterska,
arbetsterapeut och habilitering. Information kan dven inhdmtas fran anhorig.
Insatser foljs upp minst en gang var sjatte manad eller vid behov. Bistandsbeslut
ska féljas upp i god tid innan de upphor att galla.

Verkstillighet

Nar insatserna ska verkstéllas 6verlamnas en bestallning av beslutet i Lifecare till
utférare for aktuell LSS-verksamhet.

Verkstalligheten tar kontakt med den sokande eller foretrddaren sa snart som
mojligt. Verkstallandet av de olika insatserna sker alltid i samrad och i dialog med
brukaren eller foretradaren.
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Om brukaren tackar nej till erbjuden insats kan man i vissa fall behéva géra en ny
behovsprovning. Alla insatser ska verkstallas skyndsamt.

Avstdamning sker i vissa drenden mellan utforare och handlaggare efter ansokan
bifallits och bestallning skickas. Utféraren far bestéllning pa insats och kallar till
mote om behov finns.

LSS-handlaggarnas foljer upp kvalité av insatsen. Detta sker vid uppfdljning av
beslut.

Insatser enligt LSS — beslut och utférande

Rad och stod

Region Orebro Lin ansvarar fér raddgivning och annat personligt stdd som stéller
krav pa sarskild kunskap om problem och livsbetingelser for manniskor med stora
och varaktiga funktionshinder.

Personlig assistans

Insatsen personlig assistans syftar till att mojliggora for personer att leva ett
sjalvstandigt liv. Personen skall i storsta mojliga utstrackning ges inflytande och
medbestammande Over insatser som ges.

Med personlig assistans avses personligt utformat stéd som ges av ett begransat
antal personer till den, som pa grund av stora och varaktiga
funktionsnedsattningar behoéver hjalp med sina grundlaggande behov. Med
grundlaggande behov menas hjalp med personlig hygien, maltider, av- och
pakladning, kommunikation (behov av ingaende kunskap), I6pande medicinskt
stod samt psykiskt forebyggande stdd. For att fa personlig assistans kravs att man
uppfyller dessa kriterier gallande grundlaggande behov.

Brukaren ska ha ett omfattande omvardnadsbehov i olika situationer och miljéer
samt under hela eller stora delar av dygnet. Hjalpen med de grundldaggande
behoven ska vara i sa stor omfattning att det framst géller de personer med de
mest omfattande fysiska funktionsnedsattningarna.

Den som ar i behov av personlig assistans for sina grundlaggande behov har dven
ratt till insats for 6vriga behov om behoven inte tillgodoses pa annat satt. Exempel
pa 6vriga behov kan vara stadning, tvatt, nodvandig traning och fritidsaktiviteter.
Vid utredning om personlig assistans beaktas makars/sambos ansvar for varandra
och det gemensamma hushallet, med hanvisning till aktenskapsbalken.

Personlig assistans beviljas med ett visst antal timmar per vecka. En individuell
beddmning och prévning av behovet gors alltid.

Bade barn och vuxna kan bli beviljade personlig assistans. Fér barn/ungdom tas
det i utredning/bedémning hansyn till barnets utveckling och férdldraansvaret
med hanvisning till foraldrabalken.
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FOr att personer over 65 ar ska vara beréattigade till assistans, maste ansokan
inkomma fore 65 ars alder. Beviljad assistans kan ej uttkas efter 65-arsdagen.
Behov av uttkade insatser far darefter sokas via Socialtjanstlagen.

Tillfalligt utokad assistans kan beviljas for den som har behov av flera
assistanstimmar enligt LSS/assistansersattning dn de som redan beviljats, vid t.ex.
en resa eller tillfalliga forandringar i halsotillstandet.

Assistans i form av ekonomiskt stéd enligt LSS

Enligt 9 § 2 LSS innefattas "bitrade av personlig assistent eller ekonomiskt stod till
skéliga kostnader for sadan assistans". Bitrade av personlig assistent utgor en
insats som av naturliga skl inte kan beviljas retroaktivt (RA 2006 ref. 76).
Daremot kan den enskilde ha ratt till ekonomisk ersattning for skaliga kostnader
for personlig assistans dven for tid som foregar beslutet om personlig assistans. Av
RA 2000 not. 176 framgar vilka forutsattningar som krévs for att retroaktiv
assistansersattning ska kunna ske. Hogsta forvaltningsdomstolen har uttalat att
det for utbetalning av assistans ersattning kravs att assistans faktiskt har lamnats
under den tid som ersattning avser och att assistansen dessutom har gett upphov
till en sadan kostnad fér den funktionsnedsatte som &r av ersattningsgill natur
(Kammarratt mal nr. 2010-2386).

Vid bedémning av personlig assistans i samband med
semesterresa/rekreationsresa tas hansyn till tidigare genomférda resor samt hur
aktiv personen ar i vardagen och genom detta tillforsakras goda levnadsvillkor.
Personlig assistans ges inte vid sjukhusvistelse eller under daglig verksamhet om
inte sarskilda skal finns.

Nar grundlaggande behov Overstiger 20 timmar per vecka ska ansékan om

assistansersattning goras till Forsakringskassan.

Val av assistansanordnare

Den enskilde kan fa personlig assistans utford av kommunen eller fa ekonomiskt
stod och sjalv vara sin egen arbetsgivare for assistent/er. Assistansen kan dven
anordnas/utforas av privat bolag eller ett kooperativ.

Verkstillighet

Nar brukaren beviljats personlig assistans och valt Lekebergs kommun som
assistansanordnare startar planeringen av assistansen.

En utférare inom personlig assistans har uppdraget att planera assistansens

utformande i samrad med brukaren.

Genomfodrandeplan

En genomforandeplan ska erbjudas brukaren inom 2 veckor efter att insatsen
paborjats och uppréttas tillsammans med brukaren och utférare. Uppféljning av
planen sker regelbundet.

Forandringar eller avslut av assistans

Vid ans6kan om;
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o tillfallig utokad assistans
e avbrott i assistansen
e Onskemal att byta assistent

e byte av assistansanordnare

ska detta anmalas i forvag enligt tidsangivelse i 6verenskommelsen. Uppsagning
av assistans ska ske skriftligt minst 3 manader i férvag. Uppdraget upphor efter
uppsagningstidens slut. Vid byte till annan assistansanordnare ska enhetschefen
underrattas minst 3manader i forvag.

Assistansomkostnader

Kommunen ersatter kostnader for den personliga assistenten som uppstar i
samband med aktiviteter som sker tillsammans med brukaren. Exempel p3
assistansomkostnader ar resor, intradesavgifter, arbetsklader och traktamente.
Ombkostnaderna ska vara godkdnda av enhetschefen. De ska ocksa redovisas med
kvitto.

Resor

Resor ska meddelas minst 14 dagar i forvag for att forandringar i assistansen ska
kunna planeras. Innan resan pabdrjas ska avtal skrivas mellan brukaren,
medfoéljande personliga assistent/er och enhetschefen. Lekebergs kommun som
arbetsgivare kan inte tvinga personliga assistenter att folja med pa resor.

Vid resor far inte assistentens bil anvandas. Brukaren ansvarar fullt ut for
planering, bestéllning samt genomférande av resa.

Ledsagarservice

Beslut

Ledsagarservice ska mojliggora en aktiv fritid utanfér hemmet genom att ge stod
till och fran samt under kultur- och fritidsaktiviteter, besok hos slakt och vanner
eller att promenera. Ledsagarservice ar en insats framst for vardagliga
sammanhang i ndromradet. Med naromrade i Lekebergs kommun menas inom en
radie pa ca. 40 km enkel resvag.

Ledsagarservice beslutas vanligtvis i antal timmar per kalendermanad, efter
individuell prévning av behov och 6nskemal. Ledsagning i en omfattning av 20
timmar per manad ar ett riktvarde for goda levnadsvillkor i Lekebergs kommun.

Beslut om ledsagarservice enligt LSS for dagsresor eller enstaka tillfallen beviljas
ej. Sadana ansokningar beviljas enligt Socialtjanstlagen.
Verkstallighet

| Lekebergs kommun lamnas beslutet till utférare inom LSS.

Aktiviteterna i ledsagningen planeras utifran personens énskemal. Det kan handla
om att félja med personen pa promenader, biobesok, utéva en hobby o.s.v. Den
som har ledsagning betalar sina egna utgifter for aktiviteter.
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Nar en person beviljats ledsagarservice paborjas rekrytering av lamplig ledsagare.
Nar forslag till ledsagare finns anordnar utféraren en traff med personen och
ledsagare.

Ledsagarservice ar ett timarvoderat uppdrag. For varje aktuell uppdragstagare
som arbetar med barn och ungdomar begars ett utdrag fran belastningsregistret.
Avtalet mellan Lekebergs kommun och ledsagaren kan émsesidigt sdgas upp med
omedelbar verkan. Ledsagaren ar anstalld pa ett sa kallat PAN-avtal och har i och
med det ratt att fa |6n 1 manad fran uppsagningsdatumet.

Ett personligt ledsagarkort kan utfardas till brukaren och galler i tva ar.
Ledsagarkortet uppvisas i samband med ledsagning och ger ledsagaren fri resa
och fri entré till olika evenemang.

Kontaktperson

Beslut

Kontaktperson ar ett personligt stod for personer med funktionsnedsattning som
saknar gemenskap med andra till exempel i arbetslivet eller pa fritiden. Syftet
med kontaktperson ar att erbjuda en social kontakt som kan bryta social isolering.

Kontaktpersonen ar en medmanniska som ska stotta brukaren att kommaii
kontakt med andra méanniskor och komma ut i samhallet. | samband med
utredning av behov av kontaktperson ska den sékandes 6vriga natverk,
tillexempel narstaende, arbetskamrater, grannar, god man och personal vagas in.
Kontaktperson beviljas framst for personer som saknar sociala kontakter och
natverk.

Insatsen kontaktperson ska vara av personlig karaktar vilket kan innebéra en
kombination av besdk i hemmet, telefonkontakt och gemensamma aktiviteter.
Kontaktpersonen ar ett icke professionellt stod men kan till exempel ge rad till och
vara en god forebild for brukaren.

Kontaktpersonen och brukaren bor i forvag diskutera hur kontakten ska ske och
under vilka férutsattningar. Om kontakten ska vara kontinuerligt aterkommande
eller om brukaren kan kontakta kontaktpersonen vid behov.

Personer som har bostad med sérskild service ska fa hjalp av personalen att bryta
isolering och hitta lampliga fritidsaktiviteter. Darmed bor de som bor i bostad med
sarskild service fa behovet av social kontakt och fritidsaktiviteter tillgodosett av
personalen i boendet.

Verkstillighet

| Lekebergs kommun ldmnas beslut om kontaktperson till utférare inom LSS.

Néar en person beviljats kontaktperson pabdrjas rekrytering av [amplig
kontaktperson efter brukarens behov och dnskemal, det far inte vara nagon i
hushallsgemenskapen. For varje aktuell kontaktperson som kommer att arbeta
mot barn och ungdomar begars alltid ett utdrag ur belastningsregistret. Nar
forslag till kontaktperson finns anordnar utféraren en traff med personen och
dess kontaktperson.
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Kontaktpersonskapet ar ett arvoderat uppdrag, inte en anstallning. Som
kontaktperson far man dven en omkostnadsersattning for att tacka sina utlagg i
samband med utférandet av uppdraget. Brukaren star for sina egna utgifter.

Kontaktpersonen ska kontinuerligt rapportera om vilka aktiviteter som
genomforts.

Avtalet mellan kontaktpersonen och Lekebergs kommun kan 6msesidigt sdgas upp
med omedelbar verkan.

Avlosarservice i hemmet

Beslut

Avlosarservice i hemmet ska maojliggora for vardnadshavare, familjehem eller
make/maka att bli avlastad i omvardnadsarbetet. Avldsarservice utfors i hemmet
hos den som beviljats insatsen.

Avlésarservice i hemmet erbjuds bade som en regelbunden insats och vid tillfalliga
behov. Insatsen kan ges saval dagar, kvallar och natter som helger. Avlésningen
géller endast den som ar beviljad insatsen, ej syskon. Avldsarservice beviljas med
visst antal timmar alternativt dygn per kalendermanad. En individuell bedémning
och provning av behovet gors alltid. Tillfalligt utdkad avlésarservice kan beviljas da
narstdende ar i behov av extra avlastning.

Avgransningar

Avlésarservice ska inte anvandas i situationer som orsakas av personens andrade
forhallanden, t.ex;

e Vid sjukdom/ledighet vid skolgang

e Nar ordinarie skol- och fritidsverksamhet ar stangt

e Vid forvarvsarbete

Som avldsare utfér man inga hushallssysslor eller hdmtar/lamnar pa
forskola/fritidshem/skola.

Verkstallighet

| Lekebergs kommun lamnas utredning och beslut till utférare inom LSS.

Né&r en person beviljats avlésarservice i hemmet pabdrjas rekrytering av lamplig
uppdragstagare dock inte nagon i hushallsgemenskapen. Utféraren kontaktar
personen eller vardnadshavare (galler for barn). | samrad utses lamplig avl6sare.
Om insatsen &r till barn, begérs alltid ett utdrag ur belastningsregistret for varje
aktuell avlosare.

Avlésare ar ett timarvoderat uppdrag. Uppdraget mellan avlésaren och Lekebergs
kommun kan 6msesidigt sdgas upp med omedelbar verkan. Avldsaren ar anstalld
pa ett sa kallat PAN-avtal och har i och med det ratt att fa 16n 1 manad fran
uppsagningsdatumet.

Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet
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Beslut

Korttidsvistelse kan innebara avlastning for anhoriga och ger méjlighet till
rekreation och miljdombyte for personen. Insatsen kan ses som ett led i 6kad
sjalvstandighet for barn/ungdomar/vuxna som bor i férdldrahemmet.

Korttidsvistelse kan erbjudas i korttidsboende, kontaktfamilj eller som
lagervistelse.

Korttidsvistelse beviljas i antal dygn per kalendermanad. En individuell bedomning
och prévning av behovet gors alltid. Korttidsvistelse ar vanligtvis en regelbunden
aterkommande insats som ges nagra dagar per manad. Fér personer med mycket
omfattande behov ges insatsen i maximalt 15 dygn per kalendermanad. Utnyttjas
inte dygnen gors en aterkoppling fran verksamheten till bistandshandlaggare for
ny prévning av behovet.

Korttidsvistelse i korttidsboende

Verkstillighet

| Lekebergs kommun verkstalls beslut om korttidsboende av utférare inom LSS.

Verksamheten erbjuder avlastning, miljdombyte och rekreation. Korttidsvistelsen
erbjuds i hemlik miljé for barn, ungdomar och vuxna.

Nar brukaren har fatt en placering pa korttidsvistelsen kontaktas anhériga for
bokning av ett bestk och informationstraff. Darefter planeras och paborjas
inskolning.

Tider

Anhdriga har mojlighet att lamna 6nskemal om placering av dagar enligt antalet
beviljade dagar. Verksamheten kan dndra placering av dagar under tre perioder
per ar om verksamheten kraver det. Senast 15/3 varje ar ska korttidsboendet vara
informerat om 6nskemal infor sommaren.

Resor

Resor till korttids fran hem eller skola samt aterresa fran korttids bestaller
vardnadshavare/god man/forvaltare. Ansdkan gors hos Lanstrafiken.

Maltider

En maltidsavgift debiteras vardnadshavare enligt gallande taxa.

Vid férhinder ska avbokning ske minst femdagar innan planerad vistelse for att ej
bli debiterad matkostnad. Detta galler ej om personen blir sjuk.

Matkostnaden faktureras en gang i manaden i efterskott. Ankomst och avresedag
raknas som en heldag.

Sjukdom

Om personen ar sjuk, t.ex. forkyld, magsjuk eller annan smitta, ska brukaren inte
komma till korttidsvistelsen med tanke pa smittorisken for andra. Om brukaren
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insjuknar under korttidsvistelsen kontaktas anhoriga och vistelsen avbryts. Dygn
som personen far avsta ifran ersatts om mojligt med nya dygn inom den ndrmaste
tiden. Det kan innebdra att vistelsen blir i annan lagenhetsgrupp én den lagenhet
som personen normalt vistas i.

Egenvard

Har personen behov av hjilp/ stéd med dagliga medicinska insatser eller
habiliteringsinsatser, utfors sadana av personal under egenvardsbegreppet. Detta
innebar att lakare eller habiliteringen ska bedéma att dessa insatser kan utforas
av personal under begreppet egenvard under korttidsvistelsen.

Hjalpmedel

Personliga hjalpmedel skickas med hem efter varje korttidsvistelsetillfalle.
Korttidsvistelse i kontaktfamilj

Verkstillighet

| Lekebergs kommun verkstalls beslut om korttidvistelse av utférare inom LSS.

Nar personen har beviljats kontaktfamilj kontaktas personens familj och darefter
startar rekrytering av kontaktfamilj. Nar I1amplig sddan har hittats gors ett
hembesdk och en utredning pabdrjas. Utdrag tas ur polis-och socialtjanstregistren
och referenser inhdmtas. Utdrag tas dven fran Forsakringskassan och
Kronofogden. Kontaktfamiljens lamplighet utreds av handlaggare pa
myndighetssidan.

Vid den forsta traffen med brukaren och kontaktfamiljen ar utféraren med.
Familjerna planerar gemensamt om inskolning.

Foréldrarna till barnet som ska ha kontaktfamilj star for resorna tur och retur samt
for kosten hos kontaktfamiljen. Kosten debiteras fran kommunen och taxan ar
den samma som pa korttidsvistelse och korttidstillsyn (ungdomsfritids).

Barnet ska ha med sig fickpengar.

Malet &r att uppfoljning ska goras arsvis vid ett hembesdk hos kontaktfamiljen.

Korttidsvistelse i form av lager

Korttidsvistelse kan ges i form av lagervistelse, koloniverksamhet etc.

Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar (galler fran
varterminens avslut det ar da barnet fyller 13 ar)

Beslut

Barn 6ver 12 ar med funktionsnedsattning har ratt till korttidstillsyn utanfor det
egna hemmet fore och efter skolans slut, under lovdagar, studiedagar och langre

skollov.
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Insatsen beviljas framst till ungdomar med féraldrar som studerar eller
forvarvsarbetar, men hansyn tas dven till ungdomens behov av meningsfull
fritidssysselsattning.

Korttidstillsyn beviljas till och med gymnasieskolans slut.

Verkstallighet

| Lekebergs kommun verkstalls beslut om korttidstillsyn av utférare inom LSS.

Om brukaren tackar nej till erbjuden insats kan man i vissa fall behéva gora en ny
behovsprovning. Alla insatser ska verkstallas skyndsamt.

Maltider

En maltidskostnad debiteras vardnadshavare/god man/férvaltare enligt gallande
taxa.

Resor

Fran ungdomsfritids under skolveckor samt till och fran ungdomsfritids pa
lovdagar betalar brukaren enstaka taxiresor med fardtjansttaxa eller kbper ett
subventionerat manadskort. Ansokan gors hos Lanstrafiken.

Boende i familjehem eller i bostad med sarskild service
for barn eller ungdomar som behover bo utanfor
foraldrahemmet

Beslut

Barn och ungdomar som pa grund av sin funktionsnedsattning, trots olika
stodatgarder, inte kan bo hos sina foréldrar kan ha ratt att bo i familjehem eller i
bostad med sarskild service for barn och ungdomar.

Familjehem innebar att barnet bor hos en annan familj an den egna. Ett
komplement till det egna hemmet.

For barn och ungdomar som kraver omvardnad av personal med sarskild och
kvalificerad kompetens, kan bostad med sarskild service vara ett battre alternativ
an familjehem.

Bostad med sarskild service for barn och ungdom beviljas till dess att
barnet/ungdomen slutat gymnasieskolan om det inte finns skl for
tidsbegransning. Insatsen bostad med sérskild service fér barn och ungdom riktar
sig till barnet/ungdomen. Insatsen ar aldrig en ersattning for féraldraskapet utan
ar ett komplement. Foraldrar som behover stdd i foraldrarollen har ratt att soka
bistandenligt Socialtjanstlagen.

Verkstillighet

| Lekebergs kommun verkstélls beslut om familjehem/bostad med sarskild service
for barn och unga av utférare inom LSS.

Planeringen av verkstalligheten sker alltid i samrad och dialog med brukaren

och/eller foretradaren.
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Om brukaren tackar nej till erbjuden insats kan man i vissa fall behéva géra en ny
behovsprovning. Alla insatser ska verkstallas skyndsamt.

Halso- och sjukvard

For permanent boende géller kommunens hélso- och sjukvardsansvar enligt hilso-
och sjukvardslagen.

Fritidsaktiviteter

Fritidsaktiviteter ska erbjudas bade individuellt och i grupp. Omfattningen av
fritidsaktiviteterna beror pa personens intressen, utbudet samt behov.
Vardnadshavare/god man ansvarar for kostnaderna.

Antal brukare/bemanning per boende

| varje bostad bor som mest fyra barn. Bemanningen anpassas efter brukarnas
stodbehov.

Gemensamma utrymmen

Verksamheter speciellt anpassade for barn bedrivs i en hemlik milj6. Alla
utrymmen utom personernas egna rum ar att betrakta som gemensamma.
Ekonomi

Barn och ungdomar som ej har aktivitetsersattning (under 19 ar) betalar enbart
sjalv eventuella café-/restaurangbesok, biobiljetter, entréer, resor och liknande.

Barn och ungdomar med aktivitetsersattning (6ver 19 ar) betalar hyra och kost
som debiteras av ansvarig kommun. Brukaren svarar dven sjalv for personliga
utgifter sdsom hygienartiklar (utéver basutbudet), tandvard, glaségon, klader,
klippning, resor, néjen och rekreation samt egenavgifter fér halso- och sjukvard
och mediciner.

Resor

Resor till och fran skola ombesdrjes av vardnadshavare/god man/forvaltare.
Ansdkan gors hos Lanstrafiken.

Bostad med sarskild service for vuxna

Beslut

Insatsen ska erbjuda personen ett boende som leder till god livskvalitet, goda
utvecklingsmojligheter och stimulans till ett sa sjalvstandigt liv som mojligt, efter
var och ens forutsattningar. Det ar en mojlighet for vuxna att lamna
foraldrahemmet och skapa sig ett eget hem. Boendet ska bedrivas med respekt
for brukarens integritet och sjalvbestammande.

Bostad med sarskild service for vuxna kan utformas pa tre olika satt i
e Gruppbostad

e Serviceldgenhet
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e Annan sarskilt anpassad bostad

Insatsen bostad med sarskild service for vuxna beviljas utan precisering av vilken
boendeform det galler. Behovet av boendeformen ska framga av utredningen och
beddmning.

| samband med flytt till gruppbostad eller serviceldgenhet avslutas dvriga LSS-
insatser. Den nya boendeformen skall tillgodose samtliga behov.

Gruppbostad

Gruppbostad ar ett alternativ for dem som inte klarar eget boende eller boende i
servicebostad. Gruppbostad ar lagenheter med gemensamhetsutrymme.

Stodet ges efter personens individuella behov och egna férmaga. Med personligt
stod avses t ex personlig hygien, vardagssysslor i hemmet m.m. Med socialt stéd
avses t ex formedling av kontakter, delaktighet i samhallet, kontakt med
myndigheter.

Servicelagenhet

Servicebostad ar en insats som kan vara lamplig for de som inte klarar att bo i
ordindrt boende men som inte har sa omfattande hjalpbehov att ett boende i
gruppbostad ar nédvandigt.

Behovet kan vara i form av personlig omsorg, hemmets skotsel, social samvaro
samt kultur- och fritidsaktiviteter.

Servicebostad innebar lagenheter som ar geografiskt samlade. Personligt stod ska
ges i den omfattning brukarna behover. Detta stéd ska utga fran en fast

personalgrupp och de boende ska ha tillgang till samvaro i en gemensamhetslokal.

Annan sarskilt anpassad bostad

Denna insats innebar att kommunen beviljar och anvisar en sarskilt anpassad
bostad. Det ar en bostad som ar utformad och anpassad sa den passar den
funktionsnedsattas behov. | denna insats ingar inte personal och omvardnad. Den
enskildes stodbehov tillgodoses genom andra insatser, t ex personlig assistans
eller boendestdd enligt Socialtjanstlagen.

Verkstallighet

| Lekebergs kommun lamnas utredning och beslut till LSS-verksamheten, som
ansvarar for insatsen bostad med sarskild service for vuxna och att en
genomforandeplan upprattas. De har till uppgift att utifran de behov som framgar
av utredningen, hitta lampligt boende i form av grupp- eller servicebostad.
Planeringen av verkstalligheten sker alltid i samrad och dialog med brukaren
och/eller féretradaren.

Om behoven 6ver tid férdandras provas mojligheten att byta eller flytta till annan
bostad.

Om lampligt utférande av insats erbjudits och brukaren tackar nej flera ganger,
kan det i vissa fall bedémas som om behovet inte kvarstar.
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Genomfoérandeplan/individuell plan

En genomfoérandeplan/individuell plan ska skrivas tillsammans med brukaren och
faddern/boendestddjaren samt eventuellt annan person inom 2 veckor efter
paborjad insats. Uppfoéljning av planen sker regelbundet och utvarderas minst en
gang om aret.

Fritid

Fritidsaktiviteter i gruppbostad ska erbjudas saval individuellt som i grupp.
Omfattningen av fritidsaktiviteterna beror pa personernas intresse, utbudet samt
behov. Individuella aktiviteter anpassas efterindividens behov och egna

forutsattningar dock minst en gang i veckan. Gruppaktiviteter forekommer flera
ganger i veckan.

Resor och utflykter

| bostad med sarskild service innebar resor i forsta hand dagsutflykter. Efter behov
och 6nskemal gors dven andra typer av resor.

Gemensamma utrymmen

Det ska finnas tillgang till gemensamma utrymmen. Hur dessa utnyttjas anpassas
efter behov och intresse.

Bostaden

Brukaren har eget hyreskontrakt.

Ekonomi

Personalen i boendet ska inte ansvara for personens ekonomi. | de fall brukaren
inte har férmagan att skota sin ekonomi sjélv ska en anmalan/ansékan om god
man/forvaltare géras. Brukaren kan dven ha en fullmaktshavare.

Personen star sjalv for sina utgifter for hyra, mat, aktiviteter och 6vriga kostnader.

Husdjur

Brukaren kan ha husdjur i sin bostad under férutsattning att personen sjalv kan ta
hand om husdjuret.

Daglig verksamhet

Beslut

Insatsen daglig verksamhet har som syfte att skapa meningsfull sysselsattning som
ska bidra till personlig utveckling, stimulans, gemenskap samt frdmja delaktighet i
samhallet. Verksamheten ska vara av habiliterande karaktar och ge miljdombyte,
social gemenskap, sjalvkansla och sjalvfértroende, samt skapa en trygg och
meningsfull dag.

Deltagaren ska genominflytande och med bestimmande ges mdjlighet att paverka
och utforma innehallet av sin vistelse pa sin dagliga verksamhet. Innehallet ska
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anpassas efter var och ens behov, férutsattningar, intressen och 6nskemal. Detta
innebar att verksamheten standigt forandras.

Insatsen daglig verksamhet kan beviljas till personer tillhérande personkrets 1 och
2 enligt LSS. Forutsattningen ar att brukaren ar i yrkesverksam alder 6ver 18 ar
och under 65-67 ar, saknar forvarvsarbete och inte utbildar sig.

Utforande/verkstallighet

| Lekebergs kommun ldamnas uppdraget fran bistandshandlaggare till utférare. De
vidarebefordrar uppdraget till teamledare inom daglig verksamhet. Den enskilde
kontaktas snarast mojligt, senast inom tre veckor. En kontakt upprattas som
mynnar ut i ett erbjudande i grupp alternativt extern plats.

Olika former av daglig verksamhet

Daglig verksamhet sker i forsta hand i grupp men mdjlighet till individuellt
anpassade arbetsuppgifter forekommer i grupperna. Verksamheten erbjuder ett
varierat utbud av olika aktiviteter fran sinnesstimulering av upplevelsekaraktar till
mer produktionsinriktade arbetsuppgifter.

Exempel pa gruppinriktade aktiviteter kan vara data, hantverksgrupper med
skapande inriktning, servicegrupper, koks- och cafégrupper. Om deltagaren
onskar finns det mojlighet att géra praktik alternativt byta grupp inom daglig
verksamhet.

Utifran individuella forutsattningar och 6nskemal finns det mojlighet till externa
platser ute pa 6ppna arbetsmarknaden, i foretag eller i 6vrig kommunal/offentlig
verksamhet.

Personligt stod

| insatsen dagligverksamhet ingar personlig omvardnad, sasom tréning egenvard
etc.

Genomforandeplan

En individuell genomférandeplan ska upprattas tillsammans med deltagaren
och/eller dess foretradare hogst tva veckor efter paborjad insats. Uppféljning av
planen sker regelbundet.

Genomférandeplanen ska dokumenteras i kommunens verksamhetssystem liksom
vissa hindelser som &r av betydelse f6r insatsen/stodet/varden.

Kostnad och ersattning

Daglig verksamhet ar kostnadsfri men deltagaren betalar for mat och fika enligt
gallande taxa, alternativt med tages egen mat/fika. Aktiviteter och resor som
erbjuds genom daglig verksamhet ar kostnadsfria.

Resor till och frén daglig verksamhet far deltagaren delvis bekosta sjalv. Ar
fardtjanst beviljad finns maojlighet att betala en manadsavgift som dven inkluderar
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resor pa fritiden. Ar deltagaren under 30 ar ska forsdkringskassan betala tillbaka
resekostnaden.

Habiliteringsersattning utgar till personer som deltar i daglig verksamhet. Syftet
med ersattningen ar att stimulera till deltagande i verksamheten.

Habiliteringsersattning utbetalas vid narvaro dock inte vid semester, sjukdom eller
hemma-dagar. Ersattningen ar skattefri och rdknas inte som inkomst.

Avgransningar
Personalen pa daglig verksamhet ska inte hantera deltagarens ekonomi eller

foretrada personen juridiskt. Personalen pa daglig verksamhet foljer med pa akuta
besok till sjukhus/vardcentral/tandlikare tills ersdttare kommer.

Franvaro fran daglig verksamhet

Uteblir deltagaren fran daglig verksamhet under en langre period cirka en manad
utan giltig orsak kontaktar samordnaren bistandshandlaggare som beviljat
insatsen. En uppfoljning sker for att utreda om behovet av daglig verksamheten.

Individuell plan enligt LSS

Nér en insats beviljas ska brukaren(vardnadshavare/foretradare) erbjudas en
individuell plan. Planens syfte ar att ge en 6verblick dver planerade och beslutade
insatser eller andra aktuella fragor utifran brukarens behov. Den &r dven till for att
underlatta samordning och sekretess mellan till exempel region och kommun.
Planen ska foljas upp fortlopande och minst en gang per ar. Planen kan avslutas
da det inte langre finns aktuella fragor att ta upp.
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