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1.1 Inledning

Socialférvaltningens verksamhetsberattelse for ar 2025 redovisar hur férvaltningens
samlade verksamheter under aret har arbetat for att uppfylla socialtjanstlagens
intentioner samt de mal och uppdrag som beslutats av kommunfullméaktige och
socialndmnden i Lekebergs kommun. Férvaltningen ansvarar for stéd, vard och
omsorg till barn, unga, vuxna och dldre samt for insatser till personer med
funktionsnedsattning och héalso- och sjukvard. Arbetet utgar fran individens behov,
rattssaker handlaggning och en god kvalitet i utférandet med fokus pa trygghet,
delaktighet och likvardig service for kommunens invanare.

Verksamhetsberattelsen redovisar bade resultat och maluppfyllelse, politiska
prioriteringar och satsningar, utvecklingsarbete, ekonomi samt utmaningar och
forbattringsomraden. Aret har praglats av fortsatt hog efterfragan pa insatser,
kompetensfoérsorjningsfragor och krav pa effektiv hushallning med resurser,
samtidigt som kvalitet och rattssakerhet ska uppratthallas. Genom samverkan,
systematiskt kvalitetsarbete och ett starkt engagemang fran medarbetare och chefer
har socialférvaltningen under 2025 fortsatt arbetet med att utveckla en hallbar och
andamalsenlig verksamhet for kommunens medborgare.

Socialndmnden redovisar ett resultat som ar 4 527 tkr battre an budget. Flera
atgarder for att na balans har gett effekt, och nédmnden visar ett tydligt forbattrat
resultat. Den storsta forbattringen finns inom Individ- och familjeomsorgen (IFO),
som redovisar ett betydande dverskott.

Trots lagre kostnader pa flera omraden finns utmaningar, bland annat inom
hemtjinsten dir kostnaderna fortsatt dverstiger budget. Aven sarskilt boende visar
underskott. Att ndmnden dnda nar balans beror framst pa 6verskottet inom IFO samt
en buffert pa 3 500 tkr som skapats for att anvandas dar behov finns. Sjukskrivningar
och vakanser inom forvaltningsledningen har ocksa bidragit till dverskottet.

Fran och med i ar ingar Arbetsmarknad och integration (AMI) under socialndmnden.
Verksamheten for integration redovisar ett 6verskott da intdkterna fran
Migrationsverket Overstiger kostnaderna.

For att mota den ekonomiska utmaningen har atgarder satts in, bland annat
effektiviseringar, dversyn av bemanningsplanering och forstarkt uppfoljning.
Ekonomiavdelningen har under 2025 utarbetat ett digitalt system for cheferna att
I6pande manadsvis per verksamhet och konto kunna félja kostnadsldge och utfall i
forhallande till budgetram.

Politiska satsningar 2025: Arbetsskor, Ung arbetskraft, och Spraktester och
kartlaggning av medarbetares kunskaper i svenska

Ung arbetskraft

Under sommaren genomfordes projektet “Ung arbetskraft” Sjung och spela fér dldre
dar sang- och musikframtradanden arrangerades for dldre pa Sabo och personer pa
LSS-boenden. Ungdomarna upptradde dven pa torget i Fjugesta samt pa Traffen.
Socialférvaltningen ansvarade for projektet och hade en handlaggare samt tre
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ungdomar som spelade fér malgruppen under en vecka.
Projektet bidrog till 6kad livskvalitet och social samvaro samt gav ungdomarna en
meningsfull sysselsattning.
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Arbetsskor

Varen 2025 har Lekebergs kommun upphandling fér yrkesskor med Ahlsell Orebro.
Forvaltningen fick tre par ytterskor och tre par inneskor som medarbetare inom HSE
och LSS fick komma och prova mellan den 26 februari och 3 mars. Ytterligare tva
tillfallen holls for utprovning av skor for de medarbetare som varit sjuka. De
utprovningarna holls den 2 och 5 maj. Alla skor lamnades ut till medarbetarna innan
sommaren, vissa av skorna var restnoterade, vilket forlangde leveranstiden.

Spraktester och kartldggning av medarbetares kunskaper i svenska

Under forsta och andra kvartalet 2025 fortsatte arbetet med spraktester och
kartlaggning av medarbetares kunskaper i svenska, om &n i nagot mindre omfattning
jamfort med féregdende ar. Fokus under 2025 har legat pa nyanstallda med
bristande sprakkunskaper och utan gymnasial utbildning. Samtliga anstallda har dock,
som en del av en kompetenshéjande insats, erbjudits utbildning i yrkessvenska.

Det minskade behovet av yrkessvenska och sprakkartlaggning kan delvis forklaras av
att fler valjer att studera SFl och darefter fortsatta till yrkesutbildning.

Yrkesutbildningar inom Komvux i samverkan med Socialférvaltningen

Socialférvaltningen samverkar med vuxenutbildningen for att héja kompetensen
inom vardomradet. | mars startade en underskoterskeutbildning pa Komvux
Lekeberg, utbildningen utfordes i kommunens lokaler pa Tulpanen med 20 inskrivna
elever. Ytterligare en utbildningsstart planeras till vecka 9, 2026.

En utbildning till vardbitrade i kombination med svenska som andrasprak (grundniva)
startade under tredje kvartalet 2025. Denna utbildning riktar sig bade till vikarier
inom varden som behdéver hoja sin kompetens for att bli anstéllningsbara, samt till
elever som &r inskrivna pa Komvux.

Komvux Lekeberg rekryterade under hosten 2025 yrkeslarare infér kommande
utbildningar inom hotell och turism, servitor samt maltidsbitrade. Dessa utbildningar
har planerad kursstart under forsta kvartalet 2026. Branscherna préaglas av stor
kompetensbrist, och genom dessa insatser hoppas forvaltningen kunna minska
behovet av ekonomiskt bistand i kommunen. Malet &r att fler personer som idag ar
beroende av forsorjningsstod ska kunna erbjudas en utbildning i Lekeberg.

Komvux samarbetar enligt 6verenskommelse med Arbetsmarknads- och
integrationsenheten (AMI) for att nad individer som star langt fran arbetsmarknaden.
Aven kommunens maltidsenhet kommer att vara delaktig i satsningen p& nya
utbildningar fér bland annat APL platser.

Yrkesutbildning fér vardbitrdde och underskéterska

Under varen 2025 startade en yrkesutbildning inom vard och omsorg med inriktning
mot underskoterska. Satsningen genomfoérs i samarbete mellan Socialférvaltningen
och Barn- och utbildningsforvaltningen/Komvux och syftar till att starka
kompetensforsérjningen inom varden i Lekebergs kommun. Utbildningen gér det
mojligt for anstéllda att studera pa plats i Fjugesta, samtidigt som den bidrar till att
rekrytera nya medarbetare. Av de 19 elever som deltog vid starten har sex valt att
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studera inom ramen foér Aldreomsorgslyftet eller pa eget initiativ.
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Erfarenheterna visar att utbildning pa plats i Fjugesta ger goda forutsattningar for att
kombinera studier och arbete, samtidigt som eleverna far ett mer nara och kvalitativt
stod. Utbver detta finns fortfarande ett tiotal elever som studerar pa distans via
privata aktérer, men malsattningen ar att successivt minska behovet av externa
alternativ.

Under 2025 har utbildningsinsatserna fortsatt att utvecklas. Inom
kombinationsutbildningarna har sex elever studerat mot vardbitrade, medan
utbildningen till underskoterska har omfattat 18 studerande, med endast tva avbrott
under aret.

Planeringen av en yrkesutbildning till restaurang- och maltidsbitrdde &r i slutfas, med
planerad start i januari 2026. Utbildningen vander sig till personer som ar i behov av
ekonomiskt bistand som bedéms behdva stédrka sina mojligheter till egen forsorjning.
Totalt 14 elever kommer att paborja utbildningen i januari, varav flertalet hanvisats
fran IFO och AMI. En ny utbildningsomgang planeras aven till hosten 2026, da med
ambitionen att vidareutveckla inriktningen mot hotell och konferens. Regionala
analyser visar att restaurang- och koksbitraden, som har nara koppling till
maltidsbitrade, ofta har goda jobbchanser och pa vissa orter bedéms majligheterna
att fa arbete vara stora eller oféréandrat goda 6ver fem ars sikt. Samverkan sker har
mellan maltidsenheten och naringslivet i Lekebergs kommun.

Komvux bedriver fortsatt samarbete med Arbetsmarknads- och integrationsenheten,
i enlighet med géllande 6verenskommelse, med malet att na och stodja individer som
star langt ifran arbetsmarknaden.

1.2 Maluppfyllelse

Beddmning av maluppfyllelse

Maluppfyllelse bedoms enligt foljande principer:

Alla indikatorer uppnadda (grén markering) > Namndmal uppnas

Halften av indikatorerna uppnadda eller delvis uppnadda (gul markering) >
Namndmal uppnas delvis

Mer an halften av indikatorerna inte uppnadda eller saknar varde (réd markering)
- Namndmal uppnas ej

Maluppfyllelse enligt Verksamhetsberdttelse 2025

Totalt antal indikatorer: 25 (tva varden rapporteras endast vid arets slut)
Grona indikatorer: 21

Gula indikatorer: 2

Roda indikatorer: 2
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Mal: Lekebergs kommun erbjuder god vard och omsorg

Namndmal: Brukaren inom dldreomsorgens verksamheter ska uppleva en god och
trygg omsorg. Bedémningen dr att ndmndmalet uppnds eftersom 6 indikatorer nar
madlet. Ndémndmadlen har uppnadtts vid drsskiftet.

Antal indikatorer: 6. 5 = 1= Ndmndmalet har inte uppndtts eftersom en
indikator inte nGr malet.

Andel brukare som ar ganska/mycket néjda med sin hemtjanst.

Andel brukare pa sarskilt boende som ar ganska/mycket n6jda med sitt boende.
Andel boende som erbjuds minst en personcentrerad aktivitet per vecka.
Brukarbedémning inom hemtjanst — upplevelse av trygghet i hemmet.

Andel boende som erbjuds minst tva regelbundna utevistelser per vecka.

Brukarbeddmning sarskilt boende — upplevelse av trygghet inom dldreomsorgen.

Namndmal: Serviceutbudet inom LSS och socialpsykiatri ska halla hog kvalitet.
Bedémningen éir att ndmndmalet uppnds eftersom 3 indikatorer ndr malet.
Ndmndmalet har uppndtts vid arsskiftet.

Antal indikatorer: 3 =

Andel korrekt upprattad dokumentation inom LSS.
Andel boende och deltagare som upplever att personalen forstar vad jag sdger och

menar.

Antal deltagare som far praktik eller arbete utanfoér daglig verksamhet.

Namndmal: Individ- och familjeomsorgen ska verka for ett sjilvstidndigt liv, med
gott bemoétande och individens behov i centrum. Bedémningen éir att ndmndmalet
uppnds eftersom 2 indikatorer ndr mdlet. Nimndmadlet har uppnatts vid darsskiftet.
Antal indikatorer: 2 =

Alla barn, unga, vuxna och familjer ska erbjudas goda livsvillkor samt stod och tidiga
insatser pa hemmaplan.

Den genomsnittliga bidragstiden for personer som uppbar férsorjningsstod ska
minska jamfort med foregaende ar.

Namndmal: Halso- och sjukvarden ska erbjuda god och siker vard. Bedémningen dr
att ndmndmalet uppnds eftersom 6 indikatorer nar mdlet. Ndmndmalet har
uppnatts vid arsskiftet.
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Antal indikatorer: 6 =
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Andel journaler med dokumenterad patientdelaktighet.
Andel lakemedel som ges i tid.
Andel kompletta registreringar i palliativa registret.

Antal registreringar i BPSD.
Lekebergs kommun erbjuder god rehabilitering. Andel av patienter som har natt sitt

mal efter avslutad dag-/ hem rehab period.

Andel nya patienter inom hemtjanst som har erbjudits ADL-bedémning.

Mal: Lekebergs kommun gér det enkelt for medborgare och naringsliv att bo och
verka i kommunen.

Namndmal: Lekebergs kommun r en tillgdnglig kommun och nyttjar den digitala
tekniken for en mer effektiv och forenklad administration. Bedémningen dr att
nédmndma let inte uppnds da endast 4 indikatorer ndr malet. Ndmndmadlet har inte
uppnadtts vid drsskiftet.

Antal indikatorer: 5. 4 = 1= O

Servicematning — ndjdhet med bemdétande via telefoni.
Servicematning — tydligt svar fran kommunen via e-post.
Kundnoéjdhet med e-tjanster.

Nyttjandegrad av digitala drenden.

Mal: Lekebergs kommun &r en attraktiv arbetsgivare

Automatiserade processer per ar.

Namndmal: Socialforvaltningen dr en attraktiv arbetsgivare. Ndmndmadlet har inte
uppndtts eftersom att tvd indikatorer inte ngr mdlet.

Antal indikatorer: 3. 1 = 1= . 1=

HME-varde for Lekebergs kommun.
Sjukfranvaro.

Namnderna och styrelsen haller sin budgetram.

Beddmning av maluppfyllelse
Maluppfyllelse fér Socialndmndens mal under 2025

Socialnamnden har under aret haft fyra namndmal som tillsammans syftar till att
sakerstalla kvalitet, trygghet och individanpassad vard i verksamheterna. Nedan
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1. Brukaren inom aldreomsorgens verksamheter ska uppleva en god och trygg
omsorg

Indikatorer:

o Kundnéjdhet enligt brukarundersékning 2025: Aldreboende - 100 %.
Hemtjanst - 84 % positiva svar (minskning inom hemtjansten fran
87,5 % 2024).

o Upplevelser kring trygghet enligt brukarundersokning 2025:
Aldreboende - 100 %. Hemtjanst - 90 %. (Okning fran 84 %
foregaende ar)

o Andel boende som erbjuds minst tva regelbundna utevistelser per
vecka: 85 % (mal: 85 %).

o Andel boende som erbjuds att delta i dagliga aktiviteter: 88 % (mal:
90 %).

Bedomning: Malet &r delvis uppnatt. Behov av forbattringar inom bemanning och
kontinuitet.

2. Serviceutbudet inom LSS och socialpsykiatri ska halla hog kvalitet
Indikatorer:

o Andel boende och deltagare som upplever att personalen forstar vad
jag sager och menar: 75 %.
o Andel korrekt upprattad dokumentation hos boende och deltagare
inom LSS-verksamheter: 100 %.
o Antal deltagare som far praktik eller arbete utanfor daglig
verksamhet: 7 personer (mal: 2 personer).
Bedomning: Malet ar uppnatt.

3. Individ- och familjeomsorgen ska pa frivilliga grunder verka for ett sa sjalvstandigt
liv som mdjligt med gott bemotande och individens behov i centrum

Indikatorer:

o Alla barn, unga, vuxna och familjer i kommunen ska erbjudas goda
livsvillkor och ska sa langt som mojligt erbjudas stéd och tidiga
insatser pa hemmaplan): Totalt 229 barn och unga har berorts av
icke behovsprovade insatser. Totalt 276 vuxna, varav 244 foraldrar,
har haft kontakt via icke behovsprévade insatser. Totalt 336
traffar/samtal/moten har genomforts.

o Den genomsnittliga bidragstiden for personer som uppburit
forsorjningsstod ska minska i jamforelse med samma matperiod
foregaende ar: Helarsutfallet for 2025 uppgar till cirka 13,54
manader, vilket dr nagot hégre dn prognosen (12 manader) och
malvardet (14 manader). Detta innebar en avvikelse mot prognos pa
+1,54 manader.

Under aret har vi sett en positiv trend: Q1 2025: Utfallet 10,8 manader, vilket &r 4,3
manader lagre an samma period 2024 och 2,2 manader under prognos. Jan—Jul 2025:
Utfallet 12,17 manader, en minskning med 4,74 manader jamfoért med 2024.Trots att
heldarsmedelvérdet ligger nagot 6ver prognos, visar medianen for avslutade drenden
en kraftig minskning (fran 8,6 manader 2024 till 5,4 manader 2025) och den totala
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mangden drenden har minskat med cirka 7 % jamfort med foregaende ar. Detta
indikerar att typiska arenden blir kortare dven om ett fatal langvariga drenden drar
upp medelvardet.
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Beddmning: Malet ar uppnatt.
4. Halso- och sjukvarden ska erbjuda god och saker vard
Indikatorer:

o Andel kompletta registreringar i palliativa registret dar samtliga
beddmningar gjorts: 90 %.

o Andel journaler med dokumenterad patientdelaktighet: 91 % (mal:
80 %).

o Antal registreringar i BPSD: 44 st

o Andel lakemedel som ges i tid: 89,6 % (mal: 90 %)

o Andel kompletta registreringar i palliativa registret dar samtliga
beddmningar gjorts: 90 %

o Lekebergs kommun erbjuder god rehabilitering. Andel av patienter
som har natt sitt mal efter avslutad dag-/ hem rehab period: 97 %

o Lekebergs kommun arbetar forebyggande. Andelen av nya patienter
inom hemtjanst som har erbjudits ADL-beddmning: 100 %

Bedémning: Malet dr uppnéatt. Okning av patientndjdhet ska prioriteras under 2026.

1.2.1 Namndmal

Namndmal Indikator Resultat ar 2025 Malvarde ar 2025

Brukaren inom Andel brukare

dldreomsorgens som ar

verksamheter ska ganska/mycket 84 % >85%
uppleva en god ndjda med sin

och trygg omsorg hemtjanst

Andelen brukare
pa sarskilt boende
som ar
ganska/mycket
nojda med sitt
sarskilda boende

88 % >285%

Andel boende som

erbjuds minst en

personcentrerad 88 % 85%
aktivitet per

vecka.

Brukarbedémning
inom hemtjanst

- som upplever
trygghet i att bo
hemma med stod
fran hemtjansten

90 % 280 %

Ano!el boe.nde soﬂm 85 % 85 %
erbjuds minst tva
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Namndmal

Indikator

Resultat ar 2025

Malvarde ar 2025

regelbundna
utevistelser per
vecka.

Brukarbedémning
sarskilt boende
dldreomsorg - som
upplever trygghet
inom
aldreomsorgen

100 %

>80 %

Serviceutbudet
inom LSS och
socialpsykiatri ska
halla hog kvalitet

Andel boende och
deltagare som
upplever att
personalen forstar
vad jag sager och
menar.

75%

80 %

Andel korrekt
upprattad
dokumentation
hos boende och
deltagare inom
LSS-verksamheter

100 %

100 %

Antal deltagare
som far praktik
eller arbete
utanfor daglig
verksamhet

7 personer

2 personer

Individ- och
familjeomsorgen
ska pa frivilliga
grunder verka for
ett sa sjalvstandigt
liv som moijligt,
med gott
bemdtande och
individens behov i
centrum

Alla barn, unga,
vuxna och familjer
i kommunen ska
erbjudas goda
livsvillkor och ska
sa langt som
moijligt erbjudas
stod och tidiga
insatser pa
hemmaplan.

Ja

Ja

Den
genomsnittliga
bidragstiden for
personer som
uppburit
forsorjningsstod
ska minska i
jamforelse med
samma matperiod
foregaende ar.

13 manader

minska fran14
manader

Halso-och
sjukvarden ska

Andel journaler
med

91%

80 %

10
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Namndmal Indikator Resultat ar 2025 Malvarde ar 2025

erbjuda god och dokumenterad
saker vard patientdelaktighet

Andel lakemedel

o 89,6 % 90 %
som ges i tid

Andel kompletta
registreringar i
palliativa registret
dar samtliga
beddmningar
gjorts

90 % 90 %

Antal
registreringar i 44 Oka fran29
BPSD

Lekebergs
kommun erbjuder
god rehabilitering.
Andel av patienter
som har natt sitt
mal efter avslutad
dag-/ hem rehab
period

97 % 80 %

Lekebergs
kommun arbetar
forebyggande.
Andelen av nya
patienter inom
hemtjanst som har
erbjudits ADL-
beddémning

100 % 100 %

Lekebergs == Servicematning
kommun ar en - n6jd med
tillganglig bemotandet via
kommun och telefoni, index
nyttjar den digitala
tekniken for en
mer effektiv och
forenklad
administration

81,2 80

Servicematning

- Tydligt svar fran
kommunen via e-
post, index

88,3 80

Kundnojdhet, e-
tjanster

Nyttjandegrad

. . 74 % 60 %
digitala arenden

Automatiserade .
processer per ar

Socialférvaltninge ™| HME-varde for
n ar en attraktiv Lekebergs 74 >80
arbetsgivare kommun

11
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Namndmal Indikator Resultat ar 2025 Malvarde ar 2025
Sjukfranvaro 10,38 % 9,5%
Namnderna och
styrelsen haller sin 4 527 tkr 0 tkr
budgetram

1.3 Verksamhetsberdttelse

Linden och korttidsavdelningen

Linden dldreboende har 34 platser, varav 25 sarskilda boendeplatser och 9
korttidsplatser. Verksamheten har inte varit fullbelagd under aret, inom sarskilt
boende. En bidragande orsak har varit att en ldgenhet varit obrukbar i 6ver tva
manader till féljd av vattenskada. Korttidsavdelningen har haft en varierande
beldaggningsgrad, periodvis tomma platser men dven perioder av 6verbelaggning dar
tomma lagenheter pa sarskilt boende har anvants som korttidsplats. Verksamheten
ser en 6kad vardtyngd med svart sjuka patienter och patienter i sent palliativt skede.
Nagon ko till boendet har inte funnits under aret.

Aret har praglats av bemanningsutmaningar och hog sjukfranvaro, sarskilt under
arets forsta manader pa grund av influensa, virusinfektioner och magsjuka. Under
varen var dven en av enhetscheferna sjukskriven, vilket paverkade det dagliga
ledningsarbetet. Trots detta har verksamheten fortsatt att bedriva ett aktivt
utvecklings- och kvalitetsarbete med fokus pa struktur, planering och uppféljning.

Det personcentrerade arbetssattet har varit i fokus under aret. Genomférandeplaner
har varit aktuella foér samtliga brukare och egenkontroller har genomforts
regelbundet i samband med teamtréaffar. Journalgranskning har skett manadsvis och
korrigerande atgarder har vidtagits vid behov. Ett nytt trygghetslarm installerades
under aret efter upphandling.

Aktivitetsgruppen, dar samtliga avdelningar ar representerade, har anordnat
gemensamma aktiviteter sdsom disco, temadagar, café- och biokvallar. Vardinnan
har ansvarat for vardagsaktiviteter, individuella insatser och promenader. Svenska
kyrkans frivilliggrupp har bidragit med promenader fér de boende. Boenderad och
anhorigtraffar har genomforts under aret. Ett samarbete med Daglig verksamhet har
skett under 2025, arbetstagarna har varit pa Linden och hjalpt till i koken, hanterat
tvatt, bistatt de aldre vid bingon och rensat ogras i tradgarden.

Under aret har verksamheten dven tagit emot elever och feriepraktikanter, vilket
bidragit till 6kad social samvaro och livskvalitet for de boende. Inom ramen for
Aldreomsorgslyftet har en medarbetare blivit fardig underskéterska och ytterligare
en medarbetare studerar inom satsningen.

En lex Sarah-anmalan har utretts och avslutats utan atgarder fran IVO. En lex Maria-
anmalan har gjorts i samband med ett tillbud kopplat till forflyttningshjalpmedel.

Den fysiska utemiljén har forbattrats genom nya utemobler, planteringar samt
réjning av buskar och trad for att skapa en mer trivsam och tillganglig innergard.

12
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Oxelgarden har 48 boendeplatser som mestadels varit fullbelagda. Under arets forsta
manader genomfordes renoveringar i badrummen i 3 lagenheter, vilket gjorde att
dessa stod tomma under nagra veckor. En lagenhet har under varen delvis varit
belagd med en korttidsplats. | slutet av aret ar det en person i ko till Oxelgarden.

Demensdagvarden Glantan har under aret sett ett 6kat antal gdster och som en féljd
av detta har tider och dagar da demensdagvarden har 6ppet utokats.

Verksamheten har under aret fortsatt arbetat med optimal schemaplanering utifran
de boendes och verksamhetens behov. Verksamheten har vid halvarsskiftet
genomfort en analys av schema och bemanning. Resultatet och insikterna av denna
analys tas i beaktande vid fortsatt schemaplanering.

I november 2025 gick en av verksamhetens enhetschefer pa foréldraledighet till och
med augusti 2026. Med anledning av detta sa har ytterligare en samordnare
rekryterats for att under denna tid fungera som stod till kvarvarande enhetschef.

Kompetensforsorjning ar ett pagaende arbete for att sdkerstdlla hog kompetens i
verksamheten. Under aret har fyra medarbetare blivit fardiga underskoterskor
genom aldreomsorgslyftet. Under 2026 kommer tre medarbetare paborja sin
underskoterskeutbildning med stdd av dldreomsorgslyftet. Verksamheten anmaler
systematiskt medarbetare till utbildningar sdsom forflyttning, lyftkérkort och BPSD
for att sdkerstélla god kompetens inom dessa omraden. Under hosten har
medarbetare fran Oxelgarden deltagit pa utbildningar som erbjudits genom
Kompetensnavet.

Verksamheten tagit emot studenter fran flera olika utbildningar sdsom vardbitraden,
underskoterskor och sjukskoterskor. Utdver det har dven sex personer gjort sitt
feriejobb pa Oxelgarden. Det finns dven ett samarbete med AMI dar Oxelgarden har
tagit emot personer for praktik under aret.

Det &r ett pagaende arbete med att erbjuda aktiviteter for brukarna pa Oxelgarden.
Vardinnan anordnar gemensamma aktiviteter under vardagar. Personcentrerade
aktiviteter erbjuds systematiskt brukarna vilket dokumenteras och regelbundet f6ljs
upp i verksamhetssystemet.

Under aret har verksamheten forberetts for och paborjat omstallningen till nya
socialtjanstlagen som tradde i kraft vid halvarsskiftet. Detta arbete kommer att
fortsatta under 2026.

Hemtjansten

Under 2025 har verksamheten genomfort en omfattande rekryteringsinsats som gett
goda resultat. Andelen ordinarie personal pa schemaraderna har 6kat, vilket skapat
battre forutsattningar for stabil bemanning. Under denna insats har verksamheten
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dven startat upp en handledargrupp. Gruppen bestar av atta underskoterskor som
haller i introduktion och uppféljning tillsammans med enhetschef. Samtliga av dessa
ska dven ga handledarutbildningen via regionen under varen 2026. | denna
rekryteringsinsats har verksamheten dven rekryterat vikarier till sommaren och
I6pande under aret. For att skapa delaktighet dven for vikarier har vi haft tre APT
tillfallen, varav ett APT holls direkt efter semesterperioden. Under detta APT-tillfalle
fick samtliga vikarier besvara en enkat med fragor som behandlade upplevd
introduktion, utbildning och kollegiala forutsattningar. Enkaten pavisade goda
resultat, flertalet vikarier ar kvar och vissa ar aven anstallda pa vikariat.

2026-01-16

Framat planerar verksamheten att under 2026 se 6ver och effektivisera
schemalaggningen ytterligare i syfte att optimera schemaraderna.

Arbetet med planering av insatser har varit ett prioriterat utvecklingsomrade under
aret. Omfordelning av rutter utifran tidsatgang och geografisk placering har bidragit
till effektivare anvandning av resurser och ett minskat behov av personal. Parallellt
har nya moduler i verksamhetssystemet inforts for att starka planeringsarbetet. |
slutet av 2025 inférdes produktionsplanering, som kopplar samman planerings- och
schemasystemet for att tydligare visa det faktiska personalbehovet. Da modulen ari
uppstartsfas férvantas effekterna bli tydligare under 2026.

Sedan mars 2025 har verksamheten haft mojlighet att méata personalkontinuitet
genom systemstod. De inledande matningarna visade ett genomsnitt pa 25 olika
personal som besokte brukare under en tvaveckorsperiod. Ett mer strukturerat
forbattringsarbete inleddes i augusti 2025 och aktuella matningar i december visar en
tydlig forbattring. Vid filtrerade matningar, som omfattar brukare 6ver 65 ar med fler
an tva insatser per dag, uppgar snittet till 19 personer. Vid matning utan filtrering,
dar samtliga brukare ingar, uppgar snittet till 15 personer under samma period.

Sjukfranvaron har under 2025 minskat jamfoért med féregaende ar. Under hosten
noterades dock en 6kning, framst till foljd av flera langtidssjukskrivningar.
Rehabiliteringsinsatser har pabdrjats och bedrivs av enhetschef och vid behov i
samverkan med HR och Regionhalsan. Detta arbete kommer att fortsatta under
2026.

Under aret har flera utbildningsinsatser genomforts. Majoriteten av personalen har
genomgatt utbildning i hjart- och lungraddning samt brandskydd. Sarombud har
deltagit i bade regionala och interna utbildningar inom sarvard. Under hdsten erbjods
dven utbildning i hjdlpmedel och lyftteknik. Med anledning av den omfattande
rekryteringen genomférdes en sarskild utbildningsdag riktad enbart till
hemtjanstpersonalen. Verksamheten ser ett fortsatt behov av dessa riktade
utbildningar da de som erbjuds under aret inte anses tillrackliga for férvaltningen. De
vikarier som arbetade under sommaren bokades dven in pa arbetsterapeuternas och
sjukskoterskornas introduktionsutbildning.

Samverkan har utvecklats under aret genom regelbundna moten med bade hélso-
och sjukvardsverksamheten och bistandsenheten. Var fjarde vecka halls
samverkanstraffar med HSV dar avvikelser och gemensamma processer foljs upp.
Varannan vecka sker samverkan med bistandsenheten i syfte att snabbare hantera
drenden som krdaver gemensamma insatser samt att skapa en samsyn i gemensamma
fragor. Ytterligare samverkansformer har inletts for att starka tryggheten for brukare
vid uppstart av nya insatser.
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Under 2025 paborjade Arbetsmiljoverket en nationell inspektion av
hemtjanstverksamheter, dar dven Hemtjansten i Lekeberg ingick. Inspektionen visade
att verksamheten behover tydligare pavisa hur systematiska riskbedémningar
genomfors inom arbetsmiljbomradet. Detta arbete kommer att bedrivas i nara
samverkan med HR under forsta kvartalet 2026.

2026-01-16

Kvalitetsarbetet har fortsatt under aret och samtliga brukare har fast
omsorgskontakt. Fem brukare som pabérjade insatser under hosten saknar
genomforandeplan da rutter och tilldelningar har férdelats om.

Inom digitalisering inférdes lakemedelsautomater under varen 2025, men da
projektet inte gav férvantat resultat avvecklades det under hosten. Vidare
digitaliseringsinsatser planeras till januari 2026, da vissa tillsynsbesék kommer att
kunna utféras med digitala hjalpmedel.

Andel Iikemedel som ges i tid

Under perioden 1 januari-1 december 2025 har verksamheten 81,7 % signerade
ldkemedel. 15,1 % av de osignerade lakemedlen har givits, men utanfor angiven tid.
Orsaker till detta kan handla om férsenade eller tidigarelagda besék som gor att
lakemedel ges utanfor angiven tid.

Andel med korrekt efterlevnad av samtliga hygienrutiner och klcdregler

Arets PPM-mitning visar att verksamheten behéver bli bittre géllande basala
hygienrutiner. Det har skett en del forandringar for de som ar hygienombud, en har
avslutat sin anstéllning och tva andra har paborjat andra tjanster inom verksamheten
som paverkat deras ombudsroll.

Arets matningar visar foljande,
Efterlevnad av basala hygienrutiner, 70 %

Efterlevnad av kladregler, 70 %

Halso- och sjukvard

Personal och kompetens

Under aret har tva sjukskoterskor rekryterats, en till sarskilt boende och en till
nattverksamheten. Tva sjukskoterskor ur arbetsgruppen har ansvarat och hallit i
introduktionsutbildning av vikarier och baspersonal infér sommarperioden.

Under varen 2026 planeras en arbetsterapeut att genomga utbildning kopplad till
BPSD-registret i Angelholm.

Kognitivt stod och demensarbete

Det kognitiva stodteamet (KST) har under aret bedrivit ett aktivt arbete med att
identifiera patienter med kognitiv svikt i ett tidigt skede. Samverkan med
vardcentralen har starkts genom regelbundna samverkanstraffar. Sjukskoterskan i
KST kommer framover att ges tillgang till rondtid.

Christina Lof, processledare for implementering av den nya demensstrategin, har
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paborjat ett samarbete med Lekebergs kommun, KST och vardcentralen Capio i syfte
att skapa en andamalsenlig struktur infor inforandet av strategin. | uppdraget ingar
dven att stodja KST i att ta fram tydliga ramar for det fortsatta arbetet.

2026-01-16

Under aret har tva foreldsningar genomforts av gastforelasande lakare, riktade till
bade allmanhet och kommunens medarbetare. Darutéver har 6ppet hus och
anhorigcafé genomforts pa Traffen.

Ndra vard och samverkan

Samverkansmoéten inom ramen for Nara vard har genomforts regelbundet
tillsammans med vardcentralen Capio, med stod av projektledare. Métena har varit
strukturerade och inkluderat ansvarig ldkare, vardsamordnare samt
omvardnadsansvariga sjukskoterskor och arbetsterapeuter fran sarskilt boende,
hemsjukvard och LSS. Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) och medicinskt
ansvarig for rehabilitering (MAR) har ocksa deltagit.

Samverkansarbetet har bidragit till kortare kontaktvdgar och forbattrad dialog. Bland
annat har detta mojliggjort att arbetsterapeuter vid behov kan delta vid ronder samt
medverka vid ldkarens forsta hembesok.

Utbildning och handledning av studenter

Sedan september 2024 utgar AKA-organisationen fran Orebro. Lekebergs kommun
har en distriktsskoterska och en arbetsterapeut med uppdrag som AKA. Utover detta
finns tva studentansvariga sjukskoterskor och en studentansvarig arbetsterapeut.

Férandringar i sjukskoterskeutbildningen vid Orebro universitet, med langre
verksamhetsforlagda utbildningsperioder fran och med hosten 2025, har medfort att
ett storre antal studenter varit placerade samtidigt under hdsten. Som mest var sex
studenter placerade parallellt under en period. Verksamheten bedémer att detta
bidrar till 6kad praktisk kunskap hos studenterna genom arbetssatt sasom peer
learning och "head to toe learning”.

Rehabilitering och arbetsterapi

Arbetsterapeuterna har under aret tagit fram ett arshjul for planering av
utbildningsinsatser. En utmaning har varit [ag anmalningsgrad och narvaro fran
baspersonal, vilket HSV-chef aktivt har arbetat med i samverkan med berérda chefer.

Under hosten har riktade utbildningar genomfoérts for hemtjanstpersonal, bland
annat inom hjalpmedel och lyftkdrkort, i syfte att starka baspersonalens
grundkompetens. Utbildningarna genomférdes under heldagar och totalt utbildades
24 medarbetare. Introduktionsutbildningar i hjdlpmedel genomfors dven arligen for
nyanstallda och sommarvikarier.

Arbetsterapeuterna har vid flera tillfallen deltagit vid bistandshandlaggares forsta
hembesdk, vilket mojliggjort tidiga insatser i form av hjalpmedel eller tréning via dag-
och hemrehab, som alternativ till omedelbara hemtjanstinsatser.

Samverkan har aven skett med vuxenutbildningen genom féreldasningar om
rehabilitering, arbetsterapeutens yrkesroll samt grundldaggande
omvardnadshjalpmedel.
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Hjdlpmedel och teknisk service

2026-01-16

Hjalpmedelsteknikern har under aret samverkat med underskoterskor inom dag- och
hemrehab samt med arbetsterapeuter, bland annat genom att tacka upp vid
semester och franvaro. Arbetet har daven fokuserat pa att forbattra och effektivisera
arbetssatt samt kvalitetssdkra verksamheten i samverkan med MAR,
digitaliseringsutvecklare och vaktmastarenheten.

Utover sitt ordinarie uppdrag ansvarar hjalpmedelsteknikern dven for kommunens

ldkemedelsskap samt hjartstartare. Under hésten har samverkan inletts med Daglig
verksamhet inom LSS genom en praktikplats, dar praktikanten deltar i hantering av
hjalpmedel men inte i patientnara arbete.

Under cirka 1,5 ar har verksamheten saknat egen lastbil efter ett haveri sommaren
2024. Behovet av extern hyra har kunnat begransas till tva manader och sedan har
internservice tillhandahallit fordon vid 6vriga tillfdllen, vilket inneburit bade
verksamhetsmaéssiga och ekonomiska fordelar.

Organisation, arbetsmiljé och utveckling

Stor-APT har genomfoérts tva ganger under aret med hela hélso- och
sjukvardsenheten. Motena har haft fokus pa verksamhetsuppfoljning, planering och
gemensam dialog och har upplevts som uppskattade av medarbetarna.

Infor inférandet av den nya socialtjdnstlagen sommaren 2025 har verksamheten
arbetat med att starka mojligheten till tidiga insatser, bland annat genom
arbetsterapeutiska insatser, KST samt projektet Halsosamtal, finansierat av
Socialstyrelsen.

Aterrapportering till socialnamnden av effektiviseringen av dag- och hemrehab
genomfordes i augusti. Ingen ytterligare uppféljning har darefter kravts. Dag- och
hemrehabteamet har dven informerat kommunens verksamheter om sitt uppdrag
och sina tjanster.

Under aret har aktivitetsgrupper startats med fokus pa social samvaro och traning,
sasom hjarngympa, synapstraning och fysisk grupptréaning. Utover detta bedrivs tva
grupper for dagrehabilitering.

Férebyggande och hdélsofrémjande arbete

En sjukskoterska med folkhalsoutbildning har regelbundet utarbetat halsobrev som
spridits till chefer inom socialférvaltningen for vidareformedling till medarbetare.
Syftet har varit att fraimja goda levnadsvanor, aterhamtning och ett halsoframjande
forhallningssatt.

Flera sjukskdterskor har genomgatt sarvardsutbildning i Orebro. Verksamheten har
en ansvarig sarsjukskoterska som ansvarar for kunskapsspridning och uppdateringar
till sarvardsunderskoterskor.

Lekebergs kommun ar den enda kommunen i lanet som deltar i Rikssar, vilket
innebér att sar registreras i ett nationellt kvalitetsregister. Syftet ar att forbattra
sarbehandling och ldkning, minska komplikationer och vardtid samt maojliggéra
jamforelser och utveckling av vardkvalitet.

Ett flertal sjukskoterskor, arbetsterapeuter och hjalpmedelsteknikern har genomgatt
utbildning i MHFA (Mental Health First Aid) med inriktning mot vuxna och aldre.
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Samverkan och kvalitetsarbete

2026-01-16

Samverkan med naringslivs- och utvecklingsenheten (NLU) har genomforts, bland
annat avseende utveckling av e-tjanster for halso- och sjukvardsverksamheten samt
framtagande av en digital levnadsberattelse i samarbete med KST.

GAP-analyser har genomforts tillsammans med Capio Lekeberg i syfte att folja upp
och vidareutveckla arbetet enligt det nya hemsjukvardsavtalet. Analysen visar god
samverkan men dven behov av fortsatt strukturering av vissa arbetssatt och rutiner.

Regelbundna traffar har genomforts med HSV-chefer i Sydnarke. Traffarna har
mojliggjort erfarenhetsutbyte och diskussion kring gemensamma utmaningar och
arbetssatt.

Ldkemedel, nétverk och projekt

Arlig kontroll av kommunens lakemedelsforrad har genomforts av extern farmaceut.
Identifierade forbattringsomraden ror framst lokalernas storlek, ventilation och
forvaringsmojligheter.

Arbetsterapeuter och hjalpmedelstekniker har deltagit i lansgemensamma
natverkstraffar.

Kommunen har under aret beviljats medel fran RCC f6r Mantelprojektet, som
bedrivits i samverkan med Hallsbergs kommun, Capio Lekeberg, Capio Hallsberg samt
geriatriska kliniken USO och Capio &ldre och mobil vard. Projektet omfattar palliativa
ronder och kompetenshéjande workshops. Utvarderingar visar 6kad forstaelse for
teamarbete och starkt kompetens hos berérda yrkesgrupper. Projektet ska
aterrapporteras efter arsskiftet.

Under arets borjan erbjods HSV- och LSS-verksamheterna att prova ut arbetsskor
bekostade av kommunen. Leveransproblem forekom initialt men samtliga
medarbetare hade erhallit sina skor efter sommaren.

Schemaarbetet i Multi Access (MA) har fortsatt. En sjukskoterska har tilldelats ett
sarskilt schemaansvar, vilket har avlastat HSV-chefen.

Kommunen har ansékt om och beviljats medel for ett projekt mot ofrivillig ensamhet
genom halsosamtal. Projektet ska aterrapporteras till Socialstyrelsen i mars 2026.

Samverkan med IFO:s bistandshandlaggare har genomforts under hdsten och
ytterligare samverkansinsatser planeras under varen 2026. Viss legitimerad personal
har deltagit i FREDA-utbildning, med ytterligare utbildning planerad.

Bangatan 10

Verksamheten har sedan 1 april 14 lagenheter uthyrda. Ingen person i ko.

Rekrytering av vikarier pagar standigt. Bade till Bangatan 10 och personlig assistans.
Det har fungerat bra detta ar att hitta bade timvikarier och sommarvikarier.

Pa Bangatan &r personalgruppen ar stabil, vilfungerande och kunnig. Det finns goda
forutsattningar for att ge det stod som verksamheten ar alagda att géra.
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Pa Bangatan erbjuds bade individuellt anpassade och gemensamma aktiviteter som
en naturlig del av vardagen. Regelbundna husmoten, cirka atta ganger per ar, halls
for att starka delaktighet, trivsel och sjalvbestimmande. Varje individ uppmuntras att
vara med och forma sin vardag utifran sina intressen, behov och forutsattningar.

2026-01-16

For att sdkerstalla en fortsatt hog kvalitet i det dagliga arbetet har samtliga
tillsvidareanstallda och manadsanstallda inom verksamheterna genomfort
utbildningssatsningen Yrkesresan under 2025. Yrkesresan fortsatter under 2026 och
nasta steg ar fysiska traffar. Yrkesresan ar ett nationellt
kompetensutvecklingsprogram som nu aven riktar sig till personal inom
funktionshinderomradet och syftar till att starka den yrkesmassiga kompetensen, oka
likvardigheten samt hoja kvaliteten i stodet till brukarna.

| september akte nio boende och fyra personal pa en Alandskryssning. Verksamheten
ansokte och fick beviljat bidrag av Lions. Denna resa blev mycket uppskattad och
lyckad. Det har funnits en del konflikter mellan de boende under aret, men efter
kryssningen sa har konflikterna blivit betydligt mindre och stimningen ar god i det
gemensamma utrymmet.

Bangatan har borjat arbeta med Boet som ar det digitala verksamhetsstodet. Boet ar
vid arets slut i uppstartsfas. Boets mal ar att starka den enskildes inflytande,
delaktighet och sjalvbestimmande genom att ge personalen férutsattningar att
erbjuda ratt insats, pa ratt satt, vid ratt tidpunkt.

Verksamheten behover ges battre forutsattningar till utvecklingsarbete. Dels genom
arbetet med Boet som kommer att tillféra olika typer av méatningar, att vi gor ratt
saker utifran genomférandeplaner och lagstiftning.

Verksamheten behover ocksa framat fokusera pa Boendekarriar nar detta ar majligt.

Personlig assistans

Lekebergs kommun har vid arets slut féljande egen regi personlig assistans; fyra
vuxna och ett barn i egen regi. Ett drende avslutades den 12 mars och ett annat
tillkom under aret. Personen tog dock tillbaka sitt beslut da annan insats blev aktuell.

| december manad kontaktade chef Forsakringskassan géllande ett arende dar
insatserna har blivit oklara. Det visade sig att det aldrig har gjorts en uppféljning fran
Forsakringskassan. Beslutet ar fran 1999. Forsakringskassan kommer att géra en
uppfoljning inom kort 2026.

Socialpsykiatrin

Totalt har socialpsykiatrin under aret haft cirka 40 brukare. Fokus har varit att starka
individens formaga att leva ett sjalvstandigt liv och att skapa langsiktiga och hallbara
|6sningar for deras vdlmaende.
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Socialpsykiatrins medarbetare utgor en liten, stabil och engagerad arbetsgrupp som
arbetar utifran evidensbaserade metoder som Motiverande Samtal (Ml) och Ett
Sjalvstandigt Liv (ESL). Boendestddjarna fortsatter sitt arbete med att paverka,
utveckla och tydliggora arbetsmetoderna for att skapa individuella mal for vara
brukare.

2026-01-16

Ett viktigt omrade har varit att forbattra samarbetet och samverkan internt, sarskilt
med bistandsenheten (IFO), for att sakerstalla en mer effektiv handlaggning och
tydlighet i beslutsfattande rérande aktuella bistandsarenden. Samverkan har
forbattrats genom klargérande och tydlighet i de nya riktlinjerna for att lattare kunna
tolka var granser gar nar det galler socialpsykiatrins utférande.

Den nya Socialtjanstlagen stéller mer krav pa evidensbaserade metoder som ar
matbara. Har behovs det ett omtag inom verksamheten for att sakerstalla att det
efterlevs. Eventuellt kan en kunskapssatsning vara aktuell for att uppdatera metod-
och matfunktioner.

Aktivitetshus

| november manad startade LSS-verksamheten ett aktivitetshus for deltagare som
har LSS- och SolL-beslut (socialpsykiatrin). Verksamheten far [ana Askens Fritidsgard
kostnadsfritt en kvall i veckan och finansierar detta inom ramen fér egen personals
planeringstid. Det har fallit mycket val ut och cirka 10-12 deltagare har kommit per
tillfalle. Detta ar en forebyggande insats som har saknats i kommunen. Utvardering
kommer att goras i borjan av 2026.

Social dokumentation

Tva stodpedagoger fran boendena har under hosten hallit utbildning i social
dokumentation for samtliga medarbetare pa boendena och Daglig verksamhet. De
ska under varen dven utbilda medarbetarna inom Personlig assistans.

Tva stodpedagoger har paborjat handledning pa Hemtjansten. Dar &r fokus pa
tydliggérande pedagogik och lagaffektivt bemotande. Handledningen fortsatter i
januari 2026. Detta ar ett uppdrag som efterfragats fran Hemtjanstens verksamhet.

Kompetensforsorjningsplan ar skapad for 2026. | uppstarten med denna plan sa
genomfordes en uppféljning av féregaende ars aktiviteter. De aktiviteter som skapas
ar for att sakerstalla att verksamheten arbetar strategiskt for att sakerstalla ratt
kompetens i nutid och framat. Ansvariga chefer tittar pa vilka aktiviteter som ska
fortsatta for 2026, vilka som ska avslutas och vilka nya aktiviteter som kan framja
kompetensférsorjningen.

Arbetet med samplanering mellan samtliga LSS-verksamheter dr nédvandigt for att
sdkerstalla en trygg och god bemanning. De olika verksamheterna har kommit en bit
pa vagen men det finns mer att utveckla.
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Daglig verksamhet

2026-01-16

Antal aktuella beslut pa Daglig verksamhet kan variera nagot under aret och har
under 2025 legat runt 45 beslut. Under 2025 gick sju deltagare ut i extern praktik och
en deltagare har paborjat studier. Sammanlagt ar sexton deltagare ute pa extern
praktik, varav fem deltagare praktiserar pa heltid.

2025 har varit ett utmanande ar for daglig verksamhet med anledning av ordinarie
chefs uppsagning och avslut i juni. Daglig verksamhet har haft en tillférordnad chef
fran juni fram till december under rekryteringen tills dess att ny chef pabdrjade sin
tjanst. Teamledare pa plats i verksamheten har haft ett stérre ansvar och mandat
under tiden som ny chef rekryterades.

Under 2025 har det funnits utmaningar i form av osdmja i personalgruppen i
verksamheten. Arbete gallande detta har paborjats. Teamledare och stodpedagog
har deltagit i storre utstrackning an brukligt i verksamheten for att uppratthalla
struktur och rutiner.

Bemanning och schema

Daglig verksamhet har inte svarigheter med bemanning, men vid sjukfranvaro kan
den dagliga driften paverkas. Vid ordinarie personals franvaro arbetas med
verksamhetsanpassad bemanning och att i sa stor utstrackning som majligt tacka for
varandra. Under 2025 har insattningen av timvikarier minskat med 63 timmar, vilket
ar en halvering i jamforelse med 2024 ars insattning av timvikarier.

Daglig verksamhet har varit 6ppet under hela sommaren samt under jul och nyar sa
de deltagare som vill och har behov av att arbeta har haft méjlighet till det.

All personal har under aret gatt KTC-utbildningar i form av Sluta krdngla och
Bemétande och bli bemétt. Nagra medarbetare har fatt utbildning i Lifecare som vara
stodpedagoger inom LSS har hallit i. Stodpedagogerna har dven haft uppdrag att
granska journaler i de olika verksamheterna inom LSS.

Aktiviteter under Gret

Under aret har tva gemensamma aktiviteter skett med deltagarna pa daglig
verksamhet, en pa varen och en pa hosten. Aktiviteterna bestamde deltagarna sjilva,
vilket resulterade i bowling och uteaktivitet vid vattenparken. Under varen har det
dven genomforts en tradgardsdag som avslutades med korvgrillning for alla som
deltog. Under hosten firades bade Halloween och Lucia.

Verksamheten har haft deltagar-APT, ett pa varen och ett pa hosten.
Aterbruket

Aterbruket andra chansen var 6ppet hela sommaren och detta ledde till 6kade
intakter.

Sydndrkes kommunalférbund

Arbetet med att stada runt atervinningsstationerna har pagatt under 2025 och
fortsatter under 2026 for tva deltagare. Omfattningen ar tva ganger i veckan och
omradena ar Fjugesta, Lanna, Mullhyttan, Hasselfors, Finnerddja och Tiveden.
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Domarringsvagen 1-7

2026-01-16

Under 2025 har en chef inom LSS avslutat sin tjdnst. Fran och med juni manad har
verksamheten haft en tillforordnad chef. Fran och med 1 december finns det nu tva
enhetschefer inom LSS med st6éd av tre teamledare som &r placerade pa
Domarringsvagen, Bangatan och Daglig verksamhet.

Under aret har bade inflytt och utflytt skett pa Domarringsvagen. | slutet av 2025 &r
alla tolv lagenheter uthyrda och Lekebergs kommun saljer en plats pa
Domarringsvagen till annan kommun. Tva personer star i slutet av aret i ko till Bostad
med sarskild service.

Delaktighet och sjalvbestammande ar en viktig del av LSS och en grundtanke i allt
arbete som sker pa Domarringsvagen. Verksamheten har under aret haft tva stycken
husmoten dar de boende fatt vara delaktiga och komma med synpunkter och
onskemal avseende sin bostad, mat, fritidsaktiviteter och gemensamma aktiviteter.
Arbetet med delaktighet fortsatter utifran den enskildes behov och 6nskemal runt
insatser i vardagen, men aven fritidsaktiviteter. De aktiviteter som regelbundet
genomfors pa Domarringsvagen ar folkrace, bowling och musikstund som sker en
gang per vecka. Verksamheten har dven firat midsommar och Halloween.

Under 2025 har verksamheten planerat och gjort en tidsplan for projektering under
2026 avseende utbyggnad av pergola-tak for tva lagenheter som kommer géra det
ndgot svalare inomhus under de varma sommardagarna. Aven projektplanering for
ombyggnation av insidan har genomforts. Tanken ar att ena sidan kommer byggas
om till mer 6ppna, sociala ytor. Utéver ovanstaende har projektering skett kring
grona ytan inom Domarringsvagen. Enheten har kopt in ett trdd som planterats,
asfaltering av ytor har genomforts och inkép av ett utomhus bollplank samt
pingisbord har genomférts och monterats.

Arbetet med att infora alternativ kommunikation pagar genom exempelvis bildstod
for att ge vara boende storre mojligheter till delaktighet och trygghet i vardagen.

Schemat har under aret med jamna mellanrum fordndrats for att passa
verksamhetens behov och for att medarbetarna ska finnas pa plats nédr de boende
har behov av stod.

Rekrytering av vikarier har under aret pagatt kontinuerligt. Verksamheten har dock
under 2025 sett en 6kning av medarbetare som vill arbeta hos oss, vilket ar mycket
positivt. Det har gjort det nagot lattare att hitta nya medarbetare, bade vad galler
vikarier och tillsvidareanstallda.

Under 2025 har stédpedagogerna genomfért en dokumentationsutbildning for alla
inom LSS som har uppskattats och varit behovlig.
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Individ- och familjeomsorg
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Overgripande sammanfattning

Individ- och familjeomsorgen har under 2025 genomfért ett omfattande utvecklings-
och omstallningsarbete med fokus pa starkt rattssakerhet, kvalitet, struktur och ett
mer forebyggande arbetssatt i linje med omstallningen infér ny socialtjanstlag.
Arbetet har préglats av bade personalomséattning och forstarkning, samtidigt som
tydliga positiva resultat har uppnatts inom flera verksamhetsomraden.

Barn- och familjeenheten

Barn- och familjeenheten har under aret haft personalomséattning och periodvis varit
underbemannad. Trots detta har verksamheten uppratthallit lagstadgade tidsfrister,
inga utredningar har varit forsenade och konsulter har inte behovt anlitas.

Utvecklingsarbetet har utgatt fran tidigare identifierade brister genom lex Sarah och
IVO:s tillsyn. Rutiner och riktlinjer har reviderats, egenkontrollen starkts och arbetet
med ett fullt utvecklat kvalitetsledningssystem fortsatter. En sarskild barnfoljare
tilltradde under hosten, vilket bedéms ha starkt kvalitet och rattssakerhet i
uppfoljningen av placerade barn.

Samverkan med forskola och skola har utvecklats genom gemensamma
samverkansdagar samt riktade informationsinsatser. Under aret har representanter
fran barn- och familjeenheten varit ute pa forskolor for att informera om
socialtjanstens uppdrag och orosanmalningar. Barnrattsperspektivet har starkts
genom att barns delaktighet 6kat i utredningar och insatser. Fortsatt stabil
bemanning beddms vara avgorande for att befasta utvecklingen.

Vuxenenheten

Vuxenenheten har haft relativt stabil bemanning och genomfort en omfattande
omstallning av arbetssattet med fokus pa struktur, tatare uppféljningar och
stegforflyttning mot sjalvforsorjning. Arbetet bedrivs mer proaktivt i samverkan med
individen och i ndara samarbete med andra verksamheter.

Det férandrade arbetssattet har gett tydliga resultat. Antalet hushall med
forsorjningsstod har under aret minskat fran cirka 70-75 till omkring 50 hushall, dar
flera individer gatt vidare till egen forsérjning. Samverkan har sarskilt starkts med
arbetsmarknads- och integrationsenheten samt med Komvux i Lekeberg. Atta hushall
planeras paborja studier under borjan av 2026 med 6vergang till CSN och 6kad
anstéallningsbarhet som féljd, varav flera haft langvarigt forsérjningsstod.

Parallellt har riktlinjer och rutiner reviderats, kontinuerliga arendegenomgangar
genomforts och fokus lagts pa hemmaplanslésningar inom skadligt bruk och
beroende. Inga nya placeringar har skett inom vuxenomradet sedan varen 2025.

Det férebyggande arbetet och barnperspektivet har dven starkts genom samverkan
med kultur- och fritidsforvaltningen, dar bokpasar delats ut till hushall med barn
samt genom initiativet Angel Tree i samverkan med lokala foretag, dar julklappar
samlats in och delats ut till barn i ekonomiskt utsatta hushall.

Bistdndsenheten
Bistandshandlaggargruppen har under 2025 forstarkts genom en 6veranstallning for
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att mota forandrade arbetssatt och 6kade kvalitetskrav. Reviderade riktlinjer innebar
tatare uppfoljningar, vilket starker kvalitet och rattssakerhet men samtidigt innebar
en 6kad kostnad inom individ- och familjeomsorgens budget.

2026-01-16

Overanstillningen bedéms samtidigt ge positiva effekter fér dvriga verksamheter
inom socialférvaltningen genom férbattrad samverkan mellan myndighet och
utforare, tydligare uppdrag och mer effektivt resursutnyttjande éver tid. Ett kvalitets-
och utvecklingsarbete har paborjats under aret och kommer fortsatta under 2026.

Oppenvdrden

Oppenvarden har fortsatt utvecklats mot ett mer férebyggande och behovsanpassat
arbetssatt med starkt samverkan med férskola och skola. Under aret har
Oppenvarden deltagit vid flera fordldraméten inom forskola och skola i syfte att 6ka
tillganglighet, tidig kontakt och kunskap om socialtjanstens insatser.

Under aret har omfattande kompetensutvecklingsinsatser genomforts genom riktade
statsbidrag. Medarbetare har utbildats i evidensbaserade metoder sasom Funktionell
familjeterapi (FFT), rePulse samt insatser riktade till familjer vid vardnadskonflikter,
skadligt bruk och psykisk ohalsa. Utbildningarna har maéjliggjort implementering och
vidareutveckling av strukturerade insatser med fokus pa tidiga insatser och barns
behov. Férutsattningarna for fortsatt utveckling bedoms starkas genom
organisatoriska foérandringar och tilltrdde av ny teamledare under 2026.

Budget- och skuldrddgivning

Budget- och skuldradgivningen har under 2025 etablerats i ny form genom
avtalssamverkan med Askersunds- och Hallsbergs kommun. Verksamheten har
snabbt blivit en integrerad del av individ- och familjeomsorgens arbete. Tidigare
utfordes budget- och skuldradgivning (BUS) for kommunerna Lekeberg, Hallsberg och
Askersund genom samverkansavtal med Laxa kommun. Fran 21 februari 2025
Overtog Lekeberg ansvaret och en ny budget- och skuldradgivare anstalldes. Nytt
samverkansavtal upprattades for de tre férstndmnda kommunerna med Lekeberg
som ansvarig kommun.

Genom nara samverkan med andra verksamheter har radgivningen anvants aktivt i
pagaende drenden och bidragit till 6kad ekonomisk stabilitet for enskilda hushall
samt i vissa fall forebyggt vrakningar och langvarig skuldsattning.

Skolsocialt team

Arbetet med att bygga upp ett skolsocialt team har fortsatt i ndra samverkan mellan
skola, elevhalsa och individ- och familjeomsorg. Teamet berdknas vara fullt bemannat
i borjan av 2026 med malsattning att starka tidiga insatser, skolndrvaro och
samverkan kring barn i behov av stéd.

Arbetsmilj6é och kvalitet

Det systematiska arbetsmiljoarbetet har haft fokus pa psykosocial arbetsmiljo,
delaktighet och tillit. Strukturer for dialog och aterkoppling har starkts och arbetet
med friskfaktorer har paborjats. Inga langtidssjukskrivningar har férekommit under
aret utdver en som avslutades under forsta kvartalet.

Det systematiska kvalitetsarbetet har under aret starkts genom arendegranskning
inom barn- och familjeenheten samt ekonomiskt bistand. Vuxenenheten har dven
anslutit sig till NUSO, Nationell uppféljning av socialtjanstens omstallning, vilket
starker forutsattningarna for ett mer kunskapsbaserat och systematiskt
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uppfoljningsarbete. En kvalitetsenkat genomférdes under hésten med 6verlag hog
nojdhet, sarskilt avseende bemotande och tillgdnglighet. Resultatet redovisas for
socialnédmnden under 2026.

2026-01-16

Arbetsmarknads- och integrationsenheten (AMI)

Arbetsmarknads- och integrationsenheten (AMI) har under 2025 bedrivit verksamhet
inom arbetsmarknad, integration, feriejobb samt kommunalt aktivitetsansvar (KAA)
med fokus pa att starka individers mojligheter till arbete, studier eller annan
langsiktig forsorjning. Fran och med den 1 april 2025 tillhér AMI organisatoriskt
socialférvaltningen vilket pa sikt bedéms skapa forbattrade forutsattningar for
helhetssyn, samverkan och sammanhallna insatser fér malgruppen.

Verksamheten har under aret praglats av stabil bemanning utan vakanser samt ett
utvecklingsarbete med fokus pa metodtrohet och resultat. Sarskilt har arbetet med
implementering av evidensbaserade metoder prioriterats, samtidigt som samverkan
med individ- och familjeomsorgen, Arbetsférmedlingen, Férsakringskassan,
utbildningsverksamheter och lokala arbetsgivare fortsatt fordjupats.

AMI har under aret haft ansvar fér kommunens feriejobb. Intresset fran ungdomar
har varit mycket stort med rekordmanga ansdkningar. Samtidigt har antalet
tillgangliga platser, framfoér allt inom kommunens egna verksamheter, minskat
jamfort med tidigare ar. Trots aktiva insatser fran AMI for att skapa fler platser har
efterfragan Overstigit tillgdngen. Feriejobben bedéms fortsatt vara en viktig insats for
ungas etablering pa arbetsmarknaden och ett prioriterat utvecklingsomrade framat.
Under 2025 har vi haft 75 ferieungdomar varav tre varit anstallda inom projektet
Sjunga och spela fér dldre. 73 ungdomar har fordelats pa 20 arbetsplatser.
Verksamheten hade budget for 85 ungdomar och det inkom runt 100 ansékningar
2025.

Inom ramen for kommunalt aktivitetsansvar (KAA) har AMI under aret upprattat och
implementerat en tydlig rutin samt etablerat en samverkansgrupp som arbetar
strukturerat for att fanga upp och stddja unga som varken arbetar eller studerar.
Arbetet har bedrivits i ndra samverkan med andra berérda aktérer och utgor en viktig
del i kommunens férebyggande arbete.

Integrationsuppdraget har under 2025 omfattat mottagande av personer enligt
massflyktsdirektivet samt fortsatt stod till individer som vistats i kommunen under
langre tid och kunnat folkbokféras. Prognoser om mottagande av kvotflyktingar har
inte infriats. Under 2025 har AMI tagit emot tre personer enligt massflyktsdirektivet
samt ytterligare en anvisning som mottas i januari 2026 men raknas till 2025 da
anvisningen inkom under aret. Darutover har sex individer som vistats i kommunen
enligt massflyktsdirektivet i minst ett ar folkbokforts under aret. Inga kvotflyktingar
har mottagits trots tidigare prognoser. Migrationsverket har under aret
kommunicerat att prognosen nationellt inte infriats och att mottagandet varit
betydligt lagre dn berdknat. Integrationshandlaggaren har under aret arbetat med att
etablera introduktionsjobb i kommunens verksamheter som ett satt att kombinera
arbete med fortsatta SFl-studier.
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Samtliga medarbetare inom AMI har under aret genomgatt utbildning i Supported
Employment med finansiering via FINSAM. Under hosten har verksamheten haft ett
tydligt fokus pa implementering av metoden med malsattning att arbeta sa
metodtroget som mdjligt. Arbetet har bland annat inneburit uppdatering av
kartlaggningsmallar, utveckling av dokumentation samt revidering av
informationsmaterial till arbetsgivare som tar emot deltagare for praktik eller
arbetstraning.

2026-01-16

Teamet har dven genomgatt fordjupningsutbildningar inom BIP,
Beteendeinsiktsprogrammet, med fokus pa tilltro, forvantningar, jobbfokus och
parallella insatser. Darutéver har tva medarbetare utbildats i
arbetsférmagebeddmningar for att battre kunna mota individer i behov av
anpassningar, studier eller annan varaktig ersattning.

Sammantaget visar aret pa en verksamhet med maluppfyllelse, god samverkan och
stark ekonomisk kontroll.

1.3.1 Socialforvaltningen
Omstallning till nya socialtjanstlagen

Inom omstéllningen har en ldges- och behovsanalys tagits fram med utgangspunkt ur
statistik, brukarundersokningar, Skatta laget och workshops i verksamheterna, i
ledningsgrupp samt dven involverat delar av socialnamnden. Lages- och
behovsanalysen har resulterat i handlingsplaner dar prioriterade omraden ringats in.
Under 2026 kommer utvecklingsledare fér omstallningen att samordna och starta
upp flera utvecklingssatsningar som bland annat handlar om att utveckla samverkan
med civilsamhalle, utveckla anhérigstédet och 6ka kunskap om jamstalldhet.
Uppstart har paborijats till de olika satsningarna dar samverkan initierats och
underlag haller pa att tas fram.

Socialférvaltningen har under aret utvecklat var Insatskatalog, delegationsordning,
nya riktlinjer och rutiner och uppdaterat verksamhetssystemet for anpassning till nya
socialtjanstlagen.

Under hésten har en utvardering gjorts av samverkansstrukturen dar omstallningen
ingar. Utvarderingen har lett till forbattrade arbetssatt och att fler nyckelpersoner
inkluderats till samverkansstrukturen. Exempelvis har sdkerhetschefen blivit ny
medlem av samverkansstrukturens operativa styrgrupp da den nya socialtjanstlagen
tydliggor socialndmndens ansvar for att férebygga och motverka brottslighet. |
samband med detta har dven atgardsplan for brottsforebyggande arbete i Lekebergs
kommun utvarderats och foljts upp. Utvecklingsledare har under aret ingatt i
arbetsgrupp i lanet dar fokus ar att undersoka hur vi nar dem som behdver stod men
som inte soker sig till oss samt ingatt i arbetsgrupp for Samkraft- Kraftsamling for
goda och jamlika uppvaxtvillkor som kommer bli en ny satsning under 2026.
Utvecklingsledare har ocksa under aret kommit med i Lekebergs brottsférebyggande
rad.

Under 2025 ar det mycket som hant som tyder pa att Lekebergs kommun haller pa
att stalla om. Exempelvis har skolsociala teamet tillkommit som ar en forebyggande
insats dar skola och socialtjanst samverkar. IFO har ocksa startat upp flera
forebyggande insatser sdsom exempelvis stodtelefon, bokpasar till familjer med
forsorjningsstod och rePulse. En forebyggande satsning har ocksa startats upp som
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ringar in ofrivillig ensamhet hos malgruppen aldre dar halsosamtal och vagledning
erbjuds. Aven inom LSS har flera férebyggande satsningar gjorts. Under hésten 2025
startade kursen Hdlsan spelar roll som dr en manualbaserad kurs som handlar om
halsa och goda levnadsvanor for malgruppen LSS. Kursen leds av utvecklingsledare
for nya socialtjanstlagen och utvecklingsledare for Nara vard. Kursen har ocksa lett till
att kontakt tagits med andra kommuner for att initiera samverkan. Under hosten har
aven LSS i kommunen tillsammans med Sanna stiftelsens LSS verksamhet traffats en
gang i veckan pa fritidsgarden Asken.

2026-01-16

Utover flertalet satsningar som gjorts har dven samverkan starkts mellan enheter,
men ocksa over forvaltningsgranser. Utvecklingsledare har tillsammans med chef for
IFO och elevhilsa arrangerat tva samverkansdagar under aret som samlat olika
nyckelfunktioner som arbetar med barn och unga. Under dagarna har vi delgett
varandra kunskap, diskuterat i tvarprofessionella grupper, utdkat kontaktytor och lyft
vikten av att tillampa SIP (Samordnad individuell plan).

Under slutet av aret har utvecklingsledare, forvaltningschef for socialférvaltningen
och namndens ordférande samt vice ordférande genomfort tva introduktionspaket
infor att Lekebergs kommun under kommande ar ska ga in i SKR’s larprocess som
samlar de flesta av Sveriges kommuner.

Utvecklingsledare har dven under aret tillsammans med enhetschef inom
socialférvaltningen paborjat ett forbattrat kvalitetsarbete inom kommunen.

Hemsidan haller pa att ses 6ver for 6kad tillganglighet bade i form av information och
fler e-tjanster. Under aret har utvecklingsledare fortsatt att informera om nya
socialtjanstlagen till olika ledningsgrupper, verksamheter, politik och
intresseorganisationer.

Utvecklingsledarens tjanst flyttades under april manad over till enheten NLU.
Na&ra vard-omstallningen, Vi skapar halsa tillsammans

| Lekeberg har socialforvaltningen en val inarbetad struktur for samverkan med
vardcentralen. Vi arbetar med gemensamma rutiner kring fléden dar bade
vardcentral och kommun ar involverade. Exempelvis sa har verksamheterna tagit
fram en gemensam rondrutin.

Nagra av de satsningar/projekt som forvaltningen arbetat med/paborjat under aret:

e Mantelprojektet - "Narkes varmande mantel” - en strukturerad
implementering av det palliativa vardférloppet inom den kommunala varden
i Orebro lan. Projektet syftar till att férbattra omhindertagandet av patienter
med palliativa vdrdbehov inom den kommunala varden i Orebro l3n genom
att starka kompetensen och utveckla arbetssatten. Malet ar att
implementera det personcentrerade och sammanhallna vardférloppet for
palliativ vard inom den samverkande varden. Projektet dr en samverkan
mellan specialistvard (geriatriken), Capio och Lekebergs kommun, dar
specialistvarden ar projektagare.

e fEtikettskrivare - Etikettskrivare ska installeras pa tre enheter i kommunen
som ar kopplade till regionens narverk sa att etiketter till provtagning kan
skrivas ut direkt till kommunens sjukskdterskor vid behov av provtagning.
Kommunens IT-avdelning har samverkat med regionens IT-avdelning for att
hitta den tekniska l6sningen. Detta gor att provhanteringen blir snabbare och
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enklare och genom detta minimeras risken fér handskrivna svarlasta
etiketter. Risk- och konsekvensanalys ar genomford i samverkan med
vardcentralens lab-personal. Etikettskrivarna ar nu i drift.

e Aktivitet och tréning fér att minska BPSD - Kognitiva stodteamet tillsammans
med fysioterapeut har genomfort ett projekt som pa en avdelning inom
demensboende. Projektet syftar till att genom aktivering och tréaning minska
beteendemassiga och psykiska symtom hos de boende. Resultatet visar att
BPSD minskat hos malgruppen.

e Rikssdr - Forvaltningen har gatt in i Rikssar och har en utsedd
sarsjukskoterska.

e Kognitiva stodteamet (KST) - Utvecklingsarbete pagar med KST och
vardcentralen for att titta pa de gemensamma processerna och komma in i
tidigt skede hos personer med behov av stéd. Likare medverkar ocksa pa
anhorigtraffar som anordnas av KST.

e Implementering av ny OK hdlso- och sjukvérd i hemmet - GAP-analys har
genomforts och handlingsplan har uppréattats och féljts upp i samverkan.

2026-01-16

Upplevelsen fran kommunen ar att lansovergripande fragor dar regionen behovs som
medpart star mer stilla. Férskjutning av resurser till primarvarden tycks inte vara
prioriterat.

Valfardsteknik

Under aret har socialférvaltningen fortsatt att prova och utveckla digitala arbetssatt
inom vard och omsorg, med fokus pa valfardsteknik som stod for 6kad trygghet,
kvalitet och effektiv resursanvandning. Arbetet dr en del av den langsiktiga
omstallningen for att mota 6kade behov, ekonomiska utmaningar och brist pa
personal.

Erfarenheterna visar att flera forutsattningar behover vara pa plats for att inférande
av digital teknik ska bli framgangsrikt. Det kravs tydliga riktlinjer som anger
inriktningen om digitalt forst, samtidigt som bedémningen av vad som ar l[ampligt
fortsatt sker i verkstalligheten utifran individens behov. | november 2025 antog
socialnamnden en ny inriktning som tydliggor att digitala alternativ ska vara
forstahandsval dar det ar maijligt.

Vidare kravs langsiktiga ekonomiska forutsattningar, bade i form av interna resurser
och finansiella medel, sarskilt vid ett eventuellt breddinférande. Slutligen behdver ett
Okat fokus laggas pa forandringsledning, da inforandet av digitala arbetssatt innebar
en kulturforflyttning i verksamheten.

Lékemedelsautomater

Under forsta halvaret 2025 genomférdes en pilot med ldkemedelsautomater i
hemtjansten i syfte att 6ka brukarnas sjalvstandighet och minska behovet av fysiska
hemtjanstbesok. Piloten gav viktiga erfarenheter men praglades av flera tekniska
problem samt begransade organisatoriska forutsattningar vid inforandet.
Sammantaget bedémdes nyttan inte sta i proportion till kostnaden vid den skala som
testades. Mot denna bakgrund beslutades att inte ga vidare med fortsatt
implementering i nuldget.

Piloten avslutades, men erfarenheterna tas med i det fortsatta arbetet kring
digitalisering och framtida inféranden.
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Digital tillsyn med trygghetskamera (nattillsyn)

2026-01-16

Digital tillsyn nattetid anvands i begransad omfattning och har potential att 6ka
tryggheten for brukare samtidigt som tillsyn kan ske utan att stora nattsémnen.
Under aret har anvandningen paverkats av tekniska begransningar sdsom bristande
tackning och utrustning. Erfarenheterna visar att tidiga informationsinsatser och
tydlighet kring principen om digitalt forst ar avgérande for acceptans hos brukare,
anhoriga och personal.

Goda forutsattningar finns for att utéka anvandningen utifran:

o tydligare stod i riktlinjer

e Okade informationsinsatser, exempelvis genom broschyrer och
informationsblad

e inrattande av digitala arbetsgrupper med tydligare inriktning mot digitalt
forst

Digital tillsyn (digital ldsplatta)

Med preliminar start den 13 januari 2026 genomfér hemtjansten en sex manader
lang pilot for digital hemvard via surfplatta. Syftet ar att ta tydliga steg i
omstallningen fran traditionell hemvard till en kombination av fysiska och digitala
insatser. Digital hemvard ska inte forvaxlas med digital nattillsyn som sker med
kamera.

Piloten omfattar 15 stycken digitala plattor som testas hos olika brukare inom
hemtjansten med férhoppningen om ett breddinférande om férutsattningar finns.
Malet ar att 6ka tillgdnglighet och kontinuitet for brukare samtidigt som personalens
tid kan anvandas mer effektivt dar en del insatser kan ske digitalt i kombination med
traditionell hemvard. Exempel pa detta kan vara:

e Maedicin ges med stod av digital tillsyn

e Promenad genomférs av brukare med ett trygghetsskapande samtal innan
och efter promenaden

e Social samvaro med hemtjanstpersonal eller andra grupper mojliggors. Har
har andra kommuner som kommit langre infort digitala moétesplatser och
dven grupptraning med stoéd av arbetsterapeut.

Forvantade effekter dr 6kad trygghet, minskade restider, forbattrade
planeringsforutsattningar samt storre flexibilitet i insatserna utifran individens
behov. Projektet har en utsedd styrgrupp, projektgrupp och projektplan med tydligt
definierade aktiviteter och malsattningar. Projektet leds av medarbetare fran
Naringsliv och utveckling med férvaltningschef som projektagare.

Framdtblickande:
Forutsattningar for projektet ar goda da det finns:

e stodiriktlinjer

e lardomar fran piloten om lakemedelsautomaterna och ett strukturerat
inféorande

e ett etablerat team som arbetar med piloten (digitala underskoterskor)

e genomférd och kontinuerlig omvarldsbevakning

29



Lekebergs

v kommun

Ovriga riktade insatser fér att lyckas med piloten digital hemvdrd

2026-01-16

e Uppréattad kontinuerlig dialog med Individ- och familjeomsorgen (IFO)
avseende kommunikation, dokumentation och rutiner.

e E-tjanster har skapats for att mojliggéra bedomningar infor digital hemvard.

e Kontinuerlig dialog med andra projekt som kan kopplas till digital hemvard,
exempelvis digital levnadsberattelse och arbete mot ofrivillig ensamhet.

Urval av utférda kvalitetshéjande atgéarder och effektiviseringsatgarder under 2025

Avveckling av LOV i Lekebergs kommun

Kommunfullmaktige i Lekebergs kommun beslutade den 19 juni 2025 att avskaffa
valfrihetssystemet enligt Lagen om valfrihet (LOV) for hemtjdnsten. Beslutet omfattar
savél service- och omvardnadsinsatser enligt SoL som delegerande och instruerande
insatser enligt HSL. Under 2025 har socialforvaltningen arbetat med att genomféra
avvecklingen i enlighet med beslutet. Avtalet upphor den 16 december 2025, i
enlighet med gallande uppsagningstid om 180 dagar. Avvecklingen bedéms bidra till
en mer sammanhallen struktur fér verksamheten samt minska den administrativa
komplexiteten. Pa sikt beddoms fordandringen dven ge battre forutsattningar for
ekonomisk styrning och uppféljning inom hemtjansten.

Systemadministration — nya SolL

Under sommaren pabdrjades en systemkonfiguration som mojliggor att 6ppenvarden
kan skapa uppdrag utan bistandsbeslut. | bakgrunden har férvaltningen skapat
funktioner som gor det mojligt att ta ut statistik 6ver orsak till kontakt, typ av
uppdrag som aktualiserats, exempelvis samtalsstod, metod som anvands vid samtal,
antal tillfallen, avslutsorsak, alder samt kon.

Denna fordandring ger verksamheten okad flexibilitet i givande av insats och ett battre
underlag for analys och utveckling av 6ppenvardsinsatser. Det skapar ocksa mojlighet
att identifiera behov och trender utan formella beslut, vilket starker kvaliteten och
effektiviteten i arbetet.

Moduler
Fléde fér ny lag, LSB

Den 1 april 2024 tradde lagen om placering av barn i skyddat boende (LSB) i kraft.
Lagen innebar betydande férandringar for placering av barn och syftar till att starka
rattigheterna for barn och vuxna i skyddat boende samt sdkerstalla att individuella
behov tillgodoses.

Under februari manad kopte forvaltningen in en modul fér lagen om placering av
barn i skyddat boende och genomférde en omstrukturering av vart system. Detta
innebar att verksamheten lade in nya klartexter for beslut, insats och resurstyp samt
nya blanketter, bland annat:

e Ansokan om placering i skyddat boende till férvaltningsratten
e Begiran om hjalp/bitrade

e Beslut om omedelbar insats

e Understéllning till forvaltningsratten

Inférandet har starkt rattssakerheten och effektiviserat handlaggningen.
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Besoksuppfoljning
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Som en del av omstruktureringen av hemtjansten inférdes under forsta kvartalet en
ny modul fér bescksuppfoljning. | Lifecare Besdksuppfoljning kan anvdandare folja upp
besok som utférs i Lifecare Mobil Omsorg, jamfora verkstalld, planerad och utford tid
samt fa en 6versikt 6ver dagens besok.

Genom denna funktion far verksamheten battre kontroll 6ver arbetsfloden, mojlighet
att optimera tidshantering och sakerstalla att brukarna far den hjalp de beviljats.
Detta bidrar till 6kad effektivitet och forbattrad kvalitet i vardleveransen.

Omstrukturering av hemtjanstenheter
Omstrukturering av hemtjansten, for battre styrning och uppféljning.

Under aret har forvaltningen genomfort en strategisk omstrukturering av
hemtjanstenheterna for att skapa battre overblick, tydligare ansvarsférdelning och
mer traffsaker uppfoéljning.

Tidigare var all hemtjanst samlad i en gemensam enhet, "Nya hemvarden”, dar bade
centrala och yttre omraden hanterades tillsammans. Detta innebar svarigheter att
folja upp kontinuitet, utférda timmar och andra nyckeltal per geografiskt omrade.

| den nya strukturen har verksamheten:

e Avvecklat den tidigare enheten
e Skapat tre nya enheter:

o Centrala,

o Yttre

o Natt

Genom den nya enhetsindelningen kan chefer och planerare nu filtrera och félja upp
data per enhet, vilket ger 6kad kontroll 6ver exempelvis:

e Beviljade och utférda timmar

e Attinsatsen ar utférd

e Kontinuitet i insatser

e Resursfordelning och arbetsbelastning.

Sammantaget skapar omstruktureringen battre forutsattningar for kvalitet,
arbetsmiljo och effektiv styrning inom hemtjansten.

Power BI

Under slutet av aret kdptes en Power Bl-I6sning in for att ge battre 6verblick och
kontroll 6ver insatser som rapporteras till Socialstyrelsen. Grundpaketet innehaller
rapporter for aktualisering, utredning och insats, vilka kan anvandas fér manads-,
kvartals-, delars- och arsstatistik.

Dessutom ingar Kolada AM med rapporter for inskrivning, aktivitet samt KKiK for
arbetsmarknad. Inférandet ger snabb atkomst till statistik och stéd for strategiska
beslut baserat pa data.

Studentvidimering

Forvaltningen har kopt in ett tillval for att hantera studenter inom halso- och
sjukvardsenheten, sasom sjukskoterskor, fysioterapeuter och arbetsterapeuter. En
studentroll skapas dar studenten kan skriva och spara dokumentation, men inte
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signera. Dokumentationen vidimeras senare av handledaren genom signering.
Detta hojer rattssakerheten och tydliggoér ansvarsférdelningen mellan student och
handledare.

2026-01-16

Utforardokument

En modul for utférardokument har inforts for att underldtta dokumentation i
brukarens akt. Dokumenten kan anvdandas som arbetsanteckningar som senare
sammanfattas till journal och darefter tas bort. De kan dven anvandas for
bemoétandeplaner eller andra handlingsplaner.

Inférandet effektiviserar arbetsprocesserna och skapar battre struktur i
dokumentationen.

POSOM

Fran och med 1 september aterstartades POSOM med nya rutiner, riktlinjer och
organisationsstruktur. Kyrkans hus samverkar med 6vriga forsamlingar i Lekebergs
kommun fér att ta fram samlingspunkter och star foér lokal och visst material.
Verksamhetscontroller inom socialférvaltningen ar utsedd till POSOM-samordnare.
POSOM blir ett pagaende arbete under 2026 och starker kommunens krisberedskap.

Larmupphandling

En omfattande upphandling av larmsystem genomfordes under aret.
Inférandeprocessen innebar en total omstallning av larmsystemet pa Sabo Linden
och darefter inférdes det nya systemet pa ett av vara LSS-boenden. Arbetet
involverade flera aktoérer och har resulterat i moderniserad teknik for 6kad trygghet
och effektivare larmhantering.

Saker Digital Kommunikation (SDK)

SDK &r en nationell satsning som drivs av SKR, Sveriges Kommuner och Regioner,
tillsammans med Inera, med malet att offentliga aktorer ska kunna skicka kanslig och
sekretessbelagd information digitalt pa ett sdkert, snabbt och standardiserat satt.
SDK ersatter traditionell postgang och osdkra e-postlosningar med en saker digital
infrastruktur.

Inom Sydnéarkes samverkan deltar socialférvaltningen i ett gemensamt team som
arbetar med upphandling och definiering av informationsfloden som ska kunna
hanteras via SDK. Lokalt har Lekeberg inom kommunen tillsatt ansvarsfunktioner for
att driva arbetet vidare.

Arbetet hittills omfattar:

¢ Inventering av postfloden inom hela forvaltningen, med fokus pa vilka som
l[ampar sig for overgang till SDK.

e Individ- och familjeomsorgen (IFO) samt vard och omsorg ar de omraden dar
kartlaggning har genomforts.

e Inom IFO planeras forsta lokala inférandet av SDK-floden.

¢ Informationen har kommunicerats via APT, dar personal fatt information om
SDK:s syfte och funktion.

e Personal inom IFO har ocksa fatt en visning av hur ett SDK-fléde ser ut i
praktiken samt tillgang till en introduktionsfilm.

e Bokade avstamningar med potentiella externa parter som foérvaltningen
Overvager att inkludera i vara SDK-fléden framover.
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Malet &r att stegvis implementera SDK i relevanta fléden for att forbattra
informationssakerheten, effektivisera handlaggning och mota framtidens krav pa
digital kommunikation.

2026-01-16

Kompetensnavet, tidigare Kliniskt traningscenter (KTC)

Kompetensnavet ar ett ESF-projekt som startade den 1 januari 2025 och som
finansieras gemensamt av i huvudsak EU och Orebro kommun samt lanets
kommuner, dar alla lanets kommuner bidrar ekonomiskt genom den arbetstid som
socialforvaltningens verksamheter frigér personal och later dem delta pa
utbildningar.

Kompetensnavet syftar till att héja kompetensen hos personal inom vard och omsorg
i lanets kommuner och verkar for en mer jamlik vard och omsorg i hela lanet.
Utbildningarna riktar sig till saval baspersonal som legitimerade och hela team.

SustainGove - ett nytt projekt for smartare folkhalsobeslut

| maj beslutade kommuncheferna i Sydnarke att de ville soka medel for ett nytt
projekt: SustainGove, som ar en del av Impact Innovation och drivs av
Energimyndigheten, Formas och Vinnova.

Projektet handlar om att anvanda data smartare for att forbattra folkhalsan och ska
paga i tva ar med en budget pa 4 miljoner kronor. Ansékan gjordes i samarbete
mellan sydnarkes kommuner, Sydnarkes folkhadlsoteam, Regional utveckling och
Lansstyrelsen.

En viktig del i projektet &r att starka sa kallade datadrivna dialoger, det vill séga
samtal och prioriteringar som bygger pa bade detaljerad lokal (mikro) och
overgripande (makro) data kring aktuella problem och behov.

Onskade resultat av satsningen &r att:

- Oka kunskapen om befintliga data for att underlitta faktabaserade dialoger

- Visualisera och analysera lokala data for att underlatta tvarsektoriell samverkan

- Skapa en forflyttning dar Sydnarkes kommuner har en tydlig bild éver problemutfall
kopplat till insatser

- Arbeta forebyggande med sarskilt fokus pa barn med flera riskfaktorer

Sista ansokningsdag var 10 september. Projektet beviljades s6kta medel och uppstart
har pabérjats i slutet av aret.

Utvecklingsledning digitalisering socialforvaltning — genomfoérda kvalitetshéjande
och effektiviserande atgirder 2025

Under 2025 har socialférvaltningens arbete med utvecklingsledning inom
digitalisering bidragit till bade 6kad kvalitet, starkt verksamhetsstéd och forbattrad
effektivitet i flera delar av organisationen. Arbetet har omfattat saval drift, support
och utbildningsinsatser som utveckling och inférande av nya digitala |6sningar.

Utbildningsinsatser har genomforts for lakemedelstekniker, anvdndare och
sjukskoterskor i hantering av lakemedels- och narkotikaskap. Forvaltningen har dven
sakerstallt funktionalitet genom reparationer av lakemedelsskdp samt I[6pande
kontakter med tillverkare och tekniker.

Ett omfattande stod har tillhandahallits till verksamheterna vid driftstérningar och
systemfragor, bland annat genom kontakter med support for férvaltningens
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verksamhetssystem sasom Tieto, Medarca, Alfa och Mateo. Support och
anvandarstod har dven givits till samtliga verksamheter i samtliga moduler och
system, inklusive telefoni, appar, installationer och funktioner i mobil utrustning.

2026-01-16

Inom trygghets- och larmsystem har flera utvecklingsinsatser genomfoérts. Ett nytt
larmsystem har inforts pa Linden, dar medarbetare utbildats och systemet
installerats samt kopplats till verksamhetens telefoner. Uppfoljningsmaoten har hallits
med larmgruppen och kontinuerligt stod har givits till samtliga verksamheter
avseende larmsystem och larmhantering. Forberedelse, inférande och administration
av nyckelskap har genomforts fore och efter leverans.

Forvaltningen har dven deltagit i och stottat flera utvecklingsprojekt, bland annat
avseende Dosell samt projektet digital hemvard i samverkan med NLU. Inom halso-
och sjukvardsverksamheten har nya surfplattor installerats och driftsatts.

Administrativa insatser har omfattat hantering av inloggningar till olika system for all
personal inom socialférvaltningen. Stéd har dven getts till vardtagare och anhoriga
genom skapande av inloggningar i Mateo samt utbildning och dialog i samverkan
med matansvariga och kok.

Under aret har nya digitala arbetsséatt inforts och utvecklats. Virtea med VR-glaségon
har startats upp inom hemtjansten som ett stod i kompetensutveckling. Digital
levnadsberattelse har implementerats med tillhérande stod till verksamheterna.
Arbete har dven paborjats med att ta fram en introduktionsutbildning for nya
medarbetare.

Vidare har planeringssystemet inom hemtjansten féljts upp och stottats for att
sakerstalla &ndamalsenlig anvandning. Schema for mobil kommunikation vid
runtkorning har tagits fram. En applikation for nattillsyn har utvecklats samt en
applikation med tillhérande inloggning och manual for elbilar inom hemtjansten och
hemsjukvarden.

Sammantaget har utvecklingsarbetet inom digitalisering under 2025 bidragit till
forbattrad driftsakerhet, 6kad tillganglighet, effektivare arbetsprocesser och starkt
kvalitet i socialférvaltningens verksamheter.

1.4 Ekonomi

Socialndmnden redovisar ett resultat som ar 4 527 tkr battre dn budget. Flera
atgarder for att na balans har gett effekt, och namnden visar ett tydligt forbattrat
resultat. Den storsta forbattringen finns inom Individ- och familjeomsorgen (IFO),
som redovisar ett betydande 6verskott.

Trots lagre kostnader pa flera omraden finns utmaningar, bland annat inom
hemtjiansten dir kostnaderna fortsatt dverstiger budget. Aven sarskilt boende visar
underskott. Att ndmnden anda nar balans beror framst pa 6verskottet inom IFO samt
en buffert pa 3 500 tkr som skapats for att anvandas dar behov finns. Sjukskrivningar
och vakanser inom férvaltningsledningen har ocksa bidragit till 6verskottet.

Fran och med i ar ingar Arbetsmarknad och integration (AMI) under socialndmnden.
Verksamheten for integration redovisar ett 6verskott da intdkterna fran
Migrationsverket 6verstiger kostnaderna. Nya I6neavtal med andrade OB-regler (fran
kl. 17 istallet for 19 pa fredagar) paverkar budgeten negativt med cirka 300 tkr.
Dessutom ar potten for I6nedkningar lagre dan den faktiska 6kningen, vilket ger ett
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underskott pa cirka 500 tkr. Detta vags delvis upp av att hyresékningen till Lekebergs
kommunfastigheter blev 1,57 % lagre an budget, motsvarande 220 tkr.

2026-01-16

Férvaltningsledning 8 030 tkr

Overskottet beror fraimst pa bufferten pa 3 500 tkr, minskad semesterléneskuld med
cirka 1 000 tkr samt vakanser och sjukskrivningar som ger ett dverskott pa drygt

2 000 tkr.

Budget for reinvesteringar lamnar 6verskott da nyckelskap ger avskrivningskostnad
forst nasta ar. Aven bostadsanpassning ger ett dverskott pa 650 tkr.

Kostnader som blivit hogre i ar ar extra kostnader for installation av nya larm pa
Linden och Bangatan som inte var med i upphandlingen ca 400 tkr. Externt
projektstod till hemtjansten 400 tkr. Hogre avgift till taxe- och avgiftsnamnden (TAN)
for uppgradering av system 50 tkr. Lonerevisionen blev ca 0,4 % eller 500 tkr dyrare
an vad som &r avsatt i budget for aret.

LSS -75 tkr

Pa boende LSS ar det underskott pa boendet Bangatan som haft omfattande
renoveringar i tva lagenheter. Vakanta lagenheter mellan utflytt och inflytt ger ocksa
lagre intdkter. Verksamheten har ocksa utdkats med en lagenhet ytterligare utéver
sjalva boendet som kostar ca 1 100 kr mer per manad i hyra dn vad som debiteras
den boende. Det har ocksa installerats brandlarm innan den fick tas i bruk.
Verksamheten har ocksa lagt en hogre bemanning mot budget delar av aret. P3
boendet Domarringsvagen har kostnader for forbrukningsmaterial drivits upp da
vardtyngden okat kraftigt.

Inom personlig assistans ar det nagra arenden déar kostnaderna for att utfora
assistansen overstiger ersattningen fran Forsakringskassan, AB-anstallningar istallet
for PAN-anstallningar, hog sjukfranvaro samt svara drenden ar nagra av
anledningarna. Budgeten lamnar dndock ett 6verskott i ar pa grund av avslutade
arenden.

Underskott for daglig verksamhet med anledning av ett nytt beslut om nytt beslut
som verkstallts av extern utforare. Den kommunala verksamheten genererar ett
Overskott pa intdkter for stddning av kommunens atervinningsstationer som sker pa
uppdrag av Sydnirkes kommunalférbund samt pa férsiljningen pa aterbruket. Aven
personalkostnaderna ar lagre dn budget da franvaro endast ersatts om behovet finns.

Ovrig LSS som kontaktperson, avlésare, ledsagning, korttidsvistelse mm ldmnar ett
Overskott i ar.

Socialpsykiatri 37 tkr
Verksamheten har en budget i balans.
Hemtjanst -6 062 tkr.

Hemtjanstens budget 6verskrids for 2025 och statistik fran den nya
besoksuppfoljningen visar att det saknas drygt 5 da i budget for att utféra de
beviljade insatserna vilket motsvarar ca 3 500 tkr. Annat som spelar in i underskottet
ar den hoga sjukfranvaron tillsammans med en for |dg grundbemanning och brist pa
vikarier som lett till stora mer- och 6vertidskostnader. 2025 uppgar de till

ca 1200 tkr, det &r dock en halvering av kostnaderna mot féregdende ar. Aven
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kostnader for skadade bilar har varit hoga i ar, och uppgar till drygt 400 tkr.
Verksamheten jobbar pa flera plan med olika atgarder for att minska kostnaderna. En
atgard ar insatsplaneringen for att fa till en sa bra och effektiv planering som mojligt
for att minimera spilltid och pa sa satt minska personalbehovet och kostnaderna.

2026-01-16

Halso- och sjukvard och rehab -177 tkr

Avvikelsen for enheten bestar i en dveranstallning for arbetsterapeuter for att kunna
tacka vid franvaro. Dessa var planerade att balanseras genom foréldraledighet och
sjukfranvaro, vilket inte har kunnat genomféras fullt ut under aret. Kostnaderna for
inkontinensartiklar och omvardnadshjalpmedel 6verstiger budget bland annat till
foljd av prisdkningar men ocksa av ett 6kat behov. Rehabenheten och sjukskoterskor
redovisar bada ett 6verskott for aret.

Sarskilt boende -2 721 tkr
Oxelgarden -1 380 tkr, Linden -1 341 tkr

Bada kommunens boenden har periodvis haft hog sjukfranvaro. Magsjuka pa bada
boendena i borjan av aret, bade bland personal och boende har drivit upp
personalkostnaderna vad géller vikarier och 6vertid for att tacka upp for sjuka
medarbetare men ocksa for personalférstarkningar for att minska smittspridning. Pa
Linden har det varit mycket vak och ledsagning som inte kunnat rymmas inom
budget. Arbete med att inféra ett verksamhetsanpassat schema har pagatt sedan
forra hosten. En extern schemamanalys visar pa att mycket gors ratt men att det
ocksa fortsatt finns vissa forbattringsomraden kring arbetet med schema samt
uppfoéljning av detsamma. Det har till exempel varit lite for mycket resurser utlagt i
grundschemat. Dessutom ar det lagre intdkter pa grund av att ldgenheter varit
vakanta pa bada boendena da det pa Oxelgarden har renoverats badrum och pa
Linden har en av ldagenheterna haft en vattenskada som tagit éver tva manader att
atgarda. Dartill har daven beldggningsgraden varit lagre samt att permanenta platser
varit belagda med korttidsvard som inte genererar nagra hyresintakter. Ytterligare en
betydande orsak till underskottet pa Linden ar brister i rapporteringen till taxe- och
avgiftsnamnden, vilket medfort uteblivna intdkter motsvarande flera manader innan
debiteringen paborjades. Oxelgarden utékade med en samordnare under hosten pa
grund av foréldraledighet pa chefssidan, en kostnad pa ca 100 tkr. Underskottet vags
till viss del upp av att hyresdkningen pa Oxelgarden blev lagre dn budgeterat.

Individ- och familjeomsorg 2 865 tkr

Individ- och familjeomsorgens resultat foér 2025 visar en tydlig forbattring jamfort
med foregaende ar. Verksamheten redovisar ett 6verskott for aret. Den positiva
utvecklingen ar ett resultat av ett malmedvetet forandringsarbete som inleddes
under slutet av 2024 for att vanda tidigare underskott. De atgarder som vidtagits har
fatt genomslag under aret och fortsatter att ge effekt. Bland annat har verksamheten
rekryterat in flera medarbetare pa vakanta tjanster och inga konsulter har anvants
sedan slutet pa forra aret. Personalkostnaderna for aret ligger under budget da
rekrytering av vakanta tjanster har pagatt under hela aret. Enheten har beviljats
statliga medel for brottsforebyggande arbete och har darfor kunnat forstarka barn-
och familjeenheten. Kostnaderna for externa 6ppenvardsinsatser barn och unga
minskat da alla insatser utfors inom den egna 6ppenvarden och inte av extern part
och beraknas [amna overskott. Konsulentstodda familjehemsplaceringar har setts
over och kostnaderna har minskat och det aterstar ett mindre underskott. Det
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aterstar ocksa underskott pa placerade vuxna inom missbruk som dock &r mindre
jamfort med foregaende ar. En bidragande orsak till det ar att 6ppenvarden
forandrat sitt arbetssatt och i hogre grad arbetar med hemmaplanslosningar for
individer med skadligt bruk och beroende. Underskottet pa ekonomiskt bistand har
fortsatt att minska under aret, ett nytt arbetssatt inom forsorjningsstodet har
minskat bade antalet hushall med bistand samt kortare bidragstider.

Arbetsmarknad och integration 2 630 tkr

Den huvudsakliga forklaringen till enhetens stora éverskott ar att intdkterna fran
Migrationsverket inte forbrukas helt och [dmnar ett 6verskott pa 1 900 tkr. 130 tkr
star feriepraktiken fér da nagot farre ansdkningar inkommit an vad som finns
utrymme for. Coachingteamet/FINSAM genererar ocksa ett 6verskott (400 tkr) likasa
jobb- och praktikcenter (160 tkr).

Socialndamnden Budget 2025 Utfall 2025 Avvikelse 2025

Forvaltningsgemensamt 19083 11053 8030

LSS 45704 45779 -75

Socialpsykiatri 2594 2 557 37

Hemtjanst 31745 37 807 -6 062

Hélso- och sjukvard 19 446 19 623 -177

Sarskilt boende 52 039 54 760 -2721

Individ- och 31996 29131 2 865

familjeomsorg

Arbetsmarknad och 4017 1387 2630

integration

Summa 206 624 202 097 4527
Investeringar

Investeringar Budget 2025 Utfall 2025 Avvikelse

Reinvesteringar 1770 378 1392

Utemiljo 127 38 89

gruppbostad

Inventarier 244 0 244

familjecentral

Summa 2141 416 1725

Namndens investeringsbudget for 2025 uppgick till 2 141 tkr varav 416 tkr forbrukats
under aret, bland annat har en ny tréaningsmaskin kopts in till rehabenheten och pa
Domarringsvadgens gruppbostad har arbetet med utemiljon fortsatt. Ej forbrukade
investeringsmedel flyttas med till ndstkommande ars investeringsbudget.
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