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Tjänsteskrivelse - Svar på motion om att ta 
bort minutstyrningen inom hemtjänsten i 
Lekeberg 
Sammanfattning av ärendet 
I februari 2026 inkom Berth Falk (S) med en motion om att ta bort minutstyrningen 
inom hemtjänsten i Lekebergs kommun.  
 
Motionen föreslår att Lekeberg ska gå ifrån minutstyrningen inom hemtjänsten och i 
stället implementera ”kontinuitetsmodellen” som i Kumla kommun, för att skapa 
bättre förutsättningar för brukare och personal samt en mer flexibel, behovs- och 
brukarcentrerad hemtjänst. 

 

Ärende 
Hemtjänsten i Lekebergs kommun arbetar utifrån en modell motsvarande den som 
tillämpas i Kumla kommun. I mars 2025 implementerades modul i 
verksamhetssystem som möjliggjorde initieringen av detta arbete. 

I september 2025 genomförde representanter (enhetschef och planerare) från 
hemtjänsten i Lekeberg ett studiebesök i Kumla kommun i syfte att ta del av deras 
arbetssätt avseende kontinuitetsmodellen. Med utgångspunkt i de erfarenheter som 
inhämtades vid besöket påbörjades ett utvecklingsarbete där brukarna organiserades 
utifrån geografiska områden samt tilldelades fast omsorgskontakt. 

Redan efter några månader kunde en tydlig förbättring noteras, där 
personalkontinuiteten minskade från 28 till 15 olika personal under en 
tvåveckorsperiod.  

Det motstånd som verksamheten initialt mötte bestod i att samtliga schemarader 
inte var bemannade med ordinarie personal, vilket påverkade möjligheten att fullt ut 
optimera områdesindelningen. I nuläget har andelen ordinarie personal ökat och 
ytterligare rekryteringar pågår. Nästa steg i utvecklingsarbetet är att även 
schemalägga verksamheten utifrån de fastställda geografiska områdena. 

 

Förslag till beslut 
Kommunfullmäktige anser motionen besvarad.  
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Socialchef    Enhetschef  
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