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Tjänsteskrivelse - Dataskyddsombudets 
granskning 2026 
Sammanfattning av ärendet 
Under våren 2026 skulle en planerad granskning av hanteringen av 
personuppgiftsincidenter genomföras av kommunens dataskyddsombud. Inför 
granskningen ombads verksamheterna att inkomma med en sammanställning av de 
incidenter som hanterats mellan tidsperioden 21 oktober 2025 – 24 april 2026. 
 
Vid genomgång av underlag har det framkommit att det inte förkommer några 
dokumenterade personuppgiftsincidenter för den aktuella tidsperioden. 
Det har därmed inte funnits tillräckligt underlag för att genomföra den planerade 
granskningen. 

Ärende 
Avsaknaden av rapporterade eller dokumenterade personuppgiftsincidenter kan 
tolkas på olika sätt. Det kan indikera att få eller inga incidenter har inträffat under 
perioden. Samtidigt kan det inte uteslutas att vissa händelser inte har identifierats 
eller rapporterats som personuppgiftsincidenter. 

Detta kan exempelvis bero på: 

- varierande kännedom om vad som utgör en personuppgiftsincident 
- osäkerhet kring rutiner för rapportering och hantering 
- behov av fortsatt stöd i verksamheterna 

Mot denna bakgrund bedöms det finnas ett fortsatt behov av att stärka arbetet med 
dataskydd, särskilt när det gäller att identifiera och rapportera 
personuppgiftsincidenter. Detta kan exempelvis ske genom att 
dataskyddssamordnare genomför riktade utbildningsinsatser för socialförvaltningens 
avdelningar, med fokus på vad som utgör en personuppgiftsincident samt hur dessa 
ska hanteras och rapporteras. 

Förslag till beslut 
Socialnämnden lägger informationen till handlingarna.  
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