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Inledning

| denna riktlinje tar politiken stallning till skalig levnadsniva for hjalp, - och
stodinsatser inom Lekebergs kommun utifran Socialtjanstlagen. Riktlinjen ar
underordnad lagen och ett viagledande dokument for de vanligast férekommande
insatserna. Riktlinjen &r utformad med utgangspunkt fran lagstiftning samt
Socialstyrelsens allmanna rad och foreskrifter (SOSFS) samt handbocker for
socialtjansten. Riktlinjen ska vara en vagledning till socialsekreterare som arbetar
med ekonomiskt bistand i Lekebergs kommun.

Syfte

e Ar att ge vagledning vid handldggning av ekonomiskt bistand
e sdkerstalla att beslut fattas enligt samma beddémningsgrunder
e garantera likstallighet och rattssdkerhet

e definiera vad som &r skalig levnadsniva i normalfallet i Lekebergs kommun.

Definition av skilig levnadsniva

Enligt socialtjanstlagen ansvarar kommunen for omsorg och service, upplysningar
och rad, stod och vard samt annat bistand. Insatser enligt lagen ska tillférsadkra
den enskilde en skalig levnadsniva.

Vad som utgor skalig levnadsniva beddéms utifran den enskildes individuella
situation, behov och de férhallanden som rader vid tidpunkten for bedémningen.
Skalig levnadsniva kan darfor variera mellan olika personer och éver tid.

Vid bedomningen ska hansyn tas till den enskildes majligheter att sjalv tillgodose
sina behov eller fa dem tillgodosedda pa annat sétt. Prévningen ska alltid vara
individuell och utga fran vad som ar skaligt i det enskilda fallet. Vid behov kan stéd
hamtas fran rattspraxis, dessa riktlinjer eller gemensamma arendedragningar.
Kommunens insatser ska starka den enskildes majligheter att leva ett sjalvstandigt
liv och, utifran individuella behov, framja forutsattningarna for meningsfull
sysselsattning samt ett tryggt boende och livsforing.

Kommunens yttersta ansvar

Enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen (2025:400) har socialtjdnsten det yttersta
ansvaret for att personer som vistas i kommunen far det stéd och den hjalp de
behover. Det yttersta ansvaret omfattar inte insatser som enligt lag aligger andra
huvudman, exempelvis regionens héalso- och sjukvard. Om en persons situation ar
sa akut att nédvandiga insatser inte kan ansta kan socialtjansten dock, i avvaktan
pa att ansvarig huvudman agerar, undantagsvis behoéva bevilja insatser som
normalt faller inom en annan huvudmans ansvarsomrade.

Individens egna ansvar
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Den enskilde har i forsta hand ansvar for sin forsérjning och livssituation.
Socialtjanstens insatser ska utformas sa att den enskildes egna resurser tas tillvara
och mojligheterna till sjalvstandighet starks. Handlaggaren ska verka for att den
enskilde tar emot relevanta stodinsatser och anpassa insatserna efter den
enskildes behov och forutsattningar. Bedomningar och insatser ska samtidigt
praglas av god ekonomisk hushallning.

Lagstiftning

Ekonomiskt bistand prdvas enligt socialtjanstlagen. Bistand enligt 12 kap. 1 § ska
tillférsakra den enskilde en skalig levnadsniva. Namnden far enligt 12 kap. 2 §
bevilja bistand utdver skalig levnadsniva. Aterkrav kan aktualiseras enligt
socialtjanstlagens bestaimmelser. Handldggningen regleras dven av bland annat
forvaltningslagen, offentlighets- och sekretesslagen samt kommunallagen.

Allmanna principer vid bedémning

Varje ansokan ska utredas och bedémas utifran den enskildes individuella
situation och samlade behov. Det ska alltid prévas om behovet kan tillgodoses
genom egna resurser eller pa annat satt. Insatser ska sa langt som mojligt
utformas tillsammans med den enskilde och med respekt for sjalvbestaimmande
och integritet.

Jamstalldhet och jamlikhet

Handldggning, beddmningar och beslut ska utga fran den enskildes individuella
behov och praglas av likabehandling. Ingen far missgynnas pa grund av personliga
forhallanden eller tillhérighet till en viss grupp.

Barnperspektiv

Barnets basta ska beaktas ndr barn berdérs direkt eller indirekt av en ansdkan om
ekonomiskt bistand. Barnperspektivet ska dokumenteras i utredningen. Vid oro
for att ett barn far illa ska gallande rutiner fér informationséverféring och
orosanmalan foljas.

Vald i nara relation

Handlaggare ska uppmarksamma férekomst av vald i nara relation. Vid misstanke
om vald ska behovet av stdd, skydd och fortsatt utredning bedémas samt géllande
rutiner foljas. Om barn berors ska deras behov av skydd och stéd sarskilt beaktas.

Ansvarsfordelning mellan kommuner

Bosattningskommunen ansvarar fér den enskildes stod och hjalp.
Vistelsekommunen ansvarar for akuta insatser samt fér utredning eller
verkstallighet pa begéran av bosattningskommunen.

Om ansvarig kommun ar oklar ansvarar vistelsekommunen fér nodvandiga
insatser tills ansvaret har faststallts.
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Bistandsutredning infor flytt till annan kommun

Ansokningar enligt 29 kap. 7 § socialtjanstlagen ska provas som om den enskilde
redan ar bosatt i inflyttningskommunen. Bosattningskommunen ska pa begaran
bistda med nédvandig utredning efter samtycke fran den enskilde.

Asylsokande

Migrationsverket ansvarar for ekonomiskt stod till personer som omfattas av
lagen om mottagande av asylsékande m.fl. (LMA). Ansdkningar om ekonomiskt
bistand som avser behov som omfattas av LMA ska darfor avsldas. Kommunen har
dock ett yttersta ansvar enligt socialtjanstlagen i akuta situationer eller nar
behovet inte omfattas av LMA.

EU/EES-medborgare

EU/EES-medborgare med uppehallsratt ska fa sin ansékan om bistand provad pa
samma villkor som svenska medborgare. Bedomningen av uppehallsratt ska goras
i varje enskilt drende.

Familjemedlemmar till EU/EES-medborgare

Familjemedlemmar som omfattas av en EU/EES-medborgares uppehallsratt har
ratt att fa sin ansékan om bistand prévad pa motsvarande villkor.

Akut nodsituation

Personer som saknar hemvist i kommunen kan ha ratt till bistand for att avhjalpa
en akut nodsituation. Vad som ar nédvandigt bistand bedoms individuellt i varje
enskilt fall.

Delegation

Beslut fattas enligt socialnamndens gallande delegationsordning.

Ansvar i samband med kriminalvard och slutenvard

Enligt 29 kap. 3 § socialtjanstlagen ansvarar folkbokféringskommunen for stéd och
hjalp till personer som vistas i kriminalvard pa anstalt, vardas inom slutenvard
eller aktualiseras infor avslutning av sadan vard.

Bestammelsen galler oavsett var den enskilde vistas och utgor ett undantag fran
huvudreglerna om bosattningskommun och vistelsekommun.

Overflyttning till annan kommun

Arenden kan enligt 29 kap. 10 § socialtjinstlagen flyttas dver till annan kommun
om den enskilde har starkast anknytning dit och en overflyttning bedéms lamplig
utifran den enskildes situation och hjalpbehov.

Begdran om overflyttning ska vara skriftlig. Om kommunerna inte kommer
overens kan fragan provas av Inspektionen for vard och omsorg (IVO).
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Skyldighet att ge service

Handlaggningen ska praglas av god service, tillgdnglighet och ett respektfullt
bemotande. Den enskilde ska fa den information och vagledning som behovs for
att kunna ta tillvara sina rattigheter och intressen. Bestammelser om
myndigheters serviceskyldighet finns i férvaltningslagen.

Dokumentation och informationshantering

Dokumentation, journalféring, behandling av personuppgifter och hantering av
sekretessbelagda uppgifter ska ske enligt socialtjanstlagen, offentlighets- och
sekretesslagen, dataskyddslagstiftningen samt Socialstyrelsens foreskrifter.

Dokumentationen ska vara saklig, relevant och utformas med respekt for den
enskildes integritet. Faktiska omstandigheter, bedémningar, beslut och atgérder
av betydelse for drendet ska dokumenteras. Handlingar som ror den enskilde ska
hallas samman i en personakt. Dokumentation ska ske fortldpande och utan
oskaligt drojsmal. Uppgifter som omfattas av sekretess far endast lamnas ut nar
det finns lagstod eller samtycke.

Handlaggning av arenden

Handlaggningsregler

Handldggning av drenden ska ske rattssakert, skyndsamt och med respekt for den
enskildes delaktighet, inflytande och sjalvbestammande.

Beddmningar ska utga fran den enskildes individuella behov och omstandigheter.
Riktlinjerna ar vagledande och ersatter inte den individuella prévningen.

Ansokningar ska utredas, dokumenteras och beslutas enligt socialtjanstlagen,
forvaltningslagen samt gallande foéreskrifter och interna rutiner. Beslut som helt
eller delvis avslar en ansokan, eller som innehaller forbehall, ska motiveras och
forses med 6verklagandehéanvisning.

Den enskilde ska underrattas om beslutet och ges mojlighet att ta del av de
uppgifter som ligger till grund fér bedémningen.

Stallforetradare

Om den enskilde saknar formaga att sjalv tillvarata sina intressen kan ansdkan
goras av behorig stallfoéretradare, exempelvis god man, forvaltare,
fullmaktshavare eller behorig anhorig.

Om socialnamnden beddmer att den enskilde ar i behov av god man eller
forvaltare ska anmalan goras till 6verformyndaren.

Tolk

Tolk ska anlitas nar det behovs for att den enskilde ska kunna ta tillvara sina
rattigheter eller kommunicera med socialtjansten.

Barn ska inte anvandas som tolk.
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Synpunkter och klagomal

Den enskilde ska informeras om mojligheten att Iamna synpunkter och klagomal.
Hantering av synpunkter och klagomal ska ske enligt kommunens géallande rutiner.

Ratten till bistand

Den som inte sjalv kan tillgodose sina ekonomiska behov eller fa dem
tillgodosedda pa annat satt har ratt till ekonomiskt bistand enligt 12 kap. 1 §
socialtjanstlagen.

Namnden far enligt 12 kap. 2 § socialtjanstlagen bevilja bistand utover skalig
levnadsniva om det finns skal for det.

Forebyggande arbete

Socialtjansten ska arbeta forebyggande for att motverka social utsatthet, skadligt
bruk och beroende samt annan problematik som kan paverka den enskildes
mojligheter till egen férsorjning.

Handldggaren ska vid behov informera om och motivera till relevanta stod- och
behandlingsinsatser.

Samtycke

Socialtjanstens arbete bygger som huvudregel pa frivillighet och den enskildes
sjalvbestammande. Samtycke kravs normalt for utredning, informationsutbyte
och genomférande av insatser om inte annat féljer av lag.

Aktualisering av arende

Ett drende kan aktualiseras genom anstékan, anmalan eller pa annat satt. Nar
socialndmnden far kinnedom om omstandigheter som kan féranleda atgéard ska
stallning tas till om utredning ska inledas. Beslut fattas enligt gadllande
delegationsordning och ska dokumenteras. Om utredning inte inleds ska skalen
for beslutet dokumenteras.

Inkomna anmalningar och forhandsbedémning

Ett drende kan aktualiseras genom ansdkan, anmalan eller pa annat satt. Nar
socialnamnden far kinnedom om omstandigheter som kan foranleda atgard ska
stdllning tas till om utredning ska inledas. Férhandsbedémning ska genomfdras
skyndsamt. | Lekebergs kommun ska forhandsbedémning som huvudregel
avslutas inom 14 dagar. Om langre tid kravs ska skalen dokumenteras och samrad
ske med teamledare.

Ansokningar

Ansokningar om bistand kan goéras muntligt eller skriftligt. En ansékan ska alltid
utredas och avslutas genom ett beslut som kan éverklagas. Om den enskilde
aterkallar sin ansokan ska arendet avslutas genom beslut om avskrivning.
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Utredning och behovsbedémning

Utredningen ska genomforas tillsammans med den enskilde och ge ett tillrdackligt
underlag for beslut. Utredningens omfattning ska anpassas efter drendets
karaktar och den enskildes behov. Bedomningen ska utga fran den enskildes
ekonomiska, sociala och personliga situation samt de omstandigheter som ar
relevanta for den aktuella ansékan.

| Lekebergs kommun ska en utredning som huvudregel slutféras inom fyra
manader. Om utredningstiden behdver forlangas ska skalen dokumenteras och
samrad ske med ansvarig chef.

Barnperspektivet

Barnets basta ska beaktas vid alla beslut och atgarder som direkt eller indirekt
ber6r barn. Nar barn finns i hushallet ska barnens situation uppmarksammas i
utredningen. Vid beslut som kan fa konsekvenser for barn ska en
barnkonsekvensanalys genomfdras och dokumenteras. Vid behov ska samverkan
ske med berdrda verksamheter for att sdkerstélla att barnets behov av stéd och
skydd uppmarksammas.

Enskildas medverkan i utredningen

Den enskilde ansvarar for att lamna de uppgifter och handlingar som behdvs fér
utredningen. Socialtjansten ska informera om vilka underlag som kravs och vilka
konsekvenser bristande medverkan kan fa. Uppgifter fran andra myndigheter eller
personer far som huvudregel inhdmtas efter samtycke fran den enskilde.

Om den enskilde inte medverkar i sddan utstrackning att behovet kan utredas kan
ansokan avslas helt eller delvis.

Insatser under utredningstiden

Om behov foreligger kan bistand beviljas under pagaende utredning.

Kommunikation

Innan beslut fattas ska den enskilde ges mojlighet att ta del av och yttra sig dver
uppgifter som tillforts drendet och som kan paverka beslutet, om inte
kommunikation ar uppenbart obehovlig.

Muntligt foretrade

Den enskilde ska informeras om mojligheten att lamna synpunkter muntligt innan
beslut fattas.

Beslut

Beslut ska vara tydliga och utformas sa att den enskilde kan férsta inneb6rden av
beslutet.

Av beslutet ska framga:

e vad ansokan avser,
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e vad som beviljats eller avslagits,

e lagstod for beslutet,

e skalen for beslutet,

e beslutsfattare och beslutsdatum,

e eventuell tidsbegransning eller andra villkor.

Den enskilde ska underrattas om beslutet. Vid avslagsbeslut eller delvis avslag ska
skriftlig 6verklagandehanvisning lamnas.

Avslut av utredning

Om en utredning avslutas utan insats ska skdlen dokumenteras.

Uppfoljning av insatser

Beviljade insatser ska foljas upp regelbundet for att sdkerstalla att den enskildes
behov tillgodoses och att beslutade mal uppnas.

Om behov eller forutsattningar forandras ska en ny bedémning goras. Brister i
genomforandet ska dokumenteras och hanteras enligt gadllande rutiner.

Ny provning och omprovning

Nar ett tidsbegransat beslut upphor kravs en ny ansékan och en ny prévning av
behovet. Omprovning av ett gynnande beslut far endast ske i de fall som foljer av
forvaltningslagen.

Overklagande

Beslut enligt socialtjanstlagen som kan overklagas ska forses med skriftlig
overklagandehanvisning. Den enskilde ska vid behov fa stod att uppratta ett
overklagande.

Handldggning av 6verklaganden ska ske enligt forvaltningslagens bestammelser.

Uppsokande verksamhet

Socialtjansten ska bedriva uppsdkande och forebyggande arbete i enlighet med
socialtjanstlagen.

Syftet ar att informera om socialtjanstens verksamhet, identifiera personer som
kan vara i behov av stod samt motivera dem att ta emot hjalp och insatser.

Uppsokande arbete ska genomfdéras med respekt for den enskildes
sjalvbestammande och personliga integritet.

Overlimnande av uppdrag till utforare

Nar en insats ska utforas av annan verksamhet eller utférare ska en bestallning
upprattas i verksamhetssystemet.
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Bestallningen ska innehalla de uppgifter som behovs for att insatsen ska kunna
genomforas, foljas upp och aterrapporteras pa ett rattssakert satt.

Samordnad Individuell Plan (SIP)

Nar den enskilde har behov av insatser fran bade kommunen och regionen ska
behovet av en samordnad individuell plan (SIP) provas.

SIP ska upprattas tillsammans med den enskilde och tydliggéra ansvarsfordelning,
planerade insatser och uppféljning. Berérda aktorer ska delta nar samordning
behovs och den enskilde samtycker till detta.

Individuell plan

For personer som uppbar ekonomiskt bistand ska en individuell plan upprattas.
Planeringen ska beskriva mal, aktiviteter, ansvarsfordelning och former for
uppfoéljning.

Planeringen ska utformas tillsammans med den enskilde och innehalla tydliga mal,
aktiviteter och ansvarsfordelning. Planeringen ska utga fran den enskildes
forutsattningar, resurser och behov.

Utgangspunkten ar att den enskilde ska delta i aktiviteter motsvarande sin arbets-
och aktivitetsformaga. Behov av arbetsmarknadsinsatser, rehabilitering eller
andra stodinsatser ska bedémas individuellt och féljas upp regelbundet.

Om den enskilde utan godtagbara skal inte foljer den planering som ligger till
grund for ratten till bistand ska detta beaktas vid bedémningen av fortsatt ratt till
ekonomiskt bistand.

Aktivitetskrav

Den som far forsorjningsstod ska som huvudregel delta i aktiviteter som syftar till
att starka mojligheterna till egen forsoérjning.

Aktiviteterna ska planeras individuellt och utga fran den enskildes arbetsférmaga,
halsotillstand, sociala situation och dvriga forutsattningar.

Om den enskilde bedéms kunna delta i aktiviteter pa heltid ska planeringen som
huvudregel motsvara heltidsaktivitet. Om det finns medicinska, sociala eller andra
sarskilda skal ska omfattningen anpassas efter den enskildes formaga.

Aktivitetskravet kan uppfyllas genom exempelvis arbetssékande,
arbetsmarknadsinsatser, studier, arbetsrehabilitering, praktik eller andra
planerade aktiviteter som beddms framja egen forsorjning.

Om den enskilde utan godtagbara skal inte deltar i dverenskomna aktiviteter ska
detta beaktas vid préovningen av fortsatt ratt till ekonomiskt bistand.

Avdrag vid ogiltig franvaro fran kompetenshéjande
verksamhet
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Vid ogiltig franvaro fran kompetenshoéjande insats kan férsorjningsstod reduceras.
Avdrag beraknas genom manadsnorm (exkl. barnposter) delat med 21 och
multiplicerat med franvarodagar.

Likarintyg vid nedsatt arbetsférmaga

Den som ansdker om ekonomiskt bistand och uppger att arbetsférmagan ar
nedsatt pa grund av sjukdom ska kunna styrka detta med medicinskt underlag om
socialtjansten begar det. Av underlaget ska framga diagnos eller besvarsbild, hur
arbetsférmagan paverkas samt bedémd varaktighet.

Om arbetsférmagan ar helt eller delvis nedsatt ska aktivitetskrav och planering
anpassas utifran den enskildes faktiska férmaga. Den enskilde ska medverka till att
klarlagga sin arbetsformaga och vid behov delta i medicinsk utredning,
rehabilitering eller andra insatser som kan bidra till 6kad sjalvférsorjning.

Om den enskilde aberopar sjukdom som hinder for arbete eller planerade
aktiviteter men inte lamnar efterfragat medicinskt underlag, kan detta paverka
bedémningen av ratten till ekonomiskt bistand.

Samverkan med AMI

Samverkan mellan Individ- och familjeomsorgen och arbetsmarknadsenheten
(AMI) ska ske enligt gdllande samverkansrutin. Arbetsmarknadsinsatser ska
anvandas nar de bedoéms bidra till den enskildes maojligheter till egen forsérjning.

Forsorjningsstod enligt riksnorm

Forsorjningsstod enligt 12 kap. 7 § SoL omfattar kostnader enligt riksnormen samt
skéliga kostnader for bland annat boende, hushallsel, arbetsresor, hemforsakring
samt medlemskap i fackforening och arbetsloshetskassa.

Riksnormen faststalls arligen av regeringen och omfattar kostnader for livsmedel,
klader och skor, lek och fritid, férbrukningsvaror, halsa och hygien samt
dagstidning och telefon.

Riksnormen far hojas eller sénkas efter individuell prévning om sarskilda skal
foreligger.

Umgangeskostnader

Umgangeskostnader kan beviljas fér umgangesforalder efter individuell prévning.
Umgdnget ska styrkas genom dom, avtal eller intyg fran vardnadshavare. Vid
omfattande eller regelbundet umgange ska hansyn tas till féraldrarnas
ekonomiska ansvar och géllande regler om underhallsstod.

Kosttillagg

Kosttillagg kan beviljas vid medicinskt motiverad specialkost eller ordinerat
naringstillskott. Behovet ska styrkas med ldkarintyg. Berakning sker utifran
Konsumentverkets riktlinjer eller faktisk styrkt merkostnad.
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Reducering av forsorjningsstod

Forsorjningsstdd kan efter individuell prévning berdknas till en lagre niva om
sarskilda skal foreligger. Detta kan exempelvis vara aktuellt om den enskilde inte
gjort vad som rimligen kan kravas for att bidra till sin forsérjning, inte sokt andra
ersattningar eller bidrag, anvant egna medel till annat an sin forsorjning eller
saknar vissa kostnader som ingar i riksnormen.

Akut bistand

Akut bistand kan beviljas for att avhjalpa en akut nddsituation. Prévningen ska
vara restriktiv och grundas pa en individuell bedémning av den enskildes
ekonomiska situation, mojligheter att tillgodose behovet pa annat satt samt
eventuella sarskilda omstandigheter.

Rekvisition

Akut bistand kan beviljas i form av rekvisition nar det behovs for att den enskilde
omedelbart ska kunna tillgodose sitt behov. | 6vrigt ska bistand normalt utbetalas
till den enskildes konto.

Godtagbara kostnader till 6vrigt
forsorjningsstod utanfor normen

Hushallstyper

Sammanboende med hushallsgemenskap

Makar, registrerade partner och sambor har ett msesidigt forsérjningsansvar.
Ansbdkan om ekonomiskt bistand ska darfér normalt provas utifran hushallets
samlade inkomster, tillgangar och utgifter.

Undantag kan goras efter individuell bedémning, exempelvis vid vald i néara
relation eller andra sarskilda omstandigheter som gor det olampligt att tillampa
principen om gemensam forsorjningsskyldighet.

Ovriga sammanboende med hushallsgemenskap

Personer som delar bostad utan att ha férsorjningsansvar for varandra,
exempelvis vuxna barn, sldktingar eller vanner, ska bedémas utifran sina
individuella forhallanden. Hushallsgemensamma kostnader férdelas normalt
mellan de boende utifran respektive andel av hushallet.

Gifta men ej sammanboende

Makar har forsérjningsskyldighet gentemot varandra dven om de inte bor
tillsammans. Vid bedémning av ratten till ekonomiskt bistand ska darfor bada
makarnas ekonomiska forhallanden normalt beaktas.

Ansokan om dktenskapsskillnad
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Forsorjningsskyldigheten mellan makar kvarstar fram till dess att dktenskapet ar
upplost genom lagakraftvunnen dom. Under denna tid ska ansékan om
ekonomiskt bistand normalt prévas utifran makarnas gemensamma ekonomiska
situation. Sarskilda bedémningar kan goéras vid exempelvis vald i nara relation eller
andra sarskilda omstandigheter.

Boendekostnad

Bistand till boendekostnad lamnas for skaliga kostnader efter individuell
bedémning. Bedomningen ska utga fran hushallets storlek, bostadens kostnad och
standard samt den enskildes mojlighet att paverka sin boendesituation.

Véagledande nivaer for skaliga boendekostnader framgar av bilaga 1.

Om boendekostnaden beddms vara oskaligt hog och bistandsbehovet bedoms bli
langvarigt ska den enskilde normalt ges skaligt radrum for att sanka sina
boendekostnader. Radrum &r normalt tre manader men kan férlangas efter
individuell bedémning.

Vid bedémning av krav pa foérandrad boendesituation ska hansyn tas till bland
annat hushallets sammansattning, barns situation, sociala konsekvenser av en
flytt, halsotillstand samt den enskildes faktiska mojligheter att ordna annat
boende.

Boendeformer
Boendekostnader kan godtas for exempelvis:
e hyresratt,
e bostadsratt,
e villg,
e andrahandsboende,
e inneboende, och
e delad bostad.
Kostnaden ska vara styrkt och bedémas som skalig utifran den enskildes situation.
Hyresratt

Boendekostnaden bedéms utifran faktisk hyra och vad som ar skaligt pa orten.
Kostnader som inte bedéms nodvandiga for att uppna skalig levnadsniva beaktas
normalt inte.

Bostadsritt eller villa

Bostadsratt eller fastighet kan utgéra en realiserbar tillgdng. Bedomning av krav
pa forséljning ska goras individuellt med hansyn till bistandsbehovets varaktighet,
mojligheten att frigéra kapital samt den enskildes situation i 6vrigt.

Som boendekostnad kan skaliga kostnader for ranta, avgifter och driftkostnader
beaktas. Amortering utgor inte en godtagbar kostnad vid berdkning av ekonomiskt
bistand.
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Andrahandsboende

Vid andrahandsboende ska boendefdrhallandet normalt kunna styrkas genom
avtal och, nar sa kravs, hyresvardens godkannande. Kostnaden ska bedémas som
skalig utifran den enskildes behov och den faktiska boendekostnaden.

Inneboende och delad bostad

Vid inneboende eller delad bostad ska den enskildes faktiska boendekostnad och
boendeforhallanden utredas. Om hushallsgemenskap foreligger fordelas de
gemensamma kostnaderna normalt mellan de boende.

Socialtjansten kan, efter samtycke fran den enskilde, genomféra hembesok nar
det behovs for att utreda boendeférhallanden eller boendekostnad.

Hemmaboende vuxna barn

Vid bedomning av boendekostnad for hemmaboende vuxna barn ska hansyn tas
till hushallets faktiska boendekostnad, den enskildes ekonomiska ansvar i
hushallet samt tillampliga berdkningsprinciper fran Forsakringskassan.

Ungdomar och unga vuxna

Huvudregeln ar att boendekostnad inte beaktas fér personer upp till 25 ar som
skaffar egen bostad utan att forst ha varit sjalvforsorjande. Undantag kan goras
efter individuell bedémning om starka sociala eller medicinska skal foreligger.

Ovriga boendeformer

Bistand till boendekostnad fér andra boendeformer dn permanent bostad,
exempelvis tredjehandskontrakt, campingboende, hotell, stuga, husvagn eller bat,
ska provas restriktivt och endast beviljas efter individuell bedémning.

For personer som saknar permanent bostad kan dven skaliga kostnader for
forvaring av personliga tillhérigheter eller posthantering beaktas under en
begransad tid.

Boende vid institution/fingelsevistelse

Bistand till boendekostnad under vistelse pa institution, sjukhus eller inom
kriminalvarden ska bedomas individuellt. Vid bedémningen ska hansyn tas till
vistelsens langd, den enskildes madjlighet att behalla bostaden pa egen hand samt
betydelsen av att ha kvar bostaden efter avslutad vistelse. Om bistand till
boendekostnad inte bedéms skaligt kan bistand i stallet beviljas till forvaring av
bohag om detta bedéms vara mer ekonomiskt fordelaktigt an nyanskaffning efter
avslutad vistelse.

Barn med véxelvist boende

Nar barn bor vaxelvis hos sina foraldrar ska barnets inkomster, kostnader och
behov beaktas utifran barnets faktiska boendesituation. Bedomningen ska goras
individuellt med utgangspunkt i fordldrarnas ansvarsfordelning och barnets
vistelsetid i respektive hushall.

Hushallsel
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Bistand till hushallsel beviljas med faktisk kostnad om den bedéms som skalig.
Beddmningen ska utga fran hushallets storlek, bostadens férutsattningar och den
enskildes mojligheter att paverka sin elférbrukning.

Om elkostnaden beddms vara oskaligt hog ska den enskilde normalt ges mojlighet
att se over sitt elavtal eller sin foérbrukning innan kostnaden begransas vid
berdkning av bistand.

Arbetsresor

Bistand kan beviljas fér nodvandiga resor till arbete, arbetssdkande,
arbetsmarknadsinsatser, utbildning eller annan aktivitet som ingar i den
individuella planeringen.

Beddmningen ska utga fran det mest kostnadseffektiva fardsattet med hansyn till
den enskildes forutsattningar och lokala forhallanden.

Hemforsakring

Bistand till hemforsakring beviljas for skélig kostnad for en grundlaggande
hemforsakring som ger ett rimligt skydd for den enskilde och dennes egendom.

Halso- och sjukvard

Lakarvard och lakemedel

Bistand kan beviljas for skaliga kostnader for halso- och sjukvard, lakemedel och
behandling som ordinerats av halso- och sjukvarden. Bedomningen ska utga fran
faktisk kostnad och tillampliga hogkostnadsskydd.

Psykoterapi

Halso- och sjukvard &r regionens ansvar. Bistand till psykoterapi ska darfor
normalt inte beviljas. Undantag kan endast goras efter individuell bedémning om
sarskilda skal foreligger.

Sjukhusvard

Vid sjukhusvard ska hansyn tas till att kost och logi normalt tillgodoses genom
varden. Bistand till patientavgift kan dock beviljas efter individuell bedémning om
den enskilde saknar mdjlighet att sjalv betala avgiften.

Fackforening och a-kassa

kan beviljas for faktisk kostnad for medlemskap i fackférening och
arbetsloshetskassa om medlemskapet beddms vara skaligt och bidra till den
enskildes mojligheter till egen forsorjning.

Bistand till livsforing i 6vrigt

Livsforing i Ovrigt innebar allt som en person kan behova for att uppna en skalig
levnadsniva och som inte avser direkt forsorjning. Det handlar ofta om tillfalliga
eller mindre vanligt férekommande behov, till exempel hdlso- och sjukvard eller
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hemutrustning. Bistandet ska starka den enskildes majligheter att leva ett
sjalvstandigt liv, vilket kan krdva insatser utover forsorjningsstodet.

Vid bedémning av bistand till livsforing i 6vrigt ska hansyn tas till om behovet av
ekonomiskt bistand ar kortvarigt eller langvarigt. Vid kortvarigt behov gors en
beddmning av den enskildes mojligheter att sjdlv bekosta behov som inte ar av
akut karaktar. Vid langvarigt behov kan tidsaspekten fa storre betydelse,
exempelvis vid behov av kompletterande hemutrustning. Det ar dock alltid den
enskildes behov som ska vara avgérande i beddmningen, oavsett bidragslangd.

Barnomsorg och skolbarnsomsorg

Bistand till avgift for forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg ska beviljas
sokande som uppbar forsorjningsstod eller har inkomster i niva med
forsorjningsstod. Den sdkande ska i forsta hand anmala dndrad inkomst till
barnomsorgen.

Begravningskostnad

Bistand till begravningskostnader beviljas nar dédsboets tillgangar inte racker till
skalig begravning. Vid beddmning ska begravningskostnader prioriteras fore
skulder sasom hyra, hushallsel och telefon. Hansyn ska tas till eventuella
tillgangar, exempelvis forsakringar. Beviljat bistand kan aterkravas enligt 9 kap. 2 §
SolL.

Skalig kostnad motsvarar totalt 45 % av prisbasbeloppet, fordelat enligt féljande:
e Begravning: 27 %
e Gravsten: hogst 13 %

e Fortaring: 5%

Flyttkostnader

Bistand kan beviljas till sokande med forsorjningsstod eller inkomster i niva med
riksnormen.

Beddmningen ska grundas pa behov och orsak till flytt (t.ex. hdlsa, umgange med
barn, sankt boendekostnad) samt egen maijlighet att ordna flytt med hjalp av
natverk.

Bistand beviljas i forsta hand foér hyra av flyttbil inklusive bensin och forsakring.
Endast vid sarskilda skal kan flyttfirma godtas, och kostnadsforslag ska da
inlamnas. Flyttkostnader utanfér Sverige beviljas inte. Kostnader for
adressandring, telefonflytt och liknande beviljas inte.

Fardtjanst

Faktisk avgift for fardtjanst ska rdknas in i manadsbehovet i stéllet for arbetsresor.
Riksfardtjanst provas pa motsvarande satt som ovriga icke lokala resor.

Glasogon eller kontaktlinser
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Bistand till glaségon kan beviljas efter uppvisande av intyg och kostnadsforslag
Bistand till glaségon kan beviljas efter intyg och kostnadsforslag fran tva optiker
som styrker behov och kostnad. Intyg ska utfardas av 6gonldkare eller legitimerad
optiker.

Skalig kostnad avser paketpris hos optiker. Riktmarke ar att bagar bor uppga till
hogst 1,5 % av prisbasbeloppet. Kostnader for sarskild slipning eller behandling
godtas om det dr medicinskt motiverat. Kontaktlinser kan beviljas om det ar enda
alternativet och behovet ar styrkt.

Nya glaségon beviljas normalt endast vid langvarigt bistandsbehov (6ver 6
manader) eller om glaségon gatt sénder.

Glasogonbidrag till barn

Region Orebro lans regler géller for barn 0-19 &r. Bidrag lamnas via godkinda
optiker i regionen efter recept fran 6gonklinik eller legitimerad optiker.

Recept géller 6 manader fér barn 0-8 ar och 12 manader for barn och ungdom 9—
20 ar. Bidrag lamnas till vardnadshavare dar barnet ar folkbokfort i lanet.

Identitetshandling

Kostnad for ID-kort kan beviljas efter individuell prévning om annan giltig ID-
handling saknas, exempelvis pass eller korkort.

Hemtjanstavgifter

Sokande ska i normalfallet inte vara i behov av forsorjningsstdd pa grund av
hemtjanstavgift, da forbehallsbelopp ska sakerstalla skalig levnadsniva efter
avgifter. Vid tillfalliga behov, exempelvis tandvard eller glaségon, kan
hemtjanstavgift i vissa fall beaktas i berdkning.

Hemutrustning

Bistand till komplettering och reparation av hemutrustning kan beviljas vid behov
hos personer med mer dn sex manaders behov av forsorjningsstod.

Bistand ska proévas restriktivt och beviljas endast nar sarskilda skal foreligger eller
nar behovet ar akut och inte kan tillgodoses pa annat satt. Hembesok kan
genomforas som underlag for bedomningen.

FoOr sarskilt utsatta grupper kan en mer generds bedémning goras, exempelvis vid
valdsutsatthet eller i samband med separation. Vid separation ska den enskilde i
forsta hand tillvarata sina rattigheter vid bodelning.

Vagledande belopp (andel av prisbasbelopp):

e Vuxensang: 3 % (+1 % baddutrustning)

Barnsang: 1,5 %

e Koksbord och stolar: 1,5 %

Soffa: 2 % (+0,5 % soffbord)
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e Forvaring: 1%

e TV:3%

e Dammsugare: 1,5%

e Stadutrustning: 0,5 %

e Kastruller/stekpanna: 0,5 %

e Servis:0,5%
Beloppen ar vagledande och ska alltid jamforas med lokala prisnivaer och
begagnatmarknaden.

Vid bedémning ska sarskilt beaktas:

e om behovet ar akut (t.ex. inflyttning),
e barns behov,

e rehabiliteringsbehov,

e modjlighet till egen férsorjning pa sikt,
e natverkets mojlighet att bidra,

e mojlighet till inkdp av begagnade varor.

Akut hemutrustning

Kan beviljas vid tillfalligt bistandsbehov dar den enskilde inte kan avvakta egen
inkomst. Avser grundlaggande utrustning sasom sang, kdksbord, stolar, lampor,
husgerad, sangutrustning och stadartiklar.

Nodvandig hemutrustning

Avser mer omfattande grundutrustning for langvariga behov, exempelvis vid
mycket svag social situation eller hog alder.

Kan omfatta mobler till kék, sovrum och vardagsrum samt basutrustning for
hemmet. Bistand beviljas utifran vagledande belopp och individuell bedomning
med hansyn till begagnatmarknaden.

Smartphone, dator och internetuppkoppling

Smartphone beddms i normalfallet kunna tillgodose behov av digital
kommunikation. Dator beviljas restriktivt och endast vid sarskilda skal.

Internetuppkoppling kan beviljas med upp till 100 kr per manad for basutbud.
Behov av internet anses i regel inga i skalig levnadsniva for att kunna ta del av
samhallsservice, soka arbete och hantera myndighetskontakter.

Mobilsurf kan i manga fall bedémas som tillrackligt.
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Juridiska kostnader och stampelavgifter

Advokatkostnader

| forsta hand ska den enskilde utnyttja det rattsskydd som ingar i
hemforsakringen. Rattsskyddet géller exempelvis tvister om vardnad och
underhall, men omfattar normalt inte dktenskapsskillnad, uppldsning av
samboforhallanden eller bodelning.

| vissa fall kan statlig rattshjalp beviljas om behov av juridiskt ombud foreligger.
Beddmningen gors utifran den enskildes ekonomiska forutsattningar och
rattshjalpen ar i regel starkt begransad.

Ekonomiskt bistand kan beviljas till sjdlvrisk inom rattsskydd samt till kostnader
som inte tacks av rattshjalp, sarskilt i familjerattsliga arenden.

Bistand till 6vriga advokatkostnader ska endast beviljas om sarskilda skal
foreligger, exempelvis nar det ar noédvandigt for att den enskilde ska kunna
behalla sin bostad. Barnperspektivet ska alltid beaktas vid bedomningen.

Stampelavgifter

Huvudprincipen ar att bistand till stampelavgifter inte beviljas. Undantag kan
goras i enskilda fall, exempelvis om avgiften ar nédvandig for att genomfora
dktenskapsskillnad eller bodelning.

Klader och skor utdver forsorjningsstodet

Klader och skor ingar i riksnormen och beviljas normalt inte utéver denna.

Individuell prévning ska goras vid starka medicinska eller sociala skal. Tillfalliga
behov kan forekomma, exempelvis vid graviditet, begravning eller frigivning fran
anstalt.

Magasineringskostnad

Bistand till magasinering av bohag kan beviljas till personer med I6pande
forsorjningsstod om den enskilde inom 6verskadlig tid bedoms kunna fa en ny
bostad. Vad som avses med “6verskadlig tid” ska bedémas individuellt. Kostnaden
ska vara skalig i forhallande till lokal prisniva och den enskilde ska sta som
avtalspart gentemot magasineringsforetaget. Beslut ska tidsbegransas och foljas
upp l6pande.

Vid bedémning ska sarskilt beaktas:

e kostnad i relation till nyanskaffning av hemutrustning,
e bohagets varde och skick,

e konsekvenser vid eventuell forsaljning av bohaget.

Resor

Rekreationsresor
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Bistand till rekreationsresor ska provas mycket restriktivt. Fér ensamstaende
vuxna beviljas bistand endast vid starka sociala eller medicinska skél, exempelvis
rehabiliterande besok hos narstaende.

For barnfamiljer kan undantag géras om familjen haft langvarigt bistand (minst 12
manader) och inte bedéms bli sjdlvférsérjande inom éverskadlig tid. Barnets
behov av miljdombyte och socialt stod ska sarskilt beaktas.

Resa till begravning

Bistand kan beviljas fér resa inom Sverige vid begravning av nara anhorig eller
annan narstaende. Med ndra anhdrig avses partner, foralder, barn, syskon, mor-
och farfoéraldrar samt barnbarn. Med narstaende avses person som haft en néra
personlig relation till den enskilde. Resan ska genomfdras med billigaste rimliga
fardsatt.

Ovriga resor

Bistand kan beviljas till exempelvis skolresor, ldgerverksamhet eller kolonivistelse
for barn. Bedémning ska goras utifran skalighet och den enskildes ekonomiska
situation.

Sjukresor

Bistand kan beviljas till egenavgift for sjukresor till och fran vard.

Umgangesresor

Fordldrar har ett gemensamt ansvar for att barns umgange tillgodoses. Den
foralder barnet bor hos ska bidra till kostnaderna utifran ekonomisk férmaga. Den
umgangesforadlder som barnet vistas hos har huvudansvar fér kostnaden. Om
foradldrarna inte kan komma 6verens, eller saknar ekonomisk méjlighet, kan
bistand till umgangesresor beviljas.

Vid bedomning ska sarskilt beaktas:
e barnets behov av umgange,
e bada foraldrarnas ekonomiska férutsattningar,

e kostnadens skalighet.

Skulder

Bistand till skulder sasom boter, studieldn, banklan, kontokortsskulder, privata
skulder och skatteskulder beviljas inte. Undantag kan gbéras om lanet tagits for att
undvika en akut noédsituation och dar den enskilde annars hade haft ratt till
bistand. Vid skuldproblematik ska den enskilde erbjudas kontakt med budget- och
skuldradgivare.

Hyresskulder och elskulder

Bistand till skulder avseende hyra eller el beviljas normalt inte. Individuell
beddémning ska dock alltid géras med sarskilt beaktande av:

e barnperspektiv,
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e psykisk eller fysisk funktionsnedsattning,

e risk for avhysning och allvarliga sociala konsekvenser.

Spadbarnsutrustning

Bistand till spadbarnsutrustning kan beviljas till personer som haft
forsorjningsstod eller inkomster i nivda med riksnormen under minst sex manader.
Beddmningen ska utga fran faktisk behovsniva och majligheten att ateranvanda
utrustning fran aldre syskon.

Bistand kan beviljas med hogst 9,5 % av prisbasbeloppet och kan omfatta
exempelvis klader, sang med utrustning, skétbord, barsele, badutrustning samt
begagnad barnvagn.

Begagnade alternativ ska alltid beaktas dar det ar lampligt ur hygien- och
sakerhetssynpunkt.

Tandvard

Akut tandvard

Med akut tandvard avses behandling vid akuta tillstand sasom smarta, infektion
eller trauma. Exempel dr utdragning av tand, akut rotbehandling, temporara
fyllningar och lagning av protes.

Akut tandvard kan beviljas utan kostnadsfoérslag om detta inte kan invantas. Det
ska framga av underlag eller kontakt med behandlande tandldkare att varden varit
akut. Det ar den enskildes ansvar att inkomma med handlingar som styrker ett
akut behov.

Nodvandig tandvard

Bistand till nédvandig tandvard kan beviljas personer med langvarigt
bistandsbehov (minst 6 manader) och dar sjalvforsorjning inte bedoms uppnas
inom 6 manader. Kostnad for undersokning i samband med kostnadsforslag ingar i
bistandet, men inte uteblivna besdk. Vid planerad tandvard bor
fortroendetandlékare konsulteras. Bedémning gors i samrad med teamledare néar
detta bedoms lampligt. Vid pagaende tandvard 6ver tid kan kostnaden beviljas
manadsvis mot uppvisande av kvitto. Om den enskilde har avdrag hos
Kronofogden ska i forsta hand anstand provas dar.

Underhallsstod

Bistand till underhallsstdd beviljas inte. Den enskilde hanvisas till
Forsakringskassan.

Tekniska hjalpmedel

Bistand kan beviljas till egenavgift for forskrivna tekniska hjalpmedel, exempelvis
horapparat och tillbehor, om kostnaden inte tacks av region eller
Forsakringskassan.
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Sarskilda grupper av sokande

Personer med skadligt bruk och beroende

Personer med skadligt bruk och beroende ska erbjudas stdd fran socialtjansten.
Krav pa deltagande i behandling eller arbetsmarknadsinsatser kan stéllas i samrad
med den enskilde. Samtycke kan inhdmtas for kontrollatgarder sdsom urin- eller
utandningsprov i samband med arbetsmarknadsinsatser.

Vid konstaterat pagaende skadligt bruk kan bistand i undantagsfall betalas ut via
rekvisition om risken dr hog att medlen inte anvands till avsett andamal. Riksnorm
kan i vissa fall reduceras till matnorm efter individuell prévning.

Arbetslosa

Arbetslosa ska sta till arbetsmarknadens forfogande pa heltid. Detta innebar krav
pa inskrivning pa Arbetsférmedlingen, aktivt arbetssokande och deltagande i
relevanta insatser.

Aven deltidsarbete ska som huvudregel évergd i heltidsarbete om detta &r méjligt.
Den enskilde kan inte vélja att avsta arbete och kompensera med ekonomiskt
bistand.

Bedomning ska alltid goras individuellt med hansyn till hela livssituationen. Krav
ska kombineras med stédjande insatser.

Avstangning fran arbetsloshetsersattning pa grund av egen uppsagning
kompenseras normalt inte genom bistand.

Vald i nara relation

Socialtjansten ska alltid beakta risk for vald i nara relation vid kontakt med utsatta
grupper. Vald kan dven vara psykiskt, socialt eller omsorgsrelaterat. Fragan ska vid
behov tas upp i samtal och hembesdk. Vid misstanke ska individuell bedémning
goras och relevanta skydds- och stodinsatser aktiveras samt dokumenteras.

Egna foretagare och fria yrken

Ekonomiskt bistand beviljas normalt inte till féretagare. Foretag bedéms som
realiserbar tillgang. Undantag kan goras vid kortvarigt behov (max 3 manader) i
avvecklingsskede eller dar verksamheten inte kan avslutas omedelbart. Fria yrken
(t.ex. konstnarer och frilansare) prévas som 6vriga arbetsldsa och ska sta till
arbetsmarknadens forfogande.

EU- och utomeuropeiska medborgare

EU/EES-medborgare med uppehallsratt och arbete har samma ratt till bistand som
svenska medborgare. Bedémning sker alltid individuellt.

Tillfalligt vistande personer ska i férsta hand hanvisas till hemlandets ambassad.
Asylsékande hanvisas till Migrationsverket (LMA).
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Personer med uppehallstillstand har i regel samma ratt till bistand som svenska
medborgare, men férsorjningsforutsattningar ska alltid kontrolleras.

Institution, kriminalvard och vard

Vid institutionsvistelse kan reducerat forsérjningsstod (fickpengar) beviljas. Detta
omfattar normposter for personliga behov. Hyra, el och hemférsakring kan inga
om bostad kvarstar under vistelsen. Kriminalvarden ansvarar i regel for kostnader
under verkstallighet. Bistand till hyra kan prévas individuellt.

Fotboja
Personer med fotboja jamstalls i regel med frivard och kan vid behov fa

forsorjningsstod.

Vid utsluss i anstalt géller kriminalvardens ansvar. Merkostnader kopplade till
fotboja ersatts normalt inte.

Unga vuxna 18-24 ar

Unga vuxna ska snabbt fa stod mot arbete eller studier. Planering ska vara
individuell och mer stédjande an for dldre sokande. Samverkan med KAA bor ske
dar det ar aktuellt.

Studerande

Studier finansieras i regel genom studiemedel. Forsorjningsstod beviljas endast i
undantagsfall, framst vid rehabilitering eller sarskilda sociala skal. Kurslitteratur
kan beviljas efter behovsproévning. Begagnade alternativ ska alltid overvagas.

Skyddad identitet

Personer med skyddad identitet ska hanteras enligt sarskilda rutiner for sekretess
och postformedling.

Aldre 66+

Personer 66 ar och dldre som ansdker om férsorjningsstod ska hanvisas till
pensionsmyndigheten for att anséka om aldreférsorjningsstod i stallet.
Aldreférsorjningsstddet riktas till personer med ingen eller 1g pension som &r
bosatta i Sverige for att de skall garanteras en viss lagsta levnadsniva.
Aldreférsorjningsstéd kan betalas ut fran och med den ménad en person fyller 66
ar. Personer som ar aktuella for ekonomiskt bistand i form av forsorjningsstod ska
i god tid uppmanas att lamna in ansdkan till pensionsmyndigheten.

Varnpliktiga
Ekonomiskt bistand beviljas normalt inte da forsoérjning sker via
familjebidragsforordningen.

Bidragsfusk
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Polisanmalan ska goras vid misstanke om bidragsbrott nar det finns vélgrundad
anledning att anta att brott begatts. Undantag kan goras vid ringa oaktsamhet
eller dar rattelse skett innan kinnedom om utredning. Vid misstanke om uppsat
ska anmalan alltid goras. Sociala hansyn eller andra konsekvenser far inte paverka

beddmningen.
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