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Tjansteskrivelse — Projekt for hospitering
inom socialforvaltningen

Sammanfattning av arendet

Socialférvaltningen kommer under hosten 2026 att paborja ett projekt med
hospitering mellan olika verksamheter inom férvaltningen. Initiativet syftar till att
Oka forstaelsen for verksamheternas olika uppdrag, arbetssatt och férutsattningar
samt att starka samverkan och erfarenhetsutbyte mellan medarbetare.

Genom att medarbetare far mojlighet att folja arbetet i en annan verksamhet skapas
forutsattningar for 6kad kunskap om varandras roller, ansvar och arbetsomraden.
Detta forvantas bidra till en starkt helhetssyn pa socialforvaltningens uppdrag och pa
den service, omsorg och det stéd som erbjuds kommunens medborgare.

Arende
Syftet med hospiteringen ar att:

e skapa Okad forstaelse for andra verksamheters uppdrag och arbetssatt,
e Oka kunskapen om olika verksamheters férutsattningar och utmaningar,
e stdrka samverkan och erfarenhetsutbyte mellan verksamheter,

e bidra till 6kad samsyn inom socialférvaltningen,

e stdrka helhetssynen kring brukare och insatser,

e ge medarbetare mdjlighet till utveckling, reflektion och larande.

En 6kad forstaelse for varandras uppdrag och roller kan bidra till battre samverkan
mellan verksamheterna och darigenom skapa forutsattningar for en hogre kvalitet i
det stod och den service som erbjuds.

Genomfdorande
De verksamheter som initialt kommer att inga i projektet ar:

e Hemtjanst

Oxelgarden

e Linden

e Daglig verksamhet
e Domarringsvagen

e Bangatan
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Projektet genomfors successivt och inleds med en pilotomgang. Erfarenheterna fran
pilotomgangen kommer att ligga till grund for det fortsatta genomférandet och en
eventuell breddning till fler medarbetare.

Samtliga tillsvidareanstéallda medarbetare inom de verksamheter som omfattas av
projektet forvdantas genomfdra hospitering under en arbetsdag i tva olika
verksamheter inom socialférvaltningen.

Det innebar att varje medarbetare ges mojlighet att under tva separata arbetsdagar
folja arbetet i tva andra verksamheter.

Hospiteringens innehall

Hospiteringen genomfars i forsta hand genom observation och deltagande utifran
den mottagande verksamhetens forutsattningar och den aktuella situationen.

Den hospiterande medarbetaren foljer en ordinarie medarbetare under arbetsdagen
och forvantas inte ta ett sjalvstandigt ansvar for arbetsuppgifter eller insatser. Fokus
ligger pa att fa inblick i verksamhetens uppdrag, arbetssatt och vardag.

Den hospiterande medarbetaren forvantas:

e delta aktivt och visa intresse for verksamheten,

folja verksamhetens rutiner och arbetssatt,

o folja gillande sekretess och tystnadsplikt,

e stilla fragor och ta del av erfarenheter,

e bidra till dialog och erfarenhetsutbyte,

e deltaien avslutande reflektion efter hospiteringen.

Den mottagande verksamheten ansvarar for att planera hospiteringen utifran
verksamhetens forutsattningar och sakerstalla att den hospiterande medarbetaren
far en relevant inblick i verksamhetens uppdrag.

Forvdntade effekter

Projektet forvantas bidra till 6kad forstaelse och kunskap mellan socialférvaltningens
verksamheter. Genom att medarbetare far mojlighet att se och uppleva andra
verksamheters vardag skapas battre forutsattningar for forstaelse for olika
arbetssatt, prioriteringar och utmaningar.

Pa langre sikt ar malsattningen att hospiteringen ska bidra till:

e Okad samverkan mellan verksamheter,
e storre forstaelse for varandras uppdrag,
e oOkad samsyn inom socialforvaltningen,
o stdrkt helhetssyn kring brukaren,

e erfarenhetsutbyte och gemensamt ldrande,
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e medarbetarnas utveckling och reflektion,
e samt forbattrade forutsattningar for en sammanhallen socialférvaltning.

Fortsatt arbete

Projektet paborjas under hosten 2026 med en pilotomgang. Efter genomford pilot
kommer projektet att féljas upp och utvarderas. Erfarenheter och synpunkter fran
bade hospiterande och mottagande verksamheter kommer att tas tillvara infor det
fortsatta arbetet.

Malet ar att hospitering pa sikt ska bli ett verktyg for kompetensutveckling,
samverkan och gemensamt larande inom socialférvaltningen.

Forslag till beslut

Socialnamnden lagger informationen till handlingarna

LEKEBERGS KOMMUN

Maria Engdahl Sandra Narancic
Forvaltningschef Handlaggare
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