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Tjansteskrivelse prognosrapport 1 2021 for Sydnarkes
IT-namnd

Arendebeskrivning
Prognosrapport 1 2021 fér Sydnarkes IT-nédmnd.

1 Bakgrund

Perioden har praglats av dels hoga volymer drenden in till férvaltningen, med mycket
bestéllningar som pa grund av radande pandemi lett till viss backlogg och dels av
verksamhetsforandringar i och med utkontrakterad Servicedesk till upphandlad
partner fran 1 mars.

Det pagar arbete med 6versyn av klienthanteringen och férberedelser for
overgangen till Microsoft 365 samt fortsatt detektering och dokumentation av bade
verksamhetsnara och IT-nara forvaltningsobjekt.

Sydnérkes IT-férvaltning gor till och med 30 april ett verskott pa 579 tkr, detta beror
framst pa okade licenskostnader under senare delen av aret samt mindre
kapitalkostnader for hosten inte ar aktiverade.

2 Analys
3 Slutsats
Forslag till beslut

Att Sydnarkes IT-ndmnd godkanner prognosrapport 1 for 2021.
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