
 

Tjänsteskrivelse 2021-05-03 1 (2) 

 Dnr: Syd-IT 21-7 

  

    

Tjänsteskrivelse prognosrapport 1 2021 för Sydnärkes 
IT-nämnd 

Ärendebeskrivning 
Prognosrapport 1 2021 för Sydnärkes IT-nämnd. 

 

1 Bakgrund 
 

Perioden har präglats av dels höga volymer ärenden in till förvaltningen, med mycket 
beställningar som på grund av rådande pandemi lett till viss backlogg och dels av 
verksamhetsförändringar i och med utkontrakterad Servicedesk till upphandlad 
partner från 1 mars. 

Det pågår arbete med översyn av klienthanteringen och förberedelser för 
övergången till Microsoft 365 samt fortsatt detektering och dokumentation av både 
verksamhetsnära och IT-nära förvaltningsobjekt. 

Sydnärkes IT-förvaltning gör till och med 30 april ett överskott på 579 tkr, detta beror 
främst på ökade licenskostnader under senare delen av året samt mindre 
kapitalkostnader för hösten inte är aktiverade. 

 

2 Analys 
 

3 Slutsats 
 

 
Förslag till beslut 
Att Sydnärkes IT-nämnd godkänner prognosrapport 1 för 2021. 

 

 
LEKEBERGS KOMMUN 
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