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1 Inledning

Perioden praglades av hog intensitet under senvaren och forsommaren och nagot
lugnare under semesterperioden. Forandringsstoppet (vi fryser alla tekniska
forandringar i vara miljoer) som varat sen midsommar till trots sa har vi haft nagra
incidenter i bland annat processmotorn som utgor basen for den digitala
ansokningsprocessen samt ansékningar om ekonomiskt bistand. Orsaken till denna
stérning utreds just nu.

Vi har dven haft storningar i ndtkommunikationen, detta pa grund av mer komplex
uppsattning i samband med planerade driftarbeten.

Fokus under perioden har varit att fortsatta med etableringen av férvaltningsobjekt
tillsammans med medlemskommunerna, bista vid informationsklassning och paborja
ersattandet av nuvarande manageringsverktyget for mobila enheter.

Prognosen for helaret indikerar ett minusresultat pa 1 Mkr, vilket till storsta delen
beror pa 6kade kostnader for licenser géllande Microsoft365 an vad vi tidigare
prognostiserat. En rad atgarder har vidtagits for att minimera underskottet, se mer
under avsnittet "Atgardsplan for budget i balans".

| syfte att infGra ett ndrmare och synligare ledarskap samt dven att frigéra mer
produktionsresurser inom ram foreslas férvaltningen genomga en mindre
omorganisation med inférandet av 2 enheter inom férvaltningen samt genom att
ersatta kvalitetsansvarig med IT-specialist.
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2.1 Politiskt fattade beslut

Fattade politiska beslut

2022-08-19

att aktivt arbeta for att na
en budget i balans vid arets
slut.

Beslut Status Kommentar

Att inleda en dialog med Pagar Grovkalkyl fér renovering av

Lekebergs kommun om hur kommunhuset finns

lokalfragan ska l6sas framtagen av LEBO/LEKO.
Kommunstyrelsen i
Lekeberg har gett bolagen i
uppdrag att ga vidare med
projektering for att kunna
aterkomma med ett
komplett underlag for att
kommunstyrelsen ska kunna
ta stallning till en eventuell
bestéllning.

Att initiera och vid behov Pagar Uppstartad och kommer

facilitera genomforandet av paga under resten av 2022.

informationsklassificering i

medlemskommunerna.

Att genomféra aktiviteter i Pagar Servicedesk i extern regi

linje med den fran 1 mars 2021, 6versyn

kompetenstryggande av klienthantering

strategin senarelagd pga pandemin,
uppstart Q3 2022.

Att tillsammans med Pagar Genomfors av konsulter fran

berérda forvaltningar Kontract i Orebro, beriknas

genomfora en férdjupad slutredovisas Q4 2022.

analys av méjligheten till

O0kade ekonomiska och

verksamhetsmadssiga

samordningsvinster.

Att genomfdra en Pagar Presenteras for namnden

uppfoljning av MSB:s 10 den 14 december 2022.

viktigaste grundlaggande IT-

sakerhetsatgarder.

Uppdrag till forvaltningen Lépande Se punkten atgardsplan for

budget i balans nedan.
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Med 7 namndmal uppnadda, 2 ej uppnadda och 1 delvis uppnatt anses forvaltningen

mal vara delvis uppnadda.

2.2.1 Attraktiv kommun - Lekebergs kommun vixer pa ett ansvarfullt
och nytinkande sitt och moter framtiden utifran de tre

hallbarhetsaspekterna: social, miljomaéssig och ekonomisk

hallbarhet
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3 Verksamheter

Efter forra arets inforande av Microsoft 365 som innebér att samtliga anvandare
kommer at sin mail och sina sparade dokument oavsett enhet och plats sa har vi sett
en 6kad anvandning av molntjansterna, om an fran en relativt 1ag niva i forhallande
till antalet anvandare. Flera anvandare borjar nu efterfraga de mer avancerade
mojligheterna sdsom Power Bl etc.

En utmaning med M365-inférandet har varit delade datorer déar fran borjan
tillgangliga resurser begransat anvandarnas mojligheter att fortsatta inarbetade
arbetssatt varfor ett storre antal dyrare licenser har behoévt inforskaffas for att sakra
hanteringen i verksamheten. En billigare ersattningslicens har tagits fram och inforts
pa befintliga och nya anvéndare.

| och med att alltmer information flyttar ut till molnet och darmed ar tillgangliga fran
vara mobila enheter sd kommer behovet av att kunna managera dessa ( spara,
radera, styra innehall etc.) Vi kommer darfor byta manageringsverktyg fran
fristaende (och dyra) Workspace One till Microsoft Intune, som ingar i M365. Vi har
migrerat ett fatal testanvandare och kommer fortsatta migrera anvandare under
hosten och vintern. Under nasta ar beraknar vi flytta 6ver ytterligare enheter till
verktyget.

Sydnet 2.0 - uppgraderingen av var natvekrmiljo - har legat ndgot i trdda under
perioden pa grund av arslanga leveranstider av nddvandig utrustning for att ersatta
befintliga coreswitchar, detta lattade ndgot under slutet av perioden vilket maojliggor
avslut av Sydnet 2.0-projektet under hosten. Det dr dessa arbeten som skapat ett par
natverksrelaterade incidenter.

Den globala komponentbristen slar &ven mot IT-Arbetsplats och framst da géllande
langa leveranstider fér datorer och mobiltelefoner. Aven hdr méarktes en viss littnad i
slutet av perioden, dock med prognos om lang leveranstid under lang tid framover,
kanske flera ar.
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4 Ekonomisk rapport

SYD-IT prognosticerar ett underskott om 1 000 tkr for 2022. Vakanser inom
personalen gor att ett 6verskott prognosticeras om 1 202 tkr pa helaret. Hoga
kostnader for tjanstekop har praglat forsta delen av aret. Kostnaderna for
Servicedesk beraknas bli 400 tkr hogre an budgeterat. Kostnaderna for
resurskonsulter har varit hoga p.g.a. en utékad ambition att arbeta igen den backlogg
som blivit under pandemin. Aven utbyte av MDM-verktyg samt inférande av M365
har gjort att kostnaderna blivit hoga. | och med detta kommer férvaltningen arbeta
for att minska konsultanvandandet. En resurskonsult har avslutats fore sommaren
och ytterligare ett par avslutas under hdsten. Prognosen for tjanstekop ar ett
underskott om 1 395 tkr. Det storsta underskottet prognosticeras for licenser och
serviceavtal. Den mest bidragande orsaken till detta &r M365-licenserna som ar svara
att prognosticera och verksamheterna efterfragar fler licenser. Arbete har paborijats
med att se dver dessa och forséka infora en billigare variant for delade datorer.
Kapitalkostnaderna prognosticeras bli 1 265 tkr mindre an budgeterat.

SYD-IT gor till och med 31 juli ett underskott om 1 412 tkr vilket beror pa de hoga
licens- och tjanstekdpskostnaderna.

Ekonomiskt resultat

Budget zzl:)t;gg Arsprognos Awvikelse
Intakter -39 012 -223816 -39 054 42
Personalkostnader 12 006 6163 10 804 1202
Datorer & basutrustning 200 166 200 0
Tele- och 1100 1048 1100 0
datakommunikation
Licenser & serviceavtal 8 086 5987 10300 -2214
Ovrigt tjanstekdp 3000 3198 4395 -1395
Resor & Kurser 100 261 200 -100
Ovriga kostnader 400 103 200 200
Lokalhyror 755 406 755 0
Kapitalkostnader 13 365 6 896 12 100 1265
Summa 0 1412 1000 -1 000
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4.1 Investeringar
Investeringarna prognostiseras till en budget i balans for 2022.
Investeringar
Investeringar Budget | Utfall 220731 Prognos Avvikelse
IT INVEST LEKEBERG 2963 2115 2963 0
IT INVEST LAXA 1155 531 1155 0
IT INVEST 3145 2 067 3145 0
ASKERSUND
IT INVEST HALLSBERG 2561 1166 2561 0
IT-INVEST. 3000 1626 3000 0
GEMENSAMT
12 824 7 505 12 824 0
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5 Atgirdsplan for budget i balans

Avsluta 3 resurskonsulter fran Atea och ersatta med egen produktionspersonal. 1
konsult ar redan avslutat och 6vriga 2 avslutas 1 september respektive 1 oktober i
och med rekrytering.

Ersatta dyrare anvandarspecifika Microsoft365 licenser med billigare enhetslicenser.
Insats gjord fore sista juni som ar det arliga brytdatumet for Microsoft som ledde till
en betydande besparing for befintliga licenser. Samtliga nya berérda anvandare far
den billigare enhetslicensen.

Vi skjuter pa planerade investeringar sa langt som det ar mojligt for att undvika
Okade kapitalkostnader.

Vi gar igenom de applikationer som genererar storre licenskostnader och belyser
billigare alternativ.
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