TJANSTESKRIVELSE

kom mun Datum Diarienr.
2022-12-08  Syd-IT 22-24

v Lekebergs

Tjansteskrivelse — MER-plan 2023 fo6r
Sydnarkes IT-namnd

Sammanfattning av arendet

Sydnérkes IT-Forvaltning har tagit fram en MER-plan fér 2023 innehallande 6versiktlig
beskrivning av verksamhetens planerade aktiviteter for 2023, malindikatorer samt
drift- och investeringsbudget.

Arende

Forvaltningen avser att slutfora sista delarna av Microsoft365-inforandet
innebarande framst en 6vergang till ett manageringsverktyg fér mobila enheter som
ingdr M365-portféljen att ersatta nuvarande relativt kostsamma externa l6sning
(Workspace One).

Vi kommer tillsammans med verksamheterna etablera en justerad process for att
avropa skrivare och inféra en follow me print-16sning for anvandare inom Vard och
Omsorg.

For bestallningar av datorer och kringutrustning kommer en uppgraderad och
forbattrad bestallningsportal att lanseras i borjan av aret, vilket underlattar for bade
anvandaren och for IT-férvaltningen som inte kommer utfora alltfor mycket
handpalaggning

Vi kommer under arets andra hélft se 6ver forberedelserna infor en 6vergang till
Windows 11 som operativsystem under 2024.

MER-planen har uppdaterats med nya malindikatorer vad géller tillganglighetsvarde
for servrar, accesspunkter och Microsoft-tjanster, inforandet av en NKI ( N6jd Kund
Index) unders6kning som ska goras arligen samt varden for atervinning/aterbruk av
datorer, serverutrustning och nya mobiltelefoner.

Driftbudgeten for Sydnarkes IT-ndmnd 2023 ar 41 391 tkr och bygger pa ersattningar
fran medlemskommunerna som uppgar till: Lekebergs kommun 9 755 tkr (9 316 tkr),
Laxa kommun 6 356tkr (6 031 tkr), Askersunds kommun 11 268 tkr (10 602 tkr) och
Hallsbergs kommun 14 012 tkr (13 063 tkr). Inom parentes anges den medlemsinsats
som kommunerna har under 2022.

Forslag till beslut

Sydnarkes IT-ndmnd antar MER-planen inklusive budget fér 2023.
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