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Tjänsteskrivelse - MER-Plan 2025 med planår 
2026-2027 för Sydnärkes IT-nämnd 
Sammanfattning av ärendet 
Sydnärkes IT-förvaltning har tagit fram ett förslag till MER-plan för 2025 som 
innehåller en översiktlig beskrivning av verksamhetens planerade aktiviteter, 
indikatorer, målvärden samt drift- och investeringsbudget inför 2025.  
 
Under 2025 kommer IT-förvaltningens fokus att ligga på att arbeta målmedvetet för 
att leverera pålitlig och säker IT-drift med hög servicekvalitet. Förvaltningen kommer 
att fortsätta arbetet med att stärka samverkan och förbättra användarnöjdheten. För 
att uppnå detta behöver förvaltningen säkerställa vissa grundförutsättningar, 
inklusive uppdaterade avtal och välfungerande processer. Förvaltningen kommer 
även att fortsätta implementera åtgärder för att höja IT-säkerheten samt jobba för 
en budget i balans. 

 

 

Förslag till beslut 
Sydnärkes IT-nämnd antar MER-planen för 2025 med planår 2026–2027.  
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