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1 Inledning

Inledning

Under 2026 kommer IT-férvaltningen fortsatta fokusera pa att starka samverkan med
medlemskommunerna, genomfdora fornyelse av den tekniska IT-infrastrukturen och
forbattra styrning och kontroll. Verksamheten praglas av tre huvudspar: fortsatt
etablering av férvaltningsobjekt och stod till medlemskommunernas
digitaliseringsinitiativ, omfattande livscykelhantering och modernisering av IT-
infrastrukturen, samt implementering av forbattrade processer och IT-
sékerhetsatgarder for 6kad sdkerhet, stabilitet och anvandarndjdhet.

Ansvar enligt reglementet
Den gemensamma namnden ansvarar for:

- drift och forvaltning av kommunernas system- och natverksmiljo; kommunerna ar
overens om att etablera ett kommunsammanbindande nét,

- support till medarbetare avseende hantering av klientenheter (tex pc och
lasplattor),

- hantering av centrala behdrigheter samt

- IT-strategiskt stod till verksamheterna i deras arbete (tex upphandlingsstéd och
utvecklingsarbete) hos de samverkande kommunerna.

Namnden bitrader de samverkande kommunerna i framtida verksamhetssatsningar
som pa olika satt ar IT-relaterade inom nationell och regional utveckling.

Namnden har ratt att inom sitt verksamhetsomrade ata sig uppdrag fran andra
kommuner, kommunférbund etc.

Namnden ska sarskilt folja utvecklingen inom sitt verksamhetsomrade och ta de
initiativ som behovs och i det arbetet ta nédvandiga kontakter samt samarbeta med
andra myndigheter, organisationer och enskilda vars verksamhet berérs. Namnden
ska inom sitt verksamhetsomrade avge de yttranden och lamna de upplysningar som
begars av kommunfullmaktige, kommunstyrelsen, annan namnd eller
kommunalférbund i de samverkande kommunerna.

Namnden ska delta i respektive kommuns planering och kommunledningsgrupp, dar
frdgor inom namndens omrade berérs. Aven delaktighet i kommunernas
forvaltningar ska vara en naturlig del.

Namnden ska ingd i respektive kommuns krisorganisation utifran respektive
kommuns behov.

2026
Samverkan

e Fortsatta etablering av férvaltningsobjekt. Med etablering avses att en
beslutad objektplan dr framtagen som innefattar, éversikt kring IT-system,
avtal och kostnader samt korta och langsiktiga mal.

e Fortsatta att aktivt stotta och delta i de digitaliseringsinitiativ som sker i
medlemskommunerna, saval overgripande som i respektive
forvaltningsobjekt.
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Projekt/uppdrag

e Under aret kommer IT-forvaltningen paborja en omfattande
livscykelhantering for natverksutrustning och servrar

e |T-forvaltningen avser att se 6ver nuvarande gastnatverk for att etablera en
mer anvandarvanlig [6sning

e |T-férvaltningen avser att utvdrdera en |6sning for att inventera och
dokumentera IT-system och tekniska komponenter i ett centralt register, i
syfte att forbattra dverblicken, kontrollen och férvaltningen av IT-miljon

e |T-férvaltningen avser att uppgradera nuvarande integrationsplattform till en
nyare version i syfte att sdkerstalla fortsatt support, underhall och stabilitet.

IT-sdkerhet

e |T-férvaltningen avser att implementera IT-sakerhetsh6éjande tjanster samt
produkter

e |T-férvaltningen avser att slutféra MDM (mobile device management)
projektet och darmed kommer alla telefoner vara managerade.

Processer/effektivisering

e |T-férvaltningen avser att se 6ver nuvarande livscykelhantering fér datorer
och etablera en mer effektiv livscykelhantering.
e |T-forvaltningen avser att implementera en livscykelhantering for telefoner

Ekonomi

e |T-forvaltningen fortsatter sitt arbete med att sdkerstdlla en budget i balans
samt kontroll éver kostnaderna
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Kommunfullma
ktiges mal

Namndmal

Indikator

Utgangsv
arde

Malvar
de
2026

Malvar
de
2027

Malvar
de
2028

Lekebergs
kommun
utvecklas pa ett
hallbart satt

Ge god
service och
IT-drift av
hog kvalité

Tillganglighet
for servrar,
accesspunkter
och
integrationsplat
tform

99,9 %

299,2
%

299,2
%

299,2
%

Handlaggningst
id,
incidenthanteri
ng

10 dagar

<7
dagar

<5
dagar

<5
dagar

Handlaggningst
id,
tjansteforfraga
n

15 dagar

<15
dagar

<10
dagar

<10
dagar

Antal l16sta
arenden % av
servicedesk

51%

270 %

>80 %

285 %

Anvandarndjdh
et for
incidenter och
tjansteforfragni
ngar

3,9

3,5

Antal
forandringar
som har
resulterat i en
IT-
driftstérningsra
pport

4 st

<5 st

<5st

<5 st

Okad
samverkan
over
kommungran
serna

Att i samtliga
forvaltningsobj
ekt styra
objektet efter
upprattad och
beslutad
forvaltningspla
n.

9 st

17 st

17 st

17 st

Okad
medvetenhet
en kring
cybersdkerhe
t

Antal
sdkerhetsincide
nter

O st

Ost

O st

O st

Namnderna

0 tkr

0 tkr

0 tkr

0 tkr
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och styrelsen

haller sin

budgetram
Lekebergs Sydnarkes IT- | HME-varde 61 >80 >80 >80
kommun &r en forvaltning ar . . o . o o
attraktiv en attraktiv Sjukfranvaro 2,67 % 4% 4% 4%
arbetsgivare arbetsgivare




Lekebergs
kommun

2025-11-25

3 Driftbudget

Budget 2026 Budget 2025 Forandring
Ovr ersattningar -600 -500 -100
Lekeberg -10 646 -10 066 -580
Laxa -7 821 -7 040 -781
Askersund -13 089 -11 719 -1371
Hallsberg -17 884 -15394 -2 490
Driftbidrag och 6vriga | -50 040 -44 718 -5321
intakter
Personalkostnader 14769 13193 1577
Utrustning/Tjanstekop | 1 600 3100 -1 500
Datakommunikation 3600 3473 127
Licenser och 14 612 10970 3642
serviceavtal
Resor, kurser, tele och | 1839 1448 391
hyra
Kapitalkostnader 13620 12 535 1085
Kostnader 50 039 44718 5321
Summa 0 0 0

Driftbudgeten for Sydnarkes IT-ndmnd 2026 &r 50 039 tkr och bygger pa ersattningar
fran medlemskommunerna som uppgar till: Lekebergs kommun 10 646 tkr (10 066
tkr), Laxa kommun 7 821 tkr (7 040 tkr), Askersunds kommun 13 089 tkr (11 719 tkr)
och Hallsbergs kommun 17 884 tkr (15 394 tkr). Inom parentes anges den
medlemsinsats som kommunerna har under 2025.

600 tkr ar budgeterade intakter for avgifter fran bolag och forbund. Utover ordinarie
upprakning om 3 % har 670 tkr budgeterats for en tjanst i och med flytt av
bildningsforvaltningen i Hallsberg, 934 tkr for nya brandvaggar, 193 tkr for
utbildningsprogram i informationssidkerhet, 650 tkr for backuplosning, 300 tkr for
Okad hyra i och med ombyggnation samt 2 856 tkr for SOC och IRT. Det sistnamnda
innebar 6vervakning 24 timmar om dygnet samt krisstéd. 1 500 tkr ar flyttat fran
tjanstekop till personal da avtalet med servicedesk ar avslutat och hemtaget i egen
regi.

Justeringar gallande kapitalkostnader ar gjorda med 1 085 tkr och avser
gemensamma investeringar samt individuella satsningar. Nytt i investeringsbudgeten
for 2026 ar att accesspunkter och switchar lyfts in i ITs budgetram. Det motsvarar
investeringskostnader om 10 221 tkr. Dessa kostnader har tidigare vidarefakturerats
medlemskommunerna.
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4 Investeringsbudget
Izr:)vzees teringar Investeringsutgift | Kapitalkostnad | Avskrivning Radnta
Gemensam IT- | 3000 541 3,4 0ch 5 AR 2,75%
invest
IT-invest 4521 574 3,4 0ch 5 AR 2,75%
Lekeberg
IT-invest Laxa 3002 396 3,4 0och 5 AR 2,75%
IT-invest 6094 805 3,40ch5 AR 2,75%
Askersund
IT-invest 8 026 1102 3,40ch5 AR 2,75%
Hallsberg
TOTALT 24 643 3419 - 2,75%

Investeringsbudgeten 2026 omfattar 24 643 tkr. Den stora 6kningen beror pa att
inkop av accesspunkter och switchar flyttats in i ITs budgetram. Budget for de
gemensamma investeringarna motsvarar 3 000 tkr. For Lekebergs kommun
budgeteras en investeringsniva om 4 521 tkr. For Askersunds kommun budgeteras en

investeringsniva om 6 094 tkr. For Hallsbergs kommun budgeteras en

investeringsniva om 8 026 tkr. For Laxa kommun budgeteras en investeringsniva om

3 002 tkr.

Kapitalkostnaderna berdknas utifran att investeringarna aktiveras vid halvarsskiftet,
vilket innebar att kapitalkostnaderna endast avser halvarseffekt. | budget finns dven
upptaget kapitalkostnader som beraknas aktiveras efter 2025 samt faktiska
kapitalkostnader fran 2024 och tidigare. Dessa ar upptagna till helarseffekt.




